HALLIOHATbHUIA MEAVMYHNIA YHIBEPCUTET IMEHI 0.0. BOrOMO/IbLIA
Kadegpa 3arasibHoi i MefM4YHOT NCUXONOriT

ATBEPI)KYHO»
0-nefarorivyHor Ta
YyasibHOI poboTn
eHKO

2023 p.

POBOUYA MPOrPAMA HABUA/TbHOT ANCUNMIHN

«MCUNXONOINA CriJiIKyYBAHHA»

OCBITHIl piBeHb Apyruii (marictepcbKuin) piBeHb
["any3b 3HaHb 22 «OX0pOoHa 340p0B’a»
CneuiasibHICTb 225 «MefnyHa NcUxXonoris»
OcBiTHA nporpamva MeamyHa ncvxosnoris

AKi nonepeaHbO 3400y CTYNiHbL MOI0ALWIOro 6akanaspa / (haxoBoro MOJOALLIONo
bakanaBpa, (MOMI0ALLIOro cheLjianicta) 0OTPMMaHMUX Y MeXxax rnonepeaHbol 0CBITHLOI
nporpamu HPKS5 (3a CKOpo4eHOH Nporpamoro) 4

2023
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Poboya nporpamMa HaBYanbHOI AucuMniiHn «lIcMxonoria CnifNKyBaHHSA» YKnageHa ans
NiAroToBKM (haxiBuiB ranysi 3HaHb 22 «OxopoHa 340p0B’A», crieyianbHOCTi 225 «MegnyHa
MCMXOMOris», SKi nonepeAHbO 3406yNM CTyMiHb MoNoALWoro 6akanaspa / PaxoBoro MOMOALIOro
6akanaspa, (MONOALLOro crewljianicta) OTPMMaHUX Yy Mexax mnornepesHbOi OCBITHLOT Mporpamu
HPK5 (3a CKOpo4YeHOK nporpamoro), Ans cryaeHtis Il Kypcy MeamMKO-NcuxonoriyHoro
(haKy/nbTeTy.

PO3POBHUKW:  p.ncuxon.H., npogecop M.M. ®ifnoHeHKo

Poboya nporpama 3aTBepyKeHa Ha 3aciflaHHi kadegpu 3araan0| I MeMYHOI Ncnxonorit
Mpotokon Big «01» vepsBHA 2023 poky Ne20

3aBigyBay Kageapu, npoecop / y M.M. MaTtaw

Po6ouy nporpamy cXBaneHO Ha 3acigaHHi LIMKNoBoT MeTOAMYHOT KOMICIT 3 MeAMKO
NCUXONOTIYHMX AUCLMNIH
Mpotokon Big «08» yepBHA 2023 poky NelO

"onoBa LUMKNOBOI METOAUYHOT KOMICIT,

npogecop M.M. ®ifIoHeHKO

Nepe3aTBepoXKeHo:

Ha20 -20 H.p. « » 20 p. MpoTokon Ne
(nignuc) (MiB)

Ha20 -20 H.p. « » 20 p. MpoTtokon Ne
(nignuc) (M1B)

Ha20 -20 H.p. « » 20 p. MpoTokon Ne
(mignwc) (n1B)

Ha20 -20 H.p. «  » 20 p. MpoTtokon Ne

(mignuc) (N1B)



1. OMAC HABYAJBHOI JUCIMILITHA

HaiimenyBaHHSI TOKa3HUKIB

lNaimy3p 3HaHB, HaIIPsSIM
MIATOTOBKH, OCBITHLO-
kBariikamiiHuil piBeHb

XapakTepucTruKa HaBYaJIbHO1
JUCITUTIITHA

Henna gpopma HaBUaHHS

KinbkicTh kpeauTis - 3

l'any3p 3HaHb
22 «OxopoHa 310pOB‘s»

O00B’s13K0Ba

Pik miarotoBku

-2

Monynis — 1 CremiaipHICTh:
225 5
3MICTOBUX MOJYIIB - 1 «MenuyHa IICUX0JIOTIs, 2-i
K1 TIOTIEPETHBO
IH)II/II'SiI[yaJ'IBHC HAyKOBO- 37106y1H
AOCIIAHE 3aB/IaHHs CTYIIHb MOJIOIIOTO
B Tekcti PIT Gaxanaspa GaxoBOro Cemectp
MOJIOJIIIOTO OaKanaBpa,
3arajgpHa KUIBKICTH TOIAH — (MOJIOAIIOTO
90 crerfiauicra) 35
Jlexmii
10 ron.
TmwKHEeBUX TOIUH JJI JCHHOT Hparriani
bopmu HaB‘{all{[iﬂiﬂ g O.CB.ITHB.?_ o 30 ron.
Ay UTODHIX — 2; KBaJ'Il(l?lKaLll.I/IHI/II/I
CaMOCTIMHOT pOOOTH CTyeHTa «ﬁiei?;» Camocriiina pobora

50 ron.

Bup xonTpodto:

[TincymMKOBHil KOHTPOJIb

2. META, OUIKYBAHI PE3YJIbTATA HABYAHHS TA KPUTEPII
OIIHIOBAHHSA PE3YJIBTATIB HABYAHHA

Mertoro HaB4anbHOT JucHMILIIHM «[lcuxoJioriss CHJIKYBaHHS» € pPO3IMIMPEHHS

Ta

NOTIMOJIEHHS IHTEpeCy CTYJIEHTIB JI0 po0IeM CIIJIKYBaHHS, 10 OCMUCIIEHHS SIK TO3UTUBHUX, TaK
1 HEraTUBHUX CTOPIH PO3BUTKY KOMYHIKaTMBHOIO MpOILECY, 3a0e3MeUYeHHs iX 3HAaHHSAMHU IO
TEOpeTHKO-MeTo0oruH1 3acanu “Ilcuxosorii cminkyBaHHA” SIK HAayKH, il Miclle B cHCTeMi
NICUXOJIOTIYHUX JUCUUIUIIH; O3HAHOMJIEHHS CTYAEHTIB 3 OCHOBHUMM 3HAHHSIMHU IPOLECY
CIUIKYBaHHA B TPYIi J03BOJIUTH CTBOPIOBATH ONTUMAJIbHUNA MCUXOJOTIYHUH KIIMaT B TPYABOMY
KOJICKTHBI, BJIOCKOHANIOBATH B3a€EMOBIIHOCHMHHM MDK JIKapsMH, a TaKOXX MDK JiKapem Ta
narfieHToM. OBOJIOJIHHS OCHOBHUMU NPUHLIMIIAMU Ta IPAaBUIaMHU €(DEKTUBHOTO CIUIKYBaHHS, SIKi
JI03BOJISITH BCTAHOBIIIOBATH OLIBII MTOBHUM OCOOMCTICHUI KOHTAKT 3 XBOPUM, TApMOHI3yBaTH HOTO
BITHOCHHHM 3 OTOUYYIOUMMH, ONITUMI3yBaTH HOTO aJamnTalliio 10 COLiaJbHOIO CepeJOBHUIIA MiJ] yac

peaOumiranii. LliicHICT 1 HAYKOBICTh 3alIPONIOHOBAHOI0 KypCy 3a0e3rneuye po3risij OCHOBHUX
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3aKOHOMIPHOCTEH TIpoIlecy CHUIKYBaHHs, (pakTOpiB yCHIIIHOT KOMYHIKallii, OCHOBHUX 3aKOHIB
comiainpHOI TMepIemniii, 0oCOOMMBOCTEH IHTEpaKIiii Ta O3HAWOMIICHHSIM 3 €(QEKTUBHUMU

npUioOMaMy CIUIKYBAaHHS JIIKaps Ta MAIIEHTIB PI3HUX BIKOBUX I'PYI U iX pOIHYaAMH.

Pe3y.m>TaTu HaBYaHHA

3HATH:

KOHIICTITyalbHI OCHOBM MEIUYHOI TICUXOJIOTI], 11 3aBJaHHs, MPEAMET, 00 €KT, pO3IUIA Ta
HaIpPSIMKU;

OCHOBH TIPEIMETHO1 rairy3i Ta po3yMiHHs mpodecii;

OCHOBHI I1IX0/IM B CUCTEMAaTHU3Aalli] MalLlI€HTIB JIKapsi-MeIUYHOTO IICUXO0JIO0ra;

O0COOJIMBOCTI CTPYKTYPH CYy4YacHOi BITYM3HSIHOI CHUCTEMH OXOPOHM 3J0pPOB’Sl Ta piBHI
HaJaHHS IOTIOMOTH HAaceJIeHHI0 YKpaiHu;

ICHYIOU1 aITOPUTMHU Ta CTaHJAPTHI CXEMHU MEAUKO-TICUXOJIOTIYHO1 J0IIOMOTH;

Cy4acHi 3aX0/Iy Ta 3aCO0M TICUXOIarHOCTUKHU Ta MEIUKO-TICUXOJIOTTYHOT IOTTOMOTH.

BMIiTH:

pO3B’sI3yBaTH THUIIOBI Ta CKJIAAHI 3a1adi 1 MpoOieMH y BIAMOBIAHIN ramy3i npodeciiiHol
TISUTBHOCT1 200 y TMpolleci HaBYaHHS, IO Tependadae MPOBEACHHS TOCTIKEHb Ta/abo
3/1IHCHEHHS IHHOBAIIIN Ta XapaKTepU3y€eThCS HEBU3HAYEHICTIO YMOB 1 BUMOT
BUSIBJISITH, aHali3yBaTH, (OpMYNIOBaTH Ta BHUPILIYBaTH MpoOIeMH, 0 BU3HAYEHI
0COOJIMBOCTSIMU Taiy3i;
3aCTOCOBYBAaTH HaOyTiI TICHUXOJIOTIYHI 3HAHHS B MPAKTHYHHUX CHTYaIllIX, BU3HAYCHHUX
0COOIMBOCTSMU TalTy31 3HaHb — OXOpOHa 370pOB’S;
BpaxOBYBaTH T€HJIEPHI Ta BIKOBI 0COOIMBOCTI MaIieHTa Ipu oOpaHHI 3ac00IB Ta METO/IIB
MEIMYHOT 1 ICUXOJIOTIYHOT peadimiTarii;
BUKOPHCTOBYBATH JICOHTOJIOTTYHI HOPMHU POOOTH JIKaps 3 ypaxyBaHHSIM T'yMaHICTHYHOL
CKJIaJI0BO1, ICTOPUYHOI CHIA/IIIMHU Ta HOBITHIX JIOCSITHEHD B Tally31 MEIULIUHU;
aJIecKBaTHO OL[IHIOBAaTH BIUIMB COLIAJIbHO-EKOHOMIYHMX Ta CHCTEMHO -I[IHHICHHUX
JNETEPMIHAHT Ha CTaH 370pOB’S IHAMBITYYyMa, CiM’1 Ta YKpPaiHCHKOT'O COLIIyMY B IIUIOMY;
PO3YMITH IPUPOJTY Ta CYTHICTh TICUXIKH JIFOJAWHH; PO3PI3HATH CBIIOMI Ta HECBiAOMi hopmu
MPOSIBY MCUXIKH JIFOAWHH 32 HAIBHOCTI XBOPOOH;
CIIOCTEpIraTH, aHAII3yBaTH, y3arajJbHIOBATH Ta CUCTEMATU3YBATH MICUXOJIOTTUHI (paKTH;
BUKOPUCTOBYBATH METOIH IICUXOJIOTIYHOT 11arHOCTUKH;
BUSIBJIISITU OCOONUBOCTI BHUP@KEHHS €MOLIH Ta PO3KpPUBATH iX 3B‘A30K 3 IHIIMMHU
MICUXIYHUMU TPOIIECaMU MPH JIIKyBaHH1 3aXBOPIOBAHb;
a/IeKBaTHO OI[IHIOBATH Ta 3a0e3MeuyBaTu AKiCTb BUKOHYBAHUX POOIT.

Kpurepii oniHiOBaHH#A pe3y/ibTAaTiB HABYAHHA

[IpaBunbHICTH, TOBHOTA Ta 00CAT 3HAHB, IX TOYHICTh

SIkicTh BiAMOBIAL cTyieHTa (OOIPYHTYBaHHS, TPAMOTHICTh, YITKICTh)

HaBuuky BUKOPUCTaHHS TEOPETUYHUX 3HAHb T4 BMIHb.

OrmiHKa 3 JUCHHUIUTIHM BU3HAYAETHCS K CyMa OLIIHOK IMOTOYHOI HaBYAJIbHOT ISIbHOCTI Y

0anax, 1110 BUCTaBJISIOTHCS Ha KOKHOMY MPAKTUYHOMY 3aHATTI 32 BIAMOBIIHOIO TEMOIO, KUTBKICTIO
OaiiB 32 BAKOHAHHS 1HIMBIyalbHOTO 3aB/IaHHs Ta pe3yabTary [1K. OriHka yCIinHoCTi CTyAeHTa
3 TUCIUILTIHU € PERTHUHTOBOIO 1 BUCTABIISETHCS 32 6araTo0aTbHOIO MIKAJIO0.

CTyneHT OTpuMye NO3UTHUBHY OLIIHKY, SKIO BiH BUKOHAB yCi BUIM pOOIT, nepeadaueHnx

HAaBYAJIILHOIO TPOTpaMol0 3 AWCHUWIUIIHM, BIABiAaB yci MPaKTUYHI 3aHATTS, BHU3HAYEHI



TEMAaTUYHUMH TUIAHAMH, a 32 HAsBHOCTI MPOITYCKIiB — CBOEYACHO X BilIPaIIOBaB.

MakcuManbHa KUIbKICTh OalliB, sIKy MOKe€ HAaOpaTH CTYACHT 3 JUCHHUIUIIHU 3a MOTOYHY
HaBYAJbHY AISJIBHICTD 1 BUKOHAHHS IHIMBIAyanbHOTO 3aBHaHHA — 80 OamiB Ta MiACYMKOBHMA
KOHTpoJib — 120 6aniB. MiHIMaIbHHIA TOPOTOBUIA piBeHb OIHKK — 111 Gais.

KomneTreHTHOCTI Ta pe3y/ibTaTH HABYAHHSA, (JOPMYBAHHIO AKHX CHPHUSE THCHMILTIHA
(B3aeMO3B’S130K 3 HOPMATHBHUM 3MICTOM TIITOTOBKH 3/100yBadiB  BHIIOI  OCBITH,
copMyIIbOBaHUM y TEpMiHaX pe3ynbTaTiB HaBuaHHs y CTaHaapTi).

3rigHO 3 BUMOTaMH CTaHAApTy, JUCLHUIUTIHA 3ale3redye HAOYTTS CTYACHTaMH
KOMIIETEHTHOCTEM:
3araabHi:
3K 1 3aatHicTh 3acTOCOBYBAaTH HaOyT1 3HAHHA Y IPAKTUYHUX CUTYAI[IsX.
3K 2 3HaHHs Ta pO3yMIHHS IPEIMETHOI raily3l Ta po3yMiHHS NpoQecii.
3K 3 3naTHicTh 10 NOIyKy, 00poOiIeHHs Ta aHali3y iH(OpMaIlii 3 pI3HUX JHKEPEIL.
3K 4 31aTHICTh BUSBISATH, CTABUTH Ta BUPIIIYBATH MPOOJIEMH.
3K 5 3aatHicTh OIiHIOBaTH Ta 3a0e31e4uyBaTu SKICTh BUKOHYBAHUX POOIT.
3K 6 3aatHicTh npuiiMaTy OOIPYHTOBAHI PIILIEHHS.
3K 7 3natHicTh 0 amanTaiii Ta Aii B HOBIM CHUTYaIlii.
3K 8 3maTHIiCTh 10 MK 0COOHMCTICHOI B3aeMOIii.
3K 9 3aatHicTh mpaltoBaTH B KOMaH/I1.
3K 10 3gaTHICTH 70 aOCTPaKTHOTO MUCJICHHS, aHAII3Y Ta CHHTE3Y.
3K11 BusHaueHICTh 1 HAIOJIEIUBICTH IIOI0 IIOCTABJIEHNX 3aBIaHb 1 B3ITUX 000B’SI3KIB.
3K12 3parHicTh peanizyBaTd CBOi mpaBa 1 0OOB’SI3KM SIK WI€HA CYCIUIBCTBA; YCBIIOMJICHHS
IIHHOCTI TPOMAJSHCHKOTO (BUIBHOTO JIEMOKPATHYHOTO) CYCHIUIbCTBA Ta HEOOXIMHOCTI HOTO
CTaJIOTO PO3BHUTKY, BEpXOBEHCTBA MPaBa, MpaB 1 CBOOO/T JIIOAWHH 1 TPOMaITHIHA B Y KpaiHi.
3K13 3parnicTh 30epiraTd Ta NPUMHOXYBAaTH MOpaibHI, KYyJIbTYpHI, HAyKOB1 I[IHHOCTI 1
JOCSTHEHHS CYyCIUIbCTBA HA OCHOB1 pPO3YMIHHS ICTOPIi Ta 3aKOHOMIPHOCTEH PO3BUTKY IMPEIMETHOT
obmacti, ii Micis y 3arajbpHIii CHCTEMi 3HaHb MPO MPHUPOIY 1 CYCHUIBCTBO Ta Y PO3BHUTKY
CYCITUIbCTBA, TEXHIKHU 1 TEXHOJIOT1H, BAKOPUCTOBYBATH Pi3HI BUAM Ta GOPMH PyXOBOi aKTUBHOCTI
JUIS aKTUBHOTO BIITIOYMHKY Ta BEJCHHS 3/J0POBOTO CIIOCOOY KUTTA
3K 14 3gaTHICTh 3aCTOCOBYBATH HAOYTi 3HAHHS Y MPAKTHYHUX CUTYaIIisIX.
3K 15 3nanHs Ta po3yMiHHS IPeIMETHOI ranysi Ta po3yMiHHs npodecii.

CroeniajipHi:

CK 1. 3naTHicTb A0 30MpaHHs Ta KPUTUYHO OMPAllbOBYBaHHS, aHATI3Y Ta y3aralbHEHHS MEIHYHOT
Ta MCHUXOJIOTTUHOI iH(OpMaIlii 3 pI3HUX PKEpe.

CK 2. 3patnicTh y3aranpHIOBaTH iH(GOpPMAIIO MIOJ0 CYO €KTUBHHMX 1 00’€KTHMBHHX MpPOSBIB
MICUXOJIOTIYHUX MPOo0OIieM, CyOKITIHIYHMX XBOPOOIUBUX CTAHIB Ta 3aXBOPIOBAHb.

CK 3. 3patHicTh 10 (GOpMYIIIOBaHHS MOBHOTO (PYHKI[IOHATBHOTO JiarHO3y Ta/ab0 A1arHOCTUYHOTO
(dopMymnIOBaHHA B T.4. PETICTP-CUHAPOMY 3 YypaxyBaHHSAM OLIHKM (I3UYHOTO, IMCUXIYHOTO
PO3BUTKY, KJIIHIYHOTO JiarHO3y Ta JU(EePEeHIIIIHOT 11arHOCTUKH.

CK 4. 3patHicTh 10 BUOOpPY ONTUMAIBHUX METOJIB Ta MPOBEACHHS KJIIHIYHOI / MCHUXOJOTTYHOT
MIarHOCTHUKH IAaIi€HTa.

CK 5. 31aTHICTb 710 OLIHIOBAHHS Pe3y/bTATIB A1arHOCTHKH, JTJA0OPATOPHUX Ta IHCTPYMEHTAIBHUX
JOCTIPKEHb, TPOBENEHHS TICUXOJOTIYHOTO JOCHDKEHHS Ta aHalizy, CHUCTeMaTH3allil,
OILIIHIOBAaHHS  INCHUXOMETPUYHMX Ta  ICHXOJIarHOCTUYHHUX  METOJIUK,  (hopMysIroBaHHS
apryMEHTOBAaHMX BUCHOBKIB Ta pEKOMEHIallii.
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CK 6. 3parHicTh 10 TUTAHYBAaHHS, OpraHi3aiii Ta 3AIMCHEHHS TICHUXOJIOTTYHOTO JOCIIHKCHHSI,
BUKOPHUCTAHHSI BATTHOTO 1 HAAIMHOTO ICUXO[IarHOCTUYHOTO IHCTPYMEHTAPII0, aHATI3yBaHHS Ta
cucTeMaTH3alii ofep)KaHUX pe3yabTariB, (OPMYIIOBaHHS apryMEHTOBAaHMX BHCHOBKIB Ta
peKoMeH i

CK 7. 3pathicTe 10 BHU3HAYEHHS OOCATY, TMOPSIKY Ta XapakKTepy 3axXO[iB HAJIaHHS MEIHKO-
MICUXOJIOTIYHOT JIOTIOMOTH, 3 YpaXxyBaHHSM BIKOBUX, T€HIEPHUX, KyIbTYPaIbHHUX, OCOOUCTICHUX
Ta IHIIMX {HAWBITYaIbHUX OCOOIMBOCTEH MAIIEHTIB.

CK 8. 3maTHICTh 0 3/1iHCHEHHS MEIMKO-TICUXOJIOTIYHUX IHTEPBEHITIN.

CK 9. 3natHicTh 10 BUKOPUCTAHHS HAyKOBO-BEpU(IKOBAHMX METOJIIB Ta TEXHIK, BUKOPUCTAHHS
MOHO- 1 KOMOIHOBAaHUX CXE€M KOMIUJIEKCHOTO JIIKYBaHHS 3 3aCTOCYBaHHSIM MEIWKAMEHTO3HOT
Teparii.

CK 10. 3maTHicTh HaJaHHS MEIUKO-TICHXO0JIOTTYHOT JOITOMOTH.

CK 11. 3parHicTh 10 AlarHOCTYBaHHS HEBIJIKJIAJIHUX CTaHIB, BU3HAYCHHS TAKTUKU 1 HAJTaHHS
€KCTPEHO1 Ta HEBIIKIAAHOT MEAMYHOT TOTIOMOTH.

CK 12. 3paTHicTh 10 IPaKTUYHOTO BUKOPUCTAHHS ICUXOJIOTIYHOTO BIUIMBY Ta ICUXOTEpaii.

CK 13. 3parHicTh 10 TPOBEACHHS EKCIEPTHOI OINIHKK TICUXOJOTIYHOTO CTaHy JIOJWHU Ta
eKCIIePTU3M  Tpane3aTHOCTI  (MEIUKO-COIIaIbHOT,  BIMCHKOBO-JTIKAPCHhKOi,  ICHXOJIOTO-
MICUX1aTPUYHOI, CYZ0BOi, MEIUKO-TI€JarOT14HO1).

CK 14. 3pmatHicTe 10 3AIMCHEHHS TMCHXOOCBITHROI POOOTH cepel HACelIeHHS Ta MEAMYHUX
MPaIiBHHUKIB.

CK 15. 3matHicTb 10 31iICHEHHS TICUXOJIOTTYHOT peabiiTallii HaceIeHHs.

Pe3yibTaTi HABYAHHSA 3 AUCHMILIIHM:

PH 1. OOupatm Ta 3acTOCOBYBaTHM HAIIMHUN MIarHOCTUYHUM Ta TICHXOIarHOCTUYHUN
THCTpYMEHTApPIN JyIsl 31IMCHEHHS METMYHUX Ta MICUXO0JIOTTYHUX IHTEPBEHIIIH.

PH 2. ®opmymnroBaTi MeTy, 3aBJaHHS JOCIIKCHHS, BOJOIITH HABUYKaMU 300py MEPBUHHOTO
Marepiany, AOTPUMYBATUCS MPOLEAYPH AOCHIIHKEHHS, KPUTUYHO OIIHIOBAaTH JOCTOBIPHICTH
OJICp)KAaHUX PE3YIbTATIB TICHUXOJOTTYHOTO JOCTDKEHHS, (opMyatoBaTH apryMEHTOBaHI
BHUCHOBKH, TIPEJICTABJIATH pPE3yIbTaTH BJIACHUX JIOCIHDKEHb YCHO / THCBMOBO JUIS
MoiH(OPMOBAHOT ayAUTOPIi.

PH 3. BwusHauatu momepeaHii KIIHIYHHA/TICUXOJOTTYHUI/TIATOIICUXOJIOTIYHUNA  JiarHoO3,
GbyHKIIOHATIBHUH CTaH, 3iiiCHIOBaTH AU(EpeHIliiiHYy 11arHOCTUKY Y BIAMOBIIHOCTI 10 Cy4acCHHUX
KiacudikaTopiB 3aXBOPIOBAHb.

PH 4. 3pilicHioBat igeHTU(]IKAIiIO, MIATOTOBKY 1 BUKOHAHHS IICHUXOJIOTTYHOTO (MEIMKO-
NICUXOJIOTIYHOTO)  BTPY4YaHHs, SKE€ HEOOXimHe JUis JOCSATHEHHS TIOCTaBJICHOI METH,
BUKOPUCTOBYIOUH PE3YJIbTATH IICUXO/IIarHOCTHKH.

PH 5. BusnHauatu mnpuHUUNM, TaKTUKy, XapakTep JIIKyBaHHs, peabOuritauii, Meau4HOT,
MICUXOJIOTIYHOT,  TICUXOKOHCYNbTAlIfHOT  (IICUXOTEPaneBTUYHOI),  MEAUKO-TICUXOJIOTTYHOT
JIOTIOMOTH.

PH 6. Po3pobastu mMozaeni, cTpaTerii # miuaH Aiif 1040 31iCHEHHs MCUXOJIOTTYHUX (MEIHKO-
MICUXOJIOTIYHUX) BTPy4YaHb 1 HaJaHHS MOCIYT.

PH 7. InTepriperyBaT Ta MpOrHO3yBaTH BIUIMB JIIKYBaHHS Ha Mepedir XBopoOu/po3iary 3 METOIO
ONTHUMI3aIli{ IPOTrpaM MEeINYHO1, ICUXOJIOTTYHOT Ta MEAMKO-TICUXOJIOTIYHOT JIOTTOMOTH.

PH 8. BusnauaTtu Ta BeCTH KOHTHHIEHT 0Ci0, IKUM HaJa€ThCs MEIMYHA, TICUXOJIOTTYHA Ta MEIUKO-
MICUXOJIOTIYHA JI0MTOMOTa.

PH 9. Bectu MenuuHy qOKyMEHTAITifO 3T1THO BUMOT YHHHOTO 3aKOHOJABCTBA Ta CTAH/IAPTIB,
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PH 10. BimmrykoByBatu HeoOXinHy iH(popMalito y npodeciiiHiii Ta HayKoBii JiTepaTypi, 6a3ax
JAHUX Ta IHIIMX JDKepenax, aHajdi3yBaTH Ta OIHIOBATH L0 iH(POpMaIlilo, 3aCTOCOBYBATH i s
BJIOCKOHAJICHHS] MEMYHOT IPAKTHKH.

PH 11. IIpoBoanTH 00cTeKeHHS Ta/ab0 MATOIICUXOJIOTTYHY IarHOCTUKY 3 METOIO MPOTHO3YBAHHS
pe3yNbTaTIB JIIKYBaHHS Ta/ab0 MEIMKO-TICHXOJIOTIYHOI (TICUXOJIOTIYHOT) JOMOMOTH Ha BCIX il
eTarnax.

PH 12. [InanyBatu i BAKOHYBAaTH HayKOBIi Ta MPUKIIAIHI TOCITI/DKEHHS, CIIPSIMOBaH1 Ha OTPUMAaHHS
HOBUX 3HAHb Ta/a00 CTBOPEHHS HOBHX TEXHOJIOTIH y cepi MEIUIHOT IICUXOJIOTIi.

PH 13. BitbHO cHIIKyBaTHCS IEP’KAaBHOIO Ta iHO3EMHOI0 MOBAaMU JIJIsl 0OTOBOPEHHS mpodeciitHoi
TISUIBHOCTI, pe3yJIbTaTIB JOCIIKEHb Ta MPOEKTIB y chepl MEIUUHOT ICUXOJIOT i

PH 14. Po3pobnatu Ta peani3oByBaTH HAyKOBI 1 MPHUKJIAJHI NPOEKTH y cdepl MeIuYHOI
IICUXOJIOril, Ta JOTHYHI A0 HEi MDKAMCUUIUIIHAPHI MPOEKTH 3 YypaxXyBaHHSM HayKOBHX,
€KOHOMIYHHX, IIPAaBOBUX, ETUYHUX Ta COLIAJIbHUX aCIEKTIB.

PH 15. Ilpuiimatu edekTUBHI pillIeHHS, Y TOMY YHCJl, B YMOBaX HEBU3HAUEHOCTI.

3. MPOTPAMA HABYAJIbHOI JUCLUIIJITHA

Moayas 1. IlcuxoJ0risi CiJIKyBaHHSI.
3micTroBuii monyas 1. Ilcuxonozia cninkysanns.
Tema 1. Ilpenmer, 3aBIaHHs i MeTOAM NCHXOJIOTii cniikyBaHHs. CIUIKYBaHHS SIK

00°€KT MDKIUCIUIUTIHAPHUX JTOCIIHKEHBb: TMPEAMET Teopii MDKOCOOHUCTICHOTO CITUIKYBaHHS;
AQHATITHYHI MOJIEJIl; TEOPETHYHI HaNPSMKH. 3aKOHOMIPHOCTI CIUTKYBAHHS Ta B3a€MO/IIi JIIOCH.
ConianbHO—TICUXOJIOTIYHUH, TICUXOJOTIYHHK Ta (GUIOCOPCHKUA TMIAXOMU 10 CHUIKYBaHHS.
[Tonsarrs cninkyBanss. [lotpeba y criinkyBanHi. CyTHICTB 1 Tpupoia criikyBanHs. DopmyBaHHS
cniikyBaHHa y (imorenesi. IlpemMerHo-TipakTHYHA MiSUTBHICTH $SK OCHOBA 1 TEpemIymMoBa

JIOJCHKOTO  CHOUIKYBaHHsA.  MeToau — JocCiHiDkeHHs — chnuikyBaHHs.  [lcuxoniarHoctuka
MDKOCOOHMCTICHMX CTOCYHKIB. JlOCHIKEHHS KOMYHIKQTUBHHMX 3HIOHOCTE Ta HABHYOK
0COOHCTOCTI.

Tema 2. OcoOuCTicTh B KOHTEKCTi CHiJIKyBaHHsl. BIiuB croiikyBaHHS Ha PO3BUTOK
ocobucrocTi. CnUIKyBaHHA Ta IHAMBIAYaJIbHI AKOCT1 COOMCTOCTI. BU3HaueHHS THITY 0COOMCTOCTI,
aKUeHTyalli XapakTepy, TeMIlepaMeHTy, CMakiB, 3BHYOK. BIUIMB cTareBUX 1 BIKOBHX
1HAMBIAYyaJIbHO-TICUXOJIOTTYHUX BIIMIHHOCTEH Ha CHUIKYBaHHS ocoOuctocti. KoHcTuTymiiH1
tunosiorii E.Kpeumepa 1 V.lllennona. B3aemo3s's30k ocobuctocti 3 couiymoM. CorrianbHi
BimHOCHHHU. MiKocoOucTicHi BimHOCHHH. CHUIKYBaHHS - CIPUMMAHHS JIOJbMHU OJHE OJIHOTO.
BxomxenHs ocoOucTocti B rpyny. [HTerpaiis Ta ae3inTerpailisi 0coOMCTOCTI B IpyIi: IPUYMHH Ta
Haciigku. OCHOBHI MOTpeOu, MOTUBH 1 11111 criuiKkyBaHHs. KOMyHIKaTHBHI SIKOCT1 0COOMCTOCTI.

Tema 3. Po3BuTOK cniijikyBaHHS B OHTOreHe3i. QopMyBaHHs CIUIKYBaHHS B OHTOI'€HE3I.
I'00BHI PiBHI PO3BHUTKY 3MICTY MOTpeOM y CHUIKyBaHHI JUTHHMU. CHUIKYBaHHS SIK OCHOBHA
norpedba autuHHU. Adumiamis sk norpeda B chinkyBaHHI. ComianbHa miaTpumka. CaMOTHICTS.
Atpakiis. EmorriitHa 3omsiisi. CXOXKICTh YyCTaHOBOK.

Tema 4. CTpykTypa i 3MicT cisikyBaHHs. TPhOXKOMIIOHEHTHA CTPYKTYpa CIUIKYBaHHS.
Oco6muBocTi  (PyHKI[IOHYBaHHS KOMYHIKQaTMBHOIO KOMIIOHEHTY CIUIKYBaHHS K OOMIH
iHpopMmariero. IlepuenTuBHMI KOMIOHEHT — CHpUWMAaHHSA TMapTHEpaMU OJUH OJHOTO.
[HTepakTUBHMIT KOMIIOHEHT — OpraHi3allis B3aeMo/Iii, OOMiH nisMu. AHaToMmis nianory. Cy0’ekTu
crinkyBaHHa. OCHOBHI MO3UIIIT 1 poJii MApPTHEPIB: colliaibHa, nMpodeciiiHa, MDKIHUBIAyalbHa Ta
iHmi. 3acobu cninkyBaHHs. TpancaktHuil ananis E.bepna. PiBHi cninkyBanHs. OCHOBHI



8

MaHInysii Ta 3aco0M 3axucTy Bim HuX. YacoBa cTpykTypa crhiuikyBaHHS. Da3u KOHTakTy.
Crnonykannsa 1o crninkyBaHHs. CrpuiiMaHHs 1 OLIHKA mapTHepa i cuTyanii. BucioBneHHs Ta
iH(pOpMYBaHHS MapTHEpA.

Bumun xomymikamii: BepOanmbHa Ta HeBepOambHa. [loHATTS MOBH 1 MOBJIEHHs. BHyTpinrHe
MoBJIeHHS. JliaJoriuHe Ta MOHOJIOTTYHE MOBIJICHHS. MOBIIEHHS 1 B3aeMOpo3yMiHH. [leHHOTAawis 1
koHHOTatig. [lomicemis, cuHOHIMIg. DyHKIIT MOBIIEHHS: eMOTHBHA, KOHaTUBHA. OcoOIMBOCTI
HeBepOanmpbHOI KoMyHIKaril. DyHkiii HeBepOanbHMX TOBiAOMIEHb. (OCHOBHI  KaHAIU
HeBepOanbHOi KomyHikarii. Kinecuka. Mimika. Konrtakt oumma. Iloza. XKectu. Takecuka.
[Ipokcemika. AkycTuuHi 3acoOu nepenaui HepepOanbHOi HpopMarii. [Ipobiema iHTepnpeTamii
HeBepOanbHOT moBeninku. [lcuxomiarHocTHKa OCOOMMBOCTEH BepOATBbHOrO 1 HEBEPOAIHHOTO
CIUIKYBaHHS

Tema 6. IlepuenTMBHA Ta iHTEPAKTHBHA CTOpPoHM cHijikyBanHsa. ColianbHa
nepuenuis. PeHomeH kay3anbHoi aTpuOyuii. "Edextu" cnpuiinarrsa. Edextu opeony, HOBU3HHU 1
MEPBUHHOCTI, CTEPEOTHMi3allii, Mpoekuii, XUOHOi po3mHupoBKHU. JlorMaTuyHa MO3UIIS B
cnpuitmManHi. BidyanpHa mncuxomiarHocTuka. OcHoOBH  ¢iziorHOMIKA. Pyka sk mkepeno
NcuXoJoriyHoi iHdopmarii. AHani3 0COOMCTICHUX CTPYKTyp. BusBieHHs IiHHOCTeH 1 1ieH,
MOTHBIB, NparHeHb Ta IHTepeciB mnapTHepa. HeBepOanbHe crnuikyBaHHA. MDKOCOOHCTICHUI
npoctip. BisyaneHuit konTakt. [HTOHAIIS 1 TeMOp ronocy. Xoxa, MocTasa, o3y, MiMika, MOBa
xecTiB. Bunn cmyxanns. CrnyxaHHS sIK akTUBHUM mpouec. [IpuunHu BUKpHUBIEHb 1HQOpMAILii.
Hepednexkciitne ciyxanHs: MiHIMI3amise BinmoBiged. Peduiekctitne ciayxaHHs: 3"scCyBaHHS,
nepedpa3yBaHHs, PE3IOMYBaHHSA, €MIMaTisl y CHOUIKyBaHHI. IaeHTHdikamis 1 peduiekcis sk
MEXaHI3MH B3aeMOpo3yMiHHs. [{iTicHe cipuiiMaHHS TTOBIIOMIICHD.

Tema 7. OcHOBHiI npaBwia e(eKTHBHOIO BHCJIOBJIOBAHHSA Ta CAMOBHPAKEHHS.
KonrpyeHTHicTh 1 camoakTyaui3ailis ocoobucrocti. He3anexHicTb, aBTOHOMHICTh, YHIKAIBHICTh
iHaMBITyabHOCTI. Bipa B cebe 1 oBipa 1o «S». CamonoBara i METOAM MiABUIIEHHS CAMOOITIHKH.
CamMocTBepDKEHHS 1 caMOaKTyaii3aiis B crnuikyBaHHl. CIIOHTAHHICTh 1 BiAKpHUTICTh. EMorriiiHa
eKCIIpecis 1 caMoBUpaKeHHA. [IpuunHu mopyiieHp eMoIliiiHoi1 ekcrpecii. CriocoOn BUpaKEHHS
eMOIlIiHNX cTaHiB. 3acobu ekcmpecii. Ctpykrypa 1 3mict "S - BucinoBmoBanHs". IlpaBuna
KOHCTPYKTUBHOI KpUTUKHU. Llini kputuku. [Ipenmer kputuku. @opma BUCIOBIEHb. AKTUBI3ALlISA
"4 - iHmoro". EnekTuBHUN 3BOPOTHIM 3B’ SI30K: CIIOCOOM €MOLIIHHUX PEaKIlii.

Tema 8. TpyaHomi Ta 6ap’epu cminkyBaHHsi. [IpMuMHM BUHMKHEHHS TPYJHOLIIB Yy
cnuikyBaHHI. TpynHomli croiikyBaHHS (TOpYIIEHHS CHUIKYBaHHS 1 KOMYHIKaTHUBHI Oap’epw,
3aNeXKHICTh TPYAHOLIIB Big BIKYy ocobu). Copom’s3nuBicT SK chenupidyHa CKIaJHICTh
MDKOCOOHCTICHOTO crikyBaHHsA. CaMOTHICTb. TUNU CaMOTHOCTI, MNPUHLHUIN Ta MPUYUHU
XPOHIYHOTO BIAYYTTS CaMOTHOCTI. AYTUCTHYHICTH 1 BiAuyXeHHicTb. AHoMmiid. KoMruiekcHi
TPYAHOILI B CHUIKYBaHHI. AKIEHTyauii Xapakrepy 1 Je(eKkTH chniikyBaHHSA. PurigHicts 1
TPUBOXHICTh K (AKTOPHU CNUIKYyBaHHA. JleCTpyKTHUBHE CHUIKYBaHHS: OpeXHs, €roi3m, TOIIO.
ArpecuBHO-KOH(DIKTHa B3aemofist. Jlkepena arpecuBHOCTI. 3aKOHOMIPHOCTI arpecHBHOI
noBeJliHKH. [HCcTpyMeHTanbHa arpecis. [HTeHnioHanbpHa arpecisd. KpuMiHOTeHHE CIIUTKYBaHHS.

Tema 9. KonduiikrHe cminkyBannsi. Ilonsatrs kon¢umikty. [lcuxosoriuni 3acaau
BUHUKHEHHsS KOHQUIIKTIB. Tumu koH¢mikTi. Craaii po3BUTKY KOHGIIKTY. CTOPOHH KOHDIIKTY.
OO0'exT KOHQIIKTY. [lecTpyKTUBHUI Ta KOHCTPYKTHUBHUMA KOH(MIIKT. OCOOIMBOCTI MOBEAIHKU B
koH(pmikTHIN cutyarii. ComianbHi quieMu. Bupimenss comianbHux auiem. [lcuxomiarHocTuka
PiBHS KOH(IIKTHOCTI.
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Tema 10. IIcuxosioriuni 3acaau KepyBanHs KoH}prikToM. OCHOBHI CTHIII IOBEIIHKHU IIPH
poO3B'sI3aHHI KOHQUIIKTIB: CTHJIb YXWICHHS, CTWJIb IPHCTOCYBAHHS, CTUJIb KOMIIPOMICY.
ManinynsaTuBHIE KOHMIIKT. OCHOBHI THIM MaHIMYJALIL: JUKTATOP, KaJIbKYIATOP, MPUIIUIIAa,
XyJiraH, TapHAN XJIOTEIb, CYAs, 3aXuCcHUK. OCHOBHI MPUYMHU MAHIMYJAIN 10 1sMU. OCHOBHI
BIIMIHHOCT1 MK MaHIIIyJIATOpOM Ta aktyaiizatopoM. [IpaBuia momonanus B co0l MaHITyIISALIH .
Axryanizaropcbkuii kKoH(IIKT. ETanmu nomoands koHOIIKTY. PekoMeHmanii oo mooanHs
KoHGuiKTy. CTpYyKTYypHI METOOM TMOMOJIaHHS KOHQUIKTY. Meroam Ta TPUHOMH TBOPUYOTO
PO3B’s3aHHS KOH(ITIKTIB.

Tema 11. [linoBe cnijikyBaHHs Ta ¢gopMu 00roBopeHHs Aij0BUX npodJem. Ilonarra
JUIOBOTO CHUIKYBaHHS. TEeXHONOTIs 1 MpakTUKa JUIOBOTO CHUIKyBaHHSA. DopMmH JUTIOBOTO
cnuikyBaHHs. J[itoBa Oeciga ik OCHOBHa ¢opMa JUIOBOTO CHUIKYyBaHHA. J[itoBa po3moBa o
tenedony. IlpaBwia eruxkery nautoBoi TenedoHHOT po3MoBH. [loMuiiku  TenepOHHOTO
CHUIKyBaHHA. PaiioHanbHe KopucTyBaHHS TenedoHoM. [liqroTtoBka 1 mulaHyBaHHS PO3MOB.
[Ipuitomu edextruBHOrO TenedonHoro cruikyBaHHs. IleperoBopu. Ily6miuni BucTtynu. Jlinmosa
nomnoBiab. MoBieHHeBUM eTukeT. CTUib, KyJIbTypa 1 XyJ0KHii 3MicT Ta (hoopma MoBiieHHs. ETuka
JIOBOTO CIUIKYBAHHSI Ta MaHepa MmoBeAiHKU. J[ioBuil etuker 1 npodeciiina etuka. KynpTypa
JUTOBOTO CHUIKYBaHHS B MDKHApOJHOMY aclekTi. AnekBaTHi (gopmu mnepenadi iHdopmariii.
30BHINIHICTB, )KECTH, TOJIOC, APTUCTU3M OpaTopa.

Tema 12. CninkyBanHs y cdepi ynpasiiiHHA Ta neAaroriude cmiikyBanus. [lonarrs
«yHpaBIIHChKE CIUIKyBaHHI». CriocoOu AUIOBOrO CNUIKYBaHHS y KepIBHUUTBI. BMiHHS JaBaTh
PO3IOPSPKEHHS, HaKa3W, BKa3IBKA. YMOBH JOOPOBUILHOTO BHKOHAHHS HakasziB. OTpuMaHHSA
3BopoTHBOI 1H(Mopmarii. KonTpoms 1 ominka. KoHCTpyKTHBHE TOKapaHHS 1 3a0XOYCHHS.
CymicHicTh roei. B3aeMOBITHOCHHM KepiBHHKA Ta Mmijiersioro. AtMocdepa i emoriitHui (oH.
[TinroroBka i mpaBusia MPOBEACHHS MPOAYKTUBHUX Hapald. 30opu. J{uckycis. KomekTus sik 00°€xT
YIPaBIIHHS Ta AUTOBOTO CITUIKYBaHHS.

XapakTepucTHKa NelaroriyHoro cnuikyBaHHs. CHUIKYBaHHS B HAaBYAJbHOMY IPOILIECI.
XapakTepucTHKa MeAaroriyHoro CouikyBaHHA. CTpPYKTypHI KOMIIOHEHTH HEJaroriyHoro
cninkyBanHsa. KoMmyHikaTuBHI 6ap’epu B Ipolieci MeaarorivHoro criikyBaHHs. OCHOBHI CTHIII
MeJarorivyHoro  CIUIKYBaHHS: aBTOPUTAPHMNA, JAEMOKpaTH4YHHH, JibepanbHuid. [Ipuitomu
OpaTOpPChKOTO MHCTENTBa. [liArOTOBKAa MPOMOBH: CTPYKTypa, MeTa, imes. AHami3 cuTyamii 1
ayauropii. [IpuifomMu npuBepranHs yBaru. 3aco6u BIUIMBY 1 IPUHOMH ITEPEKOHAHHSL.

Tema 13. CyTHiCTB, CTPYKTYpPa Ta OCHOBHI 0CO0JMBOCTI MEIMYHOI0 CHIJIKYBaHHS.
CyTHICTb 1 OCHOBHI XapaKTePUCTUKH MEAUYHOTO CIUIKYBaHHA. MeTa, Cy0 ‘€KT, 00°€KT 1 CTpyKTYypa
MeJUYHOro criikyBaHHs. [IpodeciiiHa mpuaaTHICTh 10 MeAW4HOi AisabHOCTi. KoMyHiKaTuBHI
saKocTi Jikaps. KynpTypa MenuyHoro crniikyBaHHS. EQEKTUBHICTH MCUXOJOTTYHOTO KOHTAKTY 3
naiieHToM. EMnaTis Ta peduekcis B MeANYHOMY CHUTKYBaHHI.

Tema 14. Jlikap i mamieHT: TCHX0JIOTiYHI oco0auBocTi B3aemomii. OcoOaMBOCTI
CTaBJICHHS JI0 XBOpPOOM TMALl€HTIB PIi3HOrO BiKy. BpaxyBaHHS BIKOBUX, TI€HJEpHUX Ta
1HIMB1AyaJIbHO-TICUXOJIOTTYHUX 0COOMUBOCTEMH maiieHTiB. OCcOOIUBOCTI CIITKYBaHHS JiKapiB Ta
NAIieHTIB 13 pi3HUM TemrnepaMmeHToM. CHUIKyBaHHS Jikaps 3 poauuamu mnaiieHTa. IIpaBuia
MOBEJIIHKY JIIKaps Mpu mpuiloMi XBoporo B kaOiHeTi. OcoOMuBOCTI mepmioi 3ycTpidi Jikaps 3
xBopuM. Kataptuuni Oecinu nikapst 3 xBopuMH. [IcMXooriuHi acekTH BUMMCYBaHHS PELENTa.
CninkyBaHHS JIiKaps Ta XBOpOro B crarioHapi. OcoOIMBOCTI CTaBIEHHS O XBOPOOU MAlllEHTIB
pi3HOrO BiKy. MucrenTBo 300py aHamHe3y. IICMXOJIOTIUHUI BIUIMB JIIKAPHSHOTO PEXHMY Ha
xBoporo. ChinKyBaHHS JiKaps 3 poauyaMu naiieHTa. Peaxiii 6aTbkiB Ha XBOpOOYy JiTei.
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[IcuxoniarHOCTHKAa KOMYHIKaTHBHOI KyJABTYPU MEAUKA.

Tema 15. MenuuHe cHiIKyBaHHS Ta MaHepa NMoBeXiHKHU Jikapsi. CIUIKyBaHHS Ta
MaHepa MOBEIIHKH JiKaps. [TOHATTS «eTUKU MEIUYHOro CHuIKyBaHHs». CHUIKYBaHHS JiKaps B
KOJIEKTUBI. ['ITHICTB 1 TOJIEPAHTHICTh SK NPUHIMI KYTbTYPH MEAUYHOTO MpaniBHUKA. TepmiHus,
BuTpuBaiicTs. JloBip’s 1 posyminns. ['ymanizamis cnuikyBaHHs. OOMIH JyXOBHUM MOTEHIIAIOM
IIPU CIIUTKYBaHHI JIiKaps Ta XBOPOTO. 3HAUSHHSI MapaTiHIBICTUYHOI Ta €KCTPACEHCOPHOI CHCTEMHU
y crinkyBaHHI 3 XBopuM. [IOHATTS siTporeHHOro 3axBoproBaHHs. [IpuynHM, NUIAXK 3aM00IraHHS
ATPOTeHil. 3HaueHHsI CJI0Ba JIKapsl 3 HAJIil0 Ha BUIY)KaHHS XBOPOTO.

Tema 16 3arajabHi eTH4Hi NpUHOUNM i MpaBuia cniJikyBaHHs. ETuka cninkyBaHHS SIK
nposiB  KyabTypu mouyrTiB. [IpaBunma erukery. TosiepaHTHICTP SK TPUHIMUII JJIOBOTO
CHUIKYBaHHA. MopalibHI €TajoHM 1 3pa3ku moBeAiHKU. CHUIKyBaHHS 1 MaHepa IOBEAIHKHU.
B3aemunu mix criBpoOitHukamu. @opma 3BepraHHsa. CHUIKYBaHHA 3 1HO3€MHUMHU NapTHEPaMH.

4. CTPYKTYPA HABYAJIGHOI JUCIIUILITHHA

Ha3Bu 3micToBUX MOayJIiB i TeM KinekicTh roanun
BCHOT'0 \ b \ n ‘ c.p.
Moayas 1. [IcuxoJorisi cnijikyBaHHsI
3micmosuit mooynw 1. Ilcuxonozia cninkyeanus
1. Tlpeamer, 3aBmaHHA 1 METOAM  IICHUXOJIOTil 6 2 4
CIUIKYBaHHS.
2. OcoOuCTICTh B KOHTEKCTI CIIUIKYBaHHS. 6 2 2 2
3. PO3BUTOK CITUTKYBaHHS B OHTOTEHE3I. 6 2 4
4. CtpykTypa 1 3MICT CITUIKYBaHHSI. 6 2 4
5. BepbanpHa 1 HeBepOabHA KOMYHIKAITIS 6 2 4
6. [IlepunenTuBHa Ta IHTEpPaKTHBHA CTOPOHU 8 2 2 4
CHUIKYBaHHS.
7. OcHOBHI TIpaBuja €EKTUBHOTO BUCIIOBIIIOBAHHS 6 2 4
Ta CAMOBHPAKECHHSI.
8. Tpynuoti i 6ap’epu CIIUIKYBaHHS. 6 2 4
9. KoHumikTHE CIIUIKYyBaHHS. 6 2 4
10. ITcuxomnoriuni 3acagy KepyBaHHS KOHMIIKTOM. 8 2 4
11. [inoBe cminkyBaHHsA Ta (OpMU OOrOBOPEHHS 6 2 4
JUTOBUX MPOOJIEM. 2
12. CninkyBaHHs y cdepil yIpaBiiHHS Ta 6 2 2
MeJaroriyHe CIuIKyBaHHS.
13. CyTHICTb, CTPYKTYpa Ta OCHOBHI OCOOJUBOCTI 6 2 2
MEJMYHOTO CHUTKYBaHHS.
2
14. Jlikap 1 marieHT: 0COOIUBOCTI B3aEMO/IIT 2
15. MenuuHe CHiTKYBaHHS 1 MaHEpU MOBEAIHKH 8 2 2
JKaps.
16. 3arampHi eTWYHI TNPUHUMIM 1 TpaBUIA 2 2 2
CIUIKYBaHHS.
[TincyMKOBHiI1 KOHTPOIIb
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BCbhOI'O 'OAHUH: 90 10 30 50
5. TEMU JIEKIUIMHUX 3AHATDH

Ne K-tb

.1 Tema TOAUH

1. | [Ipeamer, 3aBmaHHS i METOAW TICUXOJOTIl crikyBaHHsA. OcCOOUCTICTH B 2
KOHTEKCTI CIIUIKyBaHHsI. PO3BUTOK criikyBaHHs B oHTOreHe3i. CTpykrypa i
3MICT CHUIKYBaHHSI.

2. | BepbOanbna i HeBepOanmbHa KoMyHikamis. [lepuenTuBHa Ta iHTEpaKTHBHA 2
CTOpPOHHM cniKyBaHHs. OCHOBHI NpaBuia €()eKTUBHOTO BUCIIOBIIIOBAHHS Ta
CaMOBHPAXKECHHSL.

3. | Tpymmomi 1 ©Oap’epm  cminkyBaHHA. KoOHQIIKTHE  CHUIKYBaHHS. 2
[Icuxonoriuni 3acagu KepyBaHHS KOH(IIKTOM.

4. | linoBe cmnuikyBaHHS Ta @opMH OOrOBOpPEHHS JAUIOBUX MpoOiIeM. 2
CrinkyBaHHs y cepi ynpaBiiiHHS Ta NMEAaroriyHe CIIUIKYBaHHS.

5. | CyTHICTB, CTPYKTypa Ta OCHOBHI OCOOJMBOCTI MEIMYHOTO CHUIKYyBaHHSI. 2
MenuuHe chiIKyBaHHS 1 MaHEpW NOBENIHKU Jikaps. Jlikap 1 HalieHT:
0COOJIMBOCTI B3a€MO/III.

BCbOI'O 'OAUH: 10

3rigHo poOodvoi TporpaMyd HABYAJIBHOI JAMCIUILTIHUA

6. TEMH CEMIHAPCBKUX 3AHSATD

CEMIHAPCHKI1 3aHATTS HE 3alUIaHOBaHi.

7. TEMHU TIPAKTUYHUX 3AHATH

«IIcuxomoris CHUIKYBaHHS»

Ne K-11
ILII. Tema TOAUH
1. | Ilpenmer, 3aBaaHHS 1 METOM TICHXOJIOTi CITUTKYBaHHSI. 2
2. | OcoOHCTICTh B KOHTEKCTI CIIUIKYBaHHS. 2
3. | Po3BUTOK CIIUIKYBaHHS B OHTOT€HE31. 2
4. | CTpykTypa i 3MICT COUIKYBAaHHS. 2
5. | BepbanbHa iHeBepOanbHa KOMYHIKAITIs. 2
6. | IlepnienTuBHA Ta IHTEPAKTUBHA CTOPOHM CHUIKYBaHHSI. 2
7. OcHoBHI npaBuiIa e(heKTUBHOTO BUCIOBIIIOBAHHS T4 CAMOBHPAKECHHS. 2
8. | TpynHou i 6ap’epu COUIKYBaHHS. 2
9. | KoHuiikTHE CIUIKYBaHHS. 2
10. | Ilcuxosorivyni 3acaau KepyBaHHS KOH(IIKTOM. 2
11. | JinoBe crinkyBaHHS Ta (POpMHU OOTOBOPEHHS ALUIOBUX MPOOIIEM. 2
12. | CuninkyBanHs y cdepi yIpaBiIiHHS Ta MeJaroriyHe CuIKyBaHHs. 2
13. | CyTHicTh, CTpYKTypa Ta OCHOBHI OCOOJIMBOCTI MEIMYHOTO CIIUIKYBaHHS. 2
14. | Jlikap i mamieHT: 0COONMMBOCTI B3aeMO/Iii. MeauyHe CIUIKyBaHHS 1 MaHEepH 2

MOBEJIIHKH JIiKaps. 3arajibHi €eTUYHI MPUHLMIH 1 IPaBUJIa CIUIKYBAHHSL.
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15. | HincymkoBuii KOHTPOJIb 2

BCbOI'O 'OAHUH: 30

8. TEMU JIABOPATOPHUX 3AHATDH
3rigHo poOodYO0i mMmporpamMu HaBUYAIBHOI JUCHUILIIHE «[IcHXOmoris  CITUTKYBaHHSDY

nabopaTopHi 3aHATTS HE 3aIJIaHOBAaHI.

9. TEMU CAMOCTIMHOI POBOTH

Ne Tema K-t
ILII. TOUH
1. [Ipeamer, 3aBnaHHs 1 METOIM TICUXOJIOTIi CIILIKYBAHHS. 2
2. | OcoOHCTICTh B KOHTEKCTI CIUTKYBaHHS. 2
3. | Po3BUTOK cHimKyBaHHS B OHTOT€HE3I. 4
4. | CtpykTypa i1 3MiCT CIIUIKYBaHHSI. 2
5. | Bepbanbaa 1HeBepOagpbHa KOMYHIKAITIS. 4
6. | [lepuenTuBHA Ta iHTEpAKTUBHA CTOPOHU CIUTKYBaHHS. 4
1. OcHoBHI TTpaBuia €()eKTUBHOTO BUCIIOBIIOBAHHS Ta CAMOBHUPAXKEHHSI. 4
8. | TpynHouti it 6ap’epu CIUIKyBaHHS. 4
9. | KoHdutikTHE CIUIKyBaHHS. 4
10. | Ilcuxonorivyni 3acaau KepyBaHHS KOH(IIKTOM. 4
11. | JlinoBe cnuikyBaHHS Ta (GOpMU 0OTOBOPEHHS JAUIOBUX MPOOIEM. 4
12. | CnuikyBaHHA y cdepi yrpaBiiHHS Ta MEeJarorivHe CHUIKyBaHHSI. 4
13. | CyTHICTB, CTPYKTYpa Ta OCHOBHI OCOOJIMBOCTI MEAMYHOTO CITUIKYBAHHS. 4
14, | MenuuHe COUIKYBaHHS 1 MaHEPH MOBEIIHKHU JIIKAPS. 4

BCbOI'O 'OAUH: 50

10. IHAUBIJIAYAJIBHI 3ABJAHHS
[nnuBinyansHe HaBUaNbHO-AOCTIMHE 3aBAaHHA (mani - [H/I3) € BugoM mozaaynutopHoi

IHIMBIBYaIbHOT JISUIBHOCTI CTY/IEHTA, PE3YJbTaTH K0T BUKOPUCTOBYIOThCS Y IPOIIEC BUBUEHHS
IIPOrpaMHOI0 Marepiany HaBYaJIbHOT JUCLUILTIHY.

Mera IH/3: camocTiiiHe BHMBUEHHS YacTMHM HpPOTPaMHOro Marepialy, cHcTeMaTH3allis,
y3arajibHEHHs, 3aKpillJIeHHs Ta IpakTHMYHE 3acTOCYBaHHS 3HaHb 13 HABYAJIBHOIO Kypcy,
YJIOCKOHAJIEHHS! HABUYOK CaMOCTIHHOT HaBYaJIbHO-T113HABAIbHOT JIISUIBHOCTI.

3mict TH/I[3: 3aBepiieHa TeopeTHuHa abo MpakTUYHA poOOTa y MeXax HaBYaJIbHOI MPOrpamMu
KYpCYy, fIKa BUKOHY€ThCSI HA OCHOBI 3HaHb, YMIHb Ta HaBUYOK, OTPUMAHUX MiJ yac JIEKUIHHUX,
CeMIHapChKUX, MPAKTUYHUX 3aHATH 1 OXOIUIIOE JIEKUTbKa TeM a00 BECh 3MICT HABYAIBHOTO KYpCY.
Bun TH/3: 3aBepuieHa teopetnyHa a0o NMpakTHYHa poOOTa y MekaX HaBYalbHOI MPOTrpamu
KYpCYy, fIKa BUKOHY€THCSI HA OCHOBI 3HaHb, YMIHb Ta HaBUYOK, OTPUMAHUX MiJ 4yac JIEKIIHHUX,
CeMIHapChKUX, MPAKTUYHHUX 3aHATH 1 OXOIUIIOE JIEKUTbKa TeM a00 BECh 3MICT HABUAIBHOTO KYpCY.
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Buau IH/I3 - miaroroBka moBiioMiIcHHs a00 HAMMCaHHS TIOBIJOMJICHHS-BIINOBII (HAa OCHOBI
OTIpAIFOBaHHS MEPIIOKEPEN) Ha OJIHE 13 3aIPOTIOHOBAHUX 3alTUTAHb UM 3aBJaHb:

1. ButblricTe  BITYM3HSHHMX ~JOCHIJHHUKIB  PO3MEXKOBYIOTH IOHSTTA  «CIUIKYBaHHS» Ta
«KOMYHIKaIlisI», a SKUi cMHUCT By BKIIaaeTe B 11l MOHSATTS, Ta YU € BOHH JIJIS BAC TOTOXHUMU?

2. Bubepite 0co0y, 3 SIKOIO BH YacTO CIIUIKYETeCS 1 CHpPOOYHTE PO3KPHUTH OCOOIMBOCTI i
KOMYHIKaTHBHOI cpepu. Hanmumits mpo 11e HeBEIUKHiA TBIp.

3. BuBeniTh OCHOBHI IICUXOJIOTTYHI TPUYUHHM 1 BUIU KOHDIIKTIB. [lepepaxyiiTe HaitOLIbII TUITOBI
st Bac koH(IiKTOreHN CIIUIKYBaHHSI, Ha siKi Bu HaiiOutein Oostye pearyere. [Ipocniakyiite, uu
€ MDK HAMH 3B’SI30K, 1 SIKIIIO €, TO SIKHM.

4. BusHaure Ta MPOUTIOCTPYUTE MPHUKIAAaMH TO3UIII0 BUKJIAada MOA0 CTYJEHTA: PO3YMIHHS,
BU3HAHHS, IPHHHATTSL.

5. Bimomo, 110 Ha eTari Mo4YaTKOBOTO OBOJIOJIHHS MOBOIO JUTHHA, HAMAralo4yuch 3aJ0BOJLHUTH
BJIACH1 MOTPeOU, BUMOBJISIE TIEBH1 CJIOBa, ajie Ci1iB He BUcTavae. [1{o mpuxoauTs it Ha momomory?
[IpouttocTpyiiTe npukiIazamu.

6. aiite BinnmoBiap 3 morsiay guiocodii, 10 Take CIUIKYBaHHS, HOTO pOJIb B YKUTTI JIOAUHU.
[IpouttocTpyiiTe mpHUKIazaMu 3 1CTOPIi JIFOACTBA PO3YMIHHS MPOIECY CIUIKYBAaHHS ISl JKUTTS
CYCITUIbCTBA.

7. HaiiTe TimymadeHHs1 HeBepOaIbHOT MOBEIIHKHU JIIOJIMHUA B TaKOMY NpUKIal. JIroauHa CHANTH
i yac Oeciii CXpeCTUBIIN PYKH Ha TPYIsX, 3aJI0KUBIIN HOTY Ha HOTy. /loloHb HEe Oyi0o BUIHO
Maibxe 30BciM. [lormsan 3ycTpiuaerses 3 cniBOeciiHukoM 1/3 yacy. Biamosii cyrpoBOIKYIOTHCS
MOTUPAHHSM MOBIKH Ta JOTHUKOM JI0 HOCA.

8. [oBectn, mo mnemaroriyHa ASUTHHICTH BHUKIAanada Mae TBopuuid xapakrep. OcoOmuBOCTI
MeIaroriYHO1 TBOPYOCTI.

9. 3ramaiite Tpu BUIMAIKU, KOJU B nomomMorin KoMych BHUPIIIMTH MpoOiieMy 3a JAOMOMOIOI0
CIUTKYBaHHS.

10. Hasegemo curyanito: «HYutaroun Oyab-sKy KHUTY, MU CIUIKYEMOCS 3 aBTOPOM ILIi€1 KHUTH,
HaBITh HE 3HAIOYM HOTO, He Oayauyw, HE KOHTAKTYIOUH 3 HUM OTpUMyeMoO iHpopmario». Uu
BiIOYBA€ThCSA MPU ILOMY IPOIEC KOMYHIKamii? Skuii BUA CHUIKYBaHHS TMPOSBISETHCSA IPHU
ubomy?

11. Haeaite npukiiaj KOH(IIKTY 3 3a3HAUYEHHSAM BCIX HOro OCHOBHHUX €JIEMEHTIB Ta (a3.
Busnaure, Ha sKiif ¢a3i po3BUTKY 3HAXOAUTHCS OMHCAHUNA BaMU KOHQIIKT, TUN KOHQIIKTY 1
BapiaHTH WOTO TUITIOJIOTI.

12. HaBenirh NMCHXOJOTIYHI OCOOIMBOCTI MPOBEACHHS Oecimy Jikaps Ta Malli€eHTa Ha Pi3HUX
eTarnax JIikyBaJlbHO-/1IarHOCTUYHOTO TIPOIIECY.

13. Hanwumite TBip-ece «Moi KOH(MIIKTOTEHU CIUTKYBaHHSD).

14. Hanuits TBip-ece «CNUIKyBaHHS SK HOTpeOa KUTT».

15. Hanuuits TBip-onuc Ha TeMy: «PoJib ICUXOJOTIUHUX 0COOINBOCTENH OCOOUCTOCTI JIiKaps B
TIKyBaJIbHIA B3a€MOIii

16. HanumiTh TEKCT PeKIaMHOTO OTOJIOIIEHHS MPO KypCH, HAa SIKMX HAaBYalOTh MOBJICHHEBIH
KOMYHIKaIlii (BKaXiTb, 1110 caMe TyT Oy/ie BUBUATHCSA T SIKY KOPUCTD 1€ MOXKE IIPUHECTH B JKUTTI).
Bubepith HaitO1bII BlAINI BapiaHT peKJIaMu.

17. Onumite Oyap-SKkuil KOHQIIKT, sIKU OyB y BallloMy *HTTi, BU3HAUTE B HHOMY €JIEMEHTH
bopmynu KOHPIIKTY 1 300pa3ite kapTy koH(pikTy. Hamaraiitech mpoaHasi3yBaTH, sKi TAKTUKH
MOBEJIIHKM BHKOPHCTOBYIOTHCSI YYaCHMKaMM KOH(IIKTY, 1 BIAMOBIAHO, Y MOXHA BUPILIMTH
Takuil KOHQIIKT. SIKi METO M JUTsl KOHCTPYKTUBHOTO BUpilleHHs Bu 3ampononyete?
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18. OmnumiTe NCUXOJOTTYHI OCHOBH CHUIKYBaHHSA B JIKYBAJIbHO-IIarHOCTHYHOMY 3aKJIa/Ii.

19. Onumite K BiIOYBAa€ThCA CIUIKYBAaHHS Ha COINIAbHUX PIBHAX: «IHAWBIA-THIAUBIL,
«IHAMBIA-TpyIay, «rpymna-couiym». [IpoittocTpyiiTe mpukiagamMmm.

20. Oxapakrepu3yiiTe KOMYHIKATUBHY KOMIIETCHTHICTh JKaps Ta ii poidb B e()EeKTUBHIA 1
0e3KOH(TIKTHIN B3a€MO/IIi 3 TIAI[IEHTOM.

21. [IligrBepnite abo X CHpPOCTYHTE TBEP/HKEHHS IMPO Te, IO IHIUBIA TPaHCPOPMYETHCSA Y
OCOOMCTICTh Yepe3 CIUIKYBaHHS 3 COO1 MO JIOHUMHU.

22. TlosicHiTh B YOMY MOJIIOHICTh Ta BiJIMIHHICTB JIFOJICEKOT MOBH Ta «MOBW» TBapuH. HaBeiTh
Baromi JJOKa3u TOTO, III0 MOBJICHHEBA JISUTLHICTh BIACTHUBA JIUIIIC JTFOIMHI.

23. [TlosicHiTh 3 mMO3WINI TPOKCEMIKM TMOBEAIHKY JIofell B curyarii: «Bu 3axoautre B
IpOMaJICbKHI TPaHCTIOPT B Yac-IiK, 6araTo o€, TICHO, JTFOAU CTOSAThH OJIM3bKO OJMH J0 OJHOTO,
TPUMAIOTh MaJly JUCTAHIII0 MDK C00010. J[eXTO BIIXHWIIAE€THCS, BiIBEPTAETHCA B IHIIUN OIK,
JTUBUTHCS TIOCTIMHO Yy BIKHO, IHIIIMM YUTA€E Ta3€Ty, KHUTY, XTOCh CIIyXa€ MY3UKY, BCE II€ 3a]UIs
TOTO, 11100 YHUKHYTH NPSIMOI0 HeOaKaHOTO KOHTAKTY».

24. TlosicHith sik Bu posymiere dinocodchke 3HAYCHHS BUCTOBIB: «MUCIUTH 00pa3HOY,
«Kpare oguH pa3 mobauynTy HOK OJUH pa3 mouytu» (Jleonapao na Binui), «Ckaxu miochk, moo s
Tebe mobaunBy» (Cokpar).

25. PozkpuiiTe Ta ONUIIITE OCHOBHI (YyHKLII CHOUIKYBaHHS, iX B3a€MOBIUIMB Ta
B3aeMO3aJIeXKHICTh. [IpoiumtocTpyiiTe mpuKiIagamMmu.

26. Crnocrepirarouy 3a BJIaCHUM KUTTAM 1 KHUTTSM IHIIUX, BUBHAYTE MOXJIMBHUM BIUIMB BMIHHSA
CIUTKYBATUCS HA CTAHOBJICHHS JIIOJIUHU K 0coOMcTOCTI Ta (haxiBis. [IpoimtocTpyiiTe npukiagamu
IO 3aJICKHICTD (KOPEJISAIIIIO).

27. Crnocrepirarouy o TeJaeBi30py MOJTITUYHI IPOMOBH Cy4aCHUX MOJIITHKIB, BU3HAUTE SIK BOHU
BUIPI3HAIOTBCS BiJl IHIHUX (POpPM CHUIKYBaHHS, CBOEID EMOIIMHICTIO, YITKICTIO, HACHYEHICTIO,
nieBicTio. [IpoittocTpyiiTe mpHKIagaMHu BIIMIHHICTh OJHIET TIOJITUYHOT MPOMOBH Bif iHIIOI. B
YOMY TYT KPUETHCSI TAEMHHUIISI YCIIIITHOCT1 YU HE YCHIIIHOCTI IPOMOBH, Ha Ballly TyMKY?

28. Y uwomy cnenudika neaarorivHoi IisJIbHOCTI BHKJIa/ada BHUIOTO HABYAIBHOTO 3aKIaay y
MOPIBHSHHI 3 TISUTbHICTIO IIKUTLHOTO BUNTES?

29. VY domy cyThb cy0’€KT-00’€KTHUX CTOCYHKIB MK BHKJIajgaueM Ta cTyleHToM? Homy myxe
HIKiZyIuBe 6e30c000Be CTaBIECHHS BUKJIaAa4a JI0 CTyIeHTa?

30. VsaBire, m10 Bu Briepiie BUCTynaeTe nepe IuTsI40k0 ayAUuTopiero. Bu ctapaHHo miAroTyBaiu
CBill BUCTYII, HAMCABIIN JETATLHO KOHCIIEKT, 1 YNUTAETE HOTO SK JICKIII0. AJle TUTSIYB ayIUTOPIst
abcoIoTHO He ciyxae Bac: mocmimoeTses raMip, AiTH MOBHICTIO BTPATHIIM IHTEpEC A0 TOro, IO
Bu yuTaere. Lo kpaie 3poOUTH — «HABECTH MOPSAOK» 1 MPOJOBKYBATH YUTATH CBIM 4yI0BO
HAMMCaHUI KOHCIEKT YM cIpoOyBaTH MEPEUTH 10 )KUBOTO ClIoBa?

31. Yu mae chinKyBaHHS OCOOJMBO BEIHMKE 3HAUYEHHS B OHTOTEHETHYHOMY PO3BUTKY TUTHUHU?
Uwu cBiTUMTH 11€ TBEPKEHHS PO Te, 110 MOTpeda y CHUIKYBaHHI HE € IPUPOHKEHOI0?

32. Illo Oumpm iHGOpMATHUBHIIIE CKaXe MPO JIIOJUHY BUSB ii BepOaJbHUX UM HeBepOalbHUX
3aco0iB? JlaliTe mosicHeHHs BuUcTOBaM: «TPEMTUTh SIK OCHHOBUN JHCTOK», «3IMHB 3yOu»,
«JIMBUTBCS K KIT Ha cCMeTaHy», «KHUBYTH sik co0aka 3 KIllIKoI0», «X0Ba€ oui». SIki eMo1lii nepenae
«MOBa Tina»?

33. Sk Bu mo’keTe MOSICHUTH 3 MOTIISAY MPOIIeCy CHIKYBaHHS BUHUKHEHHS y JIOJEH BimJaro,
HYJILT'H Ta HaBITh Jenpecii?

34. Sk Bu nosicaure peHomeHn Mayrii abo Po6inzona Kpyso 3 nmormsiny nporiecy KOMyHikarii?
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35. Sk MOXHa MPOIHTEPIPETYBATH AaHI )KECTH SIK BIIKPHUTI UM 3aKPHTI: JIFOJAWHA MPH IUTOBIH
PO3MOBI - IMHKAK PO3CTIOHYTHIA, HOTH PO3MPSMIICHL, PYKH HE CXpEIIeHI mepea co00r0, BUTLHO
CHJIUTH Ha CTUIBIII, OIS BIEpE, NPUCYTHINA Bi3yaJlbHUH KOHTAKT.
36. Sk mpOSABIAIOTBCS OCHOBHI (DYHKIIi CHUIKYBaHHS B CHCTEMI <UTIKap-TaIlieHT».
[IpoumtocTpyiiTe MpUKIaAaMu.
37. Slxke TpOLEHTHE CIIBBIMHOMIEHHS MDK BepOaJbHUMH Ta HEBEpOATHLHUMHU 3ac00aMu
CIIUTKYBaHHS, SIKIIO B3ATH Bech nporiec komyHikaii 3a 100 %? [TosicHITh 1€ 3 MO3HIIii CBiTOMOTO
Ta HECBIJOMOTO TMPOSIBIB CHUTKYBaHHS.
38. SIkuii Buj 3amuTaHbh BapTO MOCTABUTH MPHU OECiAl 3 IHIIOKO JIOANHOI0, 3 METOIO BUKIUKATH
HOBI 3allUTaHHS 1 BKa3aTH HAa HEBUpIIIEH1 TpoOieMu abo 3a0e3MeunTH MIATPUMKY Ballloi MO3MUIIT
3 IUITXOM MOBYa3HOTO CXBAJICHHS?
39. SIxi MOXYTb BUHMKATH KOH(IIKTH MDK 0cO0amu, 1110 3a/1isH1 B JTIKYBaJIbHO-{IJarHOCTUYHOMY
npoueci? CrnocoOu ix BUpIlLIEHHS Ta nomnepekeHHs KoH(ikTiB. [IpoimocTpyiiTe NpuKiIagaMHu.
40. SIxi HeBepOaNbHI CUTHAIM 3 YKCJIAa HAaBEJCHUX HIKYE CII1Jl BU3HATH KOH(IIKTOT€HHUMHU, a
SIKI CHHTOHHUMM: TUBUTHCS Ha TOAMHHUK, epeOHpaTH Mamipiii Ha CTOJI, IpUCyBaTHCS OMK4e
70 criBOeciIHMKa, HaOUpaTH MOBITPS y JIETEH1 7S 3allepeYeHHs], JUBUTHUCS B 04i?
41. SIxi ncuxonoriuHi 3aco0u, METOAM Ta MPUHOMHU MIABUINYIOTh €()eKTUBHICTh ME€JaroriyHoro
CIUTKYBaHHS 31 CTYJIEHTCHKOIO ayIMTOPIEIO M1 Yac JIEKI[id, CEMIHAPCHKUX 3aHAThH Ta ICTTUTIB?
42. SIxi cTuil meAaroriyHOTO CHUIKYBaHHSI € HaWOUIbII ONTUMAJIbHUMU IIOJO0 PO3B’SI3aHHS
3aBJIaHHA Horo npodeciiHoi miAroTroBku? JloBeaiTh CBOIO AYMKY.
43. Sxi cTparerii noBeniHku B KOH(MIIKTI BU 3HaeTe? Bu3HauTe cTparerito NoBeAIHKH, sKa BaM
IMITOHY€E HaUOLIbIIE 1 OOTPYHTYHTE CBOIO BIAMOBI/b.
44, Slxy noBeAlHKy MOKHA OYIKYBaTH BiJl JIIOJUHU B IHTUMHY 30HY SIKO1 PI3KO BTPYTHJIACS 1HILIA
monuHa 6e3 ii mo3Bosry? Um 3moxere Bu HaBectn mpukiaau npodeciid, mpeIcTaBHUKAM SIKUX
J03BOJICHO BTPYYaTHCS B IHTHUMHY 30HY iHIIOI Jroguau? I mpodecii, siki BUKOPHUCTOBYIOTH
HE/I03BOJIEHI METO/IM BTPYYaHHS B IHTUMHY 30HY IHIIOT JIFOAWHH, 3 IEBHOIO METO0?

IIuTaHHs 11 cCAMOCTIiHOT pOOOTH
1. B 3B'I3Ky 3 UMM BHHHKAE 1 B YOMY IOJISATae MpodieMa TOYHOCTI MIKOCOOUCTICHOT Mepiientii?
2. B yomy nonsirae "Oydepuuii epext couianbHOT MIATPUMKH"?
3. B yomy nonsirae ¢pyHnameHTanbHa IOMHIIKA Kay3albHOI aTpuOyii?
4. B yoMmy nojsraiTb OCOOJMBOCTI IIaJIOTIYHOTO cHiIKyBaHHA? Poskpuiite Horo TBOpuy
GbyHKITO0.
5. Buznaure pOJIb coLiaNbHOL peduiekcii y CoIliaTbHII TIePIETIIIii.
[TokaxxiTh BIIMIHHOCTI 3araJlbHOTICMXOJIOTIYIIOr0 MOHATTA "pediekcia" 1 #oro comiaabHO-
MICUXOJIOTIYHOTO TIyMaueHHS 5K COIialIbHOT pedieKcii.
6. BuzHaure yMOBH, 1110 CIPUUUHSIOTH (PyHIaMEHTAIbHY IOMIIKY Kay3albHO1 aTpHOyIii.
7. JlaiiTe Bu3HAueHHS NOHATTIO "colianbHa mnepuenuis'’. Poskpuiite #Horo 3MicT, MOKaXiTh
6arato(yHKIIOHAJIBHICT I[LOTO MPOIIECY.
8. JlaiiTe BU3HaueHHs cy0'eKTOB1 HEPLUENTUBHOTO Ipoliecy. ki Horo 0coOIMBOCTI BIUIMBAIOTh HA
aJIeKBaTHICTb CIIPUUHATTS?
9. JlaiiTe XxapakTepUCTUKY MIKOCOOMCTICHOMY CHUIKYBaHHIO.
10. [laiiTe XapaKTepUCTHKY MPOIIECY COIIATBHOI MEPIIEIIii B CUTYaIlii JialoT1YHOT B3a€MO/Ii.
11. JaiiTe XapakTepUCTHKY CTepeoTUizalii Ak epekTy Mi>KOCOOUCTICHOTO CIIPUIHSTTSI.
12. Hamenith npuKiIagy, B SKMX PO3KPUBAETHCS JIOAMHOTBOPYA (PYHKIIIS CIIUIKYBAaHHS.
13. HaBenits mpuKIiaay, e MaHIMYJISIiS € HEOOXITHOK CKIAA0BOIO KUTTEIISUIBHOCTI JIFOIUHHU.
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14. Ha3Bith 1 po3KpHiiTe OCHOBHI NIPUHIMIHU Teopii crinkyBanus b.®. Jlomona.

15. Ha3Bite Haiibimem Bimomi Bam Tteopii tumonoriii ocoducrocti. [lokaxiTh iX 3B'A30K 3
JOCITIDKEHHSIMH 30BHIIIHIX 03HAK 0COOUCTOCTI.

16. IMoxaxiTh 3B'130K adimialii 3 COLiaTbHOIO MIATPUMKOIO.

17. TloxaxiTh 3HAYEHHS ISl TEOPii CHUIKYBaHHS €KCIIEPUMEHTY 31 CIIMOTIIyXOHIMUMH JITbMHU
3aropcrKoi MIKOIU-IHTEPHATY.

18. TMoxaxiTh 0COOIMBOCTI IPOIIECY COIIATBHOT MEPIIETILii B CHTYyallii pOJIbOBOT B3a€MO/Ii.

19. IlokaxiTh pONb KOMYHIKATHBHO-3B'A3yl04WOi  (YHKIIi CIUIKyBaHHS B  Ipoueci
AHTPOIIOCOITIOTEHE3Y.

20. IToxaxiTp, IK JOCIIKY€ETHCS B TEOPIIX aTpuOYIIii mpobiieMa crocTepiray-y4acHuk'.

21. Ilokaxire, K piBeHb KYJIBTYpPHU Cy0'€KTa BUIMBAE HA OTO MEPLENTUBHI 3[10HOCTI.

22. TlokaxiTh, SIK CIIBBIZHOCITHLCS MOHATTA 'caMOTHICTE", "emomiiina 3oaamiga" 1 "comiaiabHa
13osts11is "

23. Pozkpuiite eranu (hopmyBaHHS MOTPeOH B CHUIKYBaHHI B Mpolieci oHTorenesy. Yomy 6e3
CHUIKYBAaHHS 3 IOPOCIIMM HE MOXe B11I0yBaTHUCh colliaiizallis ocooucrocti?

24. Po3kpuiite 3MicT (heHOMEHY "TICUXOJIOTTYHE HEMIATBEPKEHHS "

25. Po3zkpwuiiTe 3HaYeHHS BIKOBUX 1 CTATEBUX OCOOIMBOCTEN 0COOMCTOCTI Cy0'€KTa MepIIeIlii, K1
BIIMBAIOTh HA a/IEKBaTHICTh HOTO CIPUNHHATTS.

26. Po3zkpuiite cyTHicTh "edekTy opeoiy” 1 MOKaxiTh (haKTOpH, IO BIUIUBAIOTH Ha IeH e(eKT.
27. Po3mmdpyiite BUCIIB: ,,"TIEPUENTUBHI rauku" ¢ COIiabHUM MU(POM 00'€KTa COIiaIbHOT
neprentrii'”.

28. Yu MOKHA pO3BUHYTHU MEPLENTHUBHI 3/1I0HOCTI 32 JOTIOMOTOI0 TPEHIHTY?

29. Yum BiApi3HAETHCA COIMIAIIBHO-TICUXOJIOTTYHUNA AaCTeKT JOCHIKEHHS CIUIKYBaHHS Bif
3arajabHOICUXOJIOTTYHOTO?

30. YoMy, BH3HAYAIOUU CTPYKTYPY CHUIKYBaHHS, HEOOXIIHO BUAUISATH acleKT, B SIKOMY BOHa
posrisaerbes? HaBenite npukiaau BijoMux Bam knacudikaiiii CTpyKTypy CHUIKyBaHHS.

31. Yomy, Ha Bally AyMKY, PO3BUTOK 3HaHb 3 (i310THOMIKHU, PPEHOJIOTIi, XIpOMaHTii, rpadoorii,
acTpoJiorii 3aragbmyBaBcsi? Slke 3HaueHHs 11 chepu 3HaHb MalOTh ISl PO3BUTKY ICHXOJIOTIT
IHAVBITyaJIbHUX BIIMIHHOCTEH?

32. lllo Take adimiamis? [TokaxiTe 3HAYESHHSI [ILOTO SIBUIIA JIJIS JIFOIUHH.

33. Mo take "crepeorun ouikyBaHHS"? IlokaxiTh MO3UTHBHI 1 HEraTMBHI MOro CTOPOHHU B
CUTYaIlii Ie1aroT14HOTO MPOIIECY.

34. Ilo Take Bi3yanbHa mncuxoxiarHoctuka? [lokaxiTe 1 mnpakTHuHe 3HadYeHHs. Yu
BUKOPHUCTOBYeTe BU B CBOil IpakTHIll IKY-HEOY/b 13 TEXHIK BI3yaJlbHOT IICXO1arHOCTUKU?

35. o Take kay3anbHa aTpuby1is? Po3kpuiite 3micT 1boro heHoMeHy.

36. Il{o Take MOHOJIOTIYHE CIUIKYBaHHS, IMIIEPATUB 1 MAHITyJALis?

37. llo Take ¢iziornomika? Ha3BiTh BUAATHUX BUEHUX, K1 IPUUYETHI JO TAKOTO POy 3HaHb. SIke
MicIie nocigae iziornomika B Teopii coliaabHOI mepuemnii?

38. Sk Bu posymiere 3B's30k "couianpHOI mo3uuii" 1 "comianeHOI poui" B cninkyBaHHI? Uu
BILJIMBAE 11eH 3B'A30K Ha 3MICT CIUIKYBaHHA?

39. Sk cniBB1THOCATBCS MOHATTSA "CHUIKYBaHHA" 1 "cycnulbHI BinHocuHH"? SIKi ToukH 30py Bam
BiJIOMi 3 IILOTO MIPUBOTY?

40. Slke 3HAUEHHS JUI JIIOJAUHU Ma€ POJIbOBE CHUTKYBaHHS?
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41. Slxe 3HaueHHs JUIA TOTJMOJCHHS 3HAHb NPO CHUIKYBaHHS Majia AHUCKYCIS 3 IMPHBOIY
CHIBBIIHOIIEHHS MOHATH "NisibHICTB" 1 "cninkyBanHsa"? HaBeniTh apryMeHTH Pi3HHUX MOTIISII»
Ha I1€ CIIBBIIHOIICHHS.

42. Slxe 3HaUCHHS Ma€ MOHATTA "CYKYMHHI cy0'eKT" Ui aHAIi3y CHUIKYBaHHS?

43. Sxuit 3mict Bu Bkiamaere y BHUCHIB, 1m0 OO'€KT COIialbHOI MEPIENLii € aBTOPOM
MOBIIOMJICHHSI, SIKE IHTEPIIPETYETHCS CrIocTepiradyem?

44. SIxi Bu 3Haere 3HaueHHs nmoHATTA "ineHTudikamnis"? o o3navae "3po3ymiru monuny" ?

45. SIxi Bu 3HaeTe ciocoOu Kay3anbHOT aTpuOyIii?

46. SIxi eexTH COpUHHATTS BUHUKAIOTh B CUTYAIIi]l MEPIIOTO BPasKEHHS MPO JIIOIUHY?

47. Sxy posib B XKUTTEIISUTBHOCTI JIFOJIEH BiIirpae puTyalibHe CIUIKyBaHHs? HaBeaiTe mpuKiIaam.

11. METOA HABYAHHSA
VY nporeci BUKIaJaHHS AUCLHUIIIIHYA 3aCTOCOBYIOThCS HACTYITH1 METOAM HaBYaHHS:

- 3a IoMIHYIOYMMH 3ac00aMy HaBYaHHS: BepOalibHI, HAOUHI;

- B 3anexHoCTI Bl OCHOBHUX NUIAKTUYHUX 3aBJaHb: OTPUMaHHS HOBHMX 3HaHb, (OPMYBAHHS
BMIHb Ta HaBUYOK, IEPEBIPKU I OI[IHKHU 3HAHB, a TAKOXK

- ycHe 0OroBOpEHHS MUTAHb TEMHU 13 3aTyYEHHSM OLIbIIOT YACTUHH CTYAEHTIB IPYIIH;

- OMiI-ONMMUTYBaHHS;

- JIMCKYCIi 3 MpOOJIEMHUX CUTYAIIiii;

- pedepaTUBHI BUCTYIIH;

- TECTyBaHHS B MHCHMOBIH (opmi;

- BUKOHAHHS MMCBMOBHX 3aBJaHb TOLIO.

12. METOAU TA ®OPMMU KOHTPOJIIO, PO3ITOALJ BAJIIB, SIKI
OTPUMYIOTDH CTYJAEHTH, OIIHIOBAHHSA
YcHuil, TMCbMOBUMA, TECTOBUI KOHTPOJIb.

1. IloTouyHUE KOHTPOJIb - BiJBIAyBaHHS 3aHATH, BIAMOBIAI 32 TeMaMHu, BUKOHAHHS CaMOCTIHHOT
poboTH.
2. ®opMa MiICYMKOBOTO KOHTPOJIO: MiACyMKOBHHA KOHTPOb (I1K).

[TincymKkoBHI1 KOHTPOJIb MIepeI0avae BUSHAUYCHHSI PiBHSA ¢(DOPMOBAHHUX 3HAHB 1 HABUYOK.
Horo MIPOBOJIATH IO 3aBEPIICHHIO BUBYCHHs auciuiuiiak “Tlcuxosnoris chinkyBanHs . Bin
BKJIFOYA€ KOHTPOJIb TEOPETUYHOT Ta MPAKTHYHOI MiITOTOBKH.

Jlo KIHIIEBOTO KOHTPOJIO 3 AWCHMIUTIHK JIOMYCKalOTbCS CTYACHTH IIPH YMOBI
BiBinyBaHHsI He MeHuIe /5% HaBYAJIbHMX AYJIMTOPHHUX 3aHATH (JCKIH, MPAKTUYHUX
3aHSTh) 13 BCI€I0 HAKOTIMYEHOIO CYMOIO 0alliB BIPOJOBK BUBUYEHHs nuciuiuiinu “Ilcuxomoris
CHUIKYBaHHSA .

VY BUMAIKY, SIKIIO CTYCHT BiJiBi/IaB MeHbIIIe, Hix 75%0 (pomycKiB y CTyieHTa OijibIe
25% 3aHATH) HABYANBHUX ayJUTOPHUX 3aHATH, TO BIH BBAKAETHCS TaKUM, KUl HE BUKOHAB
HaBYaJIbHY IPOrpaMy i HaBYaJIbHUM TUIaH 3 IUCIUILTIHU, & OTOXK Ma€ MPaBO MOBTOPHO BUBUATH
aucuututiny (Jooamoxk 2 nonodscenns Ne 182 naxaszy 6io 30.09.2019p. ).

OmiHka pe3ynbTaTiB CKIIaJaHHS MIICYMKOBOIO KOHTPOIIO Auciumiiay “Tlcuxonorisa
criKyBaHHA 31iicHIOETHCS 3a 200 6aIbHOIO CHCTEMOIO KOHTPOJIIO 3HAaHb, IPUHHATOTO B
YHIBEpCUTETI Ta HAIlIOHAJIBHOIO MIKAJIOIO 1 BIIOOpaXKaloThCs y BIAMOBIIHUX BiIOMOCTSIX.

®opma mposenenHs migcymkoBoro KoHTposo (IK) Bu3HauaeThCsi HaBYAIBHOIO
poOoyoronporpamMoro 3 AucuuIuIiHy “IIcuxomoris cninKyBaHHS .
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[Ipu BCTaHOBIICHHI OIIHKM 32 JUCHUIUIIHY BPaxXOBYIOTh HAKOIWYEHY CTYAECHTOM
KUIBKICTh OaJliB 3a MOTOYHE HaBYaHHS (MakcHMalibHa KUTbKicTh OainiB 80) Ta pesysbrar
cxinananns [1K y 6anax (MakcuMaibHa KiTbKicTh Oani 120).

Crynent cxmagae IIK 3 Tieto KinbKicTio 0ajiB, sIKy BiH HAaKONWYHB BIIPOJOBXK
MIOTOYHOTO HAaBYaHHSI. 3apaxyBaHHs KPEIAUTY 32 BUBUCHY JUCHHUTUTIHY 3/IHCHIOETHCS IPU YMOBI
HAKOTIMYEHHS 3araJibHO{ KUTPKOCTI OTPUMAHUX CTYACHTOM OaiiB, 10 Ma€ OyTH HE MEHIIOIO 32
MiHIMaJbHY, SKa BU3Hau€Ha POOOYOI0 HABYAIBHO IMPOTPAMOIO 3 JUCIMIUIIHU 1 BiOmoBigae
MiHIMaTPHOMY 3HaUEHHIO OIIHKY E, a oTke, ckiamae 111 6anis.

Ho TIK 3 mucummiuian «Ilcuxoisoris cHiTKyBaHHS» BXOAATH TecTH Gopmary Kpok -1.

MaxkcumanbHa KUIBKICTh OaliB, sIKy MOXe HaOpaTH CTYAEHT 3 AMCLMILUIIHU 3al0TOYHY
HaB4aIbHY nisutbHICTH 1 [IMK — 200 Garis.

[1ig yac o1liHIOBaHHS 3aCBOEHHS KOKHOT TEMHU MOJYJISL CTYJEHTY BHCTaBIISIOTHCS OLIIHKU
3a 4-0anpHOIO (TpamuiiiHOI0) MmKamo Ta 3a 200-0aJpHOI0 IIKAJIOK 3 BUKOPUCTAHHSIM
MPUMHATHX Ta 3aTBEPKEHUX KPUTEPIIB OLIHIOBAHHA AJIS BIINOBIAHOI AucuuIuiiy. [Ipu mpomy
BpPaxOBYIOTECS yci BHAM PoOIT, mependadeHi METOJAUYHOIO PO3POOKOI0 JUISi BUBYCHHS TEMH.
CTyneHT MOBUHEH OTPUMATH OUIHKY 3 KodcHoi memu. BucTaBieHi 3a TpaJulliiiHOIO MIKAJIOIO
OIIHKM KOHBEPTYIOTHCS Y Oallv 3aJIEKHO BiJl KUTBKOCTI TE€M Y MOIYITI.

y x X KouBeprariig y 0anu TpaauuifiHUX OLIHOK
5 & = = : _
> § é (ﬁ 5 g . E TpaguiiiiHi OIIHKK . % _g
o g U = O S ::4 n n n n n n n n [_‘
s = efies Z E 2 & % 5 4 3 2 s ® 2 3
o s .5 m e A F x ® T 5 = = A
S=gE | EX B o = =55 | ES
= a = = .= M Z =g § = g =) .
S 5 =6 2R = @ S =X = %
T2Eg | &5 3 22 Ha 5
2eg |25 g 528 2
ET T | ¥ E =
S
Moayas 1 1 14 5 4 3 0 10 111
90/3

Ouintosanns iHOUBiOyaibHUX 3A60aAHb CIYOEeHMA

banu 3a inauBigyanbHi 3aBJAaHHSA HAPaXOBYIOThCSA CTYACHTOBI JIMIIE 32 YMOB YCIIIITHOTO
X BUKOHAHHS Ta 3aXHCTY.

KinpkicTe GaiiB, sika HApaxOBYETHCS 32 Pi3HI BUAM IHIUBIIyalbHUX 3aBIaHb, 3AJICKUTH
BiJl iXHBOTO 00CATY Ta 3HaYUMOCTI. BoHM nomaroTbes 1o cymu OaniB, HAOpaHUX CTYAEHTOM Ha
3aHATTAX i 9aC HOTOYHOI HABYAJIBHOT HISIbHOCTI.

Ouinroeanna camocminunoi po6omu cmyoenmie
CamocriiiHa poOoTa CTYAEHTIB (JIOMOBiAb HamucaHOro pedepary, Hpe3eHTalis TOLI0), sKa
nependavyeHa TEMOO 3aHATTS MOPSA 13 ayAUTOPHOIO POOOTOIO, OLIHIOETHCS M1 Yac TMOTOYHOTO
KOHTPOJIIO TEMH Ha BiAMOBIIHOMY 3aHATTI Bif 1 g0 10 Gais.

3ATAJILHE OLTHIOBAHHSI MOJYJISI 1 (IMCHUTIJITHH)

IHoToyna ycnimHicTs MakcumaabHa — 80 0. Cyma Iincymkosuii
Tem npakTHYHMX 3aHATH — 14 KOHTPOJIb
3microBuii Moayns 1 — 14 Tem 70

1 Tema — 5 OGaiB Pazom — 70 6auiB

InauBinyanpHa (camocTiiiHa) po6oTa 10
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Pa3oM 3a moTOYHE HAaBYaHHS 80
MincymkoBHii KOHTPOJIb 120
PA3OM cyma faJiiB 200
OuiHBaHHA 3HaHb i3 JUCHHUILIIHA POBOAAT 32 BianoBigHow mkajgow ECTS:
Oninka 3a Oninka 3a mkaiaorw ECTS
Onenka B HAI[IOHAJILHOIO
oasiax HIKAJI0I0 Oninka IMosicnenns
170-200 Binminno A BinminaO (BiIMiHHE BUKOHAHHS JIMIIE 3
HE3HAaYHOIO KUIBKICTIO OMUJIOK)
155-169 B Hyxe noOpe (BUIIE CEPETHHOTO PIBHS 3
do0pe KUIbKOMa OMMJIKAMH )
140-154 C Hob6pe (B iutoMy npaBuIbHE BUKOHAHHS 3
MEBHOIO KUIbKICTIO CYTTEBUX TOMUJIOK)
125-139 D 3a0BUTbHO (HENarase, aje 31 3HAYHOIO
3agoBiibHO KUIBKICTIO HEIOJIKIB)
111-124 E JlocTtaTHbo (BUKOHAHHS 33J0BUIbHSIE
MIHIMAJIbBHUM KPUTEPISIM)
60-110 FX He3amoBUTBHO (3 MOYKIJIMBICTIO ITIOBTOPHOTO
He3zanosinbHo CKJIa/IaHHS)
1-59 F He3amoButbHO (3 000B SI3KOBHM ITOBTOPHUM
BUBYCHHSM JAUCIUILTIHA)

13. METOAUYHE 3ABE3INEYEHHS
PexomennoBana sitepaTypa

MynbTUMeTIHHUHN JTeKIIHHUN MaTepia.
[lepenik muTaHb Ta 3aBJAHb JJIS IOTOYHOTO i TPOMDKHOTO KOHTPOJIIO 3HAHB 3 JIMCIHILIIHU:

AnexBaTH1 hopmu Tiepenadi iHpopmariii.

B3aemois, mianor, CIiIKyBaHHS SIK YHIBEpCaIbHI KaTeropii HAyKOBOi KAPTUHHU CBITY.
Buau norivHIX TOMUIIOK.

Buau coBecHUX BIIMBIB HA YYHIB.

Buau cioBecHUX MCUXOTEPaNeBTHYHUX BIUIMBIB Ha IMAIliEHTA.

BusBnenHs miHHOCTEH 1 1TUJICH, MOTHBIB, IParHeHb 1 IHTEPECIB MapTHEpA.

BisyanpHa ncuxo1iarHOCTHKA.

NGO~ WONE WNPRE

BpaxyBanHsi BIKOBHX, TEHIEPHUX Ta IHIUBIAYaJbHO-TICUXOJOTTYHUX OCOOJIMBOCTEM
MaLI€HTIB.

9. T'ymanictuyHa i 0COOMCTICHA CIIPSIMOBAHICTD JIKaps.

10. /JlemoncTparis cummnarii i A0Bip’sl.

11. Jiarnoctuka HeBepOaIbHUX MPOSBIB MAIIE€HTIB.

12. Jianor, OCHOBHI MO3MLIi 1 poii MmapTHepiB: coliaidbHa, npodeciiiHa, MDKIHIUBIAyalbHA.
3acobu CHUIKyBaHHS.

13. Ewmouiitna excnpecist 1 camoBupaxeHHs. [IpuunHu nopymieHb eMouiiHoi ekcrpecii.

14. "Edextu" cipuiiHATTS, €PeKTH OpeoTy, HOBU3HU 1 IEPBUHHOCTI, CTEPEOTHUITI3AIIIT, TPOEKILil,
XUOHOT PO3II(PPOBKH.

15. Emouiitauii koHTakT. EMouiitHi KOHQIIKTH.

16. IIpumiTHBHI MDKOCOOMCTICHI peakIiii.



17
18
19

20.
21.

20

. Emmaris ta pedrnexcis B MeTUUHOMY CIIUIKYBaHHI.

. 3aco0u BIUIMBY 1 IpUHOMHU NIEPEKOHAHHSI.

. 3aco0u Ta mpuiOMHU PUBEPTAHHS YBaru.

30BHINTHICTb, JKECTH, TOJIOC, APTHUCTU3M OPATOPA.

InenTudikamis 1 peduekcis Sk MeXaHI3MH  B3aeMOpo3yMiHHS. KoHrpyeHTHICTH i

caMOaKTyari3aris 0COOMCTOCTI.

22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.

[HTEepakTHBHMI SK OpraHi3alisi B3a€MOJIIi.

KomyHikaTHBHI IKOCTi 0COOMCTOCTI.

KomyHiKaTHBHI SIKOCTI JIIKaps-IICUXO0JIOTA.

Kondniktu B Meanunux konektuBax. KoHQIIKT ouikyBaHb.

KonduikTHa 0COOMCTICTH Ta aKIIEHTYAIlIl XapaKTepy.

Kynbrypa negaroriyHoro cniikyBaHHs. KoMyHIKaTHBHI SIKOCTI Ileiarora.

Kynbrypa cninkyBanHs sik 3aci® 3amoOiraHHsT KOH(IIIKTIB Ta PO3BUTKY MDKXOCOOMCTICHUX

CTOCYHKIB.

29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.

Metou aprymeHTarii.

Metoau TOCTiKEHHS CITUTKYBaHHSI.

Mertoau 3amo6iranHs KOHQITIKTY.

Metou Ta npuioMH TBOPYOTO PO3B’sI3aHHS KOHQITIKTY.

MexaH13MH TBOPYOTO CIUTKYBaHHS.

MucTeuTrBo KOMIUTIMEHTY.

MUCTEITBO ITOJIEMIKH.

HeBepOanpHe cniiKyBaHHS, MDKOCOOHMCTICHHM TPOCTIp, Bi3yadbHUW KOHTAKT, IHTOHAIIS 1

TeMOp ToJI0Cy, X014, MOCTaBa, 03K, MIMiKa, MOBA JKECTIB.

37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45,
46.
47.

HeepOanbHi 3aco0u BIUTMBY Ha MAaIlIEHTA.

Hepednexkciitne ciyxaHHs: MiHIMI3aIlis BiAMOBIICH.

Opranizaitis i MpoBEICHHS TUCKYCIH.

OCHOBHI BUJIU CITUIKYBaHHSI.

OcHOBHI ITpaBUJIa BBIYWJIMBOCTI.

OcHOBHI ITpaBUJIa CIUTKYBAHHS JIIKAps Ta TMalli€eHTa

OcHoBHI (hyHKIIIT CIUIKYBaHHS JIIKapsl —TICHXO0JIOTa.

OcoOHCTICTD 1 CHUIKYBaHHS.

Oco0nuBocTi BUOOpY cTpaterii moBeAiHKU B KOH(IIKTHIN cuTyarlii.

Oco06sIMBOCTI CIIUIKYBaHHS B MEANYHOMY KOJIeKTUBI. KynbTypa MeIU4HOTO CIIUIKYBaHHS.
Oco0snuBOCTI  (PYHKIIOBaHHS KOMYHIKATMBHOTO KOMIIOHEHTY CIIUIKYBaHHS SIK OOMIH

iH(pOopMaIli€ro.

48.
49,
50.
51.
52.

[lepuenTuBHUI KOMIIOHEHT SIK CIIpUIIMaHHs MapTHEPAMHU OJIUH OJHOTO.

IMutanna. OcHOBHI BUAM NMUTaHb: 3aKPUTI, BIKPUTI, PUTOPHYHI, IEPEIOMHI, pe(IeKCUBHI.
IIpaBuna KOHCTPYKTUBHOT KpUTHKH. L{ini kputuku. [IpenmeT kpuTuku.

[Tpuitomu 1 nmpaBmIa €PEeKTUBHOTO CIUIKYBAHHS.

[Ipuitomu opaTopcbkoro mucrenTsa. IlifroroBka NpoMoBU: CTPYKTypa, MeTa, ines. AHaii3

CHUTYalii 1 ayJUTOPii.

53

. IlpuHiunu i mpaBujia NMEpPEeKOHAHHS y cymnepedli. 3acTocyBaHHS (OPMAaJIbHO-JIOTTYHUX

3aKOHIB y CyIepeylli.

54
55

. IIpuunHM BUKpHUBIIEHHS iH(pOpMAIii.
. IIpobnema mpodeciitHoro BUrOpaHHsI.
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56. IIpob6iema ncuxodi3ioIoriyHOT CyMICHOCTI.

57. TlcuxoiioriyHa AO0NMOMOTa i pO3BUTOK OCOOMCTOCTI MapTHEPA.

58. Pednexciiine ciayxaHHs: 3’scyBaHHs, nepedpasyBaHHs, pE3IOMYBaHHSA, €MIIATIA Y
CIUIKYBaHHI.

59. PiBHi cikyBaHHS Ta iXHS XapaKTEPHCTHUKA.

60. CaMocTBepKEHHs 1 CaMOaKTyalli3alis B CIUTKYBaHHI.

61. CnyxaHHs SIK aKTUBHUM MPOIIEC Ta HOTO BHUJIM.

62. ComianpHa TEpPIETIIIis.

63. ComuianpHi 1 HeBepOabHI (GaKTOPH aTPaKIIii.

64. ColiaabHO-TICUXOJOTTYHUHN 1 ICUXOJOTTYHUHN MIXOIU JI0 CIUTKYBaHHS.
65. CniunkyBaHHS B I€1arOriYHOMY KOJIEKTHBI.

66. CniikyBaHHSI B p0OOYOMY KOJIEKTHBI.

67. CninkyBaHHS B yMoOBax KiiHIKM. Merta, cy0’ekT, OO0’€KT 1 CTpyKTypa MEIUYHOIO
CIUIKYBAHHS.

68. CrminkyBaHHs 3 0aTbKaMH yYHIB.

69. CrinkyBaHHS 1 pO3BUTOK OCOOHUCTOCTI.

70. CrinkyBaHHS JiKaps 3 poANYaMH IMAIlI€HTA.

71. CninkyBaHHs JIIKaps Ta NAL€HTIB PI3HUX BIKOBUX IPYIL.

72. CninkyBaHHS 1] 4ac M03aKJIacHOi poOOTH.

73. CninkyBanHs 1o Tenedony. [Tomunku TeaeoHHOTO CIUTKYBaHHS.

74. PanioHanbHe BUKOPUCTaHHA CIUIKYBaHHSA IO TeJle(OHY.

75. Ilpuitomu edeKTUBHOTO TEIEPOHHOTO CIUTKYBAHHS.

76. KynbTypa criiikyBaHHS 1O TenedoHy.

77. CnuikyBaHHS Ta KOMYHIKaIlis.

78. CninkyBaHHS y HABYaJIbHOMY IIPOLIECI.

79. CninkyBaHHS K 00’ €KT MDKAMCIUIUTIHAPHUX JTOCITIIKEHb.

80. CnocoOu BUpa)K€HHS eMOLIIHHUX CTaHIB B CIUIKYBaHHI.

81. CnocoOu eMOIIMHUX PeaKIIii.

82. CrpuiimMaHHS 1 OI[IHKA MapTHEPA 1 CUTYAIlii.

83. CrareBi 1 BIKOBI iHAMBIAYaTbHO-TICUXOJIOTTYH1 BIIMIHHOCTI CITUTKYBaHHS.
84. Cruni i Moziesi MEIMYHOTO CIUIKYBaHHS.

85. Cruii 1 Mozieni nefaroriyHoro cuiikyBanus. OcoOauBOCTI CTUITIB.

86. Ctuib, KynbTypa 1 XyJO0XKHIHM 3MiICT Ta popmMa MOBIEHHS. MOBIICHHEBUI €TUKET.
87. Crparteris 1 CTUJIb NOBEAIHKY B KOH(IIIKTHIN CUTYaII.

88. Ctpykrypa koHpmikTy. OcHOBHI BUAM KOHDIIKTY. MKOCOOUCTICHI KOH(DIIKTH.
89. Ctpykrypa i3mict "4 - BUCTOBIIOBAaHHS".

90. CyTHICTh 1 OCHOBHI XapaKTePUCTUKN MEIUYHOTO CIIUIKYBAHHS.

91. CytHicTh 1 0COOIMBOCTI NEAATOTTYHOTO CHUTKYBaHHS.

92. CyTHICTb 1 IPUPOJAA CHUIKYBaHHS.

93. CyTHICTh 1 CTPYKTYypa A1aJOTI4HOTO CIUIKYBaHHs. Bumu mianory.

94. CyTHicTh Ta IpUPOJIa MIKOCOOUCTICHOTO KOHPIIKTY.

95. TexHiku CUIKYBaHHS 3 KOHPIIKTHUMH JTIOIbMHU.

96. deHOMEH Kay3aJIbHOT aTpuOyIIii.

97. ®opmyBaHHs aTPaKIlii Ta KOMYHIKATUBHUX YMiHb.

98. ®opmyBaHHS KOMYHIKAaTUBHUX SKOCTEH MIKOJISAPIB (CTYIEHTIB).
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99. ®yHKuii COUTKYBaHHS.
100. YacoBa cTpyKTypa CHLIKYBaHHS.

14. PEKOMEH/JIOBAHA JIITEPATYPA
OcHoBHA:

1. €menko T. MoBieHHeBa KOMYHIKaist Jtikaps. [IpakTukyMm 3 Kypcy 3a BHUOOPOM IS CTY/ICHTIB.
— JIpBiB : JIpBiBCHKMI HaIliOHAIBHUN MeOUUHUI yHiBepcuteT iMeHi Jlanwma ["ammmbkoro,
2016. - 27 c.

2. JlamigeBa, O. JI. TlociOHWK g0 BUBYCHHS uCHHIUTIHE «OCHOBH Teopii MOBJIICHHEBOT
komyHikarii» [Tekct] / O. JI. JIsmiuesa. — [1. : PBB JIHY, 2016. — 44

3. Kaiinanosa JI. I'. [Icuxosoria criiikyBanss : HaBd. [1oci6. / JI. I'. Kaitganosa, JI. B. [Tnska, H.
B. Anvoxina, B. C. [llanoBanosa. 2-re Bu., mepepod. 1 gonos. Xapkis : HPaV, 2018. 140 c.

4. Konosanenko, M. lO. Teopis komynikauii / B. A. KonoBanenko, M. 10. KonoBanenxo. K.,
2012. -415 c.

5. Kononenps M.O. [Icuxonorist KOHQIIKTY: KOMIIJIEKC HaBYAIbHO-METOIUYHOTO 3a0€3MeueHHs
MiaroToBku OakamaBpiB Beix cremianbHocTel./ Kononens M.O. Vii.:— K., HTYY «KIII im.
Iropst Cikopcekoroy, 2017. 48 c.

6. ®imonenko M. M. Ilcuxonoris cninkyBaHHs: migpydauk / M. M. ®@inonenko. — K.: LlenTtp
HaBUYaIbHOI JiTepaTypu, 2008. — 224 c.

JlonaTkoBa:

1. Tipuuk A., Bo6po A. Koudmiktu: cTpykTypa, eckanaiis, 3ainaromkeHHs. — K.: Bua-so
Conowmii ITaBmnuxo ,,OcuoBu”, 2008.

2. Topoenko C.JI., ITomoBuako B. BrmB koHGIIKTY Ha COLIaIBHO-TICUXOJIOTTYHUN KIliMaT
Masoi rpymu // FOpuanunaa ncuxosnoris Ta neaarorika. — 2013. - Ne2(13). — C.62-66.

3. Kaiinanosa JI.I'., [Tisika JI.B. [1cuxosoris cnuikyBaHHS: HaBUaabHUH mocionuk.: HdaVy, 2011.
-132c.

4, Hum6bamiok I. M. Tlcuxomoris CrikyBaHHS: HaBYAJIbHUM MOCIOHUK. — 2-T'€ BU/I., BUTIP. Ta

nonoB. / 1. M. Lumbamok. — K.: BJ] «IIpodecionan», 2007. — 464 c.

15. IHOOPMAIIIMHE 3ABE3IIEUEHHSI

1. http://psylib.org.ua/books/andrg01/txt05.htm

2. http://lifeglobe.net/blogs/details?id=479

3. http://soznaniye.at.ua/publ/teorija_lzhi/raspoznavanie_vranja_chast_1/2-1-0-4
4. https://www.yakaboo.ua/psihologija-osobistosti-pidruchnik-moskalec-v-p.html
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1. OMMAC HABYAJIBHOI JUCHUILITHA

HaiiMmenyBaHHSI TOKa3HHKIB

[ay3s 3HaHb, HAIPSIM
MMATOTOBKH, OCBITHBO-
KBaidiKkaiiHui piBeHb

XapakTeprucTUKa HaBYaIbHOT
JIUCLIUILTIHA

Jenna ¢popma HaBUaHHS

Kinpkicth kpenuTi - 3

["any3b 3HaHb
22 «OxopoHa 310pOB‘s»

O00B’s13K0Ba

Pix migrorosxu

Mogmymnis — 1 CreriaiabHICTh:
225 5
3MiCTOBUX MOIYIMIB - 1 «Memn4uHa IICUXOIOT1LD, 2-i
SIK1 TIOTIEPETHBO
IHz[m‘siz{yaane HayKOBO- 3106yIH
JOCITiIHE 3aBAaHHS CTYIIiHb MOJOIIOTO
B Tekcti PIT akanaspa paxoBoro Cemectp
MOJIOJIIOrO OaKaaBpa,
3aranpHa KijgbKiCTh TOJUH — (MOJIOALIOrO
90 CIIenianicTa) 3.0
Jlexuii
10 ron.
THKHEBUX TOIUH IJIS JEHHOI Hpaicruani
dopmu HaB‘{aII-[IHSIII[ g O.CB.ITHL.?_ . 30 rox
. KBauTi(piKaIiiHUI )
ayIUTOPHUX — 2; . ]
CaMOCTi#HOT po6OTH CTyIeHTa PIBCHD: CamocriiiHa pobora
«Marictp»

-2
50 rog.

Bun xonTpouo:

[TincymMKoBH KOHTPOJIb

2. META, OYIKYBAHI PE3YJIbTATA HABYAHHS TA KPUTEPII
OIIHIOBAHHS PE3YJIBTATIB HABUAHHSA

Metoro HaBuanbHOi nucuuIuliHd «IlcuxoJioris cmiTKyBaHHS» € PpO3LIMPEHHS Ta
nOrIMOJIEHHS IHTEpPECY CTYACHTIB A0 MPOOJIEM CIUIKYBAaHHS, 1O OCMUCIIECHHS SK TO3UTUBHUX, TaK
1 HETaTUBHUX CTOPIH PO3BUTKY KOMYHIKAaTHBHOI'O IpOIleCy, 3a0€3MeUYeHHs iX 3HAHHAMHU IMPO
TEOpeTHKo-MeTotoNoriuni 3acanu “Tlcuxosnorii cmikyBaHHSA” SIK HayKH, i Miclle B CHUCTeMI
NCUXOJIOTIYHUX JUCHUIUIIH; O3HAMOMJIEHHS CTYAEHTIB 3 OCHOBHMMHM 3HAHHAMHU IPOILECY
CHUIKYBaHHS B TPYIi JO3BOJIMTH CTBOPIOBATH ONTHUMAJIbHHUNA IICUXOJIOTIYHUN KIIIMAT B TPYJIBOMY
KOJIEKTUBI, BJOCKOHAJIOBATH B3a€MOBITHOCMHHM MK JIKapsMH, a TaKoX MDK JIKapeMm Ta
narieHToM. OBOJIO/IIHHS OCHOBHUMHU MPUHIMIIAMU Ta IPAaBUIaMHU €(DEKTUBHOTO CIUIKYBaHHS, K1
JI03BOJIATH BCTAHOBJIIOBATHU O1IbIII TOBHUN OCOOMCTICHUI KOHTAKT 3 XBOPUM, TapMOHI3yBaTH HOro
BIJIHOCHHH 3 OTOYYIOUMMH, OTITUMI3yBaTH HOTO aJanTaIliio J0 COIlaJbHOTO CEPEIOBHUIIA TTi]T Yac
peaOimiTarii. L{iTicHICT 1 HAYKOBICTh 3alpPONOHOBAHOTO KypCy 3a0e3rnedye po3riisii OCHOBHHUX
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3aKOHOMIPHOCTEH Mpollecy CHUIKYBaHHS, (PaKTOpiB YCIIIIHOT KOMYHIKallii, OCHOBHUX 3aKOHIB

COIiaIbHOT TepIemnIiii, OCOOJMBOCTEH I1HTEpakKIlii Ta O3HAHOMJICHHSAM 3 e(QEeKTHBHUMHU
puiioMaMu CIJIKYBaHHS JIiKaps Ta Malli€HTIB Pi3HUX BIKOBUX TPy # 1X poauyamu.

Pe3y.111>TaTn HaBYaHHA

3HATH:

KOHIENTYaTbHI OCHOBHM MEIUYHOI MCUXOJIOTIl, ii 3aBAaHHS, MPEAMET, 00 €KT, PO3AUTH Ta
HATPSIMKWY;

OCHOBH MPEIMETHOI TaJTy31 Ta po3yMiHHs mpodecii;

OCHOBHI T1JIXO/IM B CHCTEMaTH3aIlii AIlI€HTIB JIIKaps-MEeIUYHOTO TICUXOJIOTa;

OCOOJIMBOCTI CTPYKTYPH CYy4YacHOI BITUM3HSHOI CHUCTEMH OXOPOHHM 370pOB’S Ta PIiBHI
HaJIaHHS JIOTIOMOTH HACEJICHHIO Y KpaiHu;

ICHYIOUi aJITOPUTMH Ta CTAHJAPTHI CXEMH MEIUKO-TICUXOJIOTIYHOI JJOTTIOMOTH;

Cy4acHi 3aX0JI¥ Ta 3aCO0H IICUXOIaTHOCTHKHU Ta MEIUKO-TICHXOJIOTIYHOI JOTIOMOTH.

BMITH:

pO3B’sI3yBaTH THUIIOBI Ta CKIAJHI 3a/1a4i 1 mMpoOieMH y BIAMOBIAHIN ramy3i mpodeciiHol
IisbHOCTI @00 y Tpoleci HaBYaHHS, L0 Tepeadavae MPOBEAEHHS TOCHiKeHb Ta/abo
3MIHCHEHHS 1HHOBAIIIM Ta XapaKTEePU3yeThCSI HEBU3HAYCHICTIO YMOB 1 BUMOT;
BUSIBJSITH, aHaJi3yBaTd, (GOPMYITIOBATH Ta BHUPINIYBATH MPOOJIEMH, IO BHU3HAYEHI
0COOJMBOCTSIMH TalTy3i;
3aCTOCOBYBAaTH HAOYTI TCHXOJIOTIYHI 3HAHHA B NPAKTUYHHX CHUTYAIisX, BHU3HAYCHUX
0COOIMBOCTSIMH TraiTy3i 3HaHb — OXOpOHa 3/10pOB’S;
BpPaxoBYBaTH I'eHJEPHI Ta BIKOBI OCOOJIMBOCTI MallieHTa MpH 0OpaHHI 3ac00iB Ta METO/IIB
MEIUYHOI 1 IICKUXO0JIOTIYHOT peadimiTariii;
BUKOPUCTOBYBATH JICOHTOJIOTIYHI HOPMU POOOTH JiKaps 3 ypaxyBaHHSIM T'yMaHICTMYHOI
CKJIa/I0BO1, ICTOPUYHOI CIIQIIIMHU Ta HOBITHIX JIOCSATHEHD B Tally3i MEIUIIMHH;
aJeKBaTHO OI[HIOBATA BIUIMB COLIAJIBHO-€EKOHOMIYHHMX Ta CHCTEMHO -I[IHHICHHUX
JE€TEpPMIHAHT Ha CTaH 3/I0pOB’sl 1HIMBIIyyMa, CIM’1 Ta YKPaiHCHKOI'O COLIIYMY B LILJIOMY;
PO3YMITH TIPUPOTY Ta CYTHICTH TICUXIKU JIOJUHU; PO3PI3HATH CB1IOMI Ta HECBIIOMI (hOpMU
MIPOSIBY TMCUXIKH JIFOAMHH 32 HASBHOCTI XBOPOOH;
CrocTepiratu, aHallizyBaTH, y3aralbHIOBATH Ta CUCTEMAaTU3yBaTH MICUXOJIOT4HI (haKTH;
BUKOPHCTOBYBATH METO/H MCUXOJIOTIYHOT 1arHOCTUKH;
BUSBIIATH OCOOJTMBOCTI BUPaKEHHS €MOLIA Ta PO3KPUBATH iX 3B‘A30K 3 IHIIMMH
MICUXIYHUMU MPOIIECaMHU MIPH JIIKyBaHHI 3aXBOPIOBAHb;
aJIeKBaTHO OIIHIOBATH Ta 3a0e3MeuyBaTH SIKICTh BUKOHYBAHUX POOIT.

Kpurepii ouiHioBaHHs pe3yJibTaTiB HAaBYaHHS

[IpaBUIBHICTH, TOBHOTA Ta OOCST 3HAHB, iX TOYHICTh

SIKicTh BiAMOBIiAI CTyA€HTa (OOIPYHTYBAHHS, TPAMOTHICTb, YITKICTb)

HaBuuku BUKOPUCTaHHS TEOPETUYHUX 3HAHB Ta BMiHb.

OriHKa 3 TUCIMILIIHA BU3HAYAETHCA K CyMa OLIIHOK IMOTOYHOI HaBYAIBHOI AISTBHOCTI y

Oarnax, 1110 BUCTABJISIOTHCS Ha KOKHOMY MPAKTUIHOMY 3aHATTI 32 BiMOBITHOIO TEMOIO, KITBKICTIO
0aJTiB 3a BUKOHAHHS 1HMBIyaJbHOTO 3aBiaHHs Ta pe3ynbraTy [IK. Ouinka ycHimHoCTi cTy1eHTa

3 TMCUUTIUIIHUA € PEUTHHTOBOIO 1 BUCTABIISIETHCS 32 0araro0aIbHOIO IIKAJIOK0.

CTyneHT OTpUMY€ MO3UTHUBHY OLIIHKY, SKIIO BIH BUKOHAB yci BUAM pOOIT, eperdaueHnx

HAaBUAJIBHOIO TIPOTPAaMOI0 3 JUCUMIUIIHMA, BiABIAAB yCl TIPAKTHYHI 3aHITTS, BU3HAUYEHI



TEMAaTUYHUMU TUIAHAMH, a 32 HasBHOCTI MPOITYCKiB — CBOEYACHO iX BiANpAallOBaB.

MakcumanbHa KUTBKICTh 0alliB, SIKY MOXK€ HaOpaTH CTYACHT 3 JAMCIHUIUIIHM 32 TIOTOYHY
HaBYaJIbHY AISUTBHICTh 1 BUKOHAHHS 1HIMBIAYyanbHOTO 3aBiaaHHs — 80 OaniB Ta MiACyMKOBUU
KOHTpoJib — 120 OaniB. MiHIMaJIbHHI TOPOTOBUI piBEeHB OIiHKK — 111 GamiB.

KommneTeHTHOCTI Ta pe3yibTaTH HABYAHHS, GOPMYBAHHIO AIKUX CIIPUSIE JUCUMILITIHA
(B32€MO3B’SI30K 3 HOPMATHBHUM  3MICTOM TIATOTOBKH 3100yBadiB  BHINOI  OCBITH,
chopMyIbOBAaHUM Y TEPMiHAX pe3yiIbTaTiB HaBuaHHS Yy CTaHgapTi).

3rifHO 3 BUMOTaMHU CTaHIAPTy, IUCHMILUIIHA 3abe3nedye HAOyTTA CTyJCHTaMHU
KOMIIETEHTHOCTEH:
3arajbHi:
3K 1 3gaTHicTh 3aCTOCOBYBATH HA0yTi 3HAHHS Y IPAKTUYHUX CUTYAIlISX.
3K 2 3HaHHs Ta pO3yMiHHSA NPEAMETHOI ramy3i Ta po3yMiHHS npodecii.
3K 3 3partHicTh A0 nouryky, o0po0OieHHs Ta aHamizy iHGopMallii 3 pi3HUX JHKEepe.
3K 4 3gaTHicTh BUSIBIIATH, CTABUTH Ta BUPIIIYBAaTH MPOOIEMHU.
3K 5 3gartHicTh omiHIOBaTH Ta 3a0€3MevyBaTH SKiCTh BAKOHYBAaHUX POOIT.
3K 6 3gatHicTh npuiiMaTH OOTPYHTOBAHI PillICHHS.
3K 7 3nartHicTh 10 aganTarii Ta aii B HOBii CUTYaIlii.
3K 8 3xatHicTh 10 MiXK OCOOMCTICHOT B3a€EMO/Ii.
3K 9 3paTHicTh MmpaioBaTH B KOMaH/I].
3K 10 3gaTHICTh 10 aOCTPAaKTHOTO MUCIIEHHS, aHAJI3Y Ta CUHTE3Y.
3K11 BusHaueHICTh 1 HAMOJETIUBICTD MO0 ITOCTABIIEHNX 3aBJaHb 1 B3SITHX 000B’SI3KIB.
3K12 3naTHicTh peanizyBaTu CBOI IIpaBa 1 OOOB’A3KM SIK YJE€HA CYCHIJIbCTBA; YCBIJOMIIEHHS
IIHHOCTI TPOMAJSTHCHKOTO (BIIBHOTO JE€MOKPATHYHOTO) CYCHUIBCTBA Ta HEOOXiIHOCTI #HOro
CTaJIOTO PO3BHUTKY, BEPXOBEHCTBA MPaBa, Mpas i CBOOO/I JIIOUHY 1 rpOMajITHIHA B Y KpaiHi.
3K13 3parnicts 30epiraTd Ta NPUMHOXKYBAaTH MOpaibHI, KyJIbTYpHI, HAyKOBI I[IHHOCTI 1
JOCSATHEHHS CYCIIJILCTBA Ha OCHOB1 pO3YMIHHS 1CTOPIi Ta 3aKOHOMIPHOCTEN PO3BUTKY MPEAMETHOI
oOmacti, i Micus y 3arajJpHiii cHCTeMi 3HaHb MPO MPUPOJY 1 CYCHUIBCTBO Ta y PO3BUTKY
CYCHUIbCTBA, TEXHIKH 1 TEXHOJIOT1H, BAKOPUCTOBYBATH Pi3HI BUAU Ta POPMHU PYXOBOi aKTUBHOCTI
JUIs aKTUBHOTO BIJINIOYMHKY Ta BEIEHHS 370POBOT0 CIIOCOOY KHUTTS
3K 14 3naTHicTh 3aCTOCOBYBAaTH HAaOYT1 3HAHHS y IPAKTUYHUX CUTYaIlisX.
3K 15 3HanHs Ta po3yMiHHS PEAMETHOI Tajly3l Ta po3yMiHHS podecti.

CueniajbHi:

CK 1. 3naTHICTh 10 30MpaHHs Ta KpUTUYHO OINpallbOBYBAaHHS, aHANII3Y Ta y3araJbHEHHS MEIUYHOT
Ta IICUXO0JIOT1YHOI IHQOpMaIli] 3 PI3HUX HKEPEIL.

CK 2. 3naTHicTh y3arajpHIOBaTH iH(OpMaIilo 00 Cy0’€KTUBHUX 1 00 €KTUBHHX MPOSIBIB
IICUXOJIOTIYHUX MPOOJIeM, CYOKITIHIYHIMX XBOPOOJIMBHUX CTaHIB Ta 3aXBOPIOBAHb.

CK 3. 3naTHicTb 10 GOpMYIIIOBaHHS MOBHOTO (DYHKI[IOHAIBHOTO /11arHO3Y Ta/abo 1IarHOCTUYHOTO
(GopMyTIOBaHHA B T.4. PETiCTP-CUHAPOMY 3 YpaxyBaHHSM OLIHKU (I3UYHOTO, INCHUXIYHOTO
PO3BHUTKY, KJIIHIYHOTO J1IarHO3y Ta TU(EpeHIiItHOT 11arHOCTUKH.

CK 4. 3narHicTh 10 BHOOPY ONTUMAIBLHUX METOJIB Ta MPOBEACHHS KIIHIYHOI / TICUXOJIOTTYHO1
MIaTHOCTHUKH TAaI[iCHTA.

CK 5. 3natHicTb A0 OLIHIOBaHHS PE3yJbTaTIB 11arHOCTUKH, J1a00paTOPHUX Ta IHCTPYMEHTATbHHUX
JIOCJTIJDKEHb, TIPOBEJICHHS TICUXOJIOTIYHOTO JOCTI/DKEHHS Ta aHajidy, CHCTeMaTH3allii,
OLIIHIOBAHHS  TCUXOMETPUYHMX Ta  MCHUXOJIarHOCTUYHHUX  METOAUK,  (hopMynroBaHHS
apryMEHTOBAaHMX BUCHOBKIB Ta PEKOMEH/AIlii.
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CK 6. 3naTHicTh 0 TUTAaHYBaHHS, OpraHizailii Ta 3[1HCHEHHS MCUXOJOTIYHOTO IOCIIIKEHHS,
BUKOPUCTAHHS BaJIAHOTO 1 HAIIMHOTO MICUXOIarHOCTUYHOTO IHCTPYMEHTAPit0, aHaTi3yBaHHS Ta
cucTeMaTu3allii oJep)KaHUX pPe3yJbTariB, (HOPMYJIIOBAHHS apryMEHTOBAaHUX BHCHOBKIB Ta
peKOMeHIaIii

CK 7. 3pgaTHicTh 10 BU3HAUCHHS 0OCATY, MOPSIKY Ta XapakTepy 3axOJiB HaJlaHHS MEIUKO-
MICUXOJIOTIYHOT JIOTIOMOTH, 3 YpaxXyBaHHSIM BIKOBUX, TCHIEPHUX, KYIbTYPAITbHUX, OCOOMCTICHUX
Ta IHIIUX 1HAWBITyaTbHUX OCOOJIMBOCTEH MALlI€HTIB.

CK 8. 3maTHICTh 10 3AIMCHEHHS MEIUKO-TICUXOJIOTIYHIX 1HTEPBEHIIIM.

CK 9. 3natHicTh 10 BUKOPUCTAHHS HayKOBO-BepU(iKOBAaHUX METOJIB Ta TEXHIK, BUKOPUCTAHHS
MOHO- 1 KOMOIHOBaHHMX CXEM KOMILJIEKCHOTO JIKYBaHHS 3 3aCTOCYBaHHSM MEIUKAaMEHTO3HOI
Teparii.

CK 10. 3xarHicTh HamaHHI MEIUKO-IICUXOJIOrIYHOI JOIIOMOTH.

CK 11. 3patHicTh A0 AlarHOCTYBaHHS HEBIAKIAIHUX CTaHIB, BUHAYCHHsS TAKTHKHU 1 HaJaHHS
€KCTPEHOI Ta HeBIAKJIATHOT METUYHOI JOTTOMOTH.

CK 12. 3patHicTh A0 TPAKTHYHOTO BUKOPUCTAHHS IICHXOJIOTIYHOTO BILTUBY Ta NICHXOTEpartii.

CK 13. 3parHicTh 10 TIPOBEIEHHS EKCIIEPTHOI OIIHKH TICHXOJIOTIYHOTO CTaHy IIOJUHU Ta
eKCHEepTH3M  Tpale3fgaTHOCTI  (MEAMKO-COLIaNbHOI,  BIMCHKOBO-JTIKApChKOI,  IICHXOJIOTO-
NCUX1aTPUYHOI, CyJJOBO1, MEIMKO-TIEIarOri9HO1).

CK 14. 3pmatHicTh A0 3AiHCHEHHS TCHMXOOCBITHBOI pOOOTH cepejl HACeJICHHS Ta MEIMYHHUX
MpaIiBHUKIB.

CK 15. 3matHicTh 10 3/IIHCHEHHS IICUXOJIOTIYHOI peadiiTallii HaceIeHHS.

Pe3yabTaTn HaBYaHHS 3 JMCHUILTIHU:

PH 1. OOGuparu Ta 3acTOCOBYBaTH HAJIWHUNA IarHOCTUYHHNA Ta TICHXOIarHOCTUIHHUN
IHCTpYMEHTapii AJis 311IHCHEHHS! MEIMYHUX Ta MCUXOJIOTTYHUX 1HTEPBEHIIIH.

PH 2. ®opmyntoBati MeTy, 3aBAaHHS AOCIIIKEHHS, BOJIOJITH HaBUYKaMHU 300py NEPBUHHOIO
MaTepiany, AOTPUMYBATUCS MHPOLEAYPH IOCHIIKEHHS, KPUTHUYHO OL[IHIOBATU JOCTOBIPHICTH
OJIEpKaHUX PE3yJbTaTiB ICHXOJOTIYHOTO JOCHIKEeHHsS, (OpPMYJIIOBaTH apryMeHTOBaHi
BUCHOBKM, TIPEJCTAaBISATH pE3ylbTaTH BJIACHUX JOCIIIPKEHb YCHO / THCBMOBO JJIs
noiH(opMoBaHOT ayuTOPii.

PH 3. Busnauatu momepeAHiil KIIiHIYHHIA/TICUXOIOTIYHHUI/MATONCUXONOTTYHUN  JIarHO3,
(GyHKIIOHAIBHUH CTaH, 3A1MCHIOBATH AU(EpPEHIIHY 11arHOCTUKY Y BIAIOBIIHOCTI A0 Cy4acHUX
KJ1acu(ikaTopiB 3aXBOPIOBAHb.

PH 4. 3niiicHioBat ineHTU(]IKAIlIIO, TIATOTOBKY 1 BHUKOHAHHS TICHXOJOTIYHOTO (MEIUKO-
MICUXOJIOTIYHOTO) BTPYYaHHs, SIK€ HEOOXiJHE [UIi JOCSITHEHHS TIOCTABJIICHOI METH,
BUKOPUCTOBYIOUHU PE3YJIbTATH IICUXO11arHOCTUKH.

PH 5. BusHauatu 0OpUHLUMION, TaKTUKY, XapakTep JIKyBaHHsS, peabOumiTamii, MeIuyHOi,
IICUXOJIOTIYHOI,  NICHMXOKOHCYNbTAIIHHOI  (TICUXOTEpPaNneBTUYHOI),  MEIUKO-TICUXOJIOT1YHOT
JIOTIOMOTH.

PH 6. Po3pobnsatu mozeni, crpaterii ¥ miaH Al MOA0 3A1HCHEHHS TMCUXOJOTTYHUX (MEIUKO-
MICUXOJIOT1YHUX ) BTpY4YaHb 1 HAJTaHHS TOCIYT.

PH 7. IutepnperyBaTu Ta NpOrHO3yBaTH BILIUB JIIKYBaHHS Ha Iepedir XBopoOu/po3iaay 3 METO0
ONTHUMI3AIil MporpamMm MeJINYHOI, ICUXOJIOTTYHOT Ta MEAUKO-TICUXOJIOTIYHOI TOMTOMOTH.

PH 8. BusnauaTy Ta BECTH KOHTHHI€HT 0Ci0, IKUM HAJa€ThCI MEIMYHA, IICUX0JI0TYHAa Ta MEAUKO-
MICUXOJIOT14HA JI0TIOMOTa.

PH 9. Bectu Mmenn4Hy TOKyMEHTAIiO 3T1JHO BUMOI YMHHOT'O 3aKOHOJIAaBCTBA Ta CTAH/AAPTIB,
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PH 10. BigmykoByBaT HeoOXiqHy iH(popMarito y npodeciiiHiii Ta HayKOBii JiTeparypi, 6azax
JAaHUX Ta IHIIUX JDKepenax, aHaTi3yBaTH Ta OLIHIOBATH 110 1H(GOpPMAIIit0, 3aCTOCOBYBATH 11 JJIst
BJIOCKOHAJICHHSI MEJIMYHOT TIPAKTUKHU.

PH 11. [IpoBoauTH 00CTEKEHHS Ta/a00 MAaTOICUXOJIOTIYHY IarHOCTUKY 3 METOIO TPOTHO3YBaHHS
pe3ynbTaTiB JIIKyBaHHSA Ta/ab0 MEIMKO-TICUXOJIOTIYHOI (IICHXOJIOTIYHO1) JOTIOMOTH Ha BCIX il
eTarnax.

PH 12. [InanyBaty i BAKOHYBaTH HayKOBI1 Ta MPUKJIAIHI JOCHTIKEHHS, CIPSIMOBaHI Ha OTPUMAaHHS
HOBUX 3HaHb Ta/a00 CTBOPEHHS HOBHX TEXHOJIOTIH y chepi MeMIHOT ICUXOJIOTI].

PH 13. BinpHO criikyBaTHCs A€p>KaBHOIO Ta IHO3EMHOIO MOBAaMU JIJIsl 0OrOBOpeHHSs npodeciitHoi
JISITBHOCTI, Pe3yJIbTaTIB IOCHIIKEHb Ta MPOEKTIB y chepi MEAMIHOI IICUXOJIOT1].

PH 14. Po3pobnstu Ta peani3oByBaTH HAyKOBI 1 NMPHUKIATHI MPOEKTH y cdepl MeTuIHOL
MICUXOJIOT1l, Ta JOTHYHI J0 HEl MDKIWCUUIUIIHAPHI MPOCKTH 3 ypaxyBaHHSIM HayKOBHX,
€KOHOMIYHUX, IPABOBHX, CTUYHUX Ta COI[IAJIbHUX ACIIEKTiB.

PH 15. IpuiimMaTy eheKTUBHI pillIeHHs, Y TOMY YHCJi, B yMOBaX HEBU3HAUYEHOCTI.

3. MPOT'PAMA HABYAJIBHOI JUCHUILIITHUA

Moayas 1. Ilcux0J10risi CiJIKYBaHHS.
3microBuii MoayJs 1. Ilcuxonozia cninkyeanus.
Tema 1. [Ipenmer, 3aBaanHs i MeToau mcuxoJorii cniikyBanHsi. CHIJIKYBaHHS K

00‘€KT MDKIUCHUILUTIHAPHUX JOCITIKEHb: MpPEeAMET Teopili MiKOCOOUCTICHOTO CIIJIKYBaHHS;
aHAJIITUYHI MOJIEN1; TEOPETUYHI HAMPSAMKHA. 3aKOHOMIPHOCTI CHIJIKYBaHHS Ta B3a€MOJII JItOIeH.
CorianbHO-TICUXOJIOTIYHHUM, TICHXOJIOTIYHUN Ta (QuIoCOPCHKUI MIAXOAW OO0 CILUIKYBaHHS.

[onsarrs cninkyBanns. [lotpeba y crinkyBanHi. CyTHICTB 1 Tpupo/a crijakyBaHHs. DopMyBaHHs
CHUIKYBaHHsS Yy ¢uioreHesl. IIpenMeTHo-pakTHYHA MISUIBHICTH SK OCHOBa 1 HepeayMoBa
JIOJCHKOTO  CHUIKYBaHHA. MeTtoau — JociikeHHs — chnuikyBaHHsA.  IlcuxoaiarHoctuka
MDKOCOOMCTICHMX CTOCYHKIB. JIOCHITKEHHS KOMYHIKATUBHHX 310HOCTEM Ta HaBHYOK
0COOHCTOCTI.

Tema 2. OcoducTicTh B KOHTEKCTi CHJIKyBaHHs. BIMB CriKyBaHHS Ha PO3BUTOK
ocobuctocTi. CrijIKyBaHHs Ta IHAUBIAYyallbHI IKOCTI cOOMCTOCTI. BU3HaueHHs THIY 0COOMCTOCTI,
aKleHTyalii XapakTepy, TeMIepaMeHTy, CMakiB, 3BHYOK. BIIMB craTeBHX 1 BIKOBHUX
1HAMBIAYaIbHO-TICUXOJIOTTYHUX BIJIMIHHOCTEH Ha cHulKyBaHHS ocoOuctocTi. KoHCTHTYIiIHI
tunonorii E.Kpeumepa 1 V.Illlengona. B3aemo3p'sizok ocobuctocti 3 coriymom. CorianbHi
BiIHOCHHU. MixkocoOucTicH1 BiHOCUHU. CHUIKYBaHHS - CIIPUHAMAHHS JIIOJABMH OJIHE OJHOTO.
BxomxenHns ocoducTocti B rpyny. [HTerpaitis Ta qe3inrerpaiis 0coOUCTOCTI B IpyIli: IPUYUHU Ta
Haciaku. OCHOBHI NOTpeOH, MOTUBH 1 11iJIi CIIIIKyBaHHs. KOMyHIKaTHBHI SKOCTI OCOOUCTOCTI.

Tema 3. Po3BUTOK cHiJIKyBaHHS B OHTOreHe3i. DopMyBaHHSI CIIIIKYBaHHS B OHTOI€HE31.
['onoBHI piBHI PO3BUTKY 3MICTy MOTpeOHM y CHUIKyBaHHI AUTHHHU. CHUIKYBaHHS SK OCHOBHA
norpeba autuHHU. Adimianis sk norpeda B cniikyBaHHi. ComianbHa miarpuMka. CaMOTHICTb.
ATtpakiis. EmorriitHa i305siis. CX0XKiCTh yCTaHOBOK.

Tema 4. CTpykTypa i 3MicT cnijikyBanHs. TpbOXKOMIIOHEHTHA CTPYKTYpa CIUIKYBaHHS.
OcoOnuBocTi  (YHKI[IOHYBaHHS KOMYHIKATUBHOIO KOMIIOHEHTY CIHUIKYBaHHS SIK OOMiH
iHpopmariero. IlepuenTuBHUI KOMIIOHEHT — CHpUWMaHHSA TMapTHEpaMU OJWUH OIHOTO.
[HTepakTHBHMIT KOMIIOHEHT — OpraHizailis B3aeMo/ii, 00MiH AisiMu. AHaToMmis aianory. Cy0’ektu
crniyikyBaHHs. OCHOBHI MMO3UIIIT 1 poJii MapTHEPIB: colliayibHA, MpodeciiiHa, MIKIHAUBITyalbHa Ta
iHmi. 3aco0u cninkyBaHHs. TpaHcakTHuil anami3 E.bepna. PiBHi cminkyBanHa. OCHOBHIi
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MaHimysAnii Ta 3aco0M 3axucTy Bin HHMX. YacoBa CTpyKTypa chiiKyBaHHs. Da3u KOHTAKTY.
CnonykanHst 70 crniikyBaHHs. CrpuiiMaHHS 1 OILIHKA MapTHepa 1 curyarlii. BucioBieHns Ta
iHpopMyBaHHS MTapTHEpA.

Buan xomyHnikamii: BepOanbHa Ta HeBepOaibHa. [IOHATTS MOBM 1 MOBICHHS. BHyTpimiHe
MoBIieHHsI. Jliajoriyne Ta MOHOJIOTiYHEe MOBJIEHHS. MOBIIEHHS 1 B3aeMOpO3yMiHHS. JleHHOTAaMiA 1
koHHoTamis. [Tomicemis, cuHOHIMIsA. DyHKIIT MOBIIEHHS: €MOTHBHA, KOHaTHBHA. OCOOIMBOCTI
HeBepOanpHOi  KoMyHikarii. @DyHkuii HeBepOanbHUX mOBigOMIIeHb. (OCHOBHI  KaHAIH
HeBepOanpHOi KomyHikanii. Kinecuka. Miwmika. Kontakt oumma. [loza. XKectu. Takecuka.
ITpokcemika. AkycTuuHi 3aco0u nepeaadi HeBepOanbHOi iHpopMaii. [Ipodiema iHTEpIpeTartii
HeBepOanbHOI moBeniHKU. [IcumxomiarHocTHka ocoOauBOCTel BepOaTbHOrO 1 HEBEPOAIBHOTO
CHIJIKYBaHHS

Tema 6. IlepuenTMBHA Ta iHTEPpAKTHBHA CTOPOHHM cHikyBanHs. ColianbHa
nepuentiis. DeHomeH kay3anbHOi atpuOymii. "Edextn" cnpuiinsarrs. Edextu opeory, HOBU3HU i
MEPBUHHOCTI, CTEPEOTHIi3alii, mpoekuii, XuOHOi po3mudpoBku. JlormMaTuyHa NO3WIIA B
cnpuiiManHi. BisyanpHa mncmxomiarHoctuka. OcHOBH (QiziorHoMiku. Pyka sk pKeperno
MICUXOJIOTIYHOT iH(popMamii. AHami3 0COOMCTICHUX CTPYKTYyp. BusBIEHHS IIHHOCTEH 1 Iijew,
MOTHUBIB, TIparHeHb Ta iHTepeciB maptHepa. HeBepOanbHe cminkyBaHHA. MiXOCOOHCTICHHIMA
npoctip. BizyanbHuii konTakT. [HTOHAMS 1 TeMOp ronocy. Xoja, MocTaBa, Mo3u, MiMika, MOBa
xecTiB. Bunu cnyxanns. CioyxaHHs sK akTuBHUM nporec. [IpyunHu BuUKpuBIEHb 1HpOpMarii.
Hepedunekciitne cnyxanHs: MiHiMI3alis BiamoBineidl. PeduekcriiHe ciayxaHHs: 3"sCyBaHHS,
nepedpasyBaHHs, pPE3IOMYyBaHHsS, €MIIATis y CHOUIKyBaHHI. [neHTtudikamis 1 peduekcis sk
MeXaHi3MHU B3aeMOpO3yMiHHA. LlimicHe cripuiiMaHHs TOBiIOMIICHB.

Tema 7. OcHOBHi mpaBu/ja e(eKTHBHOIO BHCJOBJIIOBAHHS Ta CAMOBHPAKEHHS.
KonrpyeHntHicTh 1 camoakTtyamizaiisi ocooucrocti. HesanexxHicTh, aBTOHOMHICTh, YHIKQJIbHICTh
iHAuBiAYyanbHOCTI. Bipa B cebe 1 noBipa 10 «». CamonoBara i METOAM MIABUIIEHHS CAMOOIIHKH.
CaMocTBep/KeHHS 1 caMoaKkTyalizailisi B crijikyBaHHi. CIIOHTaHHICTD 1 BIIKpUTICTh. EMorriiiHa
eKcrpecis 1 camoBupakeHHs. [IpuunHu nopymens emouiHoi excrpecii. CnocoOu BUpa)KeHHS
eMoliitHuX craHiB. 3acobu ekcmpecii. Ctpykrypa 1 3mict "S - BucnoBmoBanHs". IlpaBuna
KOHCTpYKTUBHOI KpUTUKH. Llinmi kputuku. [Ipenmer kputuku. @opma BUCIOBIEHb. AKTHBI3ALlIS
"4 - iHmoro". EnexTuBHUIN 3BOPOTHI 3B’ A30K: CIIOCOOM €MOLIIHHUX peaKIii.

Tema 8. Tpyanomi Ta 6ap’epu cminkyBaHHsi. [IpyuMHM BUHUKHEHHS TPYJHOULIIB Yy
CHUIKYBaHHI. TpynHomll cHUIKyBaHHS (HOpYILIEHHS CIUIKYBaHHS 1 KOMYHIKaTHMBHI Oap’epw,
3aNIeKHICTh TPYAHOLIB Big BiKy ocoOu). Copom’d31uBICTh $K chneuudiuHa CKIAAHICTb
MDKOCOOHMCTICHOTO CrHuIKyBaHHs. CaMOTHICTh. THNM CaMOTHOCTI, HNPUHIUNM Ta HPUYUHU
XPOHIYHOTO BIJUYTTS CaMOTHOCTI. AYTHCTHYHICTh 1 BiguyXeHHicTb. AHoMmis. KomruiekcHi
TPYAHOILII B CHUIKyBaHHI. AKIeHTyauii Xapakrepy 1 Aedektu cminkyBaHHS. Purigicts i
TPUBOXKHICTh K (AKTOPU CIIIKYBaHHS. J[eCTpyKTHBHE CHUJIKYBaHHS: OpexHs, eroi3m, TOILO.
ArpecuBHO-KOH(IIKTHA B3aemois. Jlkepena arpecuBHOCTI. 3aKOHOMIPHOCTI arpecHBHOI
MOBEAIHKH. [HCTpyMeHTanbHa arpecis. [nTeHiionansHa arpecis. KpuMiHOreHHe CIiIKyBaHHS.

Tema 9. KouduiktHe cmiakyBanusi. [lonsatts xonduikty. Ilcuxomoriuni 3acaau
BUHUKHEHHSI KOH(QIIKTIB. Tunu koH(ikTiB. CTaaii po3BUTKY KOHPIIKTY. CTOPOHU KOHQIIKTY.
O06'ext kKoHOIIKTY. JIeCTPYKTUBHUN Ta KOHCTPYKTHBHUN KOHGIIKT. OCOOIMBOCTI TMOBEIIHKH B
koH(pmikTHIN cuTyarii. ComianbHi quinemu. Bupimenss comianpaux auieM. [IcuxomiarHocTuka
PiBHS KOH(MIIKTHOCTI.
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Tema 10. IIcuxonoriuni 3acaan kepyBanHs KoH(IikTOM. OCHOBHI CTUIII TOBEIHKH IIPU
po3B'si3aHHI  KOHQJIIKTIB: CTHIb YXWICHHS, CTHIb NPHUCTOCYBAaHHS, CTHUJIb KOMIIPOMICY.
MamninynsatuBHAE KOHGIIKT. OCHOBHI THIIU MaHIMMYJSIIi: TUKTATOP, KAJIBKYJISATOp, MPUIUIIAIa,
XyJIiraH, TApHUHA XJIONEIb, Cya/s, 3aXUCHUK. OCHOBHI MPUYMHN MaHIMyJSIii JTtoapbMu. OCHOBHI
BIZIMIHHOCT1 MIDK MaHIMYJIATOPOM Ta akTyamizatopoM. [IpaBuiia moaoansas B o0l MaHIMYJISIIIN.
Axryanmizatopchkuii koH(MIiKT. ETanu nogonanus koHMIikTy. PexomMenmarii mo/mo moonanHs
KoHGuikTy. CTpPYKTYypHI METOAM MOJONaHHS KOHQIIKTy. Meronu Ta NPUHOMHU TBOPYOTO
PO3B’sA3aHHS KOH(]IIIKTIB.

Tema 11. /lisioBe cnisikyBaHHA Ta (popmMu 00roBopeHHs AiioBux npodiaem. ITonarrs
JJIOBOTO CIUJIKYBaHHS. TeXHOJIOTIS 1 MpaKTHKa AUIOBOTO CHIIKyBaHHA. @opMHU AUIOBOTO
cniakyBaHHs. JlimoBa Oeciza ik OCHOBHa ¢opMa JIJIOBOTO CIIJIKyBaHHs. J[ioBa po3mMoBa 1o
tenepony. IlpaBunma erukery autoBoi TenepoHHOi po3MoBH. Ilomumnku TtenedoHHOrO
crinkyBaHHs. PamioHanbHe kopucTyBaHHs Tenedonom. IlifroroBka 1 IIaHyBaHHS PO3MOB.
[Tpuitomu edextuBHOTO TenedonHoro crinkyBaHHs. [leperoBopu. [lyOmiuni Buctymu. /limosa
nomnoBinb. MoBneHHeBHH eTukeT. CTHIIb, KYJIbTYpa 1 Xy/I0XKHIN 3MiCT Ta (hopma MoBiieHHs. ETnka
JIOBOTO CHUIKYBaHHSI Ta MaHepa MoBelniHKH. J[imoBmii eTuker i mpodeciitHa etuka. KymbpTypa
JIOBOTO CHUIKYBaHHS B MIXKHApPOJHOMY acrekTi. AekBaTHi ¢opMu mepenadi iHpopMarrii.
30BHIIIHICTH, )KECTH, TOJIOC, APTHCTU3M OPATOPA.

Tema 12. ChisikyBanHs1 y cdepi ynpaB/IiHHS Ta neJaroriude cnijikyBanis. [loHarrs
«yTpaBlIiHCbKE CHUIKyBaHHs». CIOCOOM I1I0BOro CHUIKYBAaHHS y KepiBHUUTBI. BMiHHA naBatu
PO3MOPSKEHHS, HaKa3M, BKa3iBKM. YMOBHU JOOPOBIIBHOIO BUKOHAHHS Haka3iB. OTpuMaHHA
3BopoTHBOI iH(popmanii. Kontpons 1 ominka. KOHCTpyKTHBHE MOKapaHHs 1 3a0XOYEHHS.
CymicHicTb mojeil. B3aeMoBIZHOCHHM KepiBHUKA Ta IMiuIersioro. AtMocdepa i eMomiiHui (oH.
[TigroroBka i mpaBuiIa MpoOBEeIEHHS MPOAYKTUBHUX Hapaa. 30opu. Juckycis. KonexTus sk 00‘exT
YIPaBIiHHSA Ta 1JIOBOTO CHUIKYBaHHS.

XapakTepucTUKa IMeJaroriyHoro cniikyBaHHs. CHIJIKyBaHHS B HaBYaJIbHOMY IIPOIECI.
XapakTepucTUKa IMEeAaroriyHoro CrnikyBaHHd. CTpPYKTYpHI KOMIIOHEHTH M€l1aroriyHoro
cninikyBaHHs. KoMmyHikaTuBHI Oap’epu B mpolieci MeAarorivHoro criikyBaHHs. OCHOBHI CTHII
[IEIarOriyHOrO  CIHIJIKYBAHHSA: aBTOPUTAPHUM, JeMOKpaTHMYHMM, JibepanbHuil. I[Ipuitomu
opaTtopcbkoro mucrenTna. IliAroroBka NMpoMOBH: CTPYKTypa, MeTa, ines. AHami3 curyauii i
aynutopii. [Ipuiiomu npuBepTanHs yBaru. 3aco0M BIUTUBY 1 IPUIOMHU NTEPEKOHAHHS.

Tema 13. CyTHicTh, CTPYKTYpPa Ta OCHOBHi 0COOJIMBOCTI MEIUYHOIO CIIiJIKYBAHHSA.
CyTHICTb 1 OCHOBHI XapaKTEpUCTHUKU MEMYHOTO CIUIKYBaHHS. MeTa, cy0‘eKT, 00°€KT 1 CTpyKTypa
Menu4yHoro cruinkyBaHHs. [IpodeciitHa mpuaatHicTh 10 MeAUYHOI AisUTbHOCTI. KOoMyHIKaTHBHI
akocTi Jikaps. Kynerypa meauunoro cninkyBaHHs. E(eKTUBHICTb MCUXOJIOTIYHOTO KOHTAKTY 3
narienToM. EMmnaTis Ta pediexcis B MEAMYHOMY CITUIKYBaHHI.

Tema 14. Jlikap i maumieHT: mcuxoJioriyHi oco6auBocTi B3aemosmii. OcoOIMBOCTI
CTaBJICHHS JO XBOpOOM TMAalli€HTIB pi3HOr0 BiKy. BpaxyBaHHsS BIKOBUX, TI€HIEpPHHUX Ta
1HIMBIAYaTbHO-TICUXOJIOTTYHUX 0COOMUBOCTEH maiieHTiB. OcOOIMBOCTI CHUIKYBaHHS JIIKApiB Ta
MAalIEHTIB 13 pi3HUM TemnepameHToM. CHUIKyBaHHS JiKaps 3 poauyamu maiieHTta. [IpaBuna
MOBEAIHKY JIIKapsl IpU IpuiioMi XBoporo B kaOiHeTi. OcoOauBOCTI mepioi 3ycTpidl Jikaps 3
xBopuM. Kataptuuni Oeciau mikaps 3 XBopuMH. [IcMX0I0T14HI acIeKTH BUIIUCYBAHHS peEIenTa.
CrinkyBaHHS JIKaps Ta XBOpOro B cramioHapi. OcoOJMBOCTI CTABJICHHS 10 XBOPOOM MAIll€HTIB
pizHoro Biky. MucrenTBo 300py aHamHe3y. IIcuxosioriyHMi BIUIMB JIIKapHSHOTO PEXHUMY Ha
xBoporo. CHiJIKyBaHHsI JIiKaps 3 pojauyaMu TmaiieHta. Peakmii GaTbkiB Ha XBOpoOy IiTei.
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[IcuxoniarHOCTHKAa KOMYHIKaTUBHOI KyJIBTYpH MEIHKA.

Tema 15. Meau4yHe CHiJIKyBaHHSI Ta MaHepa MoBeAiHKM Jikapsi. CIUIKyBaHHS Ta
MaHepa MoBeAIHKHU JiKaps. [IOHATTS «eTUKM MEIUYHOro CHiIKyBaHHs». CHIIKYBaHHS JiKaps B
KOJIEKTHBI. ['1IHICTh 1 TONEPAHTHICTH K MPUHIUI KYJIbTYpH MEIMYHOTO MpaliBHUKA. TepriHHs,
BUTpUBAIICTh. JIOBip’s 1 po3yminHs. ['ymanizamis ciinkyBanHs. OOMIH TyXOBHUM MOTEHIIAIOM
IIPU CHUIKYBaHHI JIiKaps Ta XBOPOTO. 3HAYCHHS MApaTiHIBICTUYHOI Ta €KCTPACEHCOPHOI CUCTEMHU
y CIJIKYBaHHI 3 XBOPUM. [IOHATTS SATPOreHHOTO 3aXBOpIOBaHHS. [IpHunHy, NUISIXU 3armo0iranHs
ATPOreHil. 3HaUeHHs CJI0Ba JIiKaps 3 HaJil0 Ha BUIYXaHHS XBOPOTO.

Tema 16 3arajabHi eTH4Hi NpUHIUNM i MpaBuIa cniikyBaHHs. ETuka chinkyBaHHS sIK
MposiB  KyiabTypu mouyTTiB. [IpaBuna erukery. TonepaHTHICTh $K MNPUHIUIN JA1JIOBOTO
CHIJIKyBaHHs. MopalbHiI €TajoHH 1 3pa3ku noBemiHKd. CHUIKYBaHHS 1 MaHepa TMOBEIIHKH.
B3aemunu mix criiBpoOiTHukamu. ®opma 3Bepranns. CHiKyBaHHS 3 1HO3EMHUMH ITapTHEPAMH.

4. CTPYKTYPA HABUYAJIbHOI JUCIUILIIHU

Ha3Bu 3micToBHX MOAYJIIB I TeM KinpkicTh roanu
Beboro | a | m | ep.
Mopyas 1. Ilcuxosioria cmiJikyBaHHS
3micmosuit mooynw 1. Ilcuxonocia cninkyeanus
1. Tlpenmer, 3aBmaHHs 1 METOAM  TICHIXOJIOTii 6 2 4
CHIKYBaHHS.
2. OcoOUCTICTh B KOHTEKCTI CIIJIKYBaHHS. 6 2 2 2
3. Po3BUTOK CHIiNIKyBaHHS B OHTOT'€HE3I. 6 2 4
4. CTpyKTypa 1 3MICT CITUIKYBaHHS. 6 2 4
5. BepbasipHa i HeBepOasibHA KOMYHIKAIIIS 6 2 4
6. [IlepuenTuBHa Ta IHTEPAaKTHBHA CTOPOHHM 8 2 2 4
CHUIKYBaHHS.
7. OcHOBHI IpaBuia €PeKTUBHOIO BUCIOBIIOBAHHS 6 2 4
Ta CaMOBHPAXKECHHSI.
8. TpyHouti i 6ap’epH CIIIKYBaHHS. 6 2 4
9. KoH(tikTHE CITIIKyBaHHSI. 6 2 4
10. IlcuxosoriuHi 3acaau KepyBaHHS KOHQIIIKTOM. 8 z 4
11. [dinoBe cninkyBaHHsS Ta (OpMU OOrOBOPEHHS 6 2 4
JIJIOBUX MPoOIIeM. 2
12. CoinkyBanHss y cdepi ynpaBIiHHS Ta 6 2 2
MearoriyHe CiIKyBaHHS.
13. CytHicTh, CTPYKTypa Ta OCHOBHI OCOOJIMBOCTI 6 2 2
MEIUYHOT'O CIIJIKYBAaHHS.
2
14. Jlikap 1 marieHT: 0COOIMBOCTI B3a€EMOJI11 2
15. Menuune coiaKyBaHHS 1 MaHEpPH TMOBEHIHKU 8 2 2
JiKapsi.
16. 3ara;pHi eTWYHI TPUHOMIKA 1 TpaBUIA 2 2 2
CHUIKYBaHHS.
[TincymKoBHiA KOHTPOJTH
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BCbHOI'O 'OIUH: 90 10 30 50
5. TEMHU JIEKHIMHUX 3AHATH

Ne K-1B

LI Tema TOJIMH

1. | IIpeamer, 3aBmaHHS 1 METOAM TCHXOJOrii crikyBaHHsI. OCOOHCTICTh B 2
KOHTEKCTI CIUIKyBaHHs. PO3BUTOK criikyBaHHsI B oHTOreHe3i. CTpyKTypa i
3MICT CHIJIKYBaHHS.

2. | Bepbanbna i HeBepOanbHa KomyHikaiis. IlepuenTuBHa Ta iHTEpaKTHBHA 2
CTOpPOHHU cniikyBaHHS. OCHOBHI IpaBuiia e()eKTUBHOTO BUCIIOBIIIOBaHHS Ta
CaMOBHUPAKCHHSI.

3. | TpymHomi 1 ©Oap’epu croiikyBanHs. KoHmikTHe — chijgKyBaHHS. 2
[cuxomorivni 3acaan KepyBaHHS KOHMIIKTOM.

4. | linoBe cmoinkyBaHHS Ta (opMu OOrOBOpPEHHS JUIOBUX MPOOJIEM. 2
CrinkyBaHHs y cdepi YIpaBIIiHHS Ta IEIaroriaHe CIiIKyBaHHS.

5. | CyTHICTB, CTPYKTypa Ta OCHOBHI OCOOJIMBOCTI MEIUYHOTO CIIJIKYBAaHHS. 2
MenuyHe CHiIKyBaHHS 1 MaHEpH MOBEHIHKH Jikaps. Jlikap i mami€eHT:
0CO0JIMBOCTI B3a€EMOJII.

BCbhOI'O I'O/IUH: 10

3rigHo po0odYoi mporpamMH HABYAIBHOI JUCIUIUTIHA

6. TEMHU CEMIHAPCBKUX 3AHATH

CEMIHAPCHKI 3aHSTTS HE 3aIUIAaHOBaHI.

7. TEMHA ITIPAKTUYHUX 3AHATH

«[Icuxomoris  CHUIKyBaHHS»

Ne K-Tb
LI Tema TONH
1. | IIpenmer, 3aBgaHHs 1 METOAM TICUXOJIOT] CIIJIKYBaHHS. 2
2. | OcoOHCTICTh B KOHTEKCTI CIUIKYBaHHS. 2
3. | Po3BUTOK CIiIKYBaHHS B OHTOT€HE3I. 2
4. | CTpykTypa 1 3MICT CIUIKYBAaHHS. 2
5. | BepbanbHa 1 HeBepOaibHa KOMYHIKAIIIS. 2
6. | IlepuenTuBHa Ta iHTEpPAaKTUBHA CTOPOHU CIUJIKYBAHHS. 2
7. OcHoBHI npaBuiia €(h)eKTUBHOTO BUCIIOBIIOBAHHS Ta CAMOBHPAKEHHS. 2
8. | TpynHouti i 6ap’epu CHIKYBaHHS. 2
9. | KoHdmikTHe crijaKyBaHHS. 2
10. | ITcuxomnoriuHi 3acaau KepyBaHHS KOH(IIKTOM. 2
11. | JinoBe cnijkyBaHHs Ta (GOPMHU OOTOBOPEHHS ATOBUX MPOOIIEM. 2
12. | CoinkyBaHHs y cdepi ynpaBIiHHS Ta IEIaroriyHe CIiJIKyBaHHSI. 2
13. | CyTHICTB, CTPYKTYpa Ta OCHOBHI OCOOJIMBOCTI METUIHOTO CITIJIKYBaHHSI. 2
14. | Jlikap 1 mamieHT: 0cOOIMBOCTI B3aeMoIli. MequuHe CHiJIKyBaHHS 1 MaHEpH 2

MOBEIHKH JIiKapsl. 3arajibHi €TUYHI IPUHLUIHN 1 IPaBUJIa CIUIKYBaHHSL.
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15. | [lincymMKoBHii KOHTPOJIb 2

BCHOTI'O I'OJIUH: 30

8. TEMU JTIABOPATOPHUX 3AHATDH
3rigHo poOouoi mporpaMu HaBYAIbHOI AUCHUILIIHE «lIcuxomnoris CHiIKyBaHHS)

71a00paTOPHI 3aHATTS HE 3aIlJIAaHOBaHI.

9. TEMH CAMOCTIMAHOI POBOTH

Ne Tema K-t
ILIIL TOAUH
1. [Tpenmer, 3aBOaHHS 1 METOAM TICUXOJIOTI] CITLTKYBaHHS. 2
2. | OcoOHCTICTh B KOHTEKCTI CIUIKYBaHHS. 2
3. | Po3BUTOK CriNIKyBaHHS B OHTOT€HE3I. 4
4. | CTpykTypa 1 3MICT CIIJIKYBaHHS. 2
5. | BepbaspHa i HeBepOabHA KOMYHIKAIIIS. 4
6. | IlepuenTrBHA Ta IHTEpPAaKTUBHA CTOPOHU CITUIKYBaHHS. 4
7. OcHoBHI npaBuia e(HeKTUBHOTO BUCIOBIIIOBAHHS T4 CAMOBUPAKECHHSI. 4
8. | TpymHomti i 6ap’epu CHiIKyBaHHS. 4
9. | KondumiktHe crijaKyBaHHS. 4
10. | [Icuxonoriuni 3acaau KepyBaHHS KOHMIIKTOM. 4
11. | HdinoBe cnijikyBaHHS Ta (pOpMU OOrOBOPEHHS JUIOBUX MPOOIIEM. 4
12. | CoinkyBaHHS y cdepi YIIpaBIiHHS Ta TEIaroriqHe CITKyBaHHS. 4
13. | CyTHICTB, CTPYKTYpa Ta OCHOBHI OCOOJIMBOCTI METUIHOTO CITIIKYBaHHSI. 4
14. | MeauuHe cniJIKyBaHHS 1 MaHEpHU MOBEIIHKH JIKapsl. 4

BCbhOI'O I'OJIUH: 50

10. IHAUBIAYAJIbHI 3ABJJAHHS
[nauBinyansHe HaBYaNbHO-MOCHIIHE 3aBnanHs (mani - [H/[3) € BumoM mo3zaaynuTopHOL

1HAUBIBIyalbHOI AISUIBHOCTI CTY/IEHTA, PE3YJIbTaTH IKO1 BUKOPHCTOBYIOTHCS Y MPOLIECI BUBYEHHS
MIPOrpPaMHOT0 MaTepianry HaB4aabHOI TUCIUILTIHH.

Mera IHJ/I3: camocriiiHe BUBYEHHS YaCTUHU MPOTPAMHOIO Marepially, CHCTeMaTu3allis,
y3arajibHEHHS, 3aKpilUIEHHS Ta TMpakTUYHE 3aCTOCYBaHHS 3HAHb 13 HABYAIBHOTO KypCy,
yJIOCKOHAJIEHHS! HABUYOK CaMOCTIIHOT HaBUAJIbHO-T113HABAJIBHOI iSJILHOCTI.

3mict TH/I3: 3aBepiieHa TeopeTnyHa abo MpakTUYHA poOOTa y MeXax HaBYAJIbHOI MPOrpamMH
KypCy, fIKa BUKOHYETHCSI HA OCHOBI 3HaHb, YMiHb Ta HaBUYOK, OTPUMAHUX IiJ 4ac JIEKIIHHUX,
CeMIHAPChKUX, MPAKTUYHUX 3aHATH 1 OXOILIIOE JIEK1IbKa TeM a00 BECh 3MICT HaBUYAIBHOTO KypCy.
Bua TH/I3: 3aBepiiena teopeTuyHa abo MpakTHYHA poOOTa y MekaxX HaBYaJIbHOI MPOrpaMu
KypCy, SIka BUKOHYETbCSI HA OCHOBI 3HaHb, YMiIHb Ta HAaBUYOK, OTPUMAHUX 1]l Yac JIEKIIHHHUX,
CEMIHApChKUX, IPAKTUYHUX 3aHSTh 1 OXOIUTIOE JEK1bKa TeM a00 BECh 3MICT HaBYAJIbHOIO KypCy.
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Buau TH/I3 - miaroroBka moBigoMJICHHs a00 HaMMCaHHS TOB1IOMJICHHS-BIIMOBi1 (HA OCHOBI
OlpalfOBaHHA NEPUIOKEPEN) Ha O/IHE 13 3alIPONIOHOBAHUX 3allUTaHb YK 3aBJIaHb:

1. binpmiicth  BITYM3HSHUX  JIOCHIIHUKIB  PO3MEXKOBYIOTh IOHATTS  «CHUIKYBaHHS» Ta
«KOMYHIKaLlis», a IKuil cMucit Bu Bkianaere B 111 MOHATTS, Ta YU € BOHU JUIsl BaC TOTOXHUMHU?

2. Bubepitb 0co0y, 3 SIKOIO BH YacTO CIIJIKYETECS 1 CHPOOYHTE PO3KPUTH OCOOJMBOCTI i
KOMYHIKaTHUBHOI cepu. Hanumite mpo 1e HeBEIUKHMA TBIp.

3. BuBeaiTh OCHOBHI IICHXOJIOT14HI MPUYMHY 1 BUAK KOH(DIiKTIB. [lepepaxyliTe HalOLIBII THITOBI
st Bac koH(nikTorenu crinkyBaHHs, Ha siki Bu HaiiOunbm 6ossiue pearyete. [Ipocniakyiite, uu
€ MDDK HUMH 3B’SI30K, 1 SIKIIIO €, TO SIKH.

4. BuzHaure Ta OPOUTIOCTPYITE NPUKIIAJAaMu MO3ULII0 BUKJIaJayda 100 CTYISHTa: PO3yMIHHS,
BU3HAHHS, IPUHHATTSL.

5. Binomo, 110 Ha erani Mo4yaTKOBOTO OBOJIOJIIHHS MOBOIO JUTHHA, HAMAratoyuch 3a10BOJIbHUTH
BJIacHI NOTpeOu, BUMOBIISIE TIEBHI CJI0BA, aje ciiB He BUcTadae. Ll{o npuxonuTs it Ha onomory?
[IpoimocTpyiiTe MpUKIagaMu.

6. Jaiite BignoBine 3 morsiay ¢inocodii, Mo Take CHNKYBaHHS, WOTO POJIb B JKUTTI JIIOAUHH.
[IpoumocTpyiiTe mpuKIanaMu 3 iCTOpii JIFOACTBA PO3YMIHHS MPOLECY CIUIKYBaHHS JUISL YKHUTTS
CYCITiTbCTBA.

7. Jlaiite TimymaueHHsI HeBepOAIbHOI MOBENIHKY JIFOIMHU B TaKOMY NpuKiIaai. JIloauHa CUanTh
i yac 6eci/iu CXpEeCTUBIIN PYKU Ha IPYASX, 3aJI0’KUBIIM HOT'Y Ha HOTY. /{0JI0HE He OyJ10 BUJIHO
Mmaitxe 30BciM. [lormsi 3yctpivaerses 3 criBOecigaukoM 1/3 yacy. BinnoBiai cynpoBOIKYIOTHCS
MOTUPAHHSAM MOBIKU Ta JOTUKOM JI0 HOCA.

8. JloBecTn, MmO MemaroriyHa AiSUIBHICTh BHKIAaJada Mae€ TBOpYMM xapaktep. OcoOnamBOCTI
Me1aroriyHoi TBOPYOCTI.

9. 3ramaiite Tpu BHIAAKH, KOJM B JOMOMOTIM KOMYCh BHPIIIMTH MPOOJIEMY 3a JOMOMOTOIO
CIUIKYBaHHS.

10. Hamenemo curyamnito: «Yuraroun Oynb-sSKy KHUTY, MH CITUTKYEMOCS 3 aBTOPOM IIi€i KHHTH,
HaBiTh HE 3HAIOYM Horo, He 0ayauu, HE KOHTAKTYIOUM 3 HUM OTpuMyeMo iHpopmariiro». UYu
BiIOYBa€ThCS MPU I[bOMY MpoLEeC KOMYHiKamii? Skuil BUI CHUIKYBaHHS MpPOSBISETCA NPU
npomy?

11. HaeniTe npukiajg KOHQIIKTY 3 3a3HAUYE€HHSIM BCiX HOro OCHOBHHUX €JEMEHTIB Ta (as.
Busnaure, Ha skiii (a3l po3BUTKY 3HAXOAMTHCS OMHCAHMNA BaMHU KOH(JIIKT, THI KOH(DIIKTY 1
BapiaHTHU MOTO TUITOJOTII.

12. HaBeniTh NCUXOJOTIYHI OCOOJIMBOCTI MPOBEACHHS OECiU JIiKaps Ta MAIliEHTa Ha PI3HUX
eTamnax JIiKyBaJIbHO-1arHOCTUYHOTO TPOIIECY.

13. Hanumrits TBip-ece «Moi KOH(UIIKTOT€HH CIIIKYBAHHS.

14. Hanumrith TBip-ece «CHiJIKyBaHHS K TOTpeOa KUTTS.

15. Hanwuurite TBip-onuc Ha TemMy: «PoJb ICUXOJIOTTYHUX 0COOIMBOCTEH 0COOMCTOCTI JIiKaps B
TKyBaJbHIHN B3a€MO/Ii1

16. HanumiTh TEKCT PEeKJIaMHOIO OTOJIOLICHHS MPO KYypCH, Ha SKUX HABYAIOTh MOBJICHHEBIH
KOMYHIKaIii (BKaXiTh, 1110 caMe TyT Oy/ie BUBYATHCS Ta IKY KOPUCTh 11€ MOXKE IPUHECTHU B KUTTI).
Bubepith HaliOUTBIIT BIAIHM BapiaHT PEKJIAMH.

17. Onumite Oyab-sIKUN KOHQIIKT, KUl OyB y BallloMy >KUTTI, BU3BHAYTE B HbOMY €JIE€MEHTH
dhopmynu KoHGIIKTY 1 300pa3ith kapTy KoHGIiKTY. Hamaraiitech nmpoaHanizyBaTH, sIKi TAKTUKH
MOBEJIHKM BHKOPHCTOBYIOTHCS YYaCHHUKaMH KOH(QIIIKTY, 1 BIAMOBIIHO, Y1 MOXKHA BUPIIIUTH
Takui KOHQIIKT. SIKi METOM JUIst KOHCTPYKTUBHOTO BUpimeHHs Bu 3anpononyere?
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18. OnwuiiTk NCUXOJOT1YHI OCHOBHU CIUJIKYBaHHS B JIIKYBaIbHO-/11IarTHOCTUYHOMY 3aKJIaIi.

19. Omnumite sgK BiIOYBA€ThCS CHIIKYBaHHS Ha COILIAJIBHHUX PIBHAX: «IHIUBII-1HIAUBII,
«HIMBIA-TPYIay, «rpymna-coiiym». [IpoiatocTpyidTe mpruKiIaiaMu.

20. OxapakTepusyiTe KOMYHIKAaTUBHY KOMIIETCHTHICTh JIKaps Ta ii ponb B e()EeKTHUBHIN 1
0e3KOH(TIKTHIN B3aEMO/IIT 3 TTAI[IEHTOM.

21. TligTBepaith abo X CHPOCTYHTE TBEPKEHHS MPO T€, IO IHIUBIA TPAaHCPOPMYETHCSA Y
0COOHUCTICTD Yepe3 CIIJIKYBaHHS 3 CO01 MOAIOHIMH.

22. TlosICHITH B YOMY MOAIOHICTH Ta BiJIMIHHICTb JIFOJICHKOT MOBH Ta «MOBHW» TBapuH. HaBemiTh
Baromi JI0Ka3u TOTo, 110 MOBJICHHEBA JisTIbHICTD BIIACTUBA JIUILIE JIFOUHI.

23. [TloscHiTh 3 TO3HWIi TPOKCEMIKM IOBEIIHKY JIOACH B cuTyamii: «Bu 3axomutre B
IpOMAaJICbKHIl TPAHCIIOPT B Yac-IiK, 6araTo Jito/ied, TICHO, JIFOJAU CTOSATH OJIM3bKO OAHH J0 OJHOTO,
TPUMAIOTh MaJly JHCTAHINI MiX Cc00010. J[eXTO BIAXWIISETHCS, BIABEPTAETHCS B 1HIIMK OIK,
JUBUTHCS TIOCTIMHO Y BIKHO, IHIIMIM YWTAa€ razery, KHUTY, XTOCh CIyXa€ MY3HKY, BCE 1€ 3aJIs
TOTO, 1100 YHUKHYTH TPSMOTO HEOAKAHOTO KOHTAKTY».

24. Tlosicuite sik Bu posymiere ¢imocodcbke 3HaUeHHS BHUCIOBIB: «MuUCIATH 00pazHO»,
«Kparmie oguH pa3 modauuTH Hixk oauH pa3 mouytn» (Jleonapmo na Binudi), «Ckaxxu m10Ck, 00 s
Tebe mobaunBy (Cokpar).

25. Poskpumiite Ta omnumiTe OCHOBHI (YHKIII CHUIKYBaHHS, iX B3a€MOBIUIMB Ta
B3aeMO3aJeXHICTh. [IpoimtocTpyiiTe npukiIagaMu.

26. Crocrtepirarouu 3a BJIACHUM KUTTSM 1 KHUTTSIM 1HIINX, BA3HAYTE MOKJIMBUN BILTUB BMIHHS
CHIKYBaTHCS HAa CTAHOBJICHHS JIFOJIUHU SIK ocoOucTocTi Ta paxiBug. [IpoimtocTpyiiTe mpukiagaMu
IO 3aJICKHICTD (KOPEIAIIIO).

27. Cmocrtepirarwoy o TeJleBi3opy MOJITHYHI IPOMOBH CyYacHHUX IMOJIITHKIB, BU3HAYTE K BOHU
BIPI3HAIOTHCA BiJ IHIMX ()OPM CIUIKYBaHHS, CBOEID E€MOIIMHICTIO, YITKICTIO, HACHUYEHICTIO,
nieBicTio. [IpoittocTpyiiTe npukiagaMu BIAMIHHICTh OJHIET MOJITUYHOT IPOMOBH Bij 1HIIOI. B
YOMY TYT KPHEThCS TAEMHMIIS YCHIIIHOCTI UM HE YCHIIIHOCTI MPOMOBH, Ha Ballly 1yMKY?

28. 'V udomy crenudika MenaroriyHoi AisSUIbHOCTI BUKJIaJaya BUIIOTO HABYAIBHOTO 3aKJIany y
MOPIBHSHHI 3 MISTBHICTIO MIKITBHOTO BUUTENS?

29. VY 4oMmy CyTh Cy0’ €KT-00’€KTHUX CTOCYHKIB MIX BHKJaJaueM Ta cTyaeHToM? Homy Iyxke
HIKimuBe 0€30c000Be CTAaBJICHHS BUKJIa[ayda 10 cTyeHTa?

30. VYsBiTh, mo Bu Briepiie BUCTymaeTe nepe1 TMTsI9010 ayAuTopieto. Bu cTapaHHO MiATOTYBaN
CBI{ BUCTYII, HAIIMCABILIY JETAJIbHO KOHCIIEKT, 1 YUTAETE HOTO SK JIEKLII0. AJle TUTSYB ayAUTOPIsA
aOCOJIIOTHO HE ciyxae Bac: mocuimoeThest raMip, JITH MOBHICTIO BTPATHIIM IHTEPEC /10 TOTO, IO
Bu uutaete. 11{o kparne 3poOUTH — «HABECTH MOPSJIOK» 1 MPOJIOBKYBATH YUTATH CBIM 4yJI0BO
HanMCaHUil KOHCHEKT Y CIIpoOyBaTH MEPENTH 10 AKHUBOTO CJI0Ba?

31. UYu mae crninkyBaHHS OCOOJIMBO BEJIMKE 3HAUEHHS B OHTOI€HETUYHOMY PO3BUTKY JTUTHHU?
Yu CBIAUUTH LI TBEPAXKEHHS PO Te, 1110 MOTpeda y CHIKYBaHHI HE € IPUPOHKEHOI0?

32. 1Illo Ginbm iHGOpMATHUBHILIE CKaXXe MPO JIIOJUHY BUAB ii BepOaTbHUX UM HEBepOATbHHUX
3aco0iB? JlaiiTe moscHeHHs BHcIOBaM: «TpeMTUTh SIK OCHHOBHM JHCTOK», «3LIMHUB 3yOun»,
«JluBUTHCS K KIT Ha CMeTaHy», «OKUBYTH Ik co0aka 3 KIlIKoo», «XoBae 04i». SKi eMoIlii nepeaae
«MOBa TiIa»?

33. Sk Bu mMoxeTe MOSICHATH 3 TOTIISAY TPOIIECy CIUIKYBAaHHS BUHUKHEHHS Y JIFOJIEH Bigyalo,
HYIBTU Ta HABITH JAenpecii?

34. Sk Bu nosicaure ¢penomen Mayrii abo Po6inzona Kpyso 3 mornsny nporecy KoMyHikaii?



15

35. Sk MOXHa IPOIHTEPIPETYBATH JaHi KECTH SIK BIIKPUTI UM 3aKpUTI: JIOAUHA NP TUIOBIH
PO3MOBI - IMPKaK PO3CTIOHYTHH, HOTH PO3MPSAMIICHI, PYKH HE CXpEIIEHI nepen co00r0, BUIBHO
CUIUTH Ha CTUIBII, MOTJIST BIEPEl, TPUCYTHINA Bi3yaJlbHUN KOHTAKT.
36. Sk mposABIAOTBCS OCHOBHI (YHKIT CHUIKYBaHHS B CHCTEMI <JIKap-TaIll€HT».
[IpoinmrocTpyiiTe IpUKIagaMHu.
37. Slke mpOUEHTHE CIIBBIAHOMICHHS MDK BepOAJbHUMH Ta HEBEpOAJHLHUMH 3aco0amu
CIUJIKYBaHHS, SIKIIO B3ATH Bech npouec komyHikarlii 3a 100 %? [ToscHiTh 1€ 3 mo3uIlii CBiIOMOro
Ta HECBIZIOMOTO MIPOSIBIB CIIIKYBaHHS.
38. Slkuii B 3anuTaHb BapTO IMOCTABUTH MPH OECi/i 3 IHIIOKO JIOAWHOIO, 3 METOI0 BUKIUKATH
HOBI 3aIIUTaHHS 1 BKa3aTH Ha HEBUPIIICH] poOiemMu abo 3a0e3NeYnTH MiATPUMKY BaIlOi MO3HIIIT
3 HUIIXOM MOBYA3HOI'O CXBAJICHH:?
39. SIki MOXKYTh BUHUKATH KOH(IIIKTH MK 0COOaMH, 1110 3a/1151H1 B JIIKYBaJIbHO-A1arHOCTUYHOMY
nporeci? Crioco6u iX BUpIlIEHHS Ta HomnepeeHHs KoH(IIKTIB. [IpointocTpyiite mpukiagamu.
40. SIxi HeBepOaNbHI CHTHAIM 3 YMCJIa HABEJCHUX HIDKYE CIIiJ] BU3HATH KOH(IIIKTOreHHUMH, a
SKI CHHTOHHMMH: JIMBUTHCS Ha TOAMHHUK, NEpeOMpaTH MAIipIli Ha CTOJI, MPUCYBATUCS OIMKIe
70 criBOECiTHUKA, HAOUPATH TIOBITPS y JICTEHI IS 3allepEeUCHHS, TUBUTHUCS B 0Yi?
41. SIxi ncuxoJyorivHi 3aco0u, METOIU Ta MPUHOMH ITiIBUIIYIOTh €(DEKTUBHICTh TIEIaroTiYHOTO
CIUIKYBaHHS 31 CTYJICHTCHKOIO ayIUTOPI€IO ITiJT 9ac JICKI[ii, CeMiHAPCHKUX 3aHATH Ta ICITUTIB?
42. SIxi cTuil meAaroriyHOro CHUIKYBaHHS € HAaWOUIbII ONTHUMAIbHUMH ILIOAO PO3B’SI3aHHS
3aBJaHHA HOro npodeciiiHoi mAroToBku? J{oBeaiTh CBOIO AYMKY.
43. SIki cTparerii moBeniHKK B KOH(IIKTI BU 3HaeTe? Bu3HauTe cTpaTerito MoBEIiHKY, SKa BaM
IMIIOHY€E HalOIbIIE 1 OOIPYHTYHTE CBOIO BiAMOBI/Ib.
44, S$Ixy noBeIiHKY MOXXHA OUYIKYBaTH BiJ JFOJWHU B IHTUMHY 30HY SIKOT Pi3KO BTPYTHJIACS 1HIIIA
moanHa 6e3 i no3Boy? Yu 3mokere Bu HaBectn mpukiaau npodeciii, mpencTaBHUKAM SIKUX
JI03BOJIEHO BTpPYy4YaTUCS B IHTUMHY 30HY 1HIIOI JroauHU? | mpodecii, Ki BUKOPUCTOBYIOTb
HE03BOJIEH] METOJM BTPYyYaHHS B IHTUMHY 30HY 1HIIOI JIIOJUHU, 3 IEBHOIO METOI0?

IuranHs Q1A caMoCTiitHOT po0oTH:
1. B 3B's13Ky 3 UUM BHHHKAE 1 B YOMY TOJIATa€ poOIemMa TOYHOCTI MiXKOCOOMCTICHOT mepIentii?
2. B uomy nosnsrae "OydepHuii edext corianbHOi MiATPUMKH"?
3. B yomy nonsrae pyHnameHTagbHa MOMUJIKA Kay3albHOT aTpuOyIii?
4. B 4yomy monsraroTb OCOOJIMBOCTI [JiajJOriyHOrO chiikyBaHHs? Poskpuiite #oro TBOpuy
¢byHKILIO.
5. Busnaure poJIb COLIIaTIbHOT peduekcii y couiaJbHIN HepLerLii.
[TokaxiTh BIJIMIHHOCTI 3araJbHOICHXOJOTIYNOro MOHATTA "pediekcis" 1 #oro coriaibHO-
MICUXOJIOTTYHOTO TIIyMaueHHs K COIliaibHO1 pedreKcii.
6. BusHauTte yMOBH, 1110 CIPUYUHSIOTH (DyHIaMEHTAIbHY MOMMUJIIKY Kay3albHOT aTpHOyIii.
7. JlaliTe BU3HAYECHHS TOHATTIO '"comianpHa mneprenmis'’. Po3kpuiiTe HOTo 3MiCT, MOKaXiTh
6arato(yHKI10HAJIbHICTb I[LOT'O MPOILIECY.
8. JlaiiTe Bu3HaUeHHs Cy0'€KTOBI IEPUENTUBHOTO Mpoliecy. ki Horo ocoOIMBOCTI BIUIMBAIOTh HA
a/IeKBaTHICTb CIPUHHATTS?
9. JlaiiTe XapakTepUCTHKY Mi’>KOCOOMCTICHOMY CHIJIKYBaHHIO.
10. JlaiiTe XapakTEpHUCTHKY MPOIIECY COMIaIbHOI MEPIENIIii B CUTYAIIi] TiaOTi9HOi B3a€MO/I1.
11. [aiiTe xapakTepUCTHKY CTepeOTUI3alii K ePeKTy MIKOCOOUCTICHOTO CIPUMHSTTS.
12. HageniTh NpuKiIaay, B SKUX PO3KPUBAETHCS JIOAUNHOTBOPYA (DYHKIIIS CIIIIKYBAaHHS.
13. HageniTe npukiaay, 1€ MaHIIYJISAMIs € HEOOX1IHOIO CKJIAJI0BOIO KUTTEISUIBHOCTI JIFOIUHH.
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14. Ha3BiTh 1 po3KpuiiTe OCHOBHI MpUHIMIK Teopii crinkyBaHHs b.®. Jlomosa.

15. HasBiTh Haii0Oumbm BioMi Bam Tteopii Tumosoriii ocobuctocti. [lokaxiTe ix 3B'30K 3
JOCIIHKEHHAMHA 30BHIIIHIX 03HAK 0COOMCTOCTI.

16. ITokaxiTk 3B'130K adimiarii 3 coIiaaIbHOI MiATPUMKOIO.

17. TlokaxiTe 3HAYCHHS IS TEOpii CHUIKYBAaHHS €KCIIEPUMEHTY 31 CIIMOTITYXOHIMUMHU JTIThMH
3aropchbKoi MIKOJIH-IHTEpHATY.

18. TTokaxiTh 0COOIUBOCTI MPOIIECY COIIABHOI NIEPIIETIIii B CUTYaIlii POJIHOBOI B3aEMOII.

19. IlokaxiTh poOJb KOMYHIKaTUBHO-3B'A3yl04uOoi  (yHKLIi CHIUIKyBaHHS B  Ipoleci
AHTPOIIOCOIIIOTeHE3Y.

20. ITokaxiTh, IK TOCTIIKYETHCS B TEOPisX aTpuOyIii mpobiiema crocTepirad-yqacHuK" .

21. TlokaxiTh, IK piB€Hb KYJIBTYpPH Cy0'€KTa BIJIMBAE HA MOTO MEPIENTUBHI 3[10HOCTI.

22. Tlokaxith, SIK CIIBBIAHOCIATHLCI MOHATTA "caMOTHICTR", "emoliiHa 13omamisa" 1 "coriaabpHa
13oJsis”.

23. Poskpwmiite eranu ¢opMyBaHHS NOTpPeOM B CIUJIKYBaHHI B Ipolieci oHTorenesy. Yomy 0e3
CIUJIKYBaHHS 3 JOPOCIMM HE MOJKE BiIOYBaTUCH colliaiizalis 0coOucTocTi?

24. Poskpwuiite 3MiCT peHOMEHY "TICHXOJIOTIYHE HEMIATBEPIKEHHS "

25. Po3kpwuiiTe 3HaUCHHS BIKOBHX 1 CTATEBUX OCOOJIMBOCTEH 0COOMCTOCTI Cy0'€KTa MepLEeNIii, sKi
BIUIMBAIOTH HA aJICKBATHICTh HOTO CIIPUHHSATTS.

26. Poskpuiite cyTHicTh "edexTy opeony"” 1 MOKaxiTh (pakTOpH, 110 BILTUBAIOTH HA IIeH e(eKT.
27. Posmudpyiite BUCIIB: ,,"MepUENTHUBHI rayku" ¢ couiaJbHUM MU(GPOM 00'€KTa COIialbHOT
nepueniii'.

28. Uu MoxHa pO3BUHYTH MEPIENTUBHI 310HOCTI 32 TOTIOMOT0I0 TPEHIHTY?

29. UuMm BIAPIBHAETBCS COIIATBHO-TICHXOJIOTIYHUN aCIeKT JOCHIHKCHHS CIUTKYBAaHHS BiJ
3arajibHOIICUXOJIOTIYHOTO?

30. Yomy, BH3HAUAIOUM CTPYKTYpPY CHUIKYBaHHS, HEOOXiTHO BHIUISATH acleKT, B SKOMY BOHA
posrnsaaerbea? HaBeniTe npukiaau Bitomux Bam kiacugikaiiiil cTpyKTypH CIIJIKYBaHHS.

31. Yowmy, Ha Bally TyMKY, PO3BUTOK 3HaHb 3 (p1310rHOMIKH, GpeHOIIOrii, XipoMaHTii, rpadoorii,
acTpoJjiorii 3aranbMmyBaBcsi? Slke 3HaueHHS Wi cdhepHu 3HAHb MAlOTh JUIS PO3BUTKY ICHXOJOTi
1HAMBIAYaTbHUX BiIMIHHOCTEH?

32. o take adimiarisn? [TokaxiTh 3HaUEHHS I[LOTO SBUILA AJIS JTFOIHMHHU.

33. Ilo take "crepeorun ouikyBaHHS"? IlOKaXiTh MO3WUTHBHI 1 HETaTWBHI HOTO CTOPOHU B
CUTYyaIIil IeAarorivHoro MpoIecy.

34, Illo Take Bi3yanmpHa mcuxomiarHoctuka? [lokaxite 11 mnpakTuyHe 3Ha4YeHHA. Yn
BUKOpHUCTOBYeTE BU B CBOIl paKTHIIl KY-HEOY/b 13 TEXHIK BI3yaJIbHOT ICUXOA1arHOCTUKH?

35. IIo Take kay3anbHa aTpuOyuia? Po3kpuiite 3MIiCT IHOTO (hEHOMEHY.

36. II{o Take MOHOJIOTIYHE CHIKYBaHHS, IMIIEpaTUB 1 MaHIITYJIALisA?

37. IIlo Take ¢iziornomika? Ha3BiTh BUAATHUX BUEHHX, SKI IPUYETHI IO TAKOTO POy 3HaHb. SIke
Miciie rmocijae (hizioruomika B Teopii ColianbHOT nepuentii?

38. Sk Bu posymiere 3B'a30k "comianbHoi mo3umii”’ i "comianeHoi poni" B chiikyBaHHI? Uu
BIUIMBAE II€H 3B'A30K HA 3MICT CIIUIKYBaHHS?

39. Sk cmiBBiHOCATHCS MOHATTS "criikyBaHHA" 1 "cycninbHi BigHocHHA"? SIKi TOUKH 30py Bam
B1JIOMI 3 IILOTO TIPUBOTY?

40. Slke 3HAYCHHS IS JTIFOJWHHA Ma€ POJIbOBE CIUIKYBaHHS?
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41. Slke 3HaueHHs AJi1 TOTIHOJCHHS 3HAHb MPO CIHUIKYBAaHHS Malla AWCKYCiS 3 TMPUBOAY
CHIBBIHOIICHHS MOHATH "AisuIbHICTE" 1 "crminikyBaHHA"? HaBeniTh apryMeHTH pi3HUX IOTJISII»
Ha II€ CIIIBBIHOIIECHHS.

42. Slxe 3HAYCHHS Ma€ MOHATTA "CYKYIHUHN CyO0'eKT" 111 aHAITI3y CIIUIKYBaHHS ?

43. Sxuii 3mict Bu Bkiagaere y BHCHTIB, IO OO0'€KT COIIagbHOI NEPIENIlii € aBTOPOM
MIOBIIOMJICHHSI, SIKE ITHTEPIPETYEThCS CHocTepirayem?

44. SIxi Bu 3Haere 3HaueHHs noHATTA "inentudikanis"? o o3nayvae "3po3ymitu aroauny"?

45. Slki Bu 3HaeTe criocoOu Kay3anbHOT aTpuOyIii?

46. SIki eexTH COPUHHATTA BUHUKAIOTH B CUTYAIII] MEPIIOro BPaXKeHHS MPO JIOIUHY?

47. SIxy poJib B )KUTTEIISIILHOCTI JIFOJICH Biirpae puTyajibHe CIIIKyBaHH? HaBeniTe mpukiaam.

11. METOAN HABYAHHA
VY npoteci BUKIaJaHHA AUCUUILIIHU 3aCTOCOBYIOThCS. HACTYIIHI METO/IM HABYAHHSL:

- 3a momiHyrouMMU 3aco0aMy HaBYaHHS: BepOasibHi, HAOYHI;

- B 3a1exHOCTI BiJi OCHOBHUX JMJAKTHYHUX 3aBJaHb: OTPUMAHHS HOBHX 3HaHb, ()OPMYyBaHHS
BMiHb Ta HABUYOK, MIEPEBIPKH I OIIIHKU 3HAaHb, a TAKOXK

- ycHE 0OrOBOPEHHS MUTAaHb TEMH 13 3Ty4eHHSIM OUTBINOI YACTUHH CTYACHTIB IPYIIN;

- Omi-onuTyBaHHS;

- JIUCKYCIi 3 MpOOJIEMHUX CUTYAITii;

- pedepaTuBHi BUCTYIH;

- TECTYBaHHA B MMCHMOBIH GopMi;

- BUKOHAHHS MMChbMOBHX 3aBJ/IaHb TOIIIO.

12. METOAU TA ®OPMU KOHTPOJIIO, PO3ITIOALJ BAJIIB, SIKI
OTPUMYRKOTH CTYAEHTHU, OUIHIOBAHHASA
Y cHUH, TMCbMOBUI, TECTOBUI KOHTPOJIb.

1. IloTouyHUM KOHTPOJIb - BIJBIIYBaHHS 3aHSATh, BIMOBIII 32 TEMaMH, BUKOHAHHS CAMOCTIMHOI
poboTH.
2. ®opma miICyMKOBOTO KOHTPOIIIO: migcymkoBuii KoHTpoab (I1K).

[TincymKoBHii KOHTpPOJIb ITepedayae BU3HAYCHHS piBHA C()OPMOBAHUX 3HAHb 1 HABUYOK.
[oro mpoBozsTh MO 3aBepIICHHIO BUBUEHHS mucuLiing “IIcuxomoris cminkyBaHHs . Bin
BKJIIOUAE KOHTPOJIb TEOPETUUHOT Ta MPAKTUYHOI MIATOTOBKH.

Jlo KIHIIEBOIO KOHTPOJIO 3 JUCHMIUIIHM JONYCKAlOThCS CTYAEHTH IpU yMOBI
BiBilyBaHHsI He MeHue /5% HaBYAJIbHHUX ayJAMTOPHHUX 3aHATH (JEKIIH, MPAKTUYHUX
3aHSTH) 13 BCIEI0 HAKOMUYCHOIO CYMOIO 0ajiiB BIPOJOBXK BUBUEHHS quctuiiiinu “Tlcuxomoris
CHIUIKYBaHHS .

VY BUMajKy, SKIIO CTYICHT BiJ[Bi1aB MeHbIIIE, Hixk 75%0 (poIycKiB y cTyAeHTa Oiabie
25% 3aHATH) HaBYAJbHUX AyIUTOPHHUX 3aHSTh, TO BIH BBAKAETHCA TAKUM, SIKUIl HE BUKOHAB
HaByYaJIbHY IpOTrpaMy i HaBYAJIbHUM TUIaH 3 AUCIUILIIHY, @ OTOK Ma€ MPaBO MOBTOPHO BUBYATH
muctinniny (JJooamok 2 nonoswcenns Ne 782 nakazy 6io 30.09.2019p. ).

OrmiHka pe3ysbTaTiB CKIAJAaHHS MMJICYMKOBOT'O KOHTPOJIIO tuciuInIiny “Tlcuxonoris
CHUIKYBaHHS 371HcHIOeThCA 3a 200 6anbHOI0 CHCTEMOIO KOHTPOJIIO 3HaHb, MPUHHATOTO B
YVHIBEPCUTETI Ta HAILlIOHAIBHOIO KOO 1 Bi0Opa)kaloThCs Y BiAMOBIIHUX BiIOMOCTSIX.

®opma nposenenHs miacymkoBoro koHTpoito (ITK) Bu3HauaeThcsi HaBYATBHOIO
poboyororporpamoro 3 AuctuIiay “Ilcuxomnoris cninkyBaHHS .
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[Ipy BCTAaHOBIEHHI OIIHKM 33 TUCHMIUIIHY BPaxOBYIOTh HAKOIUYEHY CTYAECHTOM
KUIBKICTh OaiiB 3a IMOTOYHE HaBYaHHS (MakcuMallbHa KiTbKicTh OaiiB 80) Ta pesynbrar
ckinaganns [1K y 6amax (MakcuMaibHa KinbKicTs Oami 120).

Crynent cknamae IIK 3 Tiero KinbkicTio OaniB, sSIKy BIH HAKOIHMYWB BIIPOJOBXK
MOTOYHOTO HABUAHHSI. 3apaxXyBaHHS KPEAUTY 32 BUBUCHY JUCIHUIUTIHY 3IHCHIOETHCS TP YMOBI
HAKOTWYEHHS 3arajibHOI KIJIBKOCTI OTPUMAaHUX CTYACHTOM OalliB, 110 Ma€ OYTH HE MEHIIOIO 3a
MiHIMalbHY, fKa BH3HAueHa poOOYOI0 HABYAIBHO MPOTPaMol0 3 JUCLHMIUIIHM 1 BiJIMOBiNaE
MiHIMaJThbHOMY 3HaYEHHIO OIiHKH E, a oTxke, ckinanae 111 6anis.

Jo TIK 3 nmuctumininn «[Icuxonoris coiuikyBaHHS» BXOAATH TecTu ¢opmary Kpok -1.

MakcumanbHa KUTBKICTh OalliB, SIKY MOK€ HaOpaTH CTYIEHT 3 IUCIHIUIIHUA 3aII0TOYHY
HaBuaabHY MisUbHICTH 1 [IMK — 200 6ais.

ITix yac omiHIOBaHHS 3aCBOEHHS KOXKHOI TEMH MOJYJIS CTY/ICHTY BUCTABIISIOTHCS OLIHKH
3a 4-0anpHOIO (TpamuiliiHO0) MmKamorw Ta 3a 200-0ambHOIO IIKAIOK 3 BHUKOPUCTAHHSIM
NPUAHATHX Ta 3aTBEPIDKCHUX KPUTEPIIB OLIHIOBAHHS JUIS BIAMOBIAHOI qucuuiuting. [Ipu npomy
BPaxXxOBYIOThCSl YCI BHJHM POOIT, TepeadadeHi METOAMYHOK PO3POOKOIO ISl BHBYCHHS TEMH.
CTyneHT MOBUHEH OTPUMATH OUIHKY 3 KOXcHOi memu. BucraBieHi 3a TpaJUIiifHOIO IIKAJIOK0
OLIIHKU KOHBEPTYIOTHCS Y 0alu 3a1€KHO BiJ KUIBKOCTI TEM Y MOJIYIIL.

y . = KouBeprarist y 6anu TpagUIiiiHUX OLIIHOK
x £ = = . _
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Ouyinrosannsa inougioyanbHux 3a60anb CmyoeHma

banu 3a iHauBIAyanbHI 3aBAAHHS HApPaxOBYIOTbCS CTYJEHTOBI JIMILIE 3a YMOB YCIIIIHOTO
1X BUKOHAHHSA Ta 3aXUCTY.

Kinpkicth OaniB, sika HApaXxOBYETHCS 3a Pi3HI BUAM 1HAMBIAYaJIbHUX 3aBJlaHb, 3AJI€KUTh
BiJl iXHBOTO 00CATY Ta 3HAYMMOCTi. BoHM omaroThes 10 cymu OaniB, HAOpaHUX CTYJEHTOM Ha
3aHATTAX M1 Yac TOTOYHOI HaBYAIbHOI JMISJIBHOCTI.

Ouyinrosanna camocmiunoi po6omu cmyoenmie
CamocriiiHa pobOTa CTYAEHTIB (JIOMOBiAb HamMcaHOro pedepary, Mpe3eHTallis TOoIIO), sKa
nepeadaveHa TEMOIO 3aHATTS MOPSI 13 ayJIUTOPHOIO POOOTOIO, OIIHIOETHCS i Yac MOTOYHOTO
KOHTPOJIIO TEMHU Ha BIAMOBIIHOMY 3aHATTI Bia 1 g0 10 Ganis.

3ATAJIBHE OIIHIOBAHHSI MOJYJISI 1 (IUCLIMILITHI)

IMoTouna ycnimuicTs MakcumasbHa — 80 0. Cyma MincymkoBuii
Tem npakTHYHUX 3aHATH — 14 KOHTPOJIb
3microBuii MOy 1 — 14 Tem 70

1 Tema — 5 OauiB Pa3om — 70 6aaiB

IamBigyanpHa (camocTiiiHa) poboTa 10
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Pa3om 3a noTOYHE HaBYaHHS 80
IincymkoBHii KOHTPOJIb 120
PA30OM cyma 6ajiB 200
OuiHBaHHs 3HAHB i3 IMCHUILTIHU MPOBOAAT 34 BianosiaHow mkajgow ECTS:
Omninka 3a Omninka 3a mkajgorw ECTS
Onenka B HAiOHAJILHOIO
Gajax IKAJOI0 Ouinka IlosicHenHsn
170-200 Binminno A BinMiHHO (BiIMiHHE BUKOHAHHS JIUIIIC 3
HE3HAYHOIO KUTBKICTIO TOMMJIOK)
155-169 B Iyxe nodpe (BHILE CEPEeTHHOTO PIBHS 3
Hoope KUTbKOMa TIOMUJIKaMH )
140-154 C Jo6pe (B iioMy npaBiibHE BUKOHAHHS 3
MEBHOIO KIJIbKICTIO CYTTEBHX MTOMUJIOK)
125-139 D 3aoBiIBHO (Hemarase, aje 31 3HaYHO0
3a10BiILHO KUIBKICTIO HEJIOJIKIB)
111-124 E JlocTaTHbO (BHKOHAHHS 3a/I0BUIBHSIE
MiHIMQJIbBHHUM KPUTEPIisiM)
60-110 FX He3amoBIbHO (3 MOKIIMBICTIO TIOBTOPHOTO
He3anoBisibHo CKJIaJITAaHHSI)
1-59 F HezanoBinbHO (3 000B SI3KOBUM MOBTOPHUM
BUBUYCHHSM JIUCIIUATUTIHH)

13. METOAUYHE 3ABE3IIEYEHHS
PexomenjoBaHa siTepaTypa

MynbTuMeAIHIN TeKUIHHUN MaTepia.
Ilepenik DUTaHb Ta 3aBJAAHE JUISL HOTOYHOI'O 1 MPOMIYKHOI'O KOHTPOJIIO 3HAHD 3 AUCIUILIIHU:

AnexBatHi (opmu nepenadi iHpopMarii.

B3aemogis, nianor, cijikyBaHHS SIK YHIBEpCaJIbHI KaTeropii HAyKoBOi KApTUHU CBITY.
Buau noriuHuX NOMHUIIOK.

Buau croBecHUX BITMBIB HA YYHIB.

Buau cioBecHUX McHXOTepaneBTUYHHUX BIUIMBIB Ha MAIli€HTA.

BusiBneHHs iHHOCTEH 1 11iJ1ell, MOTHBIB, IPAarHeHsb 1 IHTEpeCiB MapTHepa.

BizyanpHa ncuxoaiarHocTUKa.

LNk~ wdDE WD

BpaxyBaHHS BIKOBUX, TEHJEPHMX Ta 1HJAUBIIYaJbHO-TICUXOJOTIYHUX OCOOIMBOCTEHN
MaIl€HTIB.

9. T'ymaHicTHYHA i OCOOUCTICHA CITPSMOBAHICTB JIiKapsI.

10. IemoncTparis cummnarii i 10Bip’s.

11. MMiarHocTHKa HeBepOaIbHUX MPOSBIB MAIlIEHTIB.

12. Jliajor, ocHOBHI MO3MLIi 1 pojil MapTHEpIiB: colialbHa, ImpodeciiiHa, MXIHIAUBITyalbHa.
3aco0u CHJIKyBaHHS.

13. EwmoriitHa excripecist i camoBupakeHHs1. [IprauH opyIeHp eMOoiiHOT eKCIpecii.

14. "Edextn" cipuitHATTS, €eKTH Opeoy, HOBU3HU 1 IEPBUHHOCTI, CTEPEOTHUITI3allil, MPOEKIIii,
XHUOHOT pOo3MU(DPOBKH.

15. Emomiitauit konTakt. EmoriitHi KoHMITIKTH.

16. ITpuMiTHBHI Mi>KOCOOMCTICHI peaKIIii.
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17. Emmnaris Ta pediexcis B MEIUYHOMY CIIIKYBaHHI.

18. 3acobwu BILIMBY 1 MPUIOMHU MTEPEKOHAHHS.

19. 3acobwu Ta npuiioMu IpUBEPTAHHS yBarH.

20. 30BHINIHICTB, )XE€CTH, TOJIOC, APTUCTU3M OpaTopa.

21. Inmentudikamis 1 peduiekcia SK MexXaHI3MU B3aeMopo3yMiHHA. KoHrpyeHTHICTH i1
caMoaKTyai3aiis 0COOMCTOCTI.

22. IHTepakTHBHMI SIK OpraHi3allisi B3a€MOJII.

23. KomyHikaTuBHI SIKOCTI OCOOUCTOCTI.

24. KomyHIKaTUBHI SIKOCTI JIIKaps-TICUXOJIOTA.

25. KoHduikTu B MequyHUX KoJieKTHBaX. KOHQIIIKT OUiKyBaHb.

26. KoH(uikTHA OCOOUCTICTB Ta aKIEHTYAIlli XapakTepy.

27. KynbpTypa negaroriyHoro cniikyBaHHs. KOMyHIKaTHBHI SKOCTI Iearora.

28. KynbpTypa cminikyBaHHs SIK 3aci0 3amoOiraHHs KOH(IIKTIB Ta PO3BUTKY MIKOCOOUCTICHUX
CTOCYHKIB.

29. Metoau apryMeHTaIlii.

30. MeToau qOCTiKEHHS CIUIKYBaHHS.

31. Meroau 3ano0iranas KOHMIIKTY.

32. Metoau Ta MpuUiloOMU TBOPYOTO PO3B’SI3aHHS KOHDITIKTY.

33. MexaHi3MH TBOPUYOTO CILIKYBaHHS.

34. MucTeuTBo KOMILTIMEHTY.

35. MucreurBo nojieMiku.

36. HeBepOanbHe CIiIKyBaHHS, MIKOCOOUCTICHUI MPOCTIp, Bi3yallbHUN KOHTAKT, IHTOHAILS 1
TEMOp TOJI0CY, X0/1a, IIOCTaBa, I03H, MiMiKa, MOBA JKECTIB.

37. HesepOanbHi 3ac00M BILUTUBY Ha MaIli€HTA.

38. Hepednekciiine ciryXaHHS: MiHIMi3aIlisl BiJOBIICH.

39. Opranizartis i MPOBEICHHS AUCKYCIH.

40. OCHOBHI BH/IU CIIIKYBaHHS.

41. OcHOBHI ITpaBUJIa BBIUWIMBOCTI.

42. OcHOBHI ITpaBUJIa CIIKYBaHHS JIiKapsl Ta Malli€HTa

43. OcHOBHI (DyHKIIii CIIIJIKYBaHHS JIIKapsi —[ICUXOJIOTa.

44. OcoOuCTICTb 1 CIIJIKYBaHHS.

45. OcobnuBocTi BUOOPY cTparTerii NOBEIIHKH B KOH(MIIKTHINA CUTYaIlli.

46. Oco0nMBOCTI CIIIKYBaHHS B MEJMYHOMY KOJEKTHBI. KylbTypa MeIHUHOTO CHIIKYBaHHS.
47. OcobnuBocTi (QYHKIIIOBAHHS KOMYHIKaTUBHOTO KOMIIOHEHTY CHUIKYBaHHS SK OOMiH
iH(popMalli€ro.

48. TlepuenTUBHUI KOMIIOHEHT SIK CHPUHMAaHHS apTHEPaMH OJIUH OJHOTO.

49. Tlutanas. OCHOBHI BUJM MUTaHb: 3aKPUTI, BIAKPUTI, PUTOPUYHI, IEPEIOMHI, pe(ICKCHBHI.
50. IIpaBuna kOHCTPYKTUBHOT KpUTHKH. L{imi kputHku. [Ipeamer KpUTHKH.

51. Ilpwuitomu i npaBuiIa eEeKTUBHOTO CIUIKYBaHHS.

52. Tlpuitomu oparopcbkoro MuctenTBa. [1iIroTOBKa MPOMOBH: CTPYKTypa, MeTa, ifes. AHaTi3
CUTYyallli 1 ayIuTopii.

53. MpuHnmnm i mpaBWia TEPEeKOHAHHS y Cymepedli. 3acToCyBaHHS (OPMaITBLHO-JIOTTUHUX
3aKOHIB Yy Cylepeulll.

54. TlpuumHM BUKpHUBIIEHHS iH(OpMaIIii.

55. IIpob6nema mpodeciiiHoro BUrOpaHHs.
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56. IIpobnema rcuxodizionorivHoT CyMiCHOCTI.

57. IlcuxosoriyHa 1omoMora i po3BUTOK 0COOMCTOCTI mapTHepa.

58. Peduekcitine ciyxanHs: 3’scyBaHHs, Tnepedpa3yBaHHs, pPE3IOMYBaHHS, eMIaTisd Yy
CIIJIKYBaHHI.

59. PiBHI ciIKyBaHHS Ta iXHS XapaKTEPUCTHKA.

60. CamocTBepKEHHS 1 cCaMOaKTyai3allisi B CHUIKYBaHHI.

61. CnyxaHHS K aKTUBHUH MPOIIEC Ta HOTO BHUIIM.

62. ComianbHa IEpIETIIis.

63. ComianbHi 1 HeBepOabHi (PaKTOPH aTPAKIIi.

64. CouiaJbHO-TICUXOJOTIYHUHN 1 ICUXOJIOTTYHHM IMIIXOIHA JI0 CITUIKYBaHHSI.
65. CninkyBaHHS B IT€IaroriYyHOMY KOJIEKTHBI.

66. CninkyBaHHS B poO0OYOMY KOJIEKTHBI.

67. CninkyBaHHs B yMOBaX KIiHIKM. Meta, cy0’ekT, 00’€KT 1 CTpyKTypa MEAUYHOIO
CHUIKYBaHHS.

68. CminkyBaHHs 3 6aTbKaMH Y4HIB.

69. CrinkyBaHHS 1 pO3BUTOK OCOOHCTOCTI.

70. CrhinkyBaHHS JKaps 3 pOAWYaMU TAIli€HTA.

71. ChinkyBaHHS JTiKaps Ta MAII€HTIB PI3HUX BIKOBHUX TPYII.

72. ChinkyBaHHS IiJ1 4ac MO3aKJIaCHOI pOOOTH.

73. CninkyBaHHs 1o Tenedony. [ToMunku TeaedoHHOro CrnijKyBaHHs.

74. ParioHanbHe BUKOPUCTAHHS CIUIKYBaHHS MO Telne(oHy.

75. Ilpuitomu epekTUBHOTO TeNe(POHHOTO CILTKYBAHHS.

76. Kynbrypa crinkyBaHHs 1O TeledoHYy.

77. CrinkyBaHHS Ta KOMYHIKaIlis.

78. CrinkyBaHHS y HABYQIBHOMY TPOIIECI.

79. CrinkyBaHHS SIK 00’ €KT MKIUCITUTUTIHAPHUX JOCIIKEHb.

80. Cnoco6u BUpa)keHHsI eMOLIIHHUX CTaHIB B CIIUIKYBaHHI.

81. Cnocobu eMOIiHUX peakIliil.

82. CnpwuiimMaHHs 1 OI[iHKa MapTHEpPA 1 CUTYallii.

83. CrateBi 1 BIKOBI iHAMBIAYaIbHO-TICUXOJIOT1UHI BIIMIHHOCTI CIIUTKYBaHHS.
84. Crui i MozeNi MEIMYHOTO CITUTKYBAHHS.

85. Cruui i MoJierni mearorigHoro crinkyBanHas. OCOOIMBOCTI CTHITIB.

86. Ctwib, KyJIbTypa i XyJA0XKHIH 3MicT Ta popma MOBJICHHS. MOBJICHHEBHI €THKET.
87. Crpareris i CTHIIb IOBEAIHKH B KOH(IIIKTHIN CHTYaIIii.

88. Crpykrypa koH(paikTy. OCHOBHI BUIM KOHDIIKTY. Mi>kOCOOUCTICHI KOH(IIKTH.
89. Crpykrypa i3mict "5 - BUCIIOBIIIOBaHHS".

90. CyTHICTh 1 OCHOBHI XapaKTEPUCTUKHA MEIUYHOTO CITIIIKYBAHHS.

91. CyTHicTh 1 0COOIMBOCTI MEAATOTTYHOTO CHUIKYBaHHS.

92. CyTHicTh 1 IpUPO/Ia CIUIIKYBAHHS.

93. CyTHICTh i CTpYKTYypa IiaJoriyHOro CHiIKyBaHHs. Buam miamory.

94. CyrHicTh Ta MPUPOJIa MI>KOCOOUCTICHOTO KOHDITIKTY.

95. TexHIKM CHTKYBaHHS 3 KOHQIIKTHUMH JTFObMH.

96. deHOMEH Kay3aIbHOI aTpHOYIIii.

97. ®opmyBaHHS aTpakilii Ta KOMyHIKATUBHUX YMiHb.

98. ®opmyBaHHS KOMYHIKaTUBHUX SIKOCTEH IIKOJISIPIB (CTYICHTIB).
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99. ®yHkuii CiIKyBaHHS.
100. YacoBa cTpyKTypa CITUIKyBaHHSI.

14. PEKOMEH/IOBAHA JIITEPATYPA
OcHoBHA:

1. €menko T. MoBneHHeBa KOMYyHiKais Jiikaps. [[pakTuKyM 3 Kypcy 3a BUOOPOM JUIsI CTY/ICHTIB.
— JIsBiB : JIBBIBCHKMI HalllOHAJLHUNA MeIW4YHUN yHiBepcuTeT imeHi [lanuna [amuipkoro,
2016. - 27 c.

2. JlamiueBa, O. JI. Tlocibnmk n0 BHBYEeHHS aucHMIUIIHM «OCHOBH Teopii MOBJICEHHEBOI
komyHikarii» [Tekcer] / O. JI. JlsmiueBa. — [I. : PBB JIHVY, 2016. — 44

3. Kaiimamosa JI. I'. Ilcuxomoris crminkyBanHs : HaB4. [1oci6. / JI. I'. Kaitnanosa, JI. B. ITnsaka, H.
B. Anpoxina, B. C. IllamoBanosa. 2-re Buj., mepepo0. i qomos. Xapkis : H®ay, 2018. 140 c.

4. Konosanenko, M. 1O. Teopis xomynikamii / B. A. KonoBanenko, M. 0. Konoanenko. K.,
2012. -415 c.

5. Kononenps M.O. [lcuxonoris KOH(IIKTY: KOMIUIEKC HaBYAJIbHO-METOJUYHOTO 3a0e3meueHHs
miaroToBku OakanaBpiB Bcix crnemianbHOCcTe./ Kornonens M.O. Viir.:— K., HTYY «KIII im.
Irops Cixopcrekoroy, 2017. 48 c.

6. ®inmonenko M. M. Ilcuxomnoria cninkyBanHs: migpydanuk / M. M. ®@inonenko. — K.: Llentp
HaBYalbHOT1 JiTeparypu, 2008. — 224 c.

HonaTtkoBa:

1. Tipuuk A., bobpo A. Koudmiktu: crpykrypa, eckanamis, 3anaromkeHHs. — K.: Bua-o
Comnowmii ITasnmnuko ,,Ocaosu”, 2008.

2. Topb6enko C.JI., [TonoBuHko B. BrmnuB koHQIIKTY Ha COLIaTbHO-TICUXOJOTIYHUI KIiMaT
mautoi rpynu // FOpunnvna ncuxosoris ta neparorika. — 2013. - Ne2(13). — C.62-66.

3. Kaitmanosa JL.I'., [Tnska JI.B. [1cuxosnoris cninkyBaHHs: HaBYanbHUM ociOnuk.: H®ay, 2011.
-132c.

4. [MumoOamok I. M. Ilcuxomnoris cnikyBaHHS: HaBYAIbHUN MOCIOHUK. — 2-T€ BUJI., BUIIP. Ta

nomos. / 1. M. Ilumbamoxk. — K.: BJ] «IIpodecionany», 2007. — 464 c.
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	Тема 9. Конфліктне спілкування.  Поняття конфлікту. Психологічні засади виникнення конфліктів. Типи конфліктів. Стадії розвитку конфлікту. Сторони конфлікту. Об'єкт конфлікту. Деструктивний та конструктивний конфлікт. Особливості поведінки в конфліктн...
	Тема 10. Психологічні засади керування конфліктом. Основні стилі поведінки при розв'язанні конфліктів: стиль ухилення, стиль пристосування, стиль компромісу. Маніпулятивний конфлікт. Основні типи маніпуляції: диктатор, калькулятор, прилипала, хуліган,...
	Тема 11. Ділове спілкування та форми обговорення ділових проблем. Поняття ділового спілкування. Технологія і практика ділового спілкування.  Форми ділового спілкування. Ділова бесіда як основна форма ділового спілкування. Ділова розмова по телефону. П...
	Тема 12.  Спілкування у сфері управління та педагогічне спілкування.  Поняття «управлінське спілкування». Способи ділового спілкування у керівництві. Вміння давати розпорядження, накази, вказівки. Умови добровільного виконання наказів. Отримання зворо...
	Характеристика педагогічного спілкування. Спілкування в навчальному процесі. Характеристика педагогічного спілкування. Структурні компоненти педагогічного спілкування. Комунікативні бар’єри в процесі педагогічного спілкування. Основні стилі педагогічн...
	Тема 13. Сутність, структура та основні особливості медичного спілкування.  Сутність і основні характеристики медичного спілкування. Мета, суб‘єкт, об‘єкт і структура медичного спілкування. Професійна придатність до медичної діяльності. Комунікативні ...
	Тема 14. Лікар і пацієнт: психологічні особливості взаємодії. Особливості ставлення до хвороби пацієнтів різного віку. Врахування вікових, ґендерних та індивідуально-психологічних особливостей пацієнтів.  Особливості спілкування лікарів та пацієнтів і...
	Тема 15.  Медичне спілкування та манера поведінки лікаря. Спілкування та манера поведінки лікаря. Поняття «етики медичного спілкування». Спілкування лікаря в колективі. Гідність і толерантність як принцип культури медичного працівника. Терпіння, витри...
	Тема 16 Загальні етичні принципи і правила спілкування. Етика спілкування як прояв культури почуттів. Правила етикету. Толерантність як принцип ділового спілкування. Моральні еталони і зразки поведінки. Спілкування і манера поведінки. Взаємини між спі...
	4. СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
	5. ТЕМИ ЛЕКЦІЙНИХ ЗАНЯТЬ
	7. ТЕМИ ПРАКТИЧНИХ ЗАНЯТЬ
	9. ТЕМИ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ
	10. ІНДИВІДУАЛЬНІ ЗАВДАННЯ
	Індивідуальне навчально-дослідне завдання (далі - ІНДЗ) є видом позааудиторної індивівдуальної діяльності студента, результати якої використовуються у процесі вивчення програмного матеріалу навчальної дисципліни.
	Мета ІНДЗ: самостійне вивчення частини програмного матеріалу, систематизація, узагальнення, закріплення та практичне застосування знань із навчального курсу, удосконалення навичок самостійної навчально-пізнавальної діяльності.
	Зміст ІНДЗ: завершена теоретична або практична робота у межах навчальної програми курсу, яка виконується на основі знань, умінь та навичок, отриманих під час лекційних, семінарських, практичних занять і охоплює декілька тем або весь зміст навчального ...
	Вид ІНДЗ: завершена теоретична або практична робота у межах навчальної програми курсу, яка виконується на основі знань, умінь та навичок, отриманих під час лекційних, семінарських, практичних занять і охоплює декілька тем або весь зміст навчального ку...
	Види ІНДЗ - підготовка повідомлення або написання повідомлення-відповіді (на основі опрацювання першоджерел) на одне із запропонованих запитань чи завдань:
	1. Більшість вітчизняних дослідників розмежовують поняття «спілкування» та «комунікація», а який смисл Ви вкладаєте в ці поняття, та чи є вони для вас тотожними?
	2. Виберіть особу, з якою ви часто спілкуєтеся і спробуйте розкрити особливості її комунікативної сфери. Напишіть про це невеликий твір.
	3. Виведіть основні психологічні причини і види конфліктів. Перерахуйте найбільш типові для Вас конфліктогени спілкування, на які Ви найбільш боляче реагуєте. Прослідкуйте, чи є між ними зв’язок, і якщо є, то який.
	4. Визначте та проілюструйте прикладами позицію викладача щодо студента: розуміння, визнання, прийняття.
	5. Відомо, що на етапі початкового оволодіння мовою дитина, намагаючись задовольнити власні потреби, вимовляє певні слова, але слів не вистачає. Що приходить їй на допомогу? Проілюструйте прикладами.
	6. Дайте відповідь з погляду філософії, що таке спілкування, його роль в житті людини. Проілюструйте прикладами з історії людства розуміння процесу спілкування для життя суспільства.
	7. Дайте тлумачення невербальної поведінки людини в такому прикладі. Людина сидить під час бесіди схрестивши руки на грудях, заложивши ногу на ногу. Долонь не було видно майже зовсім. Погляд зустрічається з співбесідником 1/3 часу. Відповіді супроводж...
	8. Довести, що педагогічна діяльність викладача має творчий характер. Особливості педагогічної творчості.
	9. Згадайте три випадки, коли Ви допомогли комусь вирішити проблему за допомогою спілкування.
	10. Наведемо ситуацію: «Читаючи будь-яку книгу, ми спілкуємося з автором цієї книги, навіть не знаючи його, не бачачи, не контактуючи з ним отримуємо інформацію». Чи відбувається при цьому процес комунікації? Який вид спілкування проявляється при цьому?
	11. Наведіть приклад конфлікту з зазначенням всіх його основних елементів та фаз. Визначте, на якій фазі розвитку знаходиться описаний вами конфлікт, тип конфлікту і варіанти його типології.
	12. Наведіть психологічні особливості проведення бесіди лікаря та пацієнта на різних етапах лікувально-діагностичного процесу.
	13. Напишіть твір-есе «Мої конфліктогени спілкування».
	14. Напишіть твір-есе «Спілкування як потреба життя».
	15. Напишіть твір-опис на тему: «Роль психологічних особливостей особистості лікаря в лікувальній взаємодії
	16. Напишіть текст рекламного оголошення про курси, на яких навчають мовленнєвій комунікації (вкажіть, що саме тут буде вивчатися та яку користь це може принести в житті). Виберіть найбільш вдалий варіант реклами.
	17. Опишіть будь-який конфлікт, який був у вашому житті, визначте в ньому елементи формули конфлікту і зобразіть карту конфлікту. Намагайтесь проаналізувати, які тактики поведінки використовуються учасниками конфлікту, і відповідно, чи можна вирішити ...
	18. Опишіть психологічні основи спілкування в лікувально-діагностичному закладі.
	19. Опишіть як відбувається спілкування на соціальних рівнях: «індивід-індивід», «індивід-група», «група-соціум». Проілюструйте прикладами.
	20. Охарактеризуйте комунікативну компетентність лікаря та її роль в ефективній і безконфліктній взаємодії з пацієнтом.
	21. Підтвердіть або ж спростуйте твердження про те, що індивід трансформується у особистість через спілкування з собі подібними.
	22. Поясніть в чому подібність та відмінність людської мови та «мови» тварин. Наведіть вагомі докази того, що мовленнєва діяльність властива лише людині.
	23. Поясніть з позиції проксеміки поведінку людей в ситуації: «Ви заходите в громадський транспорт в час-пік, багато людей, тісно, люди стоять близько один до одного, тримають малу дистанцію між собою. Дехто відхиляється, відвертається в інший бік, ди...
	24. Поясніть як Ви розумієте філософське значення висловів: «Мислити образно», «Краще один раз побачити ніж один раз почути» (Леонардо да Вінчі), «Скажи щось, щоб я тебе побачив» (Сократ).
	25. Розкрийте та опишіть основні функції спілкування, їх взаємовплив та взаємозалежність. Проілюструйте прикладами.
	26. Спостерігаючи за власним життям і життям інших, визначте можливий вплив вміння спілкуватися на становлення людини як особистості та фахівця. Проілюструйте прикладами цю залежність (кореляцію).
	27. Спостерігаючи по телевізору політичні промови сучасних політиків, визначте як вони відрізняються від інших форм спілкування, своєю емоційністю, чіткістю, насиченістю, дієвістю. Проілюструйте прикладами відмінність однієї політичної промови від інш...
	28. У чому специфіка педагогічної діяльності викладача вищого навчального закладу у порівнянні з діяльністю шкільного вчителя?
	29. У чому суть суб’єкт-об’єктних стосунків між викладачем та студентом? Чому дуже шкідливе безособове ставлення викладача до студента?
	30. Уявіть, що Ви вперше виступаєте перед дитячою аудиторією. Ви старанно підготували свій виступ, написавши детально конспект, і читаєте його як лекцію. Але дитячв аудиторія абсолютно не слухає Вас: посилюється гамір, діти повністю втратили інтерес д...
	31. Чи має спілкування особливо велике значення в онтогенетичному розвитку дитини? Чи свідчить це твердження про те, що потреба у спілкуванні не є природженою?
	32. Що більш інформативніше скаже про людину вияв її вербальних чи невербальних засобів? Дайте пояснення висловам: «Тремтить як осиновий листок», «Зціпив зуби», «Дивиться як кіт на сметану», «Живуть як собака з кішкою», «Ховає очі». Які емоції передає...
	33. Як Ви можете пояснити з погляду процесу спілкування виникнення у людей відчаю, нудьги та навіть депресії?
	34. Як Ви поясните феномен Мауглі або Робінзона Крузо з погляду процесу комунікації?
	35. Як можна проінтерпретувати дані жести як відкриті чи закриті: людина при діловій розмові - піджак розстібнутий, ноги розпрямлені, руки не схрещені перед собою, вільно сидить на стільці, погляд вперед, присутній візуальний контакт.
	36. Як проявляються основні функції спілкування в системі «лікар-пацієнт». Проілюструйте прикладами.
	37. Яке процентне співвідношення між вербальними та невербальними засобами спілкування, якщо взяти весь процес комунікації за 100 %? Поясніть це з позиції свідомого та несвідомого проявів спілкування.
	38. Який вид запитань варто поставити при бесіді з іншою людиною, з метою викликати нові запитання і вказати на невирішені проблеми або забезпечити підтримку вашої позиції з шляхом мовчазного схвалення?
	39. Які можуть виникати конфлікти між особами, що задіяні в лікувально-діагностичному процесі? Способи їх вирішення та попередження конфліктів. Проілюструйте прикладами.
	40. Які невербальні сигнали з числа наведених нижче слід визнати конфліктогенними, а які синтонними: дивитися на годинник, перебирати папірці на столі, присуватися ближче до співбесідника, набирати повітря у легені для заперечення, дивитися в очі?
	41. Які психологічні засоби, методи та прийоми підвищують ефективність педагогічного спілкування зі студентською аудиторією під час лекцій, семінарських занять та іспитів?
	42. Які стилі педагогічного спілкування є найбільш оптимальними щодо розв’язання завдання його професійної підготовки? Доведіть свою думку.
	43. Які стратегії поведінки в конфлікті ви знаєте? Визначте стратегію поведінки, яка вам імпонує найбільше і обґрунтуйте свою відповідь.
	44. Яку поведінку можна очікувати від людини в інтимну зону якої різко втрутилася інша людина без її дозволу? Чи зможете Ви навести приклади професій, представникам яких дозволено втручатися в інтимну зону іншої людини? І професії, які використовують ...
	Питання для самостійної роботи:
	1. В зв'язку з чим виникає і в чому полягає проблема точності міжособистісної перцепції?
	2. В чому полягає "буферний ефект соціальної підтримки"?
	3. В чому полягає фундаментальна помилка каузальної атрибуції?
	4. В чому полягають особливості діалогічного спілкування?  Розкрийте його творчу функцію.
	5. Визначте роль соціальної рефлексії у соціальній перцепції.  Покажіть відмінності загальнопсихологічпого поняття "рефлексія" і його соціально-психологічного тлумачення як соціальної рефлексії.
	6. Визначте умови, що спричиняють фундаментальну помилку каузальної атрибуції.
	7. Дайте визначення поняттю "соціальна перцепція". Розкрийте його зміст, покажіть багатофункціональність цього процесу.
	8. Дайте визначення суб'єктові перцептивного процесу. Які його особливості впливають на адекватність сприйняття?
	9. Дайте характеристику міжособистісному спілкуванню.
	10. Дайте характеристику процесу соціальної перцепції в ситуації діалогічної взаємодії.
	11. Дайте характеристику стереотипізації як ефекту міжособистісного сприйняття.
	12. Наведіть приклади, в яких розкривається людинотворча функція спілкування.
	13. Наведіть приклади, де маніпуляція є необхідною складовою життєдіяльності людини.
	14. Назвіть і розкрийте основні принципи теорії спілкування Б.Ф. Ломова.
	15. Назвіть найбільш відомі Вам теорії типологій особистості. Покажіть їх зв'язок з дослідженнями зовнішніх ознак особистості.
	16. Покажіть зв'язок афіліації з соціальною підтримкою.
	17. Покажіть значення для теорії спілкування експерименту зі сліпоглухонімими дітьми Загорської школи-інтернату.
	18. Покажіть особливості процесу соціальної перцепції в ситуації рольової взаємодії.
	19. Покажіть роль комунікативно-зв'язуючої функції спілкування в процесі антропосоціогенезу.
	20. Покажіть, як досліджується в теоріях атрибуції проблема спостерігач-учасник".
	21. Покажіть, як рівень культури суб'єкта виливає на його перцептивні здібності.
	22. Покажіть, як співвідносяться поняття "самотність", "емоційна ізоляція" і "соціальна ізоляція".
	23. Розкрийте етапи формування потреби в спілкуванні в процесі онтогенезу. Чому без спілкування з дорослим не може відбуватись соціалізація особистості?
	24. Розкрийте зміст феномену "психологічне непідтвердження".
	25. Розкрийте значення вікових і статевих особливостей особистості суб'єкта перцепції, які впливають на адекватність його сприйняття.
	26. Розкрийте сутність "ефекту ореолу" і покажіть фактори, що впливають на цей ефект.
	27. Розшифруйте вислів: „"перцептивні гачки" с соціальним шифром об'єкта соціальної перцепції".
	28. Чи можна розвинути перцептивні здібності за допомогою тренінгу?
	29. Чим відрізняється соціально-психологічний аспект дослідження спілкування від загальнопсихологічного?
	30. Чому, визначаючи структуру спілкування, необхідно виділяти аспект, в якому вона розглядається? Наведіть приклади відомих Вам класифікацій структури спілкування.
	31. Чому, на вашу думку, розвиток знань з фізіогноміки, френології, хіромантії, графології, астрології загальмувався? Яке значення ці сфери знань мають для розвитку психології індивідуальних відмінностей?
	32. Що таке афіліація? Покажіть значення цього явища для людини.
	33. Що таке "стереотип очікування"? Покажіть позитивні і негативні його сторони в ситуації педагогічного процесу.
	34. Що таке візуальна психодіагностика? Покажіть її практичне значення. Чи використовуєте Ви в своїй практиці яку-небудь із технік візуальної психодіагностики?
	35. Що таке каузальна атрибуція? Розкрийте зміст цього феномену.
	36. Що таке монологічне спілкування, імператив і маніпуляція?
	37. Що таке фізіогноміка? Назвіть видатних вчених, які причетні до такого роду знань. Яке місце посідає фізіогиоміка в теорії соціальної перцепції?
	38. Як Ви розумієте зв'язок "соціальної позиції" і "соціальної ролі" в спілкуванні? Чи впливає цей зв'язок на зміст спілкування?
	39. Як співвідносяться поняття "спілкування" і "суспільні відносини"? Які точки зору Вам відомі з цього приводу?
	40. Яке значення для людини має рольове спілкування?
	41. Яке значення для поглиблення знань про спілкування мала дискусія з приводу співвідношення понять "діяльність" і "спілкування"? Наведіть аргументи різних погляді» на це співвідношення.
	42. Яке значення має поняття "сукупний суб'єкт" для аналізу спілкування?
	43. Який зміст Ви вкладаєте у вислів, що об'єкт соціальної перцепції є автором повідомлення, яке інтерпретується спостерігачем?
	44. Які Ви знаєте значення поняття "ідентифікація"? Що означає "зрозуміти людину"?
	45. Які Ви знаєте способи каузальної атрибуції?
	46. Які ефекти сприйняття виникають в ситуації першого враження про людину?
	47. Яку роль в життєдіяльності людей відіграє ритуальне спілкування? Наведіть приклади.
	11. МЕТОДИ НАВЧАННЯ
	У процесі викладання дисципліни застосовуються наступні методи навчання:
	- За домінуючими засобами навчання: вербальні, наочні;
	- В залежності від основних дидактичних завдань: отримання нових знань, формування вмінь та навичок, перевірки й оцінки знань, а також
	- усне обговорення питань теми із залученням більшої частини студентів групи;
	- бліц-опитування;
	- дискусії з проблемних ситуацій;
	- реферативні виступи;
	- тестування в письмовій формі;
	- виконання письмових завдань тощо.
	12. МЕТОДИ ТА ФОРМИ КОНТРОЛЮ, РОЗПОДІЛ БАЛІВ, ЯКІ ОТРИМУЮТЬ СТУДЕНТИ, ОЦІНЮВАННЯ
	Усний, письмовий, тестовий контроль.
	1. Поточний контроль - відвідування занять, відповіді за темами, виконання самостійної роботи.
	2. Форма підсумкового контролю: підсумковий контроль (ПК).
	Під час оцінювання засвоєння кожної теми модуля студенту виставляються оцінки за 4-бальною (традиційною) шкалою та за 200-бальною шкалою з використанням прийнятих та затверджених критеріїв оцінювання для відповідної дисципліни. При цьому враховуються ...
	Самостійна робота студентів (доповідь написаного реферату, презентація тощо), яка передбачена темою заняття поряд із аудиторною роботою, оцінюється під час поточного контролю теми на відповідному занятті від 1 до 10 балів.
	ЗАГАЛЬНЕ ОЦІНЮВАННЯ МОДУЛЯ 1 (ДИСЦИПЛІНИ)
	Оцінювання знань із дисципліни проводят за відповідною шкалою ECTS:
	13. МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ
	1. Адекватні форми передачі інформації.
	2. Взаємодія, діалог, спілкування як універсальні категорії наукової картини світу.
	3. Види логічних помилок.
	4. Види словесних впливів на учнів.
	5. Види словесних психотерапевтичних впливів на пацієнта.
	6. Виявлення цінностей і цілей, мотивів, прагнень і інтересів партнера.
	7. Візуальна психодіагностика.
	8. Врахування вікових, гендерних та індивідуально-психологічних особливостей пацієнтів.
	9. Гуманістична і особистісна спрямованість лікаря.
	10. Демонстрація симпатії і довір’я.
	11. Діагностика невербальних проявів пацієнтів.
	12. Діалог, основні позиції і ролі партнерів: соціальна, професійна, міжіндивідуальна. Засоби спілкування.
	13. Емоційна експресія і самовираження. Причини порушень емоційної експресії.
	14. "Ефекти" сприйняття, ефекти ореолу, новизни і первинності, стереотипізації, проекції, хибної розшифровки.
	15. Емоційний контакт.  Емоційні конфлікти.
	16. Примітивні міжособистісні реакції.
	17. Емпатія та рефлексія в медичному спілкуванні.
	18. Засоби впливу і прийоми переконання.
	19. Засоби та прийоми привертання уваги.
	20.  Зовнішність, жести, голос, артистизм оратора.
	21.  Ідентифікація і рефлексія як механізми взаєморозуміння. Конгруентність і самоактуалізація особистості.
	22. Інтерактивний як організація взаємодії.
	23. Комунікативні якості особистості.
	24. Комунікативні якості лікаря-психолога.
	25. Конфлікти в медичних колективах. Конфлікт очікувань.
	26. Конфліктна особистість та акцентуації характеру.
	27. Культура педагогічного спілкування. Комунікативні якості педагога.
	28. Культура спілкування як засіб запобігання конфліктів та розвитку міжособистісних стосунків.
	29. Методи аргументації.
	30. Методи дослідження спілкування.
	31. Методи запобігання конфлікту.
	32. Методи та прийоми творчого розв’язання конфлікту.
	33. Механізми творчого спілкування.
	34. Мистецтво компліменту.
	35. Мистецтво полеміки.
	36. Невербальне спілкування, міжособистісний простір, візуальний контакт, інтонація і тембр голосу, хода, постава, пози, міміка, мова жестів.
	37. Невербальні засоби впливу на пацієнта.
	38. Нерефлексійне слухання: мінімізація відповідей.
	39. Організація і проведення дискусій.
	40. Основні види спілкування.
	41. Основні правила ввічливості.
	42. Основні правила спілкування лікаря та пацієнта
	43. Основні функції спілкування лікаря –психолога.
	44. Особистість і спілкування.
	45. Особливості вибору стратегії поведінки в конфліктній ситуації.
	46. Особливості спілкування в медичному колективі. Культура медичного спілкування.
	47. Особливості функціювання комунікативного компоненту спілкування як обмін інформацією.
	48. Перцептивний компонент як сприймання партнерами один одного.
	49. Питання.  Основні види питань: закриті, відкриті, риторичні, переломні, рефлексивні.
	50. Правила конструктивної критики. Цілі критики. Предмет критики.
	51. Прийоми і правила ефективного спілкування.
	52. Прийоми ораторського мистецтва. Підготовка промови: структура, мета, ідея. Аналіз ситуації і аудиторії.
	53. Принципи і правила переконання у суперечці. Застосування формально-логічних законів у суперечці.
	54. Причини викривлення інформації.
	55. Проблема професійного вигорання.
	56. Проблема психофізіологічної сумісності.
	57. Психологічна допомога і розвиток особистості партнера.
	58. Рефлексійне слухання: з’ясування, перефразування, резюмування, емпатія у спілкуванні.
	59. Рівні спілкування та їхня характеристика.
	60. Самоствердження і самоактуалізація в спілкуванні.
	61. Слухання як активний процес та його види.
	62. Соціальна перцепція.
	63. Соціальні і невербальні фактори атракції.
	64. Соціально-психологічний і психологічний підходи до спілкування.
	65. Спілкування в педагогічному колективі.
	66. Спілкування в робочому колективі.
	67. Спілкування в умовах клініки. Мета, суб’єкт, об’єкт і структура медичного спілкування.
	68. Спілкування з батьками учнів.
	69. Спілкування і розвиток особистості.
	70. Спілкування лікаря з родичами пацієнта.
	71. Спілкування лікаря та пацієнтів різних вікових груп.
	72. Спілкування під час позакласної роботи.
	73. Спілкування по телефону. Помилки телефонного спілкування.
	74. Раціональне використання спілкування по телефону.
	75. Прийоми ефективного телефонного спілкування.
	76. Культура спілкування по телефону.
	77. Спілкування та комунікація.
	78. Спілкування у навчальному процесі.
	79. Спілкування як об’єкт міждисциплінарних досліджень.
	80. Способи вираження емоційних станів в спілкуванні.
	81. Способи емоційних реакцій.
	82. Сприймання і оцінка партнера і ситуації.
	83. Статеві і вікові індивідуально-психологічні відмінності спілкування.
	84. Стилі і моделі медичного спілкування.
	85. Стилі і моделі педагогічного спілкування. Особливості стилів.
	86. Стиль, культура і художній зміст та форма мовлення. Мовленнєвий етикет.
	87. Стратегія і стиль поведінки в конфліктній ситуації.
	88. Структура конфлікту. Основні види конфлікту. Міжособистісні конфлікти.
	89. Структура і зміст "Я - висловлювання".
	90. Сутність і основні характеристики медичного спілкування.
	91. Сутність і особливості педагогічного спілкування.
	92. Сутність і природа спілкування.
	93. Сутність і структура діалогічного спілкування.  Види діалогу.
	94. Сутність та природа міжособистісного конфлікту.
	95. Техніки спілкування з конфліктними людьми.
	96. Феномен каузальної атрибуції.
	97. Формування атракції та комунікативних умінь.
	98. Формування комунікативних якостей школярів (студентів).
	99. Функції спілкування.
	100. Часова структура спілкування.
	14. РЕКОМЕНДОВАНА ЛІТЕРАТУРА
	15. ІНФОРМАЦІЙНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ
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	1. ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
	2. МЕТА, ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ ТА КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ
	Метою навчальної дисципліни «Психологія спілкування» є розширення та поглиблення інтересу студентів до проблем спілкування, до осмислення як позитивних, так і негативних сторін розвитку комунікативного процесу, забезпечення їх знаннями про теоретико-м...
	Модуль 1. Психологія спілкування.
	Змістовий модуль 1. Психологія спілкування.
	Тема 1. Предмет, завдання і методи психології спілкування. Спілкування як об‘єкт міждисциплінарних досліджень: предмет теорії міжособистісного спілкування; аналітичні моделі; теоретичні напрямки. Закономірності спілкування та взаємодії людей.  Соціаль...
	Тема 2. Особистість в контексті спілкування. Вплив спілкування на розвиток особистості. Спілкування та індивідуальні якості собистості. Визначення типу особистості, акцентуації характеру, темпераменту, смаків, звичок. Вплив статевих і вікових індивіду...
	Тема 3. Розвиток спілкування в онтогенезі. Формування спілкування в онтогенезі. Головні рівні розвитку змісту потреби у спілкуванні дитини. Спілкування як основна потреба дитини. Афіліація як потреба в спілкуванні. Соціальна підтримка. Самотність. Атр...
	Тема 4. Структура і зміст спілкування. Трьохкомпонентна структура спілкування. Особливості функціонування комунікативного компоненту спілкування як обмін інформацією. Перцептивний компонент – сприймання партнерами один одного. Інтерактивний компонент ...
	Тема 5. Вербальна і невербальна комунікація. Поняття комунікації, її складові. Види комунікації: вербальна та невербальна. Поняття мови і мовлення. Внутрішнє мовлення. Діалогічне та монологічне мовлення. Мовлення і взаєморозуміння. Деннотація і коннот...
	Тема 6. Перцептивна та інтерактивна сторони спілкування. Соціальна перцепція. Феномен каузальної атрибуції. "Ефекти" сприйняття. Ефекти ореолу, новизни і первинності, стереотипізації, проекції, хибної розшифровки. Догматична позиція в сприйманні. Візу...
	Тема 7. Основні правила ефективного висловлювання та самовираження. Конгруентність і самоактуалізація особистості. Незалежність, автономність, унікальність індивідуальності. Віра в себе і довіра до «Я». Самоповага і методи підвищення самооцінки.  Само...
	Тема 8. Труднощі та бар’єри спілкування. Причини виникнення труднощів у спілкуванні. Труднощі спілкування (порушення спілкування і комунікативні бар’єри, залежність труднощів від віку особи). Сором’язливість як специфічна складність міжособистісного с...
	Тема 9. Конфліктне спілкування.  Поняття конфлікту. Психологічні засади виникнення конфліктів. Типи конфліктів. Стадії розвитку конфлікту. Сторони конфлікту. Об'єкт конфлікту. Деструктивний та конструктивний конфлікт. Особливості поведінки в конфліктн...
	Тема 10. Психологічні засади керування конфліктом. Основні стилі поведінки при розв'язанні конфліктів: стиль ухилення, стиль пристосування, стиль компромісу. Маніпулятивний конфлікт. Основні типи маніпуляції: диктатор, калькулятор, прилипала, хуліган,...
	Тема 11. Ділове спілкування та форми обговорення ділових проблем. Поняття ділового спілкування. Технологія і практика ділового спілкування.  Форми ділового спілкування. Ділова бесіда як основна форма ділового спілкування. Ділова розмова по телефону. П...
	Тема 12.  Спілкування у сфері управління та педагогічне спілкування.  Поняття «управлінське спілкування». Способи ділового спілкування у керівництві. Вміння давати розпорядження, накази, вказівки. Умови добровільного виконання наказів. Отримання зворо...
	Характеристика педагогічного спілкування. Спілкування в навчальному процесі. Характеристика педагогічного спілкування. Структурні компоненти педагогічного спілкування. Комунікативні бар’єри в процесі педагогічного спілкування. Основні стилі педагогічн...
	Тема 13. Сутність, структура та основні особливості медичного спілкування.  Сутність і основні характеристики медичного спілкування. Мета, суб‘єкт, об‘єкт і структура медичного спілкування. Професійна придатність до медичної діяльності. Комунікативні ...
	Тема 14. Лікар і пацієнт: психологічні особливості взаємодії. Особливості ставлення до хвороби пацієнтів різного віку. Врахування вікових, ґендерних та індивідуально-психологічних особливостей пацієнтів.  Особливості спілкування лікарів та пацієнтів і...
	Тема 15.  Медичне спілкування та манера поведінки лікаря. Спілкування та манера поведінки лікаря. Поняття «етики медичного спілкування». Спілкування лікаря в колективі. Гідність і толерантність як принцип культури медичного працівника. Терпіння, витри...
	Тема 16 Загальні етичні принципи і правила спілкування. Етика спілкування як прояв культури почуттів. Правила етикету. Толерантність як принцип ділового спілкування. Моральні еталони і зразки поведінки. Спілкування і манера поведінки. Взаємини між спі...
	4. СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
	5. ТЕМИ ЛЕКЦІЙНИХ ЗАНЯТЬ
	7. ТЕМИ ПРАКТИЧНИХ ЗАНЯТЬ
	9. ТЕМИ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ
	10. ІНДИВІДУАЛЬНІ ЗАВДАННЯ
	Індивідуальне навчально-дослідне завдання (далі - ІНДЗ) є видом позааудиторної індивівдуальної діяльності студента, результати якої використовуються у процесі вивчення програмного матеріалу навчальної дисципліни.
	Мета ІНДЗ: самостійне вивчення частини програмного матеріалу, систематизація, узагальнення, закріплення та практичне застосування знань із навчального курсу, удосконалення навичок самостійної навчально-пізнавальної діяльності.
	Зміст ІНДЗ: завершена теоретична або практична робота у межах навчальної програми курсу, яка виконується на основі знань, умінь та навичок, отриманих під час лекційних, семінарських, практичних занять і охоплює декілька тем або весь зміст навчального ...
	Вид ІНДЗ: завершена теоретична або практична робота у межах навчальної програми курсу, яка виконується на основі знань, умінь та навичок, отриманих під час лекційних, семінарських, практичних занять і охоплює декілька тем або весь зміст навчального ку...
	Види ІНДЗ - підготовка повідомлення або написання повідомлення-відповіді (на основі опрацювання першоджерел) на одне із запропонованих запитань чи завдань:
	1. Більшість вітчизняних дослідників розмежовують поняття «спілкування» та «комунікація», а який смисл Ви вкладаєте в ці поняття, та чи є вони для вас тотожними?
	2. Виберіть особу, з якою ви часто спілкуєтеся і спробуйте розкрити особливості її комунікативної сфери. Напишіть про це невеликий твір.
	3. Виведіть основні психологічні причини і види конфліктів. Перерахуйте найбільш типові для Вас конфліктогени спілкування, на які Ви найбільш боляче реагуєте. Прослідкуйте, чи є між ними зв’язок, і якщо є, то який.
	4. Визначте та проілюструйте прикладами позицію викладача щодо студента: розуміння, визнання, прийняття.
	5. Відомо, що на етапі початкового оволодіння мовою дитина, намагаючись задовольнити власні потреби, вимовляє певні слова, але слів не вистачає. Що приходить їй на допомогу? Проілюструйте прикладами.
	6. Дайте відповідь з погляду філософії, що таке спілкування, його роль в житті людини. Проілюструйте прикладами з історії людства розуміння процесу спілкування для життя суспільства.
	7. Дайте тлумачення невербальної поведінки людини в такому прикладі. Людина сидить під час бесіди схрестивши руки на грудях, заложивши ногу на ногу. Долонь не було видно майже зовсім. Погляд зустрічається з співбесідником 1/3 часу. Відповіді супроводж...
	8. Довести, що педагогічна діяльність викладача має творчий характер. Особливості педагогічної творчості.
	9. Згадайте три випадки, коли Ви допомогли комусь вирішити проблему за допомогою спілкування.
	10. Наведемо ситуацію: «Читаючи будь-яку книгу, ми спілкуємося з автором цієї книги, навіть не знаючи його, не бачачи, не контактуючи з ним отримуємо інформацію». Чи відбувається при цьому процес комунікації? Який вид спілкування проявляється при цьому?
	11. Наведіть приклад конфлікту з зазначенням всіх його основних елементів та фаз. Визначте, на якій фазі розвитку знаходиться описаний вами конфлікт, тип конфлікту і варіанти його типології.
	12. Наведіть психологічні особливості проведення бесіди лікаря та пацієнта на різних етапах лікувально-діагностичного процесу.
	13. Напишіть твір-есе «Мої конфліктогени спілкування».
	14. Напишіть твір-есе «Спілкування як потреба життя».
	15. Напишіть твір-опис на тему: «Роль психологічних особливостей особистості лікаря в лікувальній взаємодії
	16. Напишіть текст рекламного оголошення про курси, на яких навчають мовленнєвій комунікації (вкажіть, що саме тут буде вивчатися та яку користь це може принести в житті). Виберіть найбільш вдалий варіант реклами.
	17. Опишіть будь-який конфлікт, який був у вашому житті, визначте в ньому елементи формули конфлікту і зобразіть карту конфлікту. Намагайтесь проаналізувати, які тактики поведінки використовуються учасниками конфлікту, і відповідно, чи можна вирішити ...
	18. Опишіть психологічні основи спілкування в лікувально-діагностичному закладі.
	19. Опишіть як відбувається спілкування на соціальних рівнях: «індивід-індивід», «індивід-група», «група-соціум». Проілюструйте прикладами.
	20. Охарактеризуйте комунікативну компетентність лікаря та її роль в ефективній і безконфліктній взаємодії з пацієнтом.
	21. Підтвердіть або ж спростуйте твердження про те, що індивід трансформується у особистість через спілкування з собі подібними.
	22. Поясніть в чому подібність та відмінність людської мови та «мови» тварин. Наведіть вагомі докази того, що мовленнєва діяльність властива лише людині.
	23. Поясніть з позиції проксеміки поведінку людей в ситуації: «Ви заходите в громадський транспорт в час-пік, багато людей, тісно, люди стоять близько один до одного, тримають малу дистанцію між собою. Дехто відхиляється, відвертається в інший бік, ди...
	24. Поясніть як Ви розумієте філософське значення висловів: «Мислити образно», «Краще один раз побачити ніж один раз почути» (Леонардо да Вінчі), «Скажи щось, щоб я тебе побачив» (Сократ).
	25. Розкрийте та опишіть основні функції спілкування, їх взаємовплив та взаємозалежність. Проілюструйте прикладами.
	26. Спостерігаючи за власним життям і життям інших, визначте можливий вплив вміння спілкуватися на становлення людини як особистості та фахівця. Проілюструйте прикладами цю залежність (кореляцію).
	27. Спостерігаючи по телевізору політичні промови сучасних політиків, визначте як вони відрізняються від інших форм спілкування, своєю емоційністю, чіткістю, насиченістю, дієвістю. Проілюструйте прикладами відмінність однієї політичної промови від інш...
	28. У чому специфіка педагогічної діяльності викладача вищого навчального закладу у порівнянні з діяльністю шкільного вчителя?
	29. У чому суть суб’єкт-об’єктних стосунків між викладачем та студентом? Чому дуже шкідливе безособове ставлення викладача до студента?
	30. Уявіть, що Ви вперше виступаєте перед дитячою аудиторією. Ви старанно підготували свій виступ, написавши детально конспект, і читаєте його як лекцію. Але дитячв аудиторія абсолютно не слухає Вас: посилюється гамір, діти повністю втратили інтерес д...
	31. Чи має спілкування особливо велике значення в онтогенетичному розвитку дитини? Чи свідчить це твердження про те, що потреба у спілкуванні не є природженою?
	32. Що більш інформативніше скаже про людину вияв її вербальних чи невербальних засобів? Дайте пояснення висловам: «Тремтить як осиновий листок», «Зціпив зуби», «Дивиться як кіт на сметану», «Живуть як собака з кішкою», «Ховає очі». Які емоції передає...
	33. Як Ви можете пояснити з погляду процесу спілкування виникнення у людей відчаю, нудьги та навіть депресії?
	34. Як Ви поясните феномен Мауглі або Робінзона Крузо з погляду процесу комунікації?
	35. Як можна проінтерпретувати дані жести як відкриті чи закриті: людина при діловій розмові - піджак розстібнутий, ноги розпрямлені, руки не схрещені перед собою, вільно сидить на стільці, погляд вперед, присутній візуальний контакт.
	36. Як проявляються основні функції спілкування в системі «лікар-пацієнт». Проілюструйте прикладами.
	37. Яке процентне співвідношення між вербальними та невербальними засобами спілкування, якщо взяти весь процес комунікації за 100 %? Поясніть це з позиції свідомого та несвідомого проявів спілкування.
	38. Який вид запитань варто поставити при бесіді з іншою людиною, з метою викликати нові запитання і вказати на невирішені проблеми або забезпечити підтримку вашої позиції з шляхом мовчазного схвалення?
	39. Які можуть виникати конфлікти між особами, що задіяні в лікувально-діагностичному процесі? Способи їх вирішення та попередження конфліктів. Проілюструйте прикладами.
	40. Які невербальні сигнали з числа наведених нижче слід визнати конфліктогенними, а які синтонними: дивитися на годинник, перебирати папірці на столі, присуватися ближче до співбесідника, набирати повітря у легені для заперечення, дивитися в очі?
	41. Які психологічні засоби, методи та прийоми підвищують ефективність педагогічного спілкування зі студентською аудиторією під час лекцій, семінарських занять та іспитів?
	42. Які стилі педагогічного спілкування є найбільш оптимальними щодо розв’язання завдання його професійної підготовки? Доведіть свою думку.
	43. Які стратегії поведінки в конфлікті ви знаєте? Визначте стратегію поведінки, яка вам імпонує найбільше і обґрунтуйте свою відповідь.
	44. Яку поведінку можна очікувати від людини в інтимну зону якої різко втрутилася інша людина без її дозволу? Чи зможете Ви навести приклади професій, представникам яких дозволено втручатися в інтимну зону іншої людини? І професії, які використовують ...
	Питання для самостійної роботи:
	1. В зв'язку з чим виникає і в чому полягає проблема точності міжособистісної перцепції?
	2. В чому полягає "буферний ефект соціальної підтримки"?
	3. В чому полягає фундаментальна помилка каузальної атрибуції?
	4. В чому полягають особливості діалогічного спілкування?  Розкрийте його творчу функцію.
	5. Визначте роль соціальної рефлексії у соціальній перцепції.  Покажіть відмінності загальнопсихологічпого поняття "рефлексія" і його соціально-психологічного тлумачення як соціальної рефлексії.
	6. Визначте умови, що спричиняють фундаментальну помилку каузальної атрибуції.
	7. Дайте визначення поняттю "соціальна перцепція". Розкрийте його зміст, покажіть багатофункціональність цього процесу.
	8. Дайте визначення суб'єктові перцептивного процесу. Які його особливості впливають на адекватність сприйняття?
	9. Дайте характеристику міжособистісному спілкуванню.
	10. Дайте характеристику процесу соціальної перцепції в ситуації діалогічної взаємодії.
	11. Дайте характеристику стереотипізації як ефекту міжособистісного сприйняття.
	12. Наведіть приклади, в яких розкривається людинотворча функція спілкування.
	13. Наведіть приклади, де маніпуляція є необхідною складовою життєдіяльності людини.
	14. Назвіть і розкрийте основні принципи теорії спілкування Б.Ф. Ломова.
	15. Назвіть найбільш відомі Вам теорії типологій особистості. Покажіть їх зв'язок з дослідженнями зовнішніх ознак особистості.
	16. Покажіть зв'язок афіліації з соціальною підтримкою.
	17. Покажіть значення для теорії спілкування експерименту зі сліпоглухонімими дітьми Загорської школи-інтернату.
	18. Покажіть особливості процесу соціальної перцепції в ситуації рольової взаємодії.
	19. Покажіть роль комунікативно-зв'язуючої функції спілкування в процесі антропосоціогенезу.
	20. Покажіть, як досліджується в теоріях атрибуції проблема спостерігач-учасник".
	21. Покажіть, як рівень культури суб'єкта виливає на його перцептивні здібності.
	22. Покажіть, як співвідносяться поняття "самотність", "емоційна ізоляція" і "соціальна ізоляція".
	23. Розкрийте етапи формування потреби в спілкуванні в процесі онтогенезу. Чому без спілкування з дорослим не може відбуватись соціалізація особистості?
	24. Розкрийте зміст феномену "психологічне непідтвердження".
	25. Розкрийте значення вікових і статевих особливостей особистості суб'єкта перцепції, які впливають на адекватність його сприйняття.
	26. Розкрийте сутність "ефекту ореолу" і покажіть фактори, що впливають на цей ефект.
	27. Розшифруйте вислів: „"перцептивні гачки" с соціальним шифром об'єкта соціальної перцепції".
	28. Чи можна розвинути перцептивні здібності за допомогою тренінгу?
	29. Чим відрізняється соціально-психологічний аспект дослідження спілкування від загальнопсихологічного?
	30. Чому, визначаючи структуру спілкування, необхідно виділяти аспект, в якому вона розглядається? Наведіть приклади відомих Вам класифікацій структури спілкування.
	31. Чому, на вашу думку, розвиток знань з фізіогноміки, френології, хіромантії, графології, астрології загальмувався? Яке значення ці сфери знань мають для розвитку психології індивідуальних відмінностей?
	32. Що таке афіліація? Покажіть значення цього явища для людини.
	33. Що таке "стереотип очікування"? Покажіть позитивні і негативні його сторони в ситуації педагогічного процесу.
	34. Що таке візуальна психодіагностика? Покажіть її практичне значення. Чи використовуєте Ви в своїй практиці яку-небудь із технік візуальної психодіагностики?
	35. Що таке каузальна атрибуція? Розкрийте зміст цього феномену.
	36. Що таке монологічне спілкування, імператив і маніпуляція?
	37. Що таке фізіогноміка? Назвіть видатних вчених, які причетні до такого роду знань. Яке місце посідає фізіогиоміка в теорії соціальної перцепції?
	38. Як Ви розумієте зв'язок "соціальної позиції" і "соціальної ролі" в спілкуванні? Чи впливає цей зв'язок на зміст спілкування?
	39. Як співвідносяться поняття "спілкування" і "суспільні відносини"? Які точки зору Вам відомі з цього приводу?
	40. Яке значення для людини має рольове спілкування?
	41. Яке значення для поглиблення знань про спілкування мала дискусія з приводу співвідношення понять "діяльність" і "спілкування"? Наведіть аргументи різних погляді» на це співвідношення.
	42. Яке значення має поняття "сукупний суб'єкт" для аналізу спілкування?
	43. Який зміст Ви вкладаєте у вислів, що об'єкт соціальної перцепції є автором повідомлення, яке інтерпретується спостерігачем?
	44. Які Ви знаєте значення поняття "ідентифікація"? Що означає "зрозуміти людину"?
	45. Які Ви знаєте способи каузальної атрибуції?
	46. Які ефекти сприйняття виникають в ситуації першого враження про людину?
	47. Яку роль в життєдіяльності людей відіграє ритуальне спілкування? Наведіть приклади.
	11. МЕТОДИ НАВЧАННЯ
	У процесі викладання дисципліни застосовуються наступні методи навчання:
	- За домінуючими засобами навчання: вербальні, наочні;
	- В залежності від основних дидактичних завдань: отримання нових знань, формування вмінь та навичок, перевірки й оцінки знань, а також
	- усне обговорення питань теми із залученням більшої частини студентів групи;
	- бліц-опитування;
	- дискусії з проблемних ситуацій;
	- реферативні виступи;
	- тестування в письмовій формі;
	- виконання письмових завдань тощо.
	12. МЕТОДИ ТА ФОРМИ КОНТРОЛЮ, РОЗПОДІЛ БАЛІВ, ЯКІ ОТРИМУЮТЬ СТУДЕНТИ, ОЦІНЮВАННЯ
	Усний, письмовий, тестовий контроль.
	1. Поточний контроль - відвідування занять, відповіді за темами, виконання самостійної роботи.
	2. Форма підсумкового контролю: підсумковий контроль (ПК).
	Під час оцінювання засвоєння кожної теми модуля студенту виставляються оцінки за 4-бальною (традиційною) шкалою та за 200-бальною шкалою з використанням прийнятих та затверджених критеріїв оцінювання для відповідної дисципліни. При цьому враховуються ...
	Самостійна робота студентів (доповідь написаного реферату, презентація тощо), яка передбачена темою заняття поряд із аудиторною роботою, оцінюється під час поточного контролю теми на відповідному занятті від 1 до 10 балів.
	ЗАГАЛЬНЕ ОЦІНЮВАННЯ МОДУЛЯ 1 (ДИСЦИПЛІНИ)
	Оцінювання знань із дисципліни проводят за відповідною шкалою ECTS:
	13. МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ
	1. Адекватні форми передачі інформації.
	2. Взаємодія, діалог, спілкування як універсальні категорії наукової картини світу.
	3. Види логічних помилок.
	4. Види словесних впливів на учнів.
	5. Види словесних психотерапевтичних впливів на пацієнта.
	6. Виявлення цінностей і цілей, мотивів, прагнень і інтересів партнера.
	7. Візуальна психодіагностика.
	8. Врахування вікових, гендерних та індивідуально-психологічних особливостей пацієнтів.
	9. Гуманістична і особистісна спрямованість лікаря.
	10. Демонстрація симпатії і довір’я.
	11. Діагностика невербальних проявів пацієнтів.
	12. Діалог, основні позиції і ролі партнерів: соціальна, професійна, міжіндивідуальна. Засоби спілкування.
	13. Емоційна експресія і самовираження. Причини порушень емоційної експресії.
	14. "Ефекти" сприйняття, ефекти ореолу, новизни і первинності, стереотипізації, проекції, хибної розшифровки.
	15. Емоційний контакт.  Емоційні конфлікти.
	16. Примітивні міжособистісні реакції.
	17. Емпатія та рефлексія в медичному спілкуванні.
	18. Засоби впливу і прийоми переконання.
	19. Засоби та прийоми привертання уваги.
	20.  Зовнішність, жести, голос, артистизм оратора.
	21.  Ідентифікація і рефлексія як механізми взаєморозуміння. Конгруентність і самоактуалізація особистості.
	22. Інтерактивний як організація взаємодії.
	23. Комунікативні якості особистості.
	24. Комунікативні якості лікаря-психолога.
	25. Конфлікти в медичних колективах. Конфлікт очікувань.
	26. Конфліктна особистість та акцентуації характеру.
	27. Культура педагогічного спілкування. Комунікативні якості педагога.
	28. Культура спілкування як засіб запобігання конфліктів та розвитку міжособистісних стосунків.
	29. Методи аргументації.
	30. Методи дослідження спілкування.
	31. Методи запобігання конфлікту.
	32. Методи та прийоми творчого розв’язання конфлікту.
	33. Механізми творчого спілкування.
	34. Мистецтво компліменту.
	35. Мистецтво полеміки.
	36. Невербальне спілкування, міжособистісний простір, візуальний контакт, інтонація і тембр голосу, хода, постава, пози, міміка, мова жестів.
	37. Невербальні засоби впливу на пацієнта.
	38. Нерефлексійне слухання: мінімізація відповідей.
	39. Організація і проведення дискусій.
	40. Основні види спілкування.
	41. Основні правила ввічливості.
	42. Основні правила спілкування лікаря та пацієнта
	43. Основні функції спілкування лікаря –психолога.
	44. Особистість і спілкування.
	45. Особливості вибору стратегії поведінки в конфліктній ситуації.
	46. Особливості спілкування в медичному колективі. Культура медичного спілкування.
	47. Особливості функціювання комунікативного компоненту спілкування як обмін інформацією.
	48. Перцептивний компонент як сприймання партнерами один одного.
	49. Питання.  Основні види питань: закриті, відкриті, риторичні, переломні, рефлексивні.
	50. Правила конструктивної критики. Цілі критики. Предмет критики.
	51. Прийоми і правила ефективного спілкування.
	52. Прийоми ораторського мистецтва. Підготовка промови: структура, мета, ідея. Аналіз ситуації і аудиторії.
	53. Принципи і правила переконання у суперечці. Застосування формально-логічних законів у суперечці.
	54. Причини викривлення інформації.
	55. Проблема професійного вигорання.
	56. Проблема психофізіологічної сумісності.
	57. Психологічна допомога і розвиток особистості партнера.
	58. Рефлексійне слухання: з’ясування, перефразування, резюмування, емпатія у спілкуванні.
	59. Рівні спілкування та їхня характеристика.
	60. Самоствердження і самоактуалізація в спілкуванні.
	61. Слухання як активний процес та його види.
	62. Соціальна перцепція.
	63. Соціальні і невербальні фактори атракції.
	64. Соціально-психологічний і психологічний підходи до спілкування.
	65. Спілкування в педагогічному колективі.
	66. Спілкування в робочому колективі.
	67. Спілкування в умовах клініки. Мета, суб’єкт, об’єкт і структура медичного спілкування.
	68. Спілкування з батьками учнів.
	69. Спілкування і розвиток особистості.
	70. Спілкування лікаря з родичами пацієнта.
	71. Спілкування лікаря та пацієнтів різних вікових груп.
	72. Спілкування під час позакласної роботи.
	73. Спілкування по телефону. Помилки телефонного спілкування.
	74. Раціональне використання спілкування по телефону.
	75. Прийоми ефективного телефонного спілкування.
	76. Культура спілкування по телефону.
	77. Спілкування та комунікація.
	78. Спілкування у навчальному процесі.
	79. Спілкування як об’єкт міждисциплінарних досліджень.
	80. Способи вираження емоційних станів в спілкуванні.
	81. Способи емоційних реакцій.
	82. Сприймання і оцінка партнера і ситуації.
	83. Статеві і вікові індивідуально-психологічні відмінності спілкування.
	84. Стилі і моделі медичного спілкування.
	85. Стилі і моделі педагогічного спілкування. Особливості стилів.
	86. Стиль, культура і художній зміст та форма мовлення. Мовленнєвий етикет.
	87. Стратегія і стиль поведінки в конфліктній ситуації.
	88. Структура конфлікту. Основні види конфлікту. Міжособистісні конфлікти.
	89. Структура і зміст "Я - висловлювання".
	90. Сутність і основні характеристики медичного спілкування.
	91. Сутність і особливості педагогічного спілкування.
	92. Сутність і природа спілкування.
	93. Сутність і структура діалогічного спілкування.  Види діалогу.
	94. Сутність та природа міжособистісного конфлікту.
	95. Техніки спілкування з конфліктними людьми.
	96. Феномен каузальної атрибуції.
	97. Формування атракції та комунікативних умінь.
	98. Формування комунікативних якостей школярів (студентів).
	99. Функції спілкування.
	100. Часова структура спілкування.
	14. РЕКОМЕНДОВАНА ЛІТЕРАТУРА
	15. ІНФОРМАЦІЙНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ
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