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УДК 378.0912:001.895(045) 

СУЧАСНІ ІННОВАЦІЇ В ПЕДАГОГІЧНІЙ ОСВІТІ 

Стаття присвячена технологізації в галузі 
вищої педагогічної освіти, особливостям техно-
логічного підходу до навчання, розширенню інно-
вацій, серед яких створення та постійне онов-
лення цифрового контенту за кожною освіт-
ньою програмою, забезпечення вільного доступу 
до інформаційних ресурсів, широке викорис-
тання зовнішніх і внутрішніх платформ роз-
витку професіоналізму академічного персоналу. 

Доведено, що «кліпова» специфіка засвоєння 
інформації сучасною молоддю має бути врахо-
вана в професійній діяльності викладача, яка 
вимагає нову для дидактики і предметних ме-
тодик ідею діагностичного ціле покладання в 
навчанні. Досліджено, що особистісно-
діяльнісний підхід це концепція навчання через 
діяльність, що формуючись у діяльності, визна-
чає характер цієї діяльності та комунікації. 

Підкреслено, що креативна навчальна дія-
льність орієнтована на створення студентами 
креативного освітнього проекту, але головним 
акцентом креативної діяльності є креативна 
особистість, яка має специфічні характерис-
тики якості та властивості. 

З’ясовано, що говорячи про розвиток мислен-

ня студентів, однією із властивостей якого є 
критичність, слід зміст лекцій, практичних і 
лабораторних робіт спрямовувати для ство-
рення ситуацій, які дозволяють розвивати у 
студентів критичне оцінювання способів мірку-
вання, критичне оцінювання інформації. 

Окреслено, що сукупність здібностей та на-
вичок студентів, в яких звукова, візуальна й 
цифрова грамотність перетинаються, що дає 
можливість студентам розуміти вплив зобра-
жень і звуків, розпізнавати й використовувати 
цей вплив, створюючи власний контент. 

Наголошено, що активне навчання сприяє 
виробленню у студентів навичок активної вза-
ємодії викладача із студентами, розвиває само-
стійність і творче мислення, тому доцільно 
традиційні методи навчання доповнювати ак-
тивними методами. 

У статті доведено, що базовий потенціал 
індивідуального навчання закладений у порівня-
но новому науковому напрямі, що отримав 
назву «нейродидактика» – «нейроосвіта», «нейро-
педагогіка» – «нейропсихопедагогіка», що ґрунту-
ється на вивченні закономірностей взаємодії 
мозку і психіки, функціональної асиметрії  
мозку.  

Ключові слова: технологізація; кліпове мис-
лення; цифровий контент; особистісно-
діяльнісний підхід; креативна діяльність; кри-
тичне мислення; звукова, візуальна, цифрова 
грамотність; активне навчання; нейродидак-
тика; нейроосвіта; нейропедагогіка; нейропси-
хопедагогіка. 

 
Постановка проблеми. Сучасне суспі-

льство, що безсумнівно, перебуває на но-
вому етапі розвитку, ставить ряд нових 
проблем перед системою освіти. Це насам-
перед, пов’язано з тими соціокультурними 
запитами самого суспільства, серед яких 
найважливішою і актуальною виступає 
глобальна необхідність підвищення якості 
та доступності освіти. 

Національна система освіти на сучасно-
му етапі її розвитку характеризується змі-
ною освітньої парадигми, оновленням зміс-
ту та стрімкою технологізацією освітнього 
процесу. Впровадження інновацій вітчиз-
няної системи освіти спричинені стрімкою 
появою нових технологій. В таких умовах 
спрямованість на розкриття особистісного 
потенціалу, реалізацію індивідуальної осві-
тньої траєкторії та прикладний характер 
знань постають не лише характерними 
тенденціями, а вимогою часу. 

Однак такі зміни неможливі без систем-

ного впровадження кліпової специфіки 

засвоєння освітніх програм, цифровізації, 

створення цифрового контенту освітніх 

програм, використання знань щодо функ-
ціональної асиметрії правої і лівої напів-

куль – нейродидактика, трансформації 

змістового наповнення і модернізації осві-

тнього інструментарію та сучасних тенде-

нцій розвитку інформаційного суспільства. 

Вітчизняна педагогічна освіта в умовах, 
що склалися активно переосмислює освіт-

ню політику в контексті цифровізації, тех-

нологізації освітнього процесу. Це цікавий 

феномен, який непевне вплине на зміст та 

організацію освітнього процесу. Тому ви-
вчення і аналіз цього феномену без сумніву 

є цінним для науково-педагогічних праців-

ників, що стало предметом нашої роботи. 
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Мета дослідження. Окреслити основні 
напрями використання новацій в системі 
педагогічної освіти України. Проведення 
аналізу організації навчання в умовах ви-
користання цифрового контенту, що дає 
можливість студентам максимального са-
мостійно вивчати теоретичний матеріал та 
залишати контактний час для новітніх 
знань, практичних завдань, лабораторних 
практикумів та предметних дискусій. Уза-
гальнюючи зміни, що стрімко відбуваються 
у національній системі педагогічної освіти, 
теоретично осмислений результат цієї ро-
боти може бути цінним для вітчизняної 
освіти. 

Теоретичні основи та методи дослі-
дження. Для досягнення мети застосову-
вався комплекс методів дослідження: тео-
ретичні (аналіз наукової літератури, педа-
гогічного досвіду та результатів діяльності). 
Вирішення проблеми організації освітнього 
процесу в умовах цифрового контенту та 
використання знань щодо функціональної 
асиметрії правої і лівої напівкуль є предме-
том аналізу та дослідження вітчизняних та 
зарубіжних науковців як О. Токарчук,  
О. Паніна, В. Степанов, Т. Черніговська,  
Р. Слеррі, Е. Тоффлер, Н. Роджерс, Ю. Ха-
рарі та інші. 

У сучасній педагогічній теорії та прак-
тиці склалася стійка традиція під техноло-
гізацією освіти розуміти систематизацію 
процесу навчання: закріплення і форму-
вання в діяльності педагога цілей, форма, 
організацій, процедур, результатів та ін. 

Проте особливості сучасного технологіч-
ного підходу до навчання полягають у під-
вищенні ефективності процесу навчання 
шляхом її цифровізації, створення цифро-
вого контенту освітніх програм. 

У реаліях сьогодення освітні виклики 
транслюють перехід до іншого типу мис-
лення, який був би адекватним сучасним 
вимогам життя. У такому контексті «кліпо-
ва» специфіка засвоєння інформації сучас-
ною молоддю має бути врахована в профе-
сійній діяльності викладача, тому що тра-
диційні методи донесення інформації зде-
більшого у сучасних умовах виявляються 
неефективними [1]. Як показує досвід «клі-
пова» специфіка засвоєння інформації 
спирається і вимагає нову для дидактики і 
предметних методик ідею діагностичного 
цілепокладання в навчанні; виходить з 
пріоритетності самоосвіти над освітою і 
відповідно, цілей студента над ззовні зада-
ними цілями навчання – цілями викладача.  

Реагуючи на виклики часу та середови-
ща технологізація навчального часу ЗВО 
передбачає також перехід від традиційної 
моделі, що базується на пріоритеті просто-
го засвоєння й відтворення знань, до на-
вчання діяльністю і в діяльності, орієнто-
ваної як на сьогодні, так і на майбутнє. 
При цьому змінюється зміст освіти: не «ін-

формація про діяльність», а діяльність, за-
снована на інформації. Особистісно-
діяльнісний підхід – це концепція «навчан-
ня через діяльність» була запропонована ще 
Д. Дьюї, підвалини ж особистісно-
діяльнісного підходу були закладені у пси-
холого-педагогічній практиці Л.С. Виготсь-
ким, О.М. Леонтьєвим, С.А. Рубінштейном 
та ін., які трактували особистість, як 
суб’єкт діяльності, що формуючись у діяль-
ності, визначає характер цієї діяльності та 
комунікації.  

Таким чином, метою особистісно-
діяльнісного підходу є створення сприят-
ливих умов для кожного суб’єкта освітнього 
процесу для оволодіння новими знаннями і 
компетентностями через залучення до різ-
норідної діяльності. Суть цього підходу по-
лягає у вирішенні педагогічних проблем 
безпосередньо студентами за суб’єкт-
суб’єктним алгоритмом, переважно, через 
діяльність. 

Викладач при особистісно-діяльнісному 
підході виступає в ролі творчого лідера, 
коуча, наставника і ментора, який об’єднує 
та спрямовує освітній процес. 

У свою чергу студенти також повинні 
усвідомлювати, що викладач знаходиться в 
аудиторії для того, щоб допомогти їм і вони 
мають скористатися цим у повній мірі, 
проте основна відповідальність за те, чому 
вони навчились, лежить на них. Діяльніс-
но-компетентнісний підхід, який містить в 
собі креативний аспект покладений в ос-
нову реформування вищої та середньої 
освіти й потребує відповідної підготовки 
викладачів та вчителів до їх упроваджен-
ня. 

У зв’язку з реформуванням середньої 
освіти потрібно говорити і про нову роль 
учителя в умовах нової української школи, 
де учитель з транслятора і джерела знань 
має стати наставником і помічником учня 
у виборі ним власної освітньої траєкторії, 
допомогти йому виявити свої таланти і 
здібності, визначатися в майбутньому жит-
тєвому шляху. Для цього вчитель повинен 
володіти сучасними педагогічними техно-
логіями, бути націленим на персоналізова-
не та інноваційне навчання, вміти креати-
вно вирішувати поставлені завдання за-
вдяки сформованій креативній компетент-
ності. Оскільки креативність – ключовий 
принцип інноваційного розвитку системи 
педагогічної освіти. 

Найбільш емоційно привабливими і 
професійно необхідними в інноваційному 
навчанні ж імітаційні активні методи. Са-
ме вони є найбільш суттєвими у професій-
ній направленості навчального процесу. 
Акцентуя увагу на формування у студентів, 
майбутніх учителів, креативної компетент-
ності президент НАПН України В.Г. Кре-
мень звертає увагу на те, що метою освіти 
є знання, навички, компетентності.  
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«В Україні часто називають лише компете-
нтності, розуміючи, що для їх вироблення 
необхідні відповідні знання і навички. 
Оскільки засвоєння знань є найважливі-
шим завданням і потребує самостійного 
визначення. Зрозуміло, мова йде про базові 
знання і їх творчо-критичне засвоєння» [2]. 
Виходячи з цього модна зробити висновок, 
що компетентності є похідними знань і 
навичок, які отримують студенти у процесі 
навчання. 

Проблема розвитку критичного мислен-
ня студентів є однією з найактуальніших 
проблем. Говорячи про розвиток мислення 
студентів, однією із властивостей якого є 
критичність, особливу увагу на лекціях 
доцільно приділяти розвитку критичного 
мислення студентів. Саме зміст лекцій, 
практичних і лабораторних робіт надає 
можливість для створення ситуацій, які 
дозволяють спрямовувати студентів на 
критичне оцінювання, способів міркуван-
ня, критичне оцінювання інформації. 

Технологізація навчального процесу по-
винна: 

– забезпечувати кожному студенту мож-

ливість навчання за оптимальною індиві-
дуальною програмою, що враховує повною 

мірою його пізнавальні особливості, моти-

ви, схильності та інші особистісні характе-

ристики, зберігаючи оптимальний баланс 

фронтальних, групових та індивідуальних 
форм навчання; 

– сприяти оптимізації процесу навчання 

в освітньому середовищі ЗВО; 

– забезпечувати навчання не вступаючи 

в суперечність з традиційними дидактич-

ними принципами; 
– виступати в якості інструменту в про-

цесу самоосвіти, що забезпечує студента 

необхідною інформацією про ступінь дося-

гнення ним поставлених цілей навчання на 

певному етапі і «ставить його перед необ-
хідністю осмислювати ті схеми, правила у 

згоді з якими він діє» [3]. 
У навчальному процесу ЗВО слід актив-

но використовувати технології спрямовані 
на візуалізацію інформації. 

На Саміту провідних фахівців, дослід-
ників та освітніх діячів, що відбувся 26–28 
квітня 2005 року у Сан-Хосе, Каліфорнія, 
головним питанням порядку денного було 
обговорення та опанування так званою 
грамотністю XXI сторіччя [4]. Президент 
НАПН України В.Г. Кремень окреслив про 
що йдеться. Це сукупність здібностей та 
навичок, в яких звукова, візуальна й циф-
рова грамотність перетинаються. Сюди 
входить здатність розуміти вплив зобра-
жень і звуків, розпізнавати й використову-
вати цей вплив, створюючи власний кон-
тент. 

Слід відмітити, що ця грамотність є му-
льтимодальною. На відміну від текстових 

та словесних форм спілкування, які залу-
чають один, або щонайбільше два шляхи 
спілкування, нові форми спілкування є 
синтетичними. 

Як свідчить практика молодь не лише 
вміє інтерпретувати значення звуків, му-
зики, нерухомих та рухомих зображень та 
інтерактивних компонентів, не лише здат-
на впоратися зі створенням повідомлень, в 
яких поєднано відразу кілька шляхів по-
дання інформації, а й у багатьох випадках 
надає їм перевагу. Мистецтво, музика, кі-
но, фотографія, малювання – усе це має 
запас притягальності, який перевершує 
традиційну мову та викликає емоційний 
відгук. А головне, сприйняття й застосу-
вання «нової технології (мови)» для сучасно-
го молодого покоління є схожим по всьому 
світу і це дає системі освіти України без-
прецедентну можливість [04]. 

Зазначене відкриває перспективу і зо-
бов’язує учителя опанувати мультимодаль-
ну технологію і застосовувати її в умовах 
онлайн та дистанційного навчання. 

Більшість фахівців бачать різниці між 
дистанційним навчанням та навчанням 
онлайн. За визначенням співзасновниці і 
викладача альтернативної школи «Берко-
Шко» Валентини Мержиєвської «Онлайн 
навчання – це форма, яка значною мірою 
наслідує прийоми очного навчання. Вона 
має свої переваги – легкість демонстрації 
презентацій та відео, проведення онлайн-
тестування тощо, але має і вади. Як суто 
технічні – проблеми зі зв’язком, так і прин-
ципові – брак живого контакту викладача 
зі студентами – і візуального, і емоційного». 

Дистанційне навчання – це принципово 

інший підхід до взаємодії, інша структура 
навчання. При дистанційному навчанні 

викладач може взагалі не зустрічатись з 

учнями в онлайн-трансляціях, а лише за 

потреби супроводжувати в чаті. Дистан-

ційне навчання має широкий спектр тех-

нічних можливостей – аудіо-підкасти, віде-
оролики, різноманітні тренажери і онлайн 

тести. Але головною особливістю є ретельне 

відстеження успішності студента, вибудо-

вування його індивідуальної траєкторії. 
Технологічний підхід до організації на-

вчального процесу змінює форми взаємодії 
викладачів і студентів. Вони навчаються 
між собою. На зміну традиційним прихо-
дять форми активного, інтерактивного 
інноваційного навчання. Активне навчан-
ня сприяє виробленню у студентів навичок 
активної взаємодії викладача із студента-
ми, розвиває самостійність і творче мис-
лення, є засобом розвитку особистості. Да-
вньогрецький філософ Сократ підкреслю-
вав важливість діалогічної інтеракції для 
виникнення нового знання та впливу мис-
лителів один на одного в процесі комуніка-
ції, коли створювались умови для обміну 
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ідеями і думками. У зв’язку з цим доцільно 
традиційні методи навчання доповнити 
активними методами. 

Активне навчання – складова частина 
дидактики, йому властиві усі дидактичні 
принципи (науковість, системність, досту-
пність), але крім них можна виділити і спе-
цифічні принципи: принцип розвитку осо-
бистості, принцип активності студента, 
принцип групової діяльності, принцип гну-
чкого алгоритму, принцип опори на пози-
тивне. 

Активний метод навчання передбачає 
не тільки надання студенту інформацію із 

наступним її відтворенням, але й включен-

ня її в процес реальної чи імітованої групо-

вої діяльності, у якій студент з об’єкта на-

вчання перетворюється на суб’єкт діяльно-

сті. Головним для студента стає пошук, 
постановка нових задач, які виникають на 

заняттях [5]. 

Зміна цілей, змісту і форм навчання ро-

бить істотний вплив і на характер спілку-

вання викладача і студента на атмосферу 
їх взаємодії. Превалює партнерство, рів-

ність особистостей у виборі, вчинках і від-

повідальності, позитивний емоційний фон. 

Уміння з’єднати свідомість із почуттям 

отримало в останні роки назву «емоційний 

інтелект». 
Як свідчить власний практичний досвід, 

більшість науково0педагогічних працівни-

ків не враховують обумовлені темперамен-

том індивідуальні особливості студентів. 

Проте давно відомо, що характер форму-
ється на основі темпераменту і багато в 

чому залежить від виховання і самовихо-

вання. 

Відомо, що від темпераменту залежить 

стиль оволодіння навчальним матеріалом. 

Так студенти дивергентного стилю на-
вчання спостерігають за заняттям, мають 

розвинену уяву, є емоційними, сильними в 

мистецтві, надають перевагу груповій ро-

боті. Стиль навчання полягає в триманні 

конкретного досвіду та рефлексивного спо-
стереження. 

Люди асиміляційного стилю навчання 

надають перевагу добре зрозумілій інфор-

мації. Характеристика стилю навчання 

абстрактна. Домінує концептуалізація та 

рефлексивне спостереження. 
Конвергенція – такий тип студентів са-

мостійно вирішує проблеми. Вони застосо-

вують свої знання до практичних питань, 

надають перевагу завданням технічного 

характеру і експериментують з новими 
ідеями. Вони, як правило, неемоційні.  

Успішність в підготовці до професійної 

діяльності і подальший прогрес в розвитку 

професій буде залежать від того наскільки 

глибоко і точно науки про людину зможуть 

виявити і зрозуміти закономірності і меха-

нізми процесу, прийому і переробки інфо-

рмації людьми самих різних спеціальнос-

тей. 

Найбільші успіхи науки XX століття у 

вивченні закономірностей взаємодії мозку і 
психіки пов’язують з дослідженнями в об-

ласті функціональної асиметрії мозку. Осо-

бливо вражаючими були дослідження лау-

реата Нобелівської премії Р. Сперрі право-

півкульних і лівопівкульних людей [6]. Но-

белівська премія за результати дослідження 
функціональної асиметрії мозку людини 

була вручена Роджерсу Сперрі з колегами у 

1981 році, й інтерес до цієї теми вийшов за 

межи нейрофізіології і медицини: діалог 

напівкуль став сприйматися як модель ку-
льтури і метаформа в батьківському розу-

мінні. Модна на той час ідея бінарності 

(праве-ліве, дискретне-континуальне, логі-

чне-метаморфічне) отримало матеріальний 

субстрат у вигляді реципрокно співісную-

чих напівкуль мозку, що існували у постій-
ному непростому діалозі двох сусідів, при-

речених жити разом [7]. 

Потенціал у розв’язанні питання ефек-

тивної організації креативно-

зорієнтованого навчального процесу, а та-
кож базовий інструментарій індивідуаль-

ного навчання, закладений у порівняно 

новому науковому напрямі, що отримав 

назву «нейродидактика» – «нейроосвіта» – 

«нейропедагогіка» – «нейропсихопедагогі-

ка». Термін «нейропедагогіка» був уведений 
в науковий обіг німецьким математиком-

дидактом, професором Г. Прайсом напри-

кінці XX ст. на позначення наукової між-

дисциплінарної галузі, яка інтегрує нейро-

науки, психологію та педагогіку (дидакти-
ку) й пов’язує науковий доробок сучасних 

наук про мозок [8, с. 108]. 

Метою нейродидактики на практиці оп-

тимально і творчо розв’язувати педагогічні 

задачі, використовуючи знання про інди-

відуальні особливості мозкової організації 
вищих психічних функцій [9], активізувати 

когнітивні здатності студентів та структу-

ри їхнього мислення у процесі пізнання та 

розвитку креативності. 

Сучасна європейська і американська 
вища і середня школи спрямовані на роз-

виток переважно лівої півкулі. Лівопівку-

льний когнітивний стиль – розвиток сенсо-

рно-перцептивної сфери, логічної пам’яті 

та словесно-логічного мислення. Але менше 

всього відомі педагогічні технології на-
вчання за допомогою правої кулі. Правопі-

вкульний когнітивний стиль – конкретно-

образне уявлення отриманих знань [10]. 
Таким чином зацікавлений педагог мо-

же сам на основі знань щодо функціональ-
ної асиметрії правої і лівої півкуль будува-
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ти індивідуально-орієнтований підхід на-
вчання. Саме нейродидактика по-новому 
презентує аспекти викладання й навчання, 
звертаючи особливу увагу на типи особис-
тості суб’єктів пізнання, їхній рівень умо-
тивованості та набуття необхідних компе-
тентностей [10]. 

Світовий досвід підготовки фахівців у 
вищій школі доводить, що найголовнішою 
навичкою, яку здобуває студент під час 
навчання – є вміння під професійним ку-
том зору сприймати будь-яку наочну, вер-
бальну інформацію, самостійно осмислю-
вати, приймати рішення, оцінюючи його 
можливі наслідки, визначати оптимальні 
шляхи реалізації цього рішення, уміти ко-
ординувати та генерувати ідеї. 
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освітніх практик.  
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Як легко дати предмету нову назву, 

так важко змінити його сутність.  

Шарль Луї Монтеск’є 
 

Постановка проблеми. У будь-якій га-

лузі знань провідне місце посідає система 

предметно конкретизованих понять і 

відношень, завдяки яким створюються 

логічні передумови розуміння суб’єктами 

змістових засад і процедурних сутностей 

об’єктів пізнання в межах обраного (пред-

метного) простору. За наявності моти-

ваційних стимулів суб’єкту відкривається 

можливість опанування предметних знань 

і миследіяльнісних умінь, що слугують ос-

новою для поняттєвої систематизації та 

усвідомленого маніпулювання предметом 

розгляду. Обираючи такий шлях, суб’єкт 

тим самим визначає власні вподобання і 

потенційний інтерес до відповідної пред-

метної діяльності. 

Опанування предметних знань і ми-

следіяльнісних умінь вимагає розуміння 

предметного змісту, що вважається склад-

ним і методологічно важливим завданням  

у навчанні не лише у загальноосвітній 

школі, а й на етапі професійної підготовки. 

З’ясуванню природи проблем, що постають 

та пошуку психолого-педагогічних засобів 

для їх розв’язання приділяли увагу багато 

дослідників, які вивчали різні аспекти про-

блеми: від позиціонування понять як фор-

ми мислення (Євген Войшвілло [1]) чи суто 

психологічної основи розуміння (Віктор 

Знаков [2], Наталія Акімова [3] та ін.) до 

залежності розуміння від смислової струк-

тури текстів (Лев Доблаєв [4]), дидактичної 

основи їх подання (Ісак Лернер [5], Євген 

Коробов [6] та ін.) чи взагалі культурних 

детермінант соціуму (Віктор Фітьо [7]).  

Окремо слід зазначити методологічний 

підхід Георгія Щедровицького до проблеми 

розуміння як продукту мислення та ре-

флексії. Завдяки цьому підходу «значення 

для сучасної науки набуває аналіз 

взаємодії між смислом і змістом» [8, c. 126], 

мисленням і розумінням, – тут і далі пере-

клад авт., Є.Л.  

Мислення в контексті аналізу взаємодії 

«сприймається як операційно-об’єктне 

виділення або творення змісту і вираження 

… його в одночасно і паралельно ство-

рюваній знаковій формі тексту …; як 

«побічний продукт» процесу мислення 

можна розглядати смисл – зв’язку з багать-

ох зіставлень і співвідносин об’єктних і 

операціональних елементів ситуації один з 

одним і з елементами тексту ... 

Розуміння в цьому разі розцінюється як 

певна (смислова) організація знакової 

форми тексту, що здійснюється в ході 

співвіднесення елементів тексту з об’єктно-

операційним елементами ситуації …, і 

структурування … змісту відповідно до 

смислової структури тексту …» [8, c. 158].  

Організація знакової форми є важливим 

засобом відображення смислових акцентів 

«тексту як об’єкта розуміння. Лінгвісти 

вважають, що текст – це мовлення; психо-

логи впевнені, що текст – засіб спілкуван-

ня, система думок з певною логічною 

структурою; семіотики розглядають текст 

як систему знаків та правил їх поєднання; 

логіки бачать текст у групі взаємо-

пов’язаних суджень … Все це … {пози-

ціонується} з двох боків: смислово-

структурного змісту та техніки і психології 
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читання» [9] текстів, їх розуміння й понят-

тєвої автентичної інтерпретації.  

Узагальнюючи зазначене, Олена Воло-

буєва наголошує на тому, що «особливості 

структурної організації тексту істотно 

впливають на його розуміння. У структурі 

мисленнєвої діяльності процес розуміння 

тексту займає одне із провідних місць, що 

визначається його функцією – встановлен-

ня змісту … інформації» [10, c. 15]. 

Не менш важливим аспектом, 

пов’язаним з розумінням і трактуванням 

сенсу текстів, є усвідомлення змістової 

сутності тих понять, які утворюють сми-

слову основу. Змістова сутність понять 

завжди формується на етапі їх виникнення 

в певній галузі знань і має лишатися 

незмінною протягом подальшого її розвит-

ку. Гарним прикладом може вважатися 

використання латинської термінології у 

лікарській справі, завдяки чому унемож-

ливлюються будь-які неоднозначності у 

тлумаченні медичних понять.  

Поява нових понять передбачає їх 

логічне узгодження зі смисловими підвали-

нами поняттєвої системи, притаманній 

відповідній галузі знань. За інших умов 

нові поняття не приживаються, а нама-

гання їх вживати лише заважає системно 

узвичаєному трактуванню інших понять та 

вносить безлад у смислові співвідношення. 

Тому для кожної галузі знань логічна пов-

нота і однозначність смислової атрибутики 

вживаних понять має суттєве значення. 

Логічно розвинену поняттєву систему 

мають природничо-математичні галузі 

знань, термінологічний апарат яких фор-

мувався на інтернаціональній основі про-

тягом століть. Це дало можливість дійти до 

однозначності в розумінні смислу понять 

незалежно від їх термінологічних позна-

чень у різних мовних просторах.  

Показовим прикладом може вважатися 

математичне поняття «функція», яке у 

більшості європейських мов мало 

відрізняється як у текстовому поданні, так 

й у вимові: функция (рос.), function (англ.), 

Funktion (нім.), fonction (франц.), funzione 

(італ.), función (ісп.), ... Зрозуміло, що тлу-

мачення цього поняття в різних мовах од-

накові, що дозволяє уникати смислових 

різночитань. 

Аналіз останніх досліджень і 

публікацій. Педагогіка, як і більшість ін-

ших галузей знань, має доволі розвинений 

поняттєвий апарат, котрий з відповідною 

часу повнотою характеризує проблемати-

ку, модуси педагогічних явищ та евенту-

альні інструменти для вирішення типових 

педагогічних завдань. Однак, на відміну 

від інтернаціонального тренду в утворенні 

понять (характерного, приміром, для мате-

матики), педагогічні поняття в різних мов-

них просторах формувалися під впливом 

соціокультурних чинників і набули значних 

смислових відмінностей. Приміром, для 

звичних україномовних (як і російськомов-

них) педагогічних понять «методика, ме-

тод» в англійській мові відповідним за 

смислом вважається поняття «technique» 

(яке також може перекладатися як 

«спосіб»); англомовне поняття «expertise» 

позначає у педагогічному дискурсі аж ніяк 

не «експертизу», а відповідає за смислом 

таким поняттям, як «професійний досвід» 

чи «компетенція». 

Поняттєвий апарат сучасної педагогіч-

ної науки доволі активно і послідовно 

формувався понад століття, якщо не брати 

до уваги епізодичні доповнення у дорево-

люційний період (до 1917 року). Значною 

мірою його цілісне становлення пов’язано з 

радянською стадією в розвитку вітчизня-

ної освіти, яка характеризувалася праг-

ненням до систематизації провідних педа-

гогічних домінант (принципів, понять, 

відношень) та їх ідейно цілісного смислово-

го наповнення. Завдяки науковим пошу-

кам знаних дослідників (серед яких, зо-

крема, слід назвати Альберта Пінкевича, 

Олексія Калашникова, Михайла Данилова, 

Михайла Скаткіна, Ісака Лернера, Юрія 

Бабанського, Володара Краєвського) до 

кінця 80-х років було з достатньою ви-

черпністю розкрито зміст класичних педа-

гогічних понять і окреслено смислові про-

стори їх застосування. 

У певному сенсі педагогіка набула  

гарної поняттєвої структурованості, при-

таманній систематизованому знанню. 

Надалі потенційно актуальним мало стати 

збагачення усталеної системи новими пе-

дагогічними поняттями, які не суперечать 

вже відомим. Приміром, таких понять, що 

увійшли в педагогічний обіг в останні кіль-

ка десятиліть, можна назвати низку вже 

звичних для нас понять, як-от: «інформа-

тизація», «компетентність», «академічна 

мобільність», «бакалавр», «магістр», «освітня 

програма», «вебінар» тощо.  

Однак разом із практично доцільним і 

логічно коректним доповненням системи 

наявних педагогічних понять новостворе-

ними, у науковому дискурсі стали 

з’являтися «осучаснені» тлумачення деяких 

відомих понять унаслідок приписування 

ним нових, не характерних для них, вла-

стивостей. І якщо у навчанні математики 
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навряд чи комусь спаде на думку припису-

вати поняттям «числовий вираз» або «три-

кутник» властивості «активний» чи «ефек-

тивний», то в сучасних педагогічних дис-

курсах можна доволі часто натрапити на 

сентенції такого роду. 

Приписування педагогічним поняттям 

не характерних для них властивостей 

збіглося з початком XXI ст., коли вітчизняні 

педагогічні дискурси охопила терміно-

логічна епідемія. Автори багатьох педа-

гогічних статей про «активність» методів 

навчання (Інна Шостак [11], Наталія 

Буркіна [12], Олена Голощапова [13], Окса-

на Пискун [14], Олена Куликова [15], Інна 

Козинець [16], Марія Буденкова і Оксана 

Мисіна [17], Тетяна Хома [18], Наталія Лу-

цик [19] та ін.) під враженням від ідейної 

авангардності багатьох російських дисер-

тацій (Лариси Лезової [20], Людмили Кур-

батової [21], Юлії Водопьянової [22], Олени 

Погодіної [23], Світлани Лобанової [24] та 

ін.), почали масово пропагувати наявність 

у них нехарактерних якостей. Серед таких 

якостей методів навчання спочатку нази-

валися «активність», а згодом – «ефек-

тивність», «інноваційність» і навіть «пасив-

ність». Отже, з легкого подання авторів у 

педагогічних дискурсах стали з’являтися 

поняття «активні методи навчання», «інно-

ваційні методи навчання», «ефективні ме-

тоди навчання» і навіть «пасивні методи 

навчання».  

Той факт, що методи навчання є 

виключно дидактичними сутностями, яким 

не притаманні якісні характеристики, ав-

торів неологізмів не переконував у необ-

хідності звернення до першоджерел – кла-

сичних визначень понять. Щоб можна було 

хоча б ретроспективно освіжити уявлення 

про їх педагогічний смисл і надалі його 

дотримуватися для забезпечення логічності 

міркувань. Але в багатьох педагогічних 

дискурсах автори демонструють порушен-

ня послідовності мислення, які «ведуть до 

висновків, що суперечать дійсності» (пара-

логічне мислення) або «з'єднують 

різнорідні, не пов'язані загальним смислом 

думки, хоча й зберігають при цьому  

граматичну будову мови» (розірване мис-

лення) [25]. 

Мета статті полягає в огляді модернових 

позицій авторів у трактуванні широков-

живаного поняття «методи навчання», 

ілюструванні сутнісної парадоксальності 

пропонованих поняттєвих оксюморонів, 

запобіганні перекручуванню поняттєвого і 

діяльнісного сенсу усталених педагогічних 

сутностей. 

Виклад основного матеріалу до-

слідження. У зазначеному контексті пока-

зовим можна вважати зміст запрошення 

[26] викладачам (асоційованим з багатьма 

вітчизняними закладами вищої освіти) на 

навчання за програмою підвищення 

кваліфікації «Методи активізації навчаль-

ного процесу: сучасні тренди». Організато-

ри мотивували потенційних «слухачів» до 

участі таким чином: 

«… Чи замислювались ви колись над 

тим, що у сучасному освітньому процесі 

пасивні методи навчання поступово втра-

чають свою ефективність? Відчували, що 

у студентів падає інтерес до навчального 

процесу та не знали, що з цим робити? Хо-

чете урізноманітнити процес навчання та 

тримати увагу студентів протягом заняття? 

…», – курсив авт., Є.Л. 

«Пасивні методи навчання», що втрача-

ють свою «ефективність», – показовий 

взірець паралогічності мислення [25], який 

свідчить про повну відсутність у автора 
допису уявлення про смисл і евентуальні 

характеристики понять. По-перше, наголос 

на втраті ефективності опосередковано 

засвідчує наявність (!?) цієї ефективності 

до початку «втрати». Це означає, що «па-
сивні методи навчання» таки були «ефек-

тивними» (але чому тоді вони звалися па-

сивними?). По-друге, якщо «пасивні методи 

навчання» перестають бути «ефективними», 

то їм на зміну мають прийти інші методи 

навчання – «активні»1. Щоб стати «ефек-

тивними». По-третє, поділ методів навчан-
ня на пасивні та їх протилежність – актив-

ні закладає основу їх «новітньої» віртуаль-

ної класифікації. Лишається визначити 

зміст кожного з цих «класів», щоб до яко-

гось із них можна було однозначно відне-
сти, приміром, «пояснення»2 або «дії за 

зразком»3 … По-четверте, слід подбати про 

визначення новостворених понять «пасивні 

методи навчання» і «активні методи нав-

чання», а також їх змістових складників на 

кшталт «пасивні пояснення» – «активні по-
яснення» тощо. По-п’яте, визначити понят-

тя «ефективність методів навчання».  

Якщо ж оцінювати текст запрошення за 

суто змістовими поняттєвими ознаками, то 

слід звернути увагу на те, що: 
– методи навчання не бувають ні актив-

ними, ні пасивними; вони – «просто мето-

ди», як, приміром, цвяхи чи шурупи: різно-

види відомі, але нікому на думку не спаде 

                                                 
1 

Бо якщо існує щось пасивне, то має існувати й щось 

протилежне, тобто активне. 
2  Як різновид пояснювально-ілюстративного методу. 
3 

Як різновид репродуктивного методу. 
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вважати якісь цвяхи або шурупи пасивни-

ми, а якісь активними; 

– методи навчання до «ефективності» не 

мають жодного відношення, бо поняття 

ефективності характеризує результат 

діяльності чи якогось процесу, а методи 

навчання ніякої діяльності не продукують; 

вони за функціями схожі на інструменти в 

автомайстерні: можуть просто лежати, а 

можуть якимсь чином використовуватися 

майстром при ремонті авта.  

Останні часом усе частіше зустрічають-
ся інформаційні ресурси, які у заголовках 

своїх публікацій рекламують «ефективні 

методи навчання», привертаючи цим увагу 

вчителів (викладачів) та спонукаючи їх до 

читання опублікованих на сайті матеріалів. 
Однак в реальності такі публікації частіше 
за все присвячуються певним навчальним 
практикам, які «зарекомендували себе 

ефективними у процесі засвоєння нового 

матеріалу …» [27; 28]. Зрозуміло, що ото-

тожнювати навчальні практики з метода-

ми навчання ніяких підстав немає …  
Доволі типовою для прибічників теорії(?) 

«активних методів навчання» є точка зору 

Олени Куликової, котра вважає, що «ак-
тивні методи навчання – це способи ак-
тивізації навчально-пізнавальної діяль-
ності студентів, які спонукають їх до ак-

тивної розумової і практичної діяльності в 

процесі опанування матеріалу, коли актив-

ним є не лише викладач, а й студенти ... 

База активних методів навчання – це 

спілкування, діалог, основою якого є віль-

ний обмін думками щодо напрямів 
вирішення певної проблеми …» [15, с. 3].  

Однак, якби авторка хоча б поверхнево 

була знайома з класичними роботами Бо-

риса Коротяєва [29; 30], Галини Щукіної 

[31], Євгенії Кабанової-Меллер [32], Тетяни 
Шамової [33], Павла Підкасистого [34; 35], 

присвяченими «активізації навчаль-

ної/пізнавальної діяльності», то навряд 

через кількадесят років потому в уяві ав-

торки міг виникнути казковий понятійний 

тандем «методи навчання ↔ способи ак-
тивізації». Спілкування і діалог вважати 

базою «… методів навчання» теж не варто 

хоча б тому, що у навчанні математики / 

фізики / хімії / біології перевага віддається 

методам, що сприяють формуванню логіч-
ності, послідовності, аргументованості ми-

слення, опануванню предметних умінь, а 

не комунікаційному «базару», котрий лише 

перешкоджає засвоєнню змісту …  

Ще одним новомодним поняттям, яке 

відіграє роль обов’язкової педагогічної 

мантри у багатьох сучасних педагогічних 

дискурсах, слід назвати «інноваційні мето-

ди навчання». Це поняття стало ширитися 

світом Божим в останні десятиліття завдя-

ки нонконформістським педагогічним 

публікаціям Галини Швець [36], Василя 

Корженка та Марії Мошноріз (Опанасюк) 

[37], Алли Кочубей [38], Володимира Трояна 

[39], Юлії Бистрової [40], Маріанни Кляп 

[41], Григорія Цибулька [42], Оксани Межо-

вої [43], Світлани Оленець [44], Наталії Лу-

цик [19] та ін.  

Той факт, що в Україні діє Закон «Про 

інноваційну діяльність» [45], де вичерпно 

потрактовано поняття «інновація», «інно-

ваційна діяльність», «інноваційний про-

дукт», а в Законі України «Про вищу освіту» 

[46] даються посилання переважно на «ін-

новаційну діяльність», авторів таких статей 

обходить і вони не вважають за потрібне 

пояснювати, як слід розуміти поняття «ін-

новаційні» у контексті їхнього апелювання 

до методів навчання. Утім за мовними 

нормами, «інноваційним» може вважатися 

те, що засновується на інноваційній діяль-

ності або містить інновації – «новостворені 

(застосовані) і (або) вдосконалені конкурен-

тоздатні технології, продукція або послуги, 

а також організаційно-технічні рішення 

виробничого, адміністративного, ко-

мерційного або іншого характеру, що 

істотно поліпшують структуру та якість 

виробництва і (або) соціальної сфери» [45].  

Виходячи із законодавчо визначеного 

поняття «інновація», можна утворити фор-

мальну структурно-смислову конструкцію 

«інноваційні методи навчання – це методи 

навчання, які засновуються на інно-

ваційній діяльності або містять інновації», 

а далі визначатися зі смисловими акцен-

тами в її поданні.  

Проте перш, ніж вдатися до розгляду 

смислових акцентів у трактуванні «інно-

ваційності» методів навчання, звернемося 

до тлумачення твірного поняття «метод 

навчання», якими послуговується класична 

дидактика. Її поки що ніхто не наважився 

кардинально «осучаснити», тому провідні 

дидактичні домінанти лишаються актуаль-

ними, хоча й витлумачуються відповідно 

до чинних соціокультурних трендів.  

Відомий педагог-теоретик, один із зас-
новників проблемного навчання Мірза  

Махмутов4 (1926–2008) «метод навчання» 
визначав як «систему регулятивних прин-

                                                 
4  Двоє сучасних дослідниць (Оксана Бобильова & 

Вікторія Чаркова) без зайвого мудрування 
вирішили, що професор Мірза Махмутов (як 
засновник) теорії проблемного навчання дав їй 

занадто примітивну назву, хоча насправді треба 
було б називати її модніше – теорією проблемно-
розвивального навчання [48]. 
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ципів і правил цілеспрямованої діяльності 
вчителя і колективу учнів, що реалізують-

ся через поєднання методичних прийомів 

вирішення певного кола дидактичних зав-

дань. Він містить певне поєднання методів 

викладання і навчання, тобто взаємодію 

вчителя і групи учнів в рамках загального 
методу, що забезпечує умови опанування 

школярами основ наук, їх загального ро-

звитку і формування світогляду» [47,  
c. 168], – переклад і курсив авт., Є.Л. 

Своєю чергою знаний дидакт, один з 

розробників проблемного навчання Ісак 
Лернер (1917–1996) вважав за доцільне 
визначати «метод навчання» як «систему 
послідовних дій учителя, що організовує 

пізнавальну і практичну діяльність учня, 
яка стійко веде до засвоєння ним змісту 

освіти, тобто досягнення цілей навчання» 

[49, c. 34], – переклад і курсив авт., Є.Л. 

Відомий український педагог Михайло 
Фіцула (1932–2015) «метод навчання» вит-
лумачував як «спосіб упорядкованої, 

взаємопов’язаної діяльності вчителів та 
учнів, спрямованої на вирішення завдань 

освіти, виховання і розвитку в процесі 
навчання» [50, с. 129], – курсив авт., Є.Л. 

Огляд трактувань поняття «метод нав-
чання» педагогами-теоретиками можна 

було б продовжувати, доповнюючи імена-

ми Юрія Бабанського, Івана Малафіїка, 

Анатолія Кузьмінського, однак варіантів, 

які за змістом (і смислом) відрізняються від 

наведених вище, ми не отримаємо. Тому в 
подальшому розборі поняттєвих новацій 

обмежимося одним із наведених визна-

чень, наприклад, запропонованого Ісаком 

Лернером. 

Отже, якщо є загальне визначення по-
няття «метод навчання», то воно має стати 

твірним для поняття «інноваційний метод 

навчання» якимсь із наведених нижче спо-

собів:  
1) «і н н о в а ц і й н а ?  система послідов-

них дій учителя, що організовує пізна-

вальну і практичну діяльність учня, яка 
стійко веде до засвоєння ним змісту 
освіти, тобто досягнення цілей навчання»;  

2) «систему послідовних і н н о в а ц і й -

н и х ?  дій учителя, що організовує пізна-

вальну і практичну діяльність учня, яка 

стійко веде до засвоєння ним змісту 
освіти, тобто досягнення цілей навчання»; 

3) «систему послідовних дій учителя, 

і н н о в а ц і й н о ? ,  щ о  організовує пізна-
вальну і практичну діяльність учня, яка 
стійко веде до засвоєння ним змісту 
освіти, тобто досягнення цілей навчання»; 

4) «систему послідовних дій учителя, що 

організовує і н н о в а ц і й н у ?  пізнавальну і 
практичну діяльність учня, яка стійко веде 

до засвоєння ним змісту освіти, тобто до-

сягнення цілей навчання».  

Продовжуючи в такий спосіб, можна 

отримати ще кілька «конструкторських» 

варіантів визначення, однак і вони навряд 

чи додадуть розуміння до спроб осягнути 
семантику поняття «інноваційний метод 

навчання» з урахуванням наведеного вище 

нормативного тлумачення поняття «інно-

вація». Каменем спотикання у кожному з 

випадків стане з’ясування того, що має 

являти собою  
1) інноваційна система;  

2) інноваційні дії;  

3) інноваційна організація [51];  

4) інноваційна пізнавальна діяльність 

тощо.  

Якщо звернутися за допомогою до тлу-
мачних словників, то можна знайти такі 

пояснення:  

«Інноваційний. Прикм. до Інновáція»,  
«Інновація. 1. Нововведення. Інновація 

освіти. …» [52, c. 506].  

Виходячи з них, логічно припустити, що 
«інноваційний метод навчання – це метод 
навчання з якимсь нововведенням». Якщо з 

цим погодитися, то, з’ясовуючи сутність 

кожного із «нововведень», можна буде зро-

зуміти в чому полягає «інноваційність» від-

повідного методу навчання. Традиційно-
джентльменський набір методів навчання 

(«ділові ігри», «круглий стіл», «мозковий 

штурм», «кейс-метод», «інтерв’ю» та ін.), 

котрі десятиліття за десятиліттям позиціо-

нуються багатьма авторами як інноваційні, 
навряд чи є сенс взагалі розглядати як та-

кі, що засновуються на якихось нововве-

деннях. Нововведення завжди обмежуєть-

ся певним (і незначним) проміжком у часі, 

бо новизна не може сягати у вічність. 

Звісно, коли названі вище методи на-
вчання лише з’являлися у педагогічній 

практиці і починали використовуватися у 

навчанні, їх дійсно слід було вважати інно-

ваційними хоча б тому, що вони суттєво 

відрізнялися від традиційних. Але тодішні 
нововведення з часом ставали повсякден-

ними, потім застарівали і починали рух до 

анахронізму. Зрозуміло, що авторські реа-

німації тих давно відомих (і явно не сві-

жих) методів навчання у контексті іннова-

ційності радше сприймається як присміш-
ка. Одним із небагатьох новітніх методів 

навчання, який (поки що) є сенс позиціо-

нувати як потенційно інноваційний, мож-

на вважати «ведення блогу» [53].  

Висновки і перспективи подальших 

досліджень. Узагальнюючи зазначене ви-
ще, слід відзначити, що система традицій-

них педагогічних понять в останні десяти-

ліття відчуває спроби модифікації змісту 

багатьох із них шляхом асоціації з нехара-
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ктерними для них якостями або перекру-

чуванням їх смислу. Внаслідок поширю-

вання в освітніх практиках феномену клі-

пового мислення [54; 55], а також зростан-

ня проявів паралогічності та розірваності 

мислення [25] у суб’єктів освітньої взаємо-
дії, в останнє десятиліття стали множитися 

алогічні й суперечливі тлумачення педаго-

гічних понять, що вносить безлад у систему 

провідних педагогічних домінант (принци-

пів, понять, відношень). Такі явища потре-

бують безкомпромісного реагування нау-
ковців для викорінення з педагогіки, – як 

систематизованої галузі знань, – привнесе-

них раніше поняттєвих суперечностей та 

запобігання спробам модифікації вітчиз-

няної педагогічної системи до іноземних 
стандартів. 

Серед перспектив подальших дослі-

джень важливим видається аналіз понят-

тєвого і діяльнісного змісту інших педагогі-

чних сутностей задля позбавлення вітчиз-

няної педагогіки від того новоязу5, що ак-
тивно привноситься unknown «фахівцями» 

до педагогічних інформаційних ресурсів. 
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INTERPRETATIONS OF TEACHING METHODS IN CONTEMPORARY SCIENTIFIC DISCOURSE: 
SOPHISTIC DIMENSION 

Summary. Introduction. This paper focuses on the is-

sue of conceptual thinking inherent in modern scientific 

discourse. The idea is emphasized that in any field of 

pedagogical activity, the acquisition of subject knowledge 

and thinking skills requires an understanding of the sub-

ject content, which is considered to be a complex and 

methodologically important task not only in secondary 

school instruction, but also in professional training. An 

equally important aspect related to the understanding 

and interpretation of the senses embedded in texts is the 

awareness of the semantic core of those concepts that 

form the pivotal foundation of scholarly text. It is posited 

that the semantic essence of concepts is always formed at 

the stage of their emergence in a particular field of 

knowledge and has to remain unchanged while it is fur-

ther being evolved. 

Extending the foregoing, the emergence of new con-

cepts involves their logical coordination with the semantic 

foundations of the conceptual system inherent in the 

relevant field of knowledge. Under other conditions, new 

concepts do not get enrooted, and the tentative to make 

use of them is at variance with the systemic and conven-

tionally accepted interpretations of other concepts. Be-

sides, it and confuses their semantic interrelations. There-

fore, for each field of knowledge, the logical completeness 

and unambiguity of the semantic attributes of the em-

ployed concepts is essential. 

Purpose. This article is aimed to review the positions 

of the contemporary scholars in interpreting the traditional 

concept "teaching methods". Furthermore, it illustrates the 

paradoxical essence of the proposed conceptual oxy-

morons, and to this end, it attempts to prevent the distor-

tion of the conceptual meanings of the established peda-

gogical entities. 

Among the employed research methods, the priority is 

given to “modi operandi” of content analysis, which are 

non-inherent in the qualitative characteristics of the peda-

gogical concept “teaching method”. Nonetheless, in recent 

decades they have been actively implanted in pedagogical 

discourse by budding researchers. 

Results. The study has analyzed the issues of concep-

tual thinking immanent to contemporary scientific dis-

course. In particular, it has concentrated on investigating 

the semantic dimensions of interpreting the pedagogical 

concept “teaching method”. In addition, it has illustrated 

the semantic maxims of its gradual modifications to the 

levels of “active”, “effective’, and “innovative”. Further-

more, the article has revealed the inaccurate and incorrect 

usage of the qualitative characteristics of the notion 

“teaching method”. Hence, it has actualized the necessity 

to eradicate the previously introduced conflicting concepts 

from a pedagogical domain in order to prevent the at-

tempts of modifying the domestic pedagogical system in 

accordance with foreign educational practices. 

The proposed study stands out for its originality, since 

it presents the scholarly substantiation and multitudinous 

illustrations of the absurdity of the artificially coined and 

adopted qualitative characteristics of the notion “teaching 

method”, which are continuously employed in contempo-

rary scientific discourse. 

Conclusion. On this basis, it has been summarized 

that in the last decade the spreading of illogical and con-

tradictory interpretations of pedagogical concepts has 

caused confusion in the system of basic pedagogical 

dominants (principles, concepts, and relations). This re-

quires an uncompromising response from leading educa-

tionalists and scholars in order to eradicate from Peda-

gogy, which is a systematized field of knowledge, the 

imposed contradictory notions, and to prevent the at-

tempts to modify the domestic pedagogical system to 

conform to foreign standards, which run counter to the 

pedagogical system of domestic Pedagogy. 

This study though far from being conclusive, yet pro-

poses several insights into understanding the core of 

domestic pedagogical notions and provides implications 

for further research in this domain in terms of conceptual 

content and pedagogical entities in order to rid domestic 

Pedagogy of the conceptual disorder that is actively intro-

duced by unknown "experts" into pedagogical information 

resources. 

Keywords: teaching method; active teaching methods; 

passive teaching methods; effective teaching methods; 

innovative teaching methods; paralogical thinking; broken 

thinking. 
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КУЛЬТУРА УПРАВЛІННЯ І УПРАВЛІНСЬКА КУЛЬТУРА КЕРІВНИКА ЗАКЛАДУ ОСВІТИ: 

ЗМІСТОВІ ВИМІРИ ТА МЕЖІ ПОНЯТЬ 

На основі проведеного теоретичного аналізу 
уточнено й конкретизовано змістовий обсяг і 
межі понять «культура управління» та «управ-
лінська культура керівника закладу освіти». 
Умотивовано доцільність розмежування цих 
феноменів як колективної пам’яті, або програ-
ми, суспільства про те, як треба управляти 
(культура управління), і інтегративної власти-
вості особистісно-професійних якостей керів-
ника (управлінська культура менеджера). Та-
кож установлено системні взаємозв’язки аналі-
зованих понять з поняттям «організаційна ку-
льтура». 

Ключові слова: культура; управління; ку-
льтура управління; освітня організація; куль-
тура освітньої організації; управлінська куль-
тура керівника освітнього закладу; організа-
ційна культура. 

 

Постановка проблеми. Сьогодні стало 

очевидним, що успіх у проведені реформ в 

освітній галузі багато в чому залежить від 

рівня управлінської культури керівного 

складу закладів освіти різних рівнів і ти-
пів. Адже, щоб забезпечити ефективне ре-

формування освіти, необхідно з-поміж 

усього іншого модернізувати управлінські 

процеси в ній: забезпечити перехід від зо-

внішнього (вертикального), централізова-

ного, адміністративно-розпорядчого, або 
командно-адміністративного управління, 

до управління внутрішнього (горизонталь-

ного), автономного, базованого на органі-

заційному рівні управління закладом осві-

ти (School-based Management). Для цього 

потрібна передовсім зміна парадигми жор-
сткого (субординаційного, ієрархічного) 

менеджменту на парадигму гнучкого (м'я-

кого, партисипативного, партнерського) 

менеджменту, опертого на культуру органі-

зації та управлінську культуру її керівниц-
тва. 

З огляду на це проблема якості управ-

лінської діяльності освітніх менеджерів 

набула особливої актуальності. Її теоретич-

не розв’язання має дати відповідь на пи-

тання, як забезпечити результативність 
діяльності освітніх менеджерів-

професіоналів і керівників, а практична 

площина передбачає формування на сис-

темній науковій основі управлінської куль-

тури як фундаментальної умови якісної 

(ефективної, продуктивної, успішної) про-
фесійної діяльності керівництва освітніх 

організацій.  

Серед пріоритетних завдань теорії осві-

тнього менеджменту виокремлюється пи-

тання якісного формування і сучасної ве-
рифікації ключової термінології, зокрема 

встановлення чіткого змісту, обсягу і меж 

понять, які схоплюють і розкривають саму 

сутність і специфіку управлінської діяльно-

сті як соціокультурного феномену. До та-

ких понять, як буде показано в роботі, без-
перечно, належить поняття «управлінська 

культура». Не секрет, що низка очевидних 

труднощів, пов’язаних із визначенням цьо-

го поняття, криється, з одного боку, у його 

полідисциплінарному статусі, а з іншого 
боку, в багатогранності, складності позна-

чуваних ним явищ, якими є фундамента-

льні поняття «культура» і «управління». 

Аналіз останніх досліджень і публі-

кацій. Довкола питань дослідження сутно-

сті, характеристики, структури, форму-
вання, розвитку культури управління й 

управлінської культури керівників 

об’єднують свої зусилля вчені-економісти, 

психологи, соціологи, філософи, культуро-

логи, педагоги, що надає цій проблемі зага-
льнонаукового характеру, а її комплексне 

розв’язання вимагає застосування міждис-

циплінарної методології.  

Значний унесок у наукове вивчення 

проблеми розвитку управлінської культури 

керівників закладів освіти зробили дослід-
ники Л.І. Даниленко, Г.В. Єльникова,  

Л.М. Калініна, Л.М. Карамушка, С.В. Коро-

люк, О.І. Мармаза, В.І. Маслов, Л.Е. Орбан-

Лембрик, Є.М. Павлютенков, Ю.І. Палеха, 
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Т.М. Сорочан, Є.М. Хриков, а також  

Б.А. Гаєвський, В.М. Іванов, М.І. Кабушкін, 

В.І. Новоселов, В.І. Патрушев, О.М. Ярко-

вий та ін. 

Попри значну кількість праць теоретич-

ного і прикладного характеру, значення 
культури управління в професійній діяль-

ності керівників освітніх організацій лиша-

ється недооціненим, а самі змістові виміри 

поняття «управлінська культура керівника» 

все ще потребують ґрунтовного теоретич-

ного аналізу для точного й усебічного ви-
світлення об’єктивної природи цього яви-

ща. 

І хоча, ясна річ, у дискурсивно-

жанровому локусі статті домогтися такої 

ґрунтовності неможливо, але окреслити 
наріжні підходи до уточнення змістового 

наповнення поняття «управлінська культу-

ра керівника» видається цілком прийнят-

ним.  

Формулюючи так мету статті, її автори 

свідомі того, що ця спроба апріорі не може 
бути остаточною, а радше обов’язково пе-

редбачає подальше експертне обговорення 

на дискусійних площадках фахових науко-

вих  періодичних видань  порушеного тут 

питання. 
Виклад основного матеріалу дослі-

дження. Проведений нами аналіз поняття 

управлінської культури засвідчує розплив-

чатість змісту, який у нього вкладають на-

уковці і практики з різних галузей. Щонай-

перше впадають в око дві тенденції у ви-
значенні управлінської культури: змістове 

звуження цього поняття або ж, навпаки, 

надмірне його розширення, несумісне з 

науковою дефініцією – стислим логічним 

установленням обсягу, що відображає 
найістотніші ознаки визначуваного понят-

тя (definiendum) і тим самим розкриває 

його сутність (визначувальне, definiens). 

Таку неспівмірність, розходження між 

обсягами визначуваного й визначувального 

виразів, можна пояснити, на нашу думку, 
прагненням дослідників управлінської ку-

льтури розглядати поняття управлінської 

культури однобічно, зазвичай акцентуючи 

його культурологічні, управлінські, соціоло-

гічні, педагогічні сенси. Теоретичні зусилля 
в такій ситуації необхідно спрямувати на 

зрівноваження, гармонізування всіх цих 

складових – культурологічної, управлінсь-

кої, соціологічної, педагогічної – в науко-

вому препаруванні суттєвих ознак культу-

ри управління для її оптимального, корект-
ного формулювання й термінологічного 

закріплення в поняттєво-категорійному 

апараті сучасного менеджменту. 

Крім того, визначення поняття «управ-

лінська культура» залежить від того, під 
кутом зору якої наукової дисципліни її роз-

глядають: теорії культури, соціальної філо-

софії, соціального управління, загального 

менеджменту, галузевих менеджментів, 

психології управління, соціології, педагогі-

ки. 

Звичайно, полідисциплінарність тракту-
вання управлінської культури потверджує 

її вагоме місце в структурі культури зага-

лом і управління зокрема, акцентує важли-

ву роль цього феномену в секторах держа-

вного, регіонального, муніципального 

управління, на різних рівнях управління 
організацією тощо, поглиблює і розширює 

зміст поняття, але водночас не сприяє до-

сягненню єдності в його науковому розу-

мінні. На наш погляд, вироблення загаль-

ного (спільного) визначення управлінської 
культури можливе тільки на основі міжди-

сциплінарного синтезу з урахуванням спе-

ціалізованих (часткових) трактувань. 

Оскільки чіткої дефініції поняття 

«управлінська культура» немає, постає не-

обхідність проаналізувати наявні його ви-
значення й у контексті цього запропонува-

ти уточнене його тлумачення. У своєму 

визначенні управлінської культури ми ви-

ходимо з розуміння цього феномену як 

особливого системного утворення, як спе-
цифічного цілісного прояву в управлінській 

діяльності керівника не просто культури, а 

комплексу культур – загальної (суспільної), 

особистої, економічної, організаційної, 

професійної та інших. 

Об`єктивні труднощі визначення управ-
лінської культури зумовлюються, як уже 

зазначалося на початку статті, і тим фак-

том, що сам об`єкт, в якому ця культура 

виявляється, – управлінська діяльність, є 

надзвичайно складним. Цей вид діяльності 
має різні виміри: когнітивний, ціннісно-

смисловий, мотиваційно-вольовий, регуля-

тивний, творчий. До того ж поняття 

«управлінська культура» поширюється на 

зміст, способи й результати управлінської 

діяльності в найрізноманітніших видах і 
формах її соціокультурних практик. 

Аналіз поняття «культура управління» 

(«управлінська культура») демонструє різні 

сфери (локуси) його застосування. Так, це 

поняття використовують щодо: 
1) управлінських складників у будь-яких 

інших видах діяльності, наприклад, педа-

гогічної (викладацької) діяльності; 

2) управління як феномену культури 

(соціального буття) загалом і окремого виду 

діяльності; 
3) управлінських діяльностей усіх її 

суб`єктів (тих, хто ці діяльності планує та 

виконує і для кого ці діяльності становлять 

основу професійної діяльності; 

4) управлінської діяльності вищого кері-
вництва, менеджерів середньої і нижньої 
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ланок організації чи системи організацій 

одного рівня, типу тощо; 

5) управлінської діяльності особистості 

(конкретної особи); 

6) спеціальних національних типів ме-

неджменту (крос-культурного управління). 
Тож цілком умотивованим видається 

прагнення розмежувати управлінську ку-

льтуру за сферами її локалізації. При чому, 

коли йдеться про культуру управління як 

частину загальної культури суспільства, то 

доцільно все-таки використовувати понят-
тя «культура управління». 

У цьому разі під культурою управління 

розуміють «сукупність теоретичних та 

практичних положень, принципів і норм, 

що мають загальний характер і стосуються 
різною мірою всіх аспектів людської діяль-

ності» (Ю.І. Палеха) [7, с. 110]. Такий статус 

культури управління перетворює її в «один 

з вирішальних факторів успіху в управлін-

ні» [7, с. 110]. 

Утім треба зазначити, що навіть у нау-
кових і навчальних працях, присвячених 

проблемам теорії і практики управління, 

поняття «культура управління» у наведено-

му вище розширеному трактуванні засту-

пає термін «управлінська культура» з поді-
бним або близьким змістовим наповнен-

ням. 

Управлінська культура, – наголошують 

автори одного з навчальних посібників із 

соціального управління, – це «частина зага-

льної культури суспільства, що пов`язана 
переважно з формуванням управлінських 

знань, суджень, почуттів, настроїв, управ-

лінської та організаційної поведінки на 

певному етапі розвитку суспільства, управ-

лінської діяльності» [2, c. 243]. 
Культура управління, таким чином, ґру-

нтується на історично сформованих і пос-

тійно відтворюваних загальних (універса-

льних) програмах (системах цінностей, іде-

алів, норм, правил, традицій, взірців, спо-

собів, технологій тощо) управлінської дія-
льності як важливого феномену культури 

суспільства. Інакше кажучи, це узагальне-

ний образ культури у сфері управління на 

всіх його рівнях і в усіх його видах та фор-

мах, це колективна пам`ять суспільства 
про те, як управляти. Накопичуваний і 

вдосконалений в соціокультурних теоріях і 

практиках досвід управління придатний до 

різноманітного використання як у власне 

управлінських, так і в інших (неуправлін-

ських) видах людської життєдіяльності. 
Ми погоджуємося із загалом резонною 

тезою А.Г. Хоронжого про те, що «культура 

управління існує як система знань про 

процеси управління, структури управлін-

ських систем, форм, методи і принципи 
управлінської діяльності, а також про умо-

ви керівництва», тобто як «теорія законо-

мірностей комплексного, системного підхо-

ду до вирішення управлінських проблем», і 

що в такому своєму статусі «вона займа-

ється управлінням на універсальному орга-

нізаційному баченні об`єкта управління» [9, 
c. 108–109]. Однак в останньому положен-

ні, на наш погляд, явно бракує суб`єкта 

управління, без якого не може бути, як ми 

мали змогу неодноразово переконатися, ні 

загальної культури суспільства, ні загальної 

культури управління. Щоправда, автор 
цитованого тексту тут же додає: «перед 
нею (культурою управління – Ю.Т., Л.З.) 

стоїть завдання створити такий управлін-

ський світогляд для кожного керівника, 

який здатний піднести його до вершин 

сучасної професійної культури» [9, c. 108]. 
Загальна культура управління знаходить 

своє реальне конкретне втілення в управ-

лінській культурі особистості. Саме культу-

ра загалом і культура управління зокрема 

надають останній людиноцентроване 
спрямування, забезпечують творчу само-

реалізацію і самовдосконалення особистос-

ті в управлінській діяльності. У ній реалізу-

ється ключовий механізм культури, кот-

рий, як наголошував відомий український 

інтелектуал С.Б. Кримський, «оптимізує 
людський фактор соціального буття і стве-

рджує людинорозмірений світ, структуро-

ваний за модулями творчості і свободи  

та альтернативний будь-якій механістич-

ності» [4]. 
На нашу думку, колосальне значення 

культури для сфери управління полягає в її 

творчому характері. Згадаймо, що якраз у 

здатності людини сприймати, розуміти і 

перетворювати дійсність в тій чи тій сфері 

діяльності і стосунків між людьми францу-
зький учений Абраам Моль (Abraham 

A. Moles) убачав один із найпосутніших 

атрибутів культури [5]. 

Повсякчас актуалізовуваний культурою 

людський фактор і все, що з ним 
пов`язане, сьогодні, як відомо, відіграє 

найголовнішу роль в будь-якій сфері соціа-

льного управління, а тим паче, в управлінні 

освітніми організаціями. Це дає нам підс-

тави вважати основою соціального управ-

ління як його власну культуру (культуру 
управління), так і культуру взагалі (культу-

ру суспільства і культуру особистості), а 

отже, включати їх до смислового поля 

управлінської культури керівника. 

У своєму дослідженні управлінської ку-
льтури керівника освітньої організації (як 

складової частини культури управління) ми 

будемо інтерпретувати ці феномени за 

принципом діалектичної єдності конкрет-

ного (частини) і загального (цілого), водно-

час розрізняючи їх поняттєвий зміст. Крім 
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того, поняття управлінської культури кері-

вника ми розглядаємо як невіддільний 

складник культури освітньої організації. 

Для характеристики поняття «культури 

освітньої організації» скористаємося ре-

зультатами аналізу цього явища в роботі 
таких чеських авторів, як Їржі Трунда, Ва-

цлав Троян та Каміл Бржіза, викладачів з 

Центру освітнього менеджменту Карлового 

університету. 

Як стверджують ці фахівці, незважаючи 

на труднощі, пов`язані з точним визначен-
ням поняття «культура освітньої організа-

ції», усе ж ідеться про більш-менш постій-

ний фактор життєдіяльності конкретного 

закладу освіти, що охоплює: 

1) «спільні цінності, позиції, норми, сим-
воли, ритуали, бажану поведінку учасни-

ків» [8, с. 159]; 

2) взаємозв`язки із зовнішнім середови-

щем і стейкхолдерами, соціальними парт-

нерами; 

3) релевантні категорії, які описують 
морально-психологічний клімат, освітню 

концепцію, стиль управління, «співдруж-

ність в процесі досягнення спільних цілей 

тощо» [8, с. 159]. 

Культуру освітньої організації названі 
автори відносять до так званих м`яких 

чинників управління. На відміну від твер-

дих чинників (організаційна структура, 

визначення повноважень, система винаго-

род і стягнень, матеріально-технічне забез-

печення, умови праці і т. д.), м`які чинни-
ки управління залежать не стільки від ке-

рівника, скільки від самих працівників, їх 

згуртованості, взаємодії, відповідальності. 

Тож «сюди входять вміння, навички, знан-

ня, принципи, досвід, компетенції праців-
ників, а також їхня освіта, комунікація в 

найширшому значенні слова, стиль управ-

ління, ступінь командної роботи …» [8,  

с. 161]. Без перебільшення можна конста-

тувати, що це  культурні чинники, які 

впливають на всю систему управління ор-
ганізацією, зокрема й на тверді чинники. 

Теоретичний аналіз понять «культура 

управління», «управлінська культура керів-

никка» виявляє їх системні взаємозв`язки з 

організаційною культурою, на що справед-
ливо вказують й інші дослідники. «Управ-

лінська й організаційна культура мають 

багато спільного, – постулює З. В. Апевало-

ва, – як з точки зору визначення цих тер-

мінів, так і з позицій аналізу елементів, які 

містяться в них. Це пов`язано з тим, що 
організаційна культура є об`єктом управ-

ління в організації. Водночас організаційну 

культуру не можна в повному сенсі вважа-

ти елементом управлінської культури, так 

само як неправильне й протилежне твер-
дження. Очевидно, ці феномени мають 

поле перетину смислів поряд зі специфіч-

ною сферою властивою кожному з них» [1, 

c. 171–178]. (Фрагменти про організаційну 

культуру, уміщені в цій статті, були опри-

люднені одним з авторів на Міжнародній 

науково-практичній конференції «Сучасні 
тенденції в розвитку педагогіки, психології 

та соціальної роботи», м. Черкаси, 26 лис-

топада 2020 року). 

І такою точкою перетину смислів управ-

лінської й організаційної культури  

З.В. Апевалова слушно вважає керівництво 
організації, а саме його цінності, норми, 

правила і т. ін. [1, c. 174]. 

Але ми не можемо беззастережно при-

йняти твердження цієї авторки, згідно з 

яким управлінська культура не є елементом 
організаційної культури. Річ у тім, що 

управлінська культура, будучи компонен-

том (різновидом) економічної культури, 

пов`язаної зі створенням і функціонуван-

ням організацій (установ, суспільних інсти-

туцій, зокрема закладів освіти), входить до 
складу організаційної (або в термінології М. 

С. Кагана, соціально-організаційної) куль-

тури як виду матеріальної культури – однієї 

з трьох підсистем цілісного поля культури 

[3, c. 6–14]. 
Як відомо, організаційна культура охоп-

лює організаційну сферу суспільства й ба-

зується на організаційній діяльності, під-

типом якої виступає соціальне управління 

[6, c. 340–342]. Це – широкий вимір органі-

заційної культури. Натомість у менеджмен-
ті, зокрема освітньому, зазвичай йдеться 

про культуру певної організації, інакше 

кажучи, її організаційну культуру. 
Щодо поняття «організаційна культура» у 

вужчому розумінні також немає єдності. 
Тут чи не найцитованіше визначення ор-
ганізаційної культури належить Е.Х. Шей-
ну. Нагадаємо, що в його трактуванні цей 
феномен – «патерн (шаблон, схема, модель, 
межі) колективних базових уявлень, які 
група набуває в ході розв`язування про-
блем адаптації до змін зовнішнього середо-
вища і внутрішньої інтеграції, ефектив-
ність якого виявляється достатньою для 
того, щоб вважати його цінним і передава-
ти новим членам групи як правильну сис-
тему сприйняття і розгляду зазначених 
проблем» [10].  

Словом, організаційна культура – це 
групові (колективні) уявлення й цінності, 
які забезпечують внутрішню інтеграцію 
членів організації та її адаптацію до змі-
нюваного зовнішнього середовища. 

Подібного погляду на організаційну ку-

льтуру як на інструмент регулювання по-

ведінки працівників в організації для дося-

гнення цілей, які перед нею стоять, дотри-

муються І. Ансофф, Т. Пітерс, Р. Вотермен 
та ін. дослідники. 
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Як бачимо, таке трактування організа-

ційної культури відбиває в собі сутність, з 

одного боку, організаційної діяльності лю-

дей загалом, що полягає у створенні й оп-

тимізації соціальних зв`язків і відношень у 

групах, а з іншого боку, соціального управ-
ління як спеціалізованої діяльності, покли-

каної регулювати і контролювати колекти-

вну поведінку суб`єктів задля вдоскона-

лення спільної діяльності, «гармонізувати 

відносини групи із зовнішніми факторами 

впливу, забезпечувати її «виживання» і ро-
звиток у середовищі існування» [6, c. 341]. 

Організаційна культура як складне сис-

темне утворення охоплює значну кількість 

елементів – поведінкових, когнітивних, 

емоційних та інших, які акумулюються в 
колективний досвід і задають ціннісно-

смислові й поведінкові орієнтації, моделі та 

способи діяльності членів групи (колективу, 

команди), обумовлюють місію, візію, філо-

софію, ідеологію, політику організації, фо-

рмують імідж, визначають її індивідуаль-
ність і унікальність – те, що вирізняє цю 

організацію серед інших організацій пев-

ного виду (типу). 

Висновки і перспективи подальших 

розвідок. На основі викладених вище ре-
зультатів дослідження можна зробити кіль-

ка висновків. 
1. Проведений аналіз підтвердив необ-

хідність посутнього уточнення понять «ку-
льтура управління» і «управлінська культу-
ра керівника закладу освіти». Вивчення 
феномену управлінської культури проде-
монструвало різні сфери його термінологі-
чного застосування в теорії і практиці ме-
неджменту. Зважаючи на це, розмежовано 
поняття «культура управління» (історично 
сформовані та постійно відтворювані зага-
льні програми, тобто системи цінностей, 
ідеалів, норм, правил, традицій, взірців, 
способів, технологій, ресурсів управлінської 
діяльності), і «управлінська культура», яке 
пов’язане з суб’єктом управління і стано-
вить собою реальне конкретне втілення 
загальної культури управління як колекти-
вної пам’яті суспільства про те, як треба 
управляти.  

2. З’ясування змісту поняття «управлін-
ської культури керівника освітньої органі-
зації» свідчить про його неусталеність, різ-
ний обсяг ознак, елементів, які в нього 
вкладають. При цьому спільною рисою різ-
них визначень управлінської культури є її 
пов’язаність з професійно-особистісною 
культурою і професійно-управлінською 
діяльністю керівника, що дає підстави 
вбачати в їх єдності основу управлінської 
культури. 

3. Поняття «управлінська культура кері-
вника закладу освіти» має системні взає-
мозв’язки із поняттями «культура освітньої 

організації», «організаційна культура» у 
широкому і вузькому їх розумінні. Причому 
перше поняття є невід’ємним компонентом 
двох останніх. 

4. У загальному підсумку управлінську 

культуру пропонуємо визначати як інтег-

ративну, системоутворювальну властивість 

особистісно-професійних якостей керівни-
ка, що проявляється в сукупності його 

управлінських діяльностей на всіх етапах 

циклу управління в процесі реалізації ком-

плексу функцій менеджменту освітньої 

організації для досягнення її мети. 
5. Принципове значення для розуміння 

понять «культура управління» і «управлін-
ська культура керівника закладу освіти» 
мають філософсько-культурологічні конце-
пції, які трактують культуру: як (1) систему 
програм людської діяльності, поведінки і 
спілкування, (2) специфічний спосіб існу-
вання людської діяльності, а також поло-
ження про органічну єдність особистісної 
(індивідуальної) і групової (колективної) 
культур, тобто культури особистості і куль-
тури суспільства. 

Саме ці соціокультурні підходи демон-

струють евристично продуктивний потен-
ціал в науковому осмисленні понять «куль-

тура управління» і «управлінська культура 

керівника освітньої організації» і можуть 

слугувати надійним теоретико-методо-

логічним підґрунтям подальших їх студій. 
Зокрема на окрему увагу заслуговують 

змістові збіги і розбіжності поняття «управ-

лінська культура керівника» з поняттями 

«мистецтво управління», «управлінська тво-

рчість», «управлінська техніка», «управлін-

ська технологія». 
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CULTURE OF MANAGEMENT AND MANAGEMENT CULTURE OF THE HEAD OF 

THE ESTABLISHMENT OF EDUCATION: CONTENT DIMENSIONS AND CONCEPTS BOUNDARIES  

Summary. Introduction. In the context of introduc-
tion of the paradigm of participative, soft, flexible man-
agement in practice of educational establishments the 
problem of research of such its basic concepts, as “man-
agement culture”, “head’s management culture” is actual-
ized. 

The of aim of the article consisted in determination of 
the fundamental approaches to the clarification of 
maintenance of concepts of “management culture”, 
“head’s management culture” for more exact and all-
round highlighting of objective nature of the socio-cultural 
phenomena marked by them. 

For the realization of the put aim the classic tool of 
methodology of the theoretical research was used: proce-
dures of the analysis, synthesis, generalization, compari-
son, verification, abstracting. 

Research results. On the basis of the conducted theo-
retical analysis the semantic volume and limits of con-
cepts of “management culture” and of “the management 
culture of the head of an establishment of education” are 
specified and specified. 

Originality of the attained results consists in offered 
approach near understanding of administrative culture of 
manager as unity general and certain: cultures of society 
and culture of personality, culture of management (as the 
generalized character of culture in the field of a manage-
ment on all his levels and in all his forms) and culture of 
management of the real head.  

Conclusions. The conducted analysis confirmed ne-
cessity of substantial clarification of concepts “manage-
ment culture” and “management culture of the head of an 
establishment of education”. The study of the phenome-
non of management  culture showed different spheres of 
its terminological application in a theory and practice of 
management. Taking it into account, a concept “manage-
ment culture” (historically formed and constantly recreat-
ed general programs, i.e. systems of values, ideals, 
norms, rules, traditions, standards, methods, technolo-
gies, resources of administrative activities) and “adminis-
trative culture” is delimited, which is related to the subject 
of management and represents a  certain embodiment of 
the general culture of management is real as collective 
memory of society about that, how it is necessary to man-
age. 

Finding out of maintenance of the concept “manage-
ment culture of the head of an educational establishment” 
testifies its unstability, different volume of signs, elements 
that inlay for it. Thus the general line of different determi-
nations of administrative culture is its tie-up with the 
head’s professional-and--personality culture and profes-
sional-and-administrative activities that gives grounds to 
see the basis of administrative culture in their unity. 

The concept “management culture of the leader of an 
establishment of education” has systemic intercommuni-
cations with concepts “culture of educational organiza-
tion”, “organizational culture” in its wide and narrow 
understanding. Thus the first concept is an inalienable 
component of the two last. 

In a broad result a management culture we suggest to 
determine as integrative, system-forming property of the 
head’s personal-and-professional qualities that shows up 
in totality of his administrative activities at all stages of 
management cycle in the process of realization of complex 
of functions of management of educational establishment 
for the achievement of its aim. 

A fundamental value for understanding of concepts 
“management culture” and “the head’s management 
culture of establishment of education” have philosophical-
and-culturological conceptions that interpret a culture: as 
(1) a system of the programs of human activities, behavior 
and communication, (2) specific of existence of human 
activities, and also position about organic unity of person-
ality (individual) and group (collective) cultures, i.e. cul-
tures of personality and culture of society. 

Namely these socio-cultural approaches demonstrate 
heuristic productive potential in the scientific comprehen-
sion of concepts “management culture” and “the man-
agement culture of the head of an educational establish-
ment” and can serve as reliable theoretical-and-
methodological soil of their further studios. 
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ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ПОБУДОВИ СТРУКТУРИ ОСВІТНЬОЇ ПОСЛУГИ  

ТА ЇЇ СТАНДАРТИЗАЦІЇ  

У межах даної статті проаналізовано та 
узагальнено теоретичні підходи до розуміння 
суті поняття освітня послуга, що дозволило 
трактувати це як певний вид діяльності, що 
направлений на створення освітнього продук-

ту, що є товаром та має подвійну природу. 
Визначено, особливостями функціонування 
освітніх послуг є відносна тривалість виконан-
ня; участь отримувача послуги у створенні 
освітньої послуги; відтермінування результа-
тивності надання послуг; одночасні процеси 
щодо надання та споживання освітньої послуги; 
неможливість накопичення. Також на основі 
проведеного дослідження встановлено, що 
структура освітньої послуги включає в себе 
безпосередньо освітні послуги, систему управ-
ління, інформаційні послуги, наукові досліджен-
ня; проектні послуги; консультаційні та органі-
заційні послуги. Обгрунтовано, що використан-
ня стандартів в галузі вищої освіти покращує 
якість наданих послуг, підвищує конкурентоз-
датність закладу вищої освіти, а у глобальній 
перспективі стимулюватиме розвиток іннова-
ційного суспільства.  

Ключові слова: освітні послуги; особливості 
освітніх послуг; освітні послуги у вищій освіті; 
вища освіта. 

 

Постановка проблеми. Процес гло-
балізації сучасного суспільства призвів не 
тільки до формування єдиного світового 
освітнього простору, а й до зростаючого 
попиту на знання та людський капітал. 
Необхідність істотних змін у галузі вищої 
освіти України спричинена відповідними 
тенденціями всесвітнього розвитку: пере-
хід до інформаційного суспільства та сус-
пільства знань; динамічний розвиток гло-
бальної економіки; скорочення сфери за-
стосування некваліфікованої і мало-
кваліфікованої праці; структурні зміни у 
сфері зайнятості, що визначають потребу в 
безперервному підвищенні кваліфікації та 
перепідготовці працівників. На сучасний 
розвиток вищої освіти здійснюють істот-
ний вплив такі глобальні фактори, як ма-
сове прагнення до отримання вищої 
освіти, формування суспільства знань, нові 
вимоги до системи освіти, що стосуються 
змісту, форм і методів навчання, новітні 
підходи до управління освітою з боку дер-
жави, розвиток інноваційних освітніх тех-
нологій, інтернаціоналізація ринку освітніх 
послуг. 

Аналіз актуальних досліджень. Вив-

чення й аналіз наукових джерел свідчать, 

що питання розвитку системи вищої освіти 

розглядали В. Луговий, Ж. Таланова,  

О. Слюсаренко; теоретичні аспекти понят-
тя освітніх послуг у своїх роботах до-

сліджували В. Александров, В. Огаренко,  

І. Каленюк, В. Марцин, Л. Левченко; особ-

ливості освітніх послуг були у фокусі уваги 

таких науковців – В. Огаренко, А. Ромін,  

Д. Козлов. Однак потрібно зазначити, що 
потребує вирішення низка ключових пи-

тань, постійного аналізу та дослідження, 

зважаючи на актуальність даної теми до-

слідження. 

Мета статті. Визначити особливості 
функціонування освітніх послуг, її структу-

ру та підходи до стандартизації.  

Методи дослідження. Основою реалі-

зації дослідницької мети є використання 

таких методів, як логічний, аналіз (проана-

лізовано основні підходи до визначення 
поняття освітні послуги), синтез (визначено 

основні особливості освітніх послуг), уза-

гальнення (визначено основні засади щодо 

формування структури освітніх послуг), 

аналітичний (сформульовано структуру 
освітніх послуг). 

Виклад основного матеріалу. У су-

часних наукових дослідженнях немає одно-

го підходу щодо змісту поняття освітніх 

послуг. Але існує певна плеяда науковців, 

які розглядають освітні послуги як товар. 
В. Огаренко констатує, що «освітня послуга 

— це особливий інтелектуальний товар, 

який надається стороною, що організує і 

здійснює процес навчання, та утримується 

іншою стороною, яка може бути одночасно 
і учнем, і контролером якості послуги, і 

платником за неї – процес навчання» [1]. 

Цей підхід підтримує A. Антохов та ствер-

джує, що освітня послуга – «певний вид 

товару, особлива споживча вартість про-

цесу праці, діяльність для задоволення по-
треб учасників освітнього процесу» [2].  

К. Євменькова визначає освітню послугу як 

«специфічний товар у вигляді сукупності 

навчальної та наукової інформації, що пе-

редається студенту у вигляді системи знань 
та практичних вмінь і навичок, за умови 
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успішного засвоєння якої студент отримує 

відповідну кваліфікацію” [3].  

Іншу точку зору має С. Ніколаєнко та 

стверджує, що «освітня послуга», це «не 

матеріальні, а соціальні блага, система 

знань, інформації, умінь і практичних 
навичок, задоволення її різноманітних 

освітніх потреб і реалізації особистих здіб-

ностей їхнього споживача» [4]. І. Каленюк 

розглядає це як «результат здійснення 

різноманітної (педагогічної, виховної, нау-

кової, організаційно-управлінської) діяль-
ності працівниками сфери освіти для задо-

волення освітніх потреб окремих людей і 

всього суспільства» [5].  

Як «організований процес навчання для 

одержання необхідних знань, навичок і 
вмінь» визначає освітню послугу В. Алекса-

ндров [6]. В. Марцин виділяє основні під-

ходи до визначення освітніх послуг: «освіт-

ні послуги – це система знань, інформації, 

умінь і навичок, використовуваних із ме-

тою задоволення різноманітних потреб лю-
дини, суспільства і держави; освітніми по-

слугами зветься комплекс таких послуг, які 

безпосередньо пов’язано з реалізацією го-

ловних цілей освіти, здійсненням його сус-

пільної місії» [7]. Аналізуючи дослідження 
науковців, Л. Левченко виділяє три підхо-

ди: «з позиції окремої особистості: освітня 

послуга − це процес передачі споживачеві 

знань, умінь і навичок загальноосвітнього і 

професійного характеру, необхідних для 

задоволення її особистих потреб у здобутті 
професії, саморозвитку й самоствердженні, 

здійснюваний у тісному контакті зі спожи-

вачем за встановленою формою та програ-

мою; з позиції підприємства: освітня пос-

луга − це процес професійної підготовки 
(підвищення кваліфікації, перепідготовка) 

кадрів, необхідної для забезпечення праце-

здатності, підтримки конкурентоспромож-

ності та розвитку в постійно мінливих ри-

нкових умовах; з позиції держави: освітня 

послуга − це процес, що забезпечує розши-
рене відтворення сукупного особистісного 

й інтелектуального потенціалу суспільства» 

[8, с. 21].  

Також потрібно зазначити підхід А. Ро-

міна, де він констатує, що «значна роль 
освітніх послуг знаходить теоретичне відо-

браження в низці концепцій соціального й 

економічного розвитку, серед яких виділя-

ються концепції постіндустріального суспі-

льства, теорія людського капіталу тощо. 

Найбільш детально усе більшу роль знань, 
інформації в суспільному розвитку розкри-

то в концепції інформаційного суспільства. 

У минулому земля, праця і капітал були 

ключовими факторами виробництва. 

Сьогодні в багатьох галузях економіки ін-
формація стає головною складовою» [9]. 

Поняття освітньої послуги Законом 

України «Про освіту» визначено як «ком-

плекс визначених законодавством, 

освітньою програмою та/або договором дій 

суб’єкта освітньої діяльності, що мають 

визначену вартість та спрямовані на до-
сягнення здобувачем освіти очікуваних 

результатів навчання» [10].  

Отже, можна зробити висновки, що 

освітня послуга – це певний вид діяльності, 

що направлений на створення освітнього 

продукту, що є товаром та має подвійну 
природу. 

Особливості освітніх послуг досліджує В. 

Огаренко, та виділяє «високу ємність інте-

лекту (може бути опосередкована високим 

рівнем товарності освітньої послуги як 
економічної форми господарювання); від-

строчення у виявленні результативності й 

залежність результатів від умов майбутньої 

роботи і життя випускника вищого навча-

льного закладу; відносна тривалість вико-

нання; необхідність подальшого супроводу 
й оновлення послуг; залежність послуги від 

місця її надання і місця проживання поте-

нційних студентів; висока вартість; немо-

жливість перепродажу тощо» [11]. Також  

В. Огаренко зазначає, що «якісна система 
надання освітніх послуг у державі є однією 

з передумов її сталого розвитку. Освіта, як 

справедливо визначено в законодавчих 

документах, це не тільки основа розвитку 

особистості, її успішної соціалізації, еко-

номічного добробуту, але і запорука ро-
звитку суспільства, об’єднаного спільними 

цінностями і культурою та держави» [1]. 

Особливості освітніх послуг Д. Козлов 

визначає такі: невідчутність освітньої по-

слуги до прогнозованих змін у майбутній 
професійній діяльності її споживача; 

невіддільність, її невідокремлюваність; 

непостійність якості, неможливість її нако-

пичення; наявність нерозривного зв’язку 

послуги з ресурсами в управлінській си-

стемі навчального закладу (науково-
педагогічні кадри, матеріально-технічна 

база, інформація, фінанси, партнери та 

суб’єкти діяльності тощо); недовговічність, 

неможливість накопичення і збереження їх 

як матеріального товару, що пов’язано зі 
«старінням» отриманої інформації, 

відповідно до появи нових знань, продуко-

ваних соціальним та науково- технічним 

прогресом; незбереженість і відсутність 

володіння; навчальний заклад діє одночас-

но у двох вимірах – ринку освітніх послуг і 
ринку праці [12]. Також Д. Козлов виділяє 

певні специфічні ознаки освітніх послуг: 

«високу вартість послуг, відносну три-

валість їх виконання; складність у вияв-

ленні результативності; необхідність по-
дальшого супроводу послуг; залежність 
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попиту на послугу від місця їх надання та 

місця проживання потенційних спожи-

вачів» [12, с. 334].  

Що стосується структури освітньої по-

слуги, то потрібно розглянути додаткові 

послуги, що їх можуть надавати заклади 
освіти, а саме: Постановою КМУ «Про за-

твердження переліку платних послуг, які 

можуть надаватися закладами освіти, ін-

шими установами та закладами системи 

освіти, що належать до державної і кому-

нальної форми власності» затверджено пе-
релік послуг, що можуть надаватися закла-

дами освіти [13]. Також, згідно Кла-

сифікації видів економічної діяльності 

2010 (КВЕД – 2010):  

Група 85.4 «Вища освіта» включає 
«освіту, вищу за середню, яка дає змогу 

здобувати ступені бакалаврів і магістрів» 

[14].  

Клас 85.42 «Вища освіта» включає «пер-

ший, другий і третій рівні вищої освіти» та 

«діяльність шкіл мистецтв, що надають 
вищу освіту».  

Клас 85.60 «Допоміжна діяльність у 

сфері освіти» включає надання послуг (крім 

навчальних), які підтримують освітній 

процес або системи: консультування з пи-
тань освіти; консультування з питань ви-

бору освітніх напрямів; діяльність з 

оцінювання тестів; діяльність із проведен-

ня тестів; організацію програм обміну сту-

дентами». Але не включає дослідження й 

експериментальні розробки у сфері сус-
пільних і гуманітарних наук.  

Це відноситься до Класу 72.20 «До-

слідження й експериментальні розробки у 

сфері суспільних і гуманітарних наук» і 

включає дослідження й експериментальні 
розробки у сфері суспільних наук; до-

слідження й експериментальні розробки у 

сфері гуманітарних наук; багатогалузеві 

дослідження й розробки переважно у сфері 

суспільних і гуманітарних наук. 

Узагальнюючи аналізовані матеріали, 
можна зазначити, що структура освітньої 

послуги складається з таких складових: 

освітні послуги, система управління, ін-

формаційні послуги, наукові дослідження; 

проектні послуги; консультаційні послуги; 
організаційні послуги. 

За своєю суттю процес стандартизації 

вищої освіти спрямований на забезпечення 

та підвищення якості вищої освіти. Як за-

значають В. Луговий та Ж. Таланова,  

«у світовій практиці забезпечення і покра-
щення якості вищої освіти здійснюється 

шляхом запровадження багатовимірного 

простору стандартизації вищої освіти.  

З-поміж вимірів цього простору доцільно 

насамперед виділити такі: поняттєво-
термінологічний; інформаційно-

компетентнісний; освітньої формалізації; 

рівнево-орієнтаційно-галузевий; інститу-

ційний; за способами надання освіти; за 

методами викладання і видами навчальної 

діяльності; кредитування; кодифікації; 

сертифікації; акредитації; ранжування, 
універсальної стандартизації (ISO серії 

9000)» [15].  

З метою досягнення адекватного рівня 

універсалізації й стандартизації, у світовій 

практиці застосовуються різноманітні кла-

сифікації, апробовані часом і прийняті за 
стандарт в освітній сфері. Так, Міжнарод-

на стандартна класифікація освіти (МСКО) 

є частиною Міжнародної системи соціаль-

них і економічних класифікацій ООН, які 

використовуються для збору і аналізу да-
них на міжнародному рівні. «Класифікація 

освітніх програм здійснюється відповідно 

до змісту, рівнів освіти та галузей освіти. 

Одиницями класифікації, відповідно, є 

освітні програми та освітні кваліфікації» [16].  

Основою МСКО є три базові складові – 
узгоджені на міжнародному рівні поняття 

та визначення; системи класифікацій; кла-

сифікація освітніх програм та 

кваліфікацій. Отже, МСКО є рамковим 

документом, що сприяє створенню 
уніфікованого підходу щодо збору, обробки 

та аналізу статистичних даних для галузі 

освіти й надає можливості порівнювати 

відповідні національні показники. 

Також для порівняння професійних ква-

ліфікацій та компетентностей у Європей-
ському просторі вищої освіти було розроб-

лено Європейські рамки кваліфікацій, які 

діють на загальноєвропейському та націо-

нальному рівнях. Вони включають в себе 

Національні рамки кваліфікацій, що міс-
тять освітні кваліфікації у національній 

системі освіти; Рамку кваліфікацій Євро-

пейського простору вищої освіти, Європей-

ську рамку кваліфікацій для навчання 

впродовж життя. Рамка кваліфікацій Єв-

ропейського простору вищої освіти (The 
framework of qualifications for the European 

Higher Education Area, QF-EHEA) є базисом 

для формування компетентністного підхо-

ду щодо здобуття кваліфікацій вищої осві-

ти і була офіційно затверджена на Берген-
ській конференції 2005 року. Зазначений 

документ визначає загальні параметри, в 

межах яких кожна країна має розробити 

власну національну рамку кваліфікацій для 

програм вищої освіти. Також визначено 

базові засади трьох циклів вищої освіти – 
бакалавр, магістр, доктор, використовуючи 

такі показники: знання та розуміння; за-

стосування знань і розумінь; формування 

суджень; комунікація; уміння навчатися. 

Він також вміщує інформацію щодо кіль-
кості необхідних кредитів ЄКТС (ECTS) для 
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кожного циклу навчання. Як наслідок ви-

никає необхідність розроблення власного 

національного рамкового документа, який 

би чітко визначав кваліфікації та компете-

нції на кожному з освітніх рівнів, можли-

вість їх співставлення й однозначного тра-
ктування в межах єдиного Європейського 

простору вищої освіти одночасно із приєд-

нанням України до Болонського процесу. 

Підтвердженням важливості запроваджен-

ня НРК є позиція В. Лугового та Ж. Талано-

вої про те, що «метою впровадження Наці-
ональної рамки кваліфікацій є забезпечен-

ня якості, доступності, прозорості націона-

льних кваліфікацій, розширення взає-

мозв’язків і визнання кваліфікацій на на-

ціональному та міжнародному рівнях» [17, 
c. 6]. 

Їхню позицію підтримують В. Захарчен-

ко і Д. Парменова та зазначають, що «у 

контексті вищої освіти національні рамки 

кваліфікацій можуть бути визначені як 

єдиний на національному рівні або на рівні 
певної освітньої системи міжнародно-

зрозумілий опис кваліфікаційних рівнів, 

через який усі кваліфікації та інші навча-

льні досягнення у сфері вищої освіти мо-

жуть бути описані та співвіднесені між 
собою в узгоджений спосіб, та який визна-

чає взаємозв’язки між кваліфікаціями ви-

щої освіти» [18]. Також доводять, що функ-

ції Національної рамки «сприяють прозоро-

сті та розумінню кваліфікацій, дають чіт-

кий опис відповідних їм результатів на-
вчання та роз’яснення притаманних прав 

на професійну діяльність і пов’язане з цим 

визнання; окреслюють точки інтеграції між 

різними кваліфікаціями та типами квалі-

фікацій, співвіднесення одних кваліфіка-
цій з іншими та ілюструють можливі трає-

кторії навчання; відображують узгодже-

ність між стейкхолдерами на національно-

му рівні; запроваджують загальні принци-

пи перегляду та удосконалення існуючих та 

розроблення нових кваліфікацій» [18]. Тому 
можна стверджувати, що Національні рам-

ки кваліфікацій є основним інструментом 

для побудови освітнього процесу, що базу-

ється на результатах навчання, надає мож-

ливість зробити їх більш доступними для 
розуміння та більш придатними для порів-

няння.  

Формування Європейського простору 

вищої освіти потребує також єдиних стан-

дартів забезпечення якості освіти, запро-

вадження систем управління якістю. Од-
нією з основних тез Комюніке конференції 

Європейських міністрів «Болонський про-

цес 2020 Європейський простір вищої 

освіти у новому десятиріччі» є те, що: 

«…транснаціональна освіта повинна регу-
люватися Європейськими стандартами та 

керівними принципами забезпечення 

якості, які застосовуються в Європейсько-

му просторі вищої освіти, та відповідати 

Рекомендаціям ЮНЕСКО/ОЕСР щодо за-

безпечення якості транскордонної вищої 

освіти» [19].  
Стандарти і рекомендації щодо забезпе-

чення якості в Європейському просторі 

вищої освіти (Standards and Guidelines for 

Quality Assurance in the European Higher 

Education Area – ESG) було розроблено Єв-

ропейською асоціацією щодо забезпечення 
якості вищої освіти (The European Associa-

tion for Quality Assurance in Higher Educa-

tion – ENQA), та визначають як «набір 

стандартів і рекомендацій для внутрішніх і 

зовнішніх систем забезпечення якості у 
вищій освіті» [20]. Основними цілями стан-

дартизації повинні стати: спільні рамки 

щодо систем забезпечення якості для нав-

чання і викладання на європейському, 

національному та інституційному рівнях; 

забезпечення та вдосконалення якості 
вищої освіти у Європейському просторі 

вищої освіти; підтримка взаємної довіри 

шляхом сприяння визнанню та мобільності 

у межах національних кордонів та поза 

ними; надання інформації щодо забезпе-
чення якості у Європейському просторі 

вищої освіти та включають в себе найбільш 

ефективний комплекс стандартів та дієвих 

рекомендацій щодо зовнішньої та 

внутрішньої моделі забезпечення якості. До 

базових цілей ESG відносять: встановлення 
спільних рамок щодо систем забезпечення 

якості для навчання і викладання на євро-

пейському, національному та інститу-

ційному рівнях; забезпечення та вдоскона-

лення якості вищої освіти у Європейському 
просторі вищої освіти; підтримання 

взаємної довіри, сприяючи визнанню та 

мобільності у межах та поза національними 

кордонами; надання інформації щодо за-

безпечення якості у EHEA [20]. Дотриман-

ня цих стандартів є однією з умов покра-
щення діяльності закладів вищої освіти, 

підвищення їх конкурентоздатності, забез-

печення реалізації міжнародних інтегра-

ційних процесів гармонізації освітнього 

простору та соціально-економічного ро-
звитку країни на ближню та віддалену 

перспективи.  
Також потрібно розглянути міжнародні 

стандарти якості ISO 9001, що визначає 
вимоги до системи менеджменту якості, 
дотримання стандартів забезпечення 
якості вищої освіти є конкурентною пере-
вагою для закладу вищої освіти – зокрема, 
у контексті дотримання уніфікованих ви-
мог Європейського простору вищої освіти, 
а саме систему стандартів ISO 21001 
«Освітні організації – Системи менеджмен-
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ту освітніх організацій», що визначають 
вимоги до системи управління саме для 
освітніх організацій. Стандарти ISO 21001 
«мають намір забезпечити загальний ін-
струмент управління для організацій, що 
надають освітні продукти та послуги, 
здатні задовольнити потреби та потреби 
бенефіціара. Хоча основними бенефіціара-
ми є навчальні та освітні організації, мож-
на з упевненістю сказати, що всі залучені 
сторони можуть скористатися належним 
чином впровадженою системою управлін-
ня освітніми організаціями, що базується 
на ISO 21001 та супроводжується передо-
вою практикою галузі» [21].  

Основними перевагами стандартів ISO 
21001 «Освітні організації – Системи 
управління для освітніх організацій» є під-
вищення ефективності систем управління 
освітніх закладів; постійний контроль щодо 
відповідності місії закладу та управлінсь-
ких процесів; задоволення потреб та очіку-
вань споживачів послуг; застосування ін-
дивідуального підходу до навчання; роз-
ширення можливостей для участі зацікав-
лених сторін; стимулювання до впрова-
дження інновацій. Основною метою стан-
дартів ISO 21001 є створення ефективної 
взаємодії освітніх закладів із споживачами 
освітніх послуг. Також потрібно зазначити, 
що Міжнародні стандарти ISO 9001, які 
спрямовані на забезпечення якості проду-
кції й створення системи управління про-
цесами та є базисом для основних поло-
жень та принципів ESG, що, відповідно, 
мають свою галузеву специфіку. Їх розроб-
ка і запровадження спонукає заклади 
вищої освіти до створення нормативних 
матеріалів та методичних рекомендацій 
щодо критеріїв оцінювання якості. Вико-
ристання стандартів якості в галузі вищої 
освіти покращує якість наданих послуг, 
підвищує конкурентоздатність закладу 
вищої освіти, а у глобальній перспективі 
стимулюватиме розвиток інноваційного 
суспільства.  

Дотримання стандартизації є однією з 
умов покращення діяльності закладів 
вищої освіти, підвищення їхньої конкурен-
тоздатності, сприяння міжнародним інте-
граційним процесам гармонізації освітньо-
го простору та соціально-економічному 
розвитку країни. розвиваються системи 
акредитації освітніх програм.  

Висновки та перспективи подальших 
наукових розвідок. У процесі досліджен-
ня узагальнено теоретичні підходи до ро-
зуміння суті поняття освітня послуга, що 
дозволило трактувати це як певний вид 
діяльності, що направлений на створення 
освітнього продукту, що є товаром та має 
подвійну природу. До особливостей 
функціонування освітніх послуг можна 
віднести відносна тривалість виконання; 
участь отримувача послуги у створенні 

освітньої послуги; відтермінування резуль-
тативності надання послуг; одночасні про-
цеси щодо надання та споживання 
освітньої послуги; неможливість накопи-
чення. Структура освітньої послуги вклю-
чає в себе освітні послуги, систему управ-
ління, інформаційні послуги, наукові до-
слідження; проектні послуги; консульта-
ційні та організаційні послуги. Впро-
вадження світових стандартів щодо 
функціонування сфери вищої освіти є од-
ним із основних пріоритетів, адже багато-
аспектний та системний процес впливу 
глобалізації на галузь вищої освіти спону-
кає до забезпечення відповідності рівня 
розвитку галузі вищої освіти світовим ви-
могам, підвищення результативності та 
якості навчання, підготовки конкурен-
тоздатних спеціалістів з розвиненими 
навиками полікультурності. У перспективі 
планується дослідити управлінські показ-
ники забезпечення ефективності освітньої 
діяльності в університеті.  
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Summary. This article analyzes and summarizes 
theoretical approaches to understanding the essence of 
the concept of educational service, which allowed to inter-
pret it as a certain activity aimed at creating an educa-
tional product that is a commodity and has a dual nature. 
It is determined that the peculiarities of the functioning of 
educational services are the relative duration of perfor-
mance; participation of the recipient of the service in the 
creation of the educational service; postponing the effec-
tiveness of services; simultaneous processes for the provi-
sion and consumption of educational services; impossibil-
ity of accumulation. Also on the basis of the conducted 
research it is established that the structure of educational 
service includes directly educational services, manage-

ment system, information services, scientific researches; 
project services; consulting and organizational services. It 
is substantiated that the use of standards in the field of 
higher education improves the quality of services provid-
ed, increases the competitiveness of higher education 
institutions, and in the global perspective will stimulate 
the development of an innovative society.  
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ЗАПРОВАДЖЕННЯ ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ В ЗВО В УМОВАХ КАРАНТИННИХ 

ОБМЕЖЕНЬ ЯК НАУКОВА ПРОБЛЕМА 

Статтю присвячено з’ясуванню особливос-
тей запровадження дистанційного навчання в 
закладах вищої освіти в умовах пандемії та 
карантинних обмежень. Акцентовано увагу на 
потребах запровадження дистанційного на-
вчання на початку незалежності України та 
трансформації використання дистанційної 
освіти як складника змішаного навчання в су-
часних умовах. У 90-х роках минулого століття 
у зв’язку з реформуванням вищої освіти в Укра-
їні було запроваджено поряд із заочною формою 
навчання дистанційну. Насамперед ця форма 
пов’язувалась із навчанням дорослих і давала 
змогу всім бажаючим навчатися у закладах 
вищої освіти віддалено без відриву від виробни-
цтва, військовим строкової служби, людям із 
обмеженими фізичними можливостями, 
в’язням тощо. У 2020 році під час запроваджен-
ня карантинних обмежень у зв’язку з пандемі-
єю активізувалося дистанційне навчання у 
середніх і вищих закладах освіти. Зазначено, що 
найбільш ефективними сервісами організації 
освітнього процесу за дистанційними техноло-
гіями є: месенджери (Viber, Messenger, Telegram), 
віртуальні освітні середовища (Мооdle), засоби 
відеозв’язку (ZOOM, Skype, Meet). Розкрито особ-
ливості методики організації проведення лек-

ційного заняття для студентів університету, 
способи поєднання різних методів, прийомів, 
технологій навчання на прикладі лекційного 
заняття для студентів освітнього ступеня 
«магістр» з навчальної дисципліни «Методологія 
наукових досліджень», зокрема з теми «Наукова 
новизна, теоретичне і практичне значення 
результатів науково-педагогічного досліджен-
ня». Проаналізовано переваги та недоліки відда-
леного навчання, подано результати опиту-
вання та анкетування викладачів і студентів 
щодо їх ставлення до дистанційної форми на-
вчання. 

Ключові слова: дистанційна освіта; зміша-
не навчання; заклади вищої освіти; карантинні 
обмеження; лекційне заняття. 

 

Постановка проблеми. Світова панде-

мія зумовила введення карантинних обме-

жень, які посилили пошуки шляхів 

розв’язання проблем навчання у закладах 
вищої освіти України. В умовах карантину 

виникла потреба переакцентувати увагу з 

аудиторного навчання на інші форми ор-

ганізації освітнього процесу, які змогли б 

ефективно замінити традиційну (стаціона-

рну) форму проведення занять, не втрати-
вши при цьому доступність, гнучкість, ін-

клюзивність та індивідуальну траєкторію 
навчання здобувача освіти. Розв’язання 

цього питання виявилось не можливим без 

широкого впровадження онлайн-

технологій, фундаментальних змін у підхо-

дах до процесу організації навчання студе-
нтів. 

Досвід західноєвропейських закладів 

вищої освіти демонструє ефективність за-

провадження дистанційного навчання на 

одному рівні з аудиторними заняттями.  

У вітчизняних закладах вищої освіти дис-
танційна форма навчання активно почи-

нає використовуватись з 90-х років, проте 

неповною мірою. Карантинні обмеження, 

пов’язані з пандемією, вимагають резуль-

тативного впровадження дистанційної 
освіти на основі сучасних онлайн-

технологій зі спеціально підготовленими 

методичними розробками. На думку Мініс-

терства науки і освіти України, буде вда-

лим поєднання в освітньому процесі ауди-

торних занять з онлайн-технологіями у ви-
гляді змішаного навчання [1]. Цей термін 

з’явився у вітчизняному науковому обігу 

шляхом запозичення з англомовної літера-

тури. Він означає поєднання офлан- (поза 

мережею) та онлан-навчання (в мережі). 
Йдучи за цим визначенням, складниками 

змішаного навчання стають аудиторні за-

няття та дистанційне навчання, яке набуло 

широкого розповсюдження останнім часом 

у зв’язку з карантинними обмеженнями.  

Проблемі дистанційного навчання у за-
кладах вищої освіти присвячено низку ста-

тей, зокрема Н. Андрусенко [2], Б. Шуневи-

ча [3] про шляхи поширення дистанційного 

навчання в Україні, І. Романюка [4] про 

методологічні засади запровадження дис-
танційної освіти у ЗВО, І. Ляшенко [5] про 

перспективи розвитку дистанційного на-

вчання у вищій школі, Т. Десятова [6] про 

використання дистан-ційного навчання в 

межах інноваційних технології освітнього 

процесу у ЗВО, О. Коваленко [7] про вико-
ристання методів змішаного навчання в 

єдиному інформаційному просторі тощо. 

Однак у науково-педагогічній літературі 

неповною мірою відображено питання ме-

тодики використання дистанційного на-
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вчання студентів в умовах карантину. Це і 

спонукало нас до написання цієї статті. 

Мета статті – розкрити особливості ме-

тодики запровадження дистанційної освіти 

в закладах вищої освіти в умовах змішано-

го навчання під час карантину. 

У ході роботи над статтею було викорис-

тано такі основні методи дослідження, як: 
аналіз, синтез, порівняння, узагальнення, 

описовий. 

Виклад основного матеріалу дослі-

дження. Як зазначено вище, в умовах ка-

рантинних обмежень МОН України реко-
мендує закладам вищої освіти запрова-

джувати змішане навчання, важливим 

складником якого є дистанційна освіта. У 

поточній редакції Закону України «Про 

вищу освіту» від 25.09.2020 року подано 

визначення дистанційної форми навчання 
як «індивідуалізований процес здобуття 

освіти, що відбувається в основному за 

опосередкованої взаємодії віддалених один 

від одного учасників освітнього процесу в 

спеціалізованому середовищі, що функціо-

нує на основі сучасних психолого-
педагогічних та інформаційно-

комунікаційних технологій» [8]. Кожен за-

клад вищої освіти України на основі Зако-

ну України «Про вищу освіту» розробив 

«Положення про організацію освітнього 
процесу», враховуючи матеріально-

технічне забезпечення свого закладу та 

технічні можливості здобувачів освіти, які 

можуть отримувати освітні послуги через 

онлайн-зв’язок. Так, у «Положенні про ор-

ганізацію освітнього процесу Черкаського 
національного університету імені Богдана 

Хмельницького» від 06.11.2020 року зазна-

чено, що «метою дистанційного навчання є 

надання освітніх послуг шляхом застосу-

вання в навчанні сучасних інформаційно-
комунікаційних технологій за певними 

освітніми ступенями відповідно до держа-

вних стандартів освіти; за програмами 

підготовки громадян до вступу в заклади 

вищої освіти, підготовки іноземців і під-

вищення кваліфікації працівників» [9]. 
Оскільки в період карантину студенти 

не мають можливості повною мірою спів-

працювати безпосередньо з викладачем в 

аудиторії, то дистанційна форма дає змогу 

компенсувати безпосередній зв'язок із ви-
кладачем, а це означає, що дистанційна 

освіта забезпечує реалізацію конституцій-

ного права кожної людини на отримання 

освітніх послуг, її підвищення кваліфікації 

та перекваліфікації. 

Спочатку дистанційне навчання розгля-
далося як віддалене навчання для осіб, що 

мають певні обмеження для стаціонарного 

навчання чи для тих, хто поєднує роботу і 

навчання, військових строкової служби, 

людей з обмеженими фізичними можливо-

стями, в’язнів тощо. У зв’язку з цим для 

такого типу здобувачів освіти викладачі 

розробляли спеціальні програми для самос-

тійного опрацювання наукової літератури 
та виконання практичних завдань. Зага-

лом студенти мали змогу в умовах віддале-

ного навчання в часі і просторі періодично 

будувати діалог із викладачем за допомо-

гою зв’язку через засоби телекомунікації. 

Навчання на основі самостійної діяльності 
здобувачів освіти відомо було до проголо-

шення незалежності України, проте воно 

мало назву заочного навчання, а в євро-

пейських та світових закладах освіти – ко-

респондентського або дистанційного на-
вчання. Після отримання статусу незалеж-

ної української держави у вітчизняних за-

кладах освіти починають розвиватися но-

вітні інформаційні технології та засоби ко-

мунікації. Це і зумовило запровадження 

дистанційного навчання. Поступово дис-
танційна форма навчання акумулювала 

широковикорис-товувані до того часу інші 

форми, як очна, вечірня, заочна. На поча-

тку 2000 років в Україні в багатьох її гро-

мадян виникла потреба здобути вищу осві-
ту, водночас система вищої освіти могла 

прийняти на навчання лише 35% бажаю-

чих, зазначає Г. Татарчук [10, с. 63]. Тоді 

дистанційне навчання розглядалося як 

ефективна форма здобуття освіти доросло-

го населення. Вивчивши і порівнявши пе-
реваги й недоліки традиційної системи та 

дистанційного навчання, В. Прибилова 

виділяє такі його позитивні характеристи-

ки: 

– дистанційна освіта повністю реалізує 
принцип глобальності, зокрема національ-

ний, регіональний, міський, локальний 

освітній простір; 

– дає змогу здобувачеві освіти у зручний 

для себе час і простір опановувати матері-

ал навчальної дисципліни; 
– паралельно займатися самонавчанням 

без відриву від виробництва; 

– використовувати мережу Інтернет для 

спілкування з викладачем; 

– здійснюється широке використання в 
навчанні новітніх здобутків інформаційних 

і телекомунікаційних технологій тощо [11, 

с. 29]. 

У зв’язку з запровадженням в Україні 

карантину (12 березня 2020 року) вищі та 

середні заклади освіти активно почали 
використовувати дистанційне навчання. 

Як зазначено в «Інформаційно-аналітичній 

довідці про результати опитування щодо 

стану використання технологій дистанцій-

ного навчання у закладах вищої освіти 
України», «найбільш ефективними інстру-



Вісник Черкаського національного університету імені Богдана Хмельницького 

33 

ментами при організації освітнього проце-

су за дистанційними технологіями кожний 

другий здобувач вищої освіти вважає в 

рівній мірі три інструменти: месенджери 

(Viber, Messenger, Telegram та інші) – 51,5 

% опитаних, віртуальні освітні середовища 
(Мооdle та інші) – 50,1 %, ефективність 

засобів відеозв’язку (ZOOM, Skype, Meet та 

інші) підтвердили 46,8 % здобувачів вищої 

освіти» [12]. 

Значна частина науковців відзначає, що 

під час запровадження дистанційного на-
вчання у закладах вищої освіти серед по-

зитивних моментів таке спілкування ви-

кладача зі студентами не втрачає якості у 

порівнянні із співпрацею віч-на-віч, а сту-

денти, у свою чергу, підтверджують думку 
про високу самодисципліну та самооргані-

зацію в умовах дистанційного навчання. 

Водночас відбувається вдосконалення осо-

бистості самого викладача, він перетворю-

ється на консультанта, наставника, який 

вдало координує процес навчання. З цією 
метою йому необхідно постійно вдоскона-

лювати навчально-методичні матеріали з 

дисципліни, яку він викладає [13, с. 131]. 

Дистанційне навчання застосовується 

викладачами для проведення усіх можли-
вих видів навчальних занять, як лекцій, 

так і практично-лабараторних. Найбільша 

цінність дистанційного навчання проявля-

ється  в організації і проведенні лекцій, 

вони набувають більш консультативного 

характеру, ніж ті, що проводяться  в ауди-
торних умовах. У ході такої лекції викладач 

звертає увагу не тільки на розкриття осно-

вних понять теми, а й пропонує різні дже-

рела студентам, де вони детально зможуть 

ознайомитися з новим матеріалом. Крім 
цього, викладачеві необхідно дібрати яск-

раві приклади, які зможуть проілюструва-

ти механізм дії того чи іншого закону, за-

кономірностей, різних класифікацій, стру-

ктур, алгоритмів взаємозалежностей тощо. 

Лекції поєднують виклад нового матеріалу 
з елементами оголошення домашніх за-

вдань, що становить перехідну ланку до 

проведення практичних чи лабораторних 

занять з цієї теми. Так, наприклад, розгля-

даючи тему лекційного заняття для студен-
тів магістратури «Наукова новизна, теоре-

тичне і практичне значення результатів 

науково-педагогічного дослідження», ви-

кладач акцентує увагу спочатку на тому, 

що собою становить наукова новизна будь-

якого дослідження, а також наголошує на 
двох її основних складниках: 1) що вперше 

досліджується, проведено, узагальнено, 

систематизовано автором; 2) що набуло 

подальшого розвитку. Після цього викладач 

для прикладу виділяє конкретну тему педа-
гогічного дослідження «Розвиток медичної 

освіти в України на початку ХХ ст.» і де-

монструє, якою може бути його наукова 

новизна: 
– цілісно досліджено в широких хроноло-

гічних межах (ХХ – на початку ХХІ ст.) 

проблему розвитку вищої медичної освіти в 
Україні; 

– схарактеризовано окреслену проблему 

в ретроспективі з позиції її сучасного стану 

й перспектив розвитку; 
– проведено системний концептуально-

цільовий аналіз еволюції вищої медичної 

освіти в Україні протягом ХХ – на початку 
ХХІ ст.; 

– визначено та схарактеризовано осно-

вні етапи розвитку вищої медичної освіти 

в досліджувальний період; 
– систематизовано науковий доробок 

вітчизняних вчених досліджуваного періо-
ду в розвиток вищої освіти загалом та ви-

щої медичної освіти; 
Подальшого розвитку дістали: позиції 

про тенденції розвитку вітчизняної вищої 

медичної освіти в ХХ – початку ХХІ ст., що 

дало змогу обґрунтувати перспективні 
напрями і її подальший розвиток; 

охарактеризувати організаційні форми 

(лекційні, практичні й лабораторні 

заняття), методи й прийоми, зміст і умови 

забезпечення ефективності системи медич-

ної підготовки майбутніх фахівців у галузі 
медицини на сучасному етапі [14, с. 4]. 

Під час лекції викладач може запропо-

нувати студентам до своїх тем кваліфіка-

ційної роботи спробувати сформулювати 

наукову новизну, хоча в аудиторії на лек-
ційному занятті викладачі не практикують 

такого прийому, оскільки це є елементом 

суто практичного заняття. 

В умовах дистанційного навчання 

обов’язковим аспектом лекційного заняття 

постає інструктаж про виконання самос-

тійного домашнього завдання на практич-

не заняття. Відповідно до теми лекції, яку 

подано як зразок, викладач у кінці заняття 

пропонує студентам самостійно підготува-

ти формулювання теоретичної і практичної 

значущості своєї майбутньої кваліфікацій-

ної роботи, наголошуючи при цьому на 

таких важливих моментах: теоретична 

значущість полягає у формуванні авторсь-

ких розробок, які вказують на нові способи 

розв’язання певних завдань або обґрунто-

вують новий погляд на трактування сутно-

сті поняття, явища чи процесу; а практич-

на значущість – це вплив на навчально-

виховний процес, методику викладання і 

навчання, організацію виховної роботи, 

який виникає через отримані результати 

дослідження. 
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У ході лекційного заняття, яке прово-

диться в рамках дистанційного навчання, 

викладач із метою встановлення зворотно-

го зв’язку зі студентами може вдатися до 

проведення рефлексії, тому в кінці заняття 

або його якоїсь частини використовує тес-
тування чи експрес-опитування. Логічним 

завершенням запропонованого нами лек-

ційного заняття стануть такі завдання: 

1. Оберіть правильний варіант відповіді. 

Наукова новизна дослідження має:  

А. Враховувати вид результату науково-
го дослідження (концепції, методики, ме-

тодичні рекомендації, дидактичні пропо-

зиції, форми виховної роботи тощо).  

Б. Розроблятися з урахуванням таких 

рівнів: конкретизації, доповнення. 
2. Доповніть речення: 

А. Теоретична цінність дослідження – це 

розкриття теоретичного значення (застосу-

вання) дослідницької роботи, опис того, як 

і в чому можуть застосовуватися …; 

Б. Теоретична значущість дослідження 
полягає у формуванні … 

В. Формування авторських розробок пе-

редбачає виявлення … проблем. 

3. Визначте практичну значущість 

отриманих результатів таких тем дослі-
дження: 

А. Розвиток професійної компетентності 

вчителя початкових класів. 

Б. Розвиток особистості молодшого шко-

ляра: сучасні реалії та перспективи. 

Використання дистанційного навчання 
в сучасних умовах карантинних обмежень 

можна вдало поєднувати з можливостями 

інтерактивної дошки. Викладач під час 

заняття має змогу пропонувати студентам 

не лише текстовий матеріал лекції, а й уна-
очнювати його окремі положення у вигляді 

презентацій, долучати різноманітний віде-

оряд, переглядати сайти з інформацією 

про законодавчу базу МОН України, мате-

ріали місцевого самоврядування, наукові 

ресурси бібліотек. Це сприятиме кращому 
засвоєнню виучуваної теми. 

Крім позитивних аспектів, запрова-

дження дистанційного навчання, науковці, 

викладачі та здобувачі освіти відзначають 

її негативні моменти. Так, наприклад, ка-
федра політичних, соціальних та культур-

них досліджень Харківського національно-

го педагогічного університету імені 

Г.С. Сковороди провела онлайн опитуван-

ня студентів та викладачів вітчизняних 

університетів щодо особливостей запрова-
дження дистанційного навчання, у ході 

якого було виявлено, що виникають певні 

труднощі в спілкуванні викладачів і здобу-

вачів вищої освіти, зокрема це пов’язано 

насамперед з технічними питаннями та 
психологічними проблемами [15]. 

Навесні 2020 року проводилося анкету-

вання «Дистанційне навчання очима сту-

дентів» у Черкаському національному уні-

верситеті імені Б. Хмельницького, резуль-

тати якого засвідчили, що 45,3 % із числа 

опитаних відвідували дистанційно всі за-

няття, решта – частково. Одне із запитань 

анкети стосувалося роботи викладачів в 

умовах віддаленого навчання. Викладачам 

необхідно було визначити, як змінився ха-

рактер підготовки до цих занять. Більшість 

респондентів зазначила, що дистанційне 

навчання змусило їх більше працювати над 

оновленням та презентацією навчального 

матеріалу, значна частина відчула на собі 

втому, а також змушена була займатись 

самовдосконаленням. І майже всі підкрес-

лили, що відчули меншу віддачу від студе-

нтів. 53 % зазначили, що в наступному 

семестрі не бажають працювати зі студен-

тами дистанційно. 63,9% опитаних студен-

тів теж не бажають навчатися в дистан-

ційному режимі [16]. Причинами невдово-

лення студентів дистанційним навчанням 

було названо такі аспекти: слабкий інтер-

нет зв'язок, велика кількість завдань для 

додаткового самостійного опрацювання, 

недостатня кількість консультацій викла-

дачів щодо написання курсових та квалі-

фікаційних робіт. Викладачі теж вказали 

на недоліки дистанційного навчання, серед 

яких є перевантаження викладачів переві-

рками виконання домашніх завдань, пото-

чного тестування, творчих та ситуаційних 

завдань, аудиторної роботи, відсутність 

особистого контакту та емоційного фідбе-

ку, який є незамінним для успішного ви-

вчення та засвоєння матеріалу. 

Висновки і перспективи подальших 

досліджень. Отже, в умовах картинних 

обмежень актуалізувалося використання 

дистанційної форми як складника зміша-

ного навчання. У ході дослідження було 

з’ясовано, чим зумовлено запровадження 

дистанційного навчання у перші роки не-

залежності України та як змінився його 

характер у нових умовах пандемії та кара-

нтинних обмежень, зокрема це стосується 

лекційних занять у закладах вищої освіти. 

Подальшого дослідження потребує питання 

з’ясування особливостей методики прове-

дення практично-лабараторних занять зі 

студентами у межах дистанційної освіти. 
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IMPLEMENTATION OF DISTANCE LEARNING IN THE HEI UNDER QUARANTINE RESTRICTIONS  
AS A SCIENTIFIC PROBLEM 

Summary. Introduction. The global pandemic has led 
to the introduction of quarantine restrictions that have 
strengthened the search for ways to solve learning 
problems in higher education institutions of Ukraine. 
Under quarantine conditions, there was a need to re-focus 
attention from classroom training to other forms of 
organization of the educational process that could 
effectively replace the traditional (stationary) form of 
classes, without losing the availability, flexibility, 
inclusivity and the individual trajectory of education 
applicant. The solution of this issue was not possible 
without the widespread introduction of online 
technologies, fundamental changes in approaches to the 
process of organizing students' education. 

The purpose of the article is to reveal the features of 
the methodology for the introduction of distance education 

in higher education institutions under conditions of 
blended learning during quarantine. 

Methods. In the course of working on the article, the 
following basic research methods were used: analysis, 
synthesis, comparison, generalization, and descriptive. 

Results. The features of the introduction of distance 
learning in higher education institutions in the context of a 
pandemic and quarantine restrictions have been clarified. 
Attention is paid to the needs of the introduction of 
distance learning at the beginning of Ukraine's 
independence and transformation of the use of distance 
education as a form of blended learning in modern 
conditions. It is noted that the most effective services for 
organizing the educational process using remote 
technologies are: messengers (Viber, Messenger, 

Telegram), virtual educational environments (Мооdle), 
video communication tools (ZOOM, Skype, Meet). The 
features of the methodology of organizing a lecture 
session for university students, the ways of combining 
different methods, techniques, technologies of learning are 
revealed. The advantages and disadvantages of distance 
learning are analyzed, the results of the survey and 
questionnaires of teachers and students on their attitude 
to distance learning are presented. 

Originality. For the first time, changes in the 
organization of lectures within distance learning for 
students of master's degree programs by means of online 
technologies are indicated. 

Conclusion. Thus, under quarantine restrictions, the 
use of distance learning as a component of blended 
learning was updated. During the study, it was clarified, 
what caused the introduction of distance learning in the 
first years of Ukraine's independence and how its nature 
has changed in the new conditions of the pandemic and 
quarantine restrictions, in particular, it concerns lectures 
in higher education institutions. Further research is 
needed to clarify the features of the methodology of 
practical and laboratory classes with students within 
distance education. 

Keywords: distance education; blended learning; 
institutions of higher education; quarantine restrictions; 
lecture. 
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ОПИТУВАННЯ РІЗНИХ ГРУП СТЕЙКХОЛДЕРІВ ЯК ЗАСІБ ПІДВИЩЕННЯ ЯКОСТІ 

ОСВІТИ ЗА ОСВІТНЬОЮ ПРОГРАМОЮ 

Невід’ємною складовою внутрішнього забез-

печення якості освітньої програми є взаємодія 

між усіма видами стейкхолдерів закладу вищої 

освіти. Всі групи стейкхолдерів повинні бути 

залучені до процесу періодичного перегляду 

освітньої програми та інших процедур забезпе-

чення її якості як партнери. З цією метою ЗВО 

повинен організовувати періодичні опитування 

різних груп стейкхолдерів, результати яких 

мають реально впливати на зміст навчання і 

викладання. З огляду на це в статті запропо-

новано основні етапи процесу проведення опи-

тування: складання та затвердження плану-

графіку проведення опитувань стейкхолдерів 

ЗВО на навчальний рік; обґрунтування форми 

проведення опитування для різних груп стейк-

холдерів; формування методичного забезпечен-

ня процесу опитування (складання анкет (або 

переліку питань у випадку усного опитування), 

розміщення їх на сайті ЗВО); безпосереднє про-

ведення опитування; представлення резуль-

татів опитування у вигляді звітів і презента-

цій на сайті ЗВО; врахування результатів 

опитування при розробці та перегляді освітньої 

програми.  

Крім того в статті обґрунтовано форми 

проведення опитування для різних фокус-груп з 

урахуванням їх специфічних потреб та зайня-

тості за часом. Визначено мінімально необхід-

ний перелік питань, який надасть ґрунтовну 
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відповідь щодо напрямків зміни освітньої про-

грами та її окремих компонентів. Запропонова-

но періодичність проведення опитування для 

різних груп стейкхолдерів, яка визначена з ура-

хуванням необхідності отримання інформації 

для наступного перегляду освітньої програми.  

Доведено, що організація опитування потре-

бує індивідуального підходу у кожному конкре-

тному випадку з урахуванням особливостей 

опитуваних фокус-груп та їх зайнятості. Кож-

на освітня програма потребує розробки своїх 

методів опитування та обробки інформації, що 

враховують її фокус, контингент здобувачів та 

регіональні особливості. 

Ключові слова: якість освітньої програми; 

опитування; анкета; здобувачі вищої освіти; 

стейкхолдери.  

 

Постановка проблеми. У сьогоднішніх 

реаліях освіти в Україні основним завдан-
ням, що постає перед ЗВО, є покращення 

якості освіти. Використовуючи досвід сві-

тової академічної спільноти, зокрема «Ста-

ндартів і рекомендацій щодо забезпечення 

якості в Європейському просторі вищої 
освіти» (ESG) 2015 року [1], можна ствер-

джувати, що для якісних змін у системі 

вищої освіти необхідно забезпечити діалог 

між усіма видами стейкхолдерів, до яких 

відносяться здобувачі та персонал ЗВО 

(внутрішні стейкхолдери), а також робото-
давці, випускники та зовнішні партнери 

закладу (зовнішні стейкхолдери). Одним із 

найважливіших критеріїв оцінювання яко-

сті освітньої програми при акредитації є 

внутрішнє забезпечення її якості [2–9], 

обов’язковою складовою якого є отримання 
постійного зворотного зв’язку від зовнішніх 

та внутрішніх стейкхолдерів. Для підтри-

мання такого зв’язку ЗВО повинно органі-

зовувати періодичні опитування різних 

фокус-груп, результати яких мають бути 
враховані при розробці та перегляді освіт-

ньої програми. Відсутність таких опиту-

вань, формальний підхід до їхнього прове-

дення або ігнорування результатів є недо-

ліком у контексті відповідності критерію 8 

оцінювання якості освітньої програми при 
її акредитації [2–7]. З огляду на це перед 

ЗВО та гарантами освітніх програм часто 

постає питання, як ґрунтовно залучити всі 

групи стейкхолдерів до обговорення якості 

освіти, як погодити рекомендації та враху-
вати всі побажання. 

Метою даної статті є обґрунтування 

основних етапів, періодичності проведення 

опитування, форм його організації, а та-

кож змісту анкет для різних груп стейкхол-

дерів. 

Виклад основного матеріалу дослі-

дження. Практика показує, що досить 
складно зібрати зацікавлені групи з різни-

ми потребами та налагодити високий рі-

вень комунікацій, необхідний для діалогу. 

Так, для роботодавців властиво висувати 

рекомендації до результатів навчання за 

освітньою програмою, які зменшать період 

адаптації випускника до посадових 
обов’язків на конкретному підприємстві, 

що не завжди враховує вимоги інших ро-

ботодавців та сподівання здобувачів. Для 

здобувачів властиво обирати напрями на-

вчання з найбільшими заробітними плата-

ми без урахування кар’єрних перспектив 
та трендів у галузі. Для персоналу ЗВО вла-

стиво обирати рекомендації, що базуються 

на їх бекграунді та наявній матеріально-

технічній базі, яка не може оновлюватись з 

необхідною швидкістю. Натомість гарант 
освітньої програми повинен розробити ме-

ханізм врахування цих рекомендацій, бо у 

сучасних реаліях це є єдиним шляхом за-

безпечення підготовки фахівців необхідної 

якості як з погляду роботодавців, так і з 

погляду академічної спільноти.  
Тому одним з найкращих варіантів 

отримати рекомендації щодо підвищення 

якості освіти є застосування комплексних 

опитувань всіх груп стейкхолдерів із засто-

суванням анкетування, інтерв’ю та конфе-
ренцій. Для кожної освітньої програми не-

обхідно розробити свої методи опитування 

та обробки інформації, що враховують її 

фокус, контингент здобувачів та регіона-

льні особливості. 

Організація процесу проведення опиту-

вання в загальному випадку передбачає 

реалізацію таких етапів: 

– складання та затвердження плану-

графіку проведення опитувань стейкхол-

дерів ЗВО на навчальний рік; 

– обґрунтування форми проведення 

опитування для різних груп стейкхолдерів; 

– формування методичного забезпечен-

ня процесу опитування (складання анкет 

(або переліку питань у випадку усного опи-

тування), розміщення їх на сайті ЗВО); 

– безпосереднє проведення опитування; 

– представлення результатів опитування 

у вигляді звітів і презентацій на сайті ЗВО; 

– врахування результатів опитування 

при розробці та перегляді освітньої про-

грами. 

На початку навчального року ЗВО за-

тверджує план-графік із зазначенням пері-

одичності та строків проведення опиту-

вань, які відрізняються для різних груп 

стейкхолдерів. Так, опитування здобувачів 
щодо якості викладання навчальних дис-

циплін на освітній програмі доцільно про-

водити двічі на рік перед сесією, коли у 

здобувача вже склалося стійке враження 

стосовно певного викладача та дисципліни, 
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яку він викладає. В той же час опитування 

всіх інших груп стейкхолдерів (випускни-

ків, роботодавців, академічної спільноти) 

слід організовувати не частіше, ніж раз на 

рік з використанням гнучкого графіку. 

За організацією проведення можна ви-
ділити такі форми опитування [10]: 

– усне (бесіда, телефонне опитування, 

інтерв’ю, skype-інтерв’ю); 

– письмове (анкета, опитування елект-

ронною поштою). 

Для кожної групи стейкхолдерів необ-
хідно підібрати конкретну форму прове-

дення опитування, яка, по-перше, буде 

зручною для надання рекомендацій та їх 

обробки, а, по-друге, надаватиме відповіді 

на найбільш важливі питання. Наприклад, 
роботодавцям складно витрачати багато 

часу на участь у конференціях та прохо-

дити громіздкі анкетування, у багатьох 

випадках вони не знайомі з внутрішніми 

умовами організації освітнього процесу 

та вимогами законодавства, тому для їх 
опитування найкраще застосовувати ін-

терв’ю, яке проведуть фахівці з випуско-

вих кафедр та/або представники студе-

нтського самоврядування. При проведен-

ні такого опитування необхідно постави-
ти чіткі питання, з’ясувати, чого не ви-

стачає випускникам, що працевлаштова-

ні на підприємстві, які компетентності 

здобувача найбільш затребувані у відпо-

відній галузі. 

Академічній спільноті більш доцільно 
запропонувати висловлювати думки щодо 

перегляду та оновлення освітньої програми 

на спеціальних тематичних конференціях, 

бо опитування за допомогою анкет звужує 

тематики обговорення до конкретних пи-
тань, чим обмежує використання багаторі-

чного викладацького досвіду. Щодо анкет, 

то їх необхідно застосовувати у випадках, 

коли для покращення якості освіти та ви-

кладацької майстерності виникають конк-

ретні питання. 
Що стосується здобувачів, то у відповід-

ності до ESG ЗВО повинні забезпечити 

реалізацію освітньої програми таким чи-

ном, щоб заохотити здобувачів брати акти-

вну участь у покращенні освітнього проце-
су. Принципи студентоцентрованого на-

вчання вимагають, щоб сучасний викладач 

змінив свою роль та став ментором, персо-

нальним консультантом здобувача на шля-

ху до самоосвіти. Істотним елементом є 

перетворення здобувачів та викладачів на 

партнерів у спільній навчальній діяльності 

та покращенні якості освітньої програми.  

Практичний досвід свідчить, що актив-
них здобувачів не так багато, і найчастіше 

такі концентруються в органах студентсь-

кого самоврядування, яке залучене до пе-

регляду освітніх програм на всіх етапах, 

починаючи від обговорення до затвер-

дження. Але для отримання повної інфор-
мації, з огляду на велику кількість здобува-

чів та їх зацікавленість у використанні но-

вітніх технологій, доцільно проводити опи-

тування за допомогою Інтернет-ресурсів, 

яке вони зможуть пройти у будь-якому 
місці та у зручний для себе час. Як прик-

лад, для Інтернет-опитування можна засто-

совувати «Google forms» або подібні до них 

платформи, що є зручним як для анкету-

вання, так і для подальшої обробки та сис-

тематизації результатів. 
Не менш важливими для отримання ре-

комендацій щодо покращення освітньої про-

грами є випускники, які можуть оцінити 

якість отриманих результатів навчання та 

звернути увагу на необхідні зміни та допов-
нення. Для опитування випускників доціль-

но використовувати телефонні інтерв’ю, що 

проводяться кураторами академічних груп 

та анкетування на зустрічах випускників. Це 

викликано тим, що більшість випускників 

працюють та не мають змоги витрачати час 
на очні опитування чи конференції. Також 

зручною формою опитування випускників 

може бути онлайн-опитуванняза допомогою 

анкет, створених у «Google forms». Метою 

опитування випускників є вивчення ступе-
ню їх задоволеності навчанням в університе-

ті, а також оцінювання загальних компетен-

цій після закінчення навчання. 

Перелік питань до різних груп стейкхол-

дерів повинен бути складений таким чином, 

щоб за допомогою відповідей на мінімально 
можливукількість питань отримати макси-

мум корисної інформації.Оскільки, напри-

клад, випускники та роботодавці не мають 

змоги та бажання витрачати багато часу на 

відповіді. 
Приклад анкети для опитування випуск-

ників освітньої програми відображено в 

табл. 1. 
Таблиця 1 

Приклад анкети  

для опитування випускників освітньої програми 

Питання анкети Приклади варіантів відповідей 

Освітня програма, на якій Ви навчались зазначається перелік ОП за певною спеціальністю 

Рівень вищої освіти 
зазначається рівень вищої освіти (перший (бакала-
врський), другий (магістерський), третій (освітньо-
науковий)) 
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Питання анкети Приклади варіантів відповідей 

Рік випуску випускник зазначає рік випуску 

Як Ви працевлаштувалися після закін-
чення навчання на освітній програмі? 

– працюю (працював) за спеціальністю 
– працюю не за спеціальністю 
– шукаю роботу 
– інше 

З якими труднощами Ви зіткнулися при 
пошуку роботи (відзначте всі підходящі 

варіанти)? 

– недостатність професійних знань і навичок 
– відсутність необхідного рівня освіти 
– низький попит на спеціальність на ринку праці 

– відсутність досвіду роботи 
– мені легко було знайти роботу 
– інше 

Як Ви знайшли своє перше місце робо-
ти? 

– за допомогою батьків 
– за порадою друзів 
– через Інтернет 
– через центр зайнятості 
– через кадрове агентство  
– за рекомендацією навчального закладу 
– за допомогою викладачів 
– інше 

Чи довелося Вам перенавчатися або на-
вчатися новим знанням на робочому 
місці? 

– так, протягом одного тижня; 
– так, протягом місяця; 
– так, від 2 до 3 місяців 
– так, від 3 до 6 місяців 
– так, більше ніж 6 місяців 
– ні 

Ваша думка щодо отриманих знань, 
умінь та навичок за освітньою програ-
мою (за п’ятибальною шкалою, де 1 – 
дуже погано, 5 – Вас все влаштовує) 

– загальна теоретична підготовка за профілем 
– вміння застосовувати набуті теоретичні знання у 
практичній діяльності 
– знання іноземних мов 
– використання інформаційних та комунікаційних 
технологій 
– рівень отримання соціальних навичок (soft skills) в 
процесі навчання 

Що необхідно додати в навчальний про-
цес для покращення освітньої програми 
(можливі декілька варіантів)? 

– збільшити обсяг теоретичного навчання 
– збільшити кількість практичного навчання 
– збільшити обсяг самостійного навчання 
– збільшити обсяг часу на дипломне проектування 
– збільшити обсяг викладання іноземної мови 
– запрошувати до викладання навчальних дисцип-
лін фахівців-практиків 
– розширити освітні компоненти, що спрямовані 
на розвиток соціальних навичок (soft skills) 
– інше 

Які дисципліни Ви би порекомендували 
додати до освітньої програми? 

випускник зазначає назви дисциплін, які, на його 
погляд, необхідно вивчати на даній освітній програмі 

Чи рекомендували би Ви розширити 
міжнародне співробітництво за даною 
освітньою програмою? 

– так, особливо в сфері міжнародного стажування 
та навчання за кордоном 
– ні, дана освітня програма орієнтована виключно 
на внутрішній ринок 
– інше 

За час навчання в університеті у Вас 
виникали конфліктні чи суперечливі си-
туації з викладачами чи працівниками 

університету і як вони були вирішені?  
(У разі потреби опису конкретної ситуації 
використовуйте поле відповіді «інше»). 

– так були, вирішені швидко 
– так були, але залишились не вирішеними 

– ні, не пригадую таких 
– інше 

Чи проводились лекції, тренінги, семіна-
ри за участю запрошених практиків? 

– систематично проводились та були дуже корис-
ними 
– систематично проводились, але були не цікавими 
– проводились, але дуже рідко 
– взагалі не проводились 

Ваші пропозиції (чи хотіли би Ви поба-
чити певні нововведення в системі осві-
ти? Якщо так, то які саме?) 

випускник висвітлює свої пропозиції щодо покращен-
ня якості освітньої програми 
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Опитування здобувачів вищої освіти 

може проводитись для отримання інфор-

мації щодо: 

– задоволеності здобувачів вищої освіти 

якістю викладання навчальних дисциплін 

та позааудиторною роботою викладачів; 
– задоволеності щодо організації студе-

нтського життя; 
– задоволеності практичним навчанням 

та базами практик; 
– реалізації індивідуальної освітньої тра-

єкторії здобувача; 
– рівня організації та підтримки здобу-

вачів вищої освіти з особливими потреба-
ми; 

– доступності електронної бібліотеки та 
електронних навчальних ресурсів; 

– рівня задоволення потреб та інтересів 
здобувачів вищої освіти, освітнім середо-
вищем, створеним ЗВО; 

– рівень задоволеності здобувачів вищої 
освіти освітньою, організаційною, інфор-
маційною, консультативною та соціальною 
підтримкою. 

Приклад анкети для опитування здобу-
вачів щодо якості викладання освітніх 
компонентів на освітній програмі предста-
влено в табл. 2. 

Таблиця 2 

Приклад анкети для опитування  
здобувачів щодо якості викладання освітніх компонентів на освітній програмі 

Питання анкети Приклади варіантів відповідей 

Освітня програма, на якій Ви навчались зазначається перелік ОП за певною спеціальністю 

Рівень вищої освіти 
– перший (бакалаврський) рівень 
– другий (магістерський) рівень 

Курс 
здобувач вказує номер курсу, на якому він на-
вчається 

Група здобувач вказує групу, в якій він навчається 

Назва дисципліни 
здобувач зазначає назву дисципліни, якість 

викладання якої він оцінює 

На початку заняття викладач ознайомлю-
вав здобувачів з темою та планом заняття 

– відповідає дійсності 
– переважно відповідає дійсності 
– частково відповідає дійсності 
– переважно не відповідає дійсності 
– категорично не відповідає дійсності 

На першому занятті викладач чітко та зрозу-
міло пояснив, які знання та компетентності 
здобуде здобувач після закінчення курсу; 
розподіл балів; умови складання та перескла-
дання заліків/екзаменів тощо 

– відповідає дійсності 
– переважно відповідає дійсності 
– частково відповідає дійсності 
– переважно не відповідає дійсності 
– категорично не відповідає дійсності 

Викладач застосовував професійну мову, 

доступну для сприйняття здобувачами 

– відповідає дійсності 
– переважно відповідає дійсності 

– частково відповідає дійсності 
– переважно не відповідає дійсності 
– категорично не відповідає дійсності 

Викладач використовував сучасні та ціка-
ві методи навчання 

– відповідає дійсності 
– переважно відповідає дійсності 
– частково відповідає дійсності 
– переважно не відповідає дійсності 
– категорично не відповідає дійсності 

Рівень володіння викладачем навчальним 
матеріалом 

– відмінно 
– добре 
– достатньо 
– незадовільно 

Викладач демонстрував наочно матеріал із 

використанням аудіовізуальних засо-

бів/проектору/презентацій тощо 

– відповідає дійсності 
– переважно відповідає дійсності 

– частково відповідає дійсності 

– переважно не відповідає дійсності 
– категорично не відповідає дійсності 

Наданий викладачем матеріал був зрозумі-
лим та доступним до сприйняття 

– відповідає дійсності 
– переважно відповідає дійсності 
– частково відповідає дійсності 
– переважно не відповідає дійсності 
– категорично не відповідає дійсності 

Зворотній зв'язок здобувачів з виклада-
чем був достатній та ефективний 

– відповідає дійсності 
– переважно відповідає дійсності 
– частково відповідає дійсності 
– переважно не відповідає дійсності 
– категорично не відповідає дійсності 
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Питання анкети Приклади варіантів відповідей 

Викладач належним чином розподіляв 
свою увагу серед здобувачів 

– відповідає дійсності 
– переважно відповідає дійсності 
– частково відповідає дійсності 
– переважно не відповідає дійсності 
– категорично не відповідає дійсності 

Під час роботи над навчальною дисциплі-
ною завжди була можливість консультува-
тись з викладачем 

– відповідає дійсності 
– переважно відповідає дійсності 
– частково відповідає дійсності 
– переважно не відповідає дійсності 
– категорично не відповідає дійсності 

Участь здобувачів була активною та жва-
вою 

– відповідає дійсності 
– переважно відповідає дійсності 
– частково відповідає дійсності 
– переважно не відповідає дійсності 
– категорично не відповідає дійсності 

Час на виконання практичних завдань – 
достатній 

– відповідає дійсності 
– переважно відповідає дійсності 
– частково відповідає дійсності 
– переважно не відповідає дійсності 

– категорично не відповідає дійсності 

Викладач об’єктивно та прозоро оцінював 
мої знання та знання моїх одногрупників 

– відповідає дійсності 
– переважно відповідає дійсності 
– частково відповідає дійсності 
– переважно не відповідає дійсності 
– категорично не відповідає дійсності 

На мою думку, обсяг аудиторних годин для 
вивчення даної дисципліни був достатнім 

– так 
– ні 

Викладач зрозуміло пояснив принципи 
академічної доброчесності, наслідки її 
порушення та процедуру перевірки робіт 
здобувачів на плагіат 

– відповідає дійсності 
– переважно відповідає дійсності 
– частково відповідає дійсності 
– переважно не відповідає дійсності 
– категорично не відповідає дійсності 

Якщо б Ви бажали у майбутньому вивча-
ти нову дисципліну за вибором здобувача, 
сформулюйте, будь ласка, її назву 

здобувач зазначає назву дисципліни, яку він ба-
жає вивчати у майбутньому на даній освітній 
програмі 

 

Основними напрямами опитування ро-

ботодавців є: 
– задоволеність компетентностями випу-

скників освітньої програми; 

– політика та умови щодо молодих фахі-

вців без досвіду роботи; 

– наявність потреби у фахівцях певної 
галузі у майбутньому; 

– рекомендації щодо включення, виклю-

чення та зміни освітніх компонентів; 

– бажання та форми участі в освітньому 

процесі. 

З огляду на це, найбільш важливими пи-
таннями, які слід поставити роботодавцям, є 

такі: 

1. Чи працюють/працювали у Вашій 

установі/організації випускники даної ОП? 

2. Наскільки Ви задоволені рівнем про-
фесійної підготовки випускників за даною 

ОП, які працюють у Вас в устано-

ві/організації? 

3. Чи забезпечує освітня програма фор-

мування тих компетентностей, які потрібні 

фахівцям для ефективної роботи у Вашій 
установі/організації? Якщо ні, то яких са-

ме компетентостей не вистачає випускни-

кам даної ОП? 

4. Наскільки Ви зацікавлені в прийомі 

на роботу випускників даної ОП? 
5. Які освітні компоненти необхідно до-

дати до ОП? 

6. Чи зацікавлені Ви у співпраці з даним 

ЗВО щодо організації практик, стажуван-

ня, а також дуальної освіти здобувачів, що 
навчаються на даній ОП? 

7. Чи вважаєте Ви, що підготовка фахі-

вців за даною освітньою програмою є ак-

туальною на ринку праці? 

Опитування академічної спільноти мо-

жна проводити за такими напрямами: 
– наявність умов для покращення ви-

кладацької майстерності; 

– наявність та якість матеріально-

технічної бази; 

– задоволеність умовами праці та органі-
зацією освітнього процесу у ЗВО; 

– кількість та обсяг освітніх компонен-

тів, спрямованих на отримання 

обов’язкових результатів навчання за осві-

тньою програмою; 

– реалізація індивідуальної освітньої 
траєкторії здобувача; 

– наявність процедур заохочення науко-

во-педагогічних працівників до впрова-
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дження наукових досягнень та інновацій-

них технологій навчання в освітній процес; 

– дотримання принципів академічної 

доброчесності. 

Отримані результати опитувань 

обов’язково повинні бути оприлюднені у 
вигляді звітів і презентацій на офіційному 

веб-сайті ЗВО, щоб усі бажаючі могли з 

ними ознайомитись. 

Висновки. 

1. Організація опитування потребує ін-

дивідуального підходу у кожному конкрет-
ному випадку, бо кожна з груп стейкхолде-

рів має свої індивідуальні особливості, об-

сяг вільного часу та ступінь зацікавленості 

у підвищенні якості освітнього процесу. 

2. Якість проведення опитування зале-
жить безпосередньо від обраних методів та 

відповідності питань до різних груп стейк-

холдерів. Також слід зауважити щодо необ-

хідності застосовування інтерактивних 

методів та електронних ресурсів, які дозво-

лять полегшити обробку результатів опиту-
вання і, як наслідок, прискорити реагу-

вання на отримані рекомендації. 
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SURVEYS OF DIFFERENT GROUPS OF STAKEHOLDERS AS A MEANS OF IMPROVING  
THE EDUCATION QUALITY ON THE EDUCATIONAL PROGRAM 

Summary. Introduction. The interaction between all 
types of stakeholders of higher education institution is an 
integral part of the internal quality assurance of the edu-
cational program. All stakeholder groups should be in-
volved in the process of periodically reviewing the educa-
tional program and other procedures of ensuring its quali-
ty as partners. To this end, the higher education institu-
tion should organize periodic surveys of various groups of 
stakeholders, the results of which should have a real 
impact on the content of teaching and learning. 

Purpose. Justification of the main steps, periodicity of 
the survey, forms of its organization, as well as the con-
tent of questionnaires for different groups of stakeholders. 

Results. The article proposes the main steps of the 
survey process: drawing up and approving a plan-
schedule of surveys of stakeholders of higher education 
institution for the academic year; substantiation of the 

form of the survey for different groups of stakeholders; 
formation of methodological support for the survey process 
(compilation of questionnaires (or a list of questions in the 
case of an oral interview), their placement on the website 
of higher education institution); direct survey; presentation 
of survey results in the form of reports and presentations 
on the website of higher education institution; taking into 
account the results of the survey in developing and re-
viewing the educational program. In addition, the article 
substantiates the forms of the survey for different focus 
groups, taking into account their specific needs and em-
ployment over time. The minimum necessary list of ques-
tions is defined, which will provide a thorough answer to 
the directions of change of the educational program and 
its separate components. The frequency of the survey for 
different groups of stakeholders is proposed, which is 
determined taking into account the need to obtain infor-
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mation for the next review of the educational program. It 
is proved that the organization of the survey requires an 
individual approach in each specific case, taking into 
account the characteristics of the interviewed focus 
groups and their free time. Each educational program 
needs to develop its own methods of surveying and infor-
mation processing, taking into account its focus, contin-
gent of applicants and regional characteristics. 

Conclusion. The organization of the survey requires an 

individual approach in each case, because each of the 

groups of stakeholders has its own individual characteris-

tics, the  amount of free time and the level of interest in 

improving the quality of the educational process. The 

quality of the survey depends directly on the chosen 

methods and the relevance of the questions to different 

groups of stakeholders. It should also be noted the need 

to use interactive methods and electronic resources that 

will facilitate the processing of survey results and, as a 

consequence, speed up the response to the received rec-

ommendations. 

Keywords: quality of educational program; survey; 

questionnaire; applicants for higher education; stakehold-

ers.  
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ПЕДАГОГІЧНА ДІАГНОСТИКА РІВНІВ ГОТОВНОСТІ МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ  

ДО ІННОВАЦІЙНОЇ ПРОФЕСІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ  

Актуальність полягає у розробці та обґрун-
туванні діагностичної системи, яка б виступа-

ла об’єктивним індикатором сформованості 
відповідних рівнів готовності випускника вищого 
навчального закладу до здійснення інноваційної 
професійної діяльності, розкрито рівні прояву 
показників.  

Виявлено існуючий стан готовності до інно-
ваційної професійної діяльності та недоліки у 
підготовці майбутнього фахівця вищого навча-
льного закладу. Доведено ефективність за-
стосування розробленої методики та доціль-
ність її впровадження у процес професійної 
підготовки майбутніх фахівців.  

Визначено підсумковий рівень готовності до 
інноваційної професійної діяльності майбутніх 
фахівців, який порівнювався з показниками вхі-
дного контролю. Проведено аналіз отриманих 
експериментальних даних, їх систематизація 
та математична обробка на основі доведення 
вірогідності результатів дослідження за допо-
могою методів математичної статистики.  

Ключові слова: діагностика; діагностичні 
системи; методики; критерії; показники; рівні 
готовності; аналіз; освітній процес; фахівець; 
інноваційна діяльність; професійна діяльність. 

 

Постановка проблеми. Професійність 
фахівця визначається не лише його вмін-

ням діяти професійно, а й здатністю діяти 

в мінливому середовищі, вирішувати інно-

ваційно складні професійні завдання, ми-

слити творчо, тобто бути готовим до 

здійснення інноваційної професійної 

діяльності. Саме тому вища освіта потребує 

змін у сфері підготовки майбутніх 
фахівців. Щоб з’ясувати стан відповідних 

рівнів готовності майбутніх фахівців до 

інноваційної професійної діяльності, ми 

реалізували комплекс спеціальних діагно-

стичних методик, за допомогою яких 
визначалися конкретні параметри та рівні 

цілісної педагогічної діяльності. 

Аналіз останніх досліджень і 

публікацій. Доводиться констатувати, що 

аналіз праць, у яких пропонуються мето-

дики, пов’язані з даною проблемою, а саме: 
аналіз нормативних документів, спостере-

ження за майбутніми викладачами у нав-

чально-виховному процесі, бесіди, анкету-

вання, тестування, аналіз навчальної до-

кументації, а також діагностичні методики 
показав, що вони, як правило, присвячені 

розгляду окремих аспектів готовності 

фахівців: моральної, профілактичної, есте-

тичної тощо. Зазначимо, що питання які 

використовуються у педагогічному експе-
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рименті, у науковій літературі залишається 

до кінця невирішеним і дискусійним [1].  

У науковій літературі розглядаються 

проблеми готовності з точки зору діагно-

стики розвитку окремих якостей особи-

стості майбутнього фахівця, розроблених у 
контексті психологічної науки: комуніка-

бельність, організаторські здібності, нахи-

ли, інтереси, ділові та моральні якості 

тощо. Таким чином, розглянуті наукові 

праці стали цінним, змістовним джерелом 

науково-методичної інформації щодо 
окремих аспектів готовності майбутніх 

фахівців до інноваційної професійної 

діяльності. Водночас, необхідно відзначи-

ти, що у сучасній науці та практиці (вихо-

дячи зі змісту публікацій) поки що не ро-
зроблені комплекси методик, які б дозволя-

ли здійснювати заміри рівня готовності 

майбутнього фахівця до здійснення такої 

діяльності. Тому необхідно започаткувати 

діагностичну систему, яка б виступала 

об’єктивним індикатором сформованості 
відповідних рівнів готовності майбутніх 

фахівців до інноваційної професійної 

діяльності. Для цього ми використовували 

дані прямих і опосередкованих педа-

гогічних спостережень за суб’єктами про-
цесу навчання, характеристики і самоха-

рактеристики студентів, монографічні 

описи, а також спеціальні методики [2]. 

Мета і завдання: дослідження рівнів 

готовності майбутніх фахівців до інно-

ваційної професійної діяльності. 

Завдання: добір оптимальних діагно-

стичних методів дослідження; збір інфор-

мації за допомогою діагностичних методик; 
кількісна та якісна обробка отриманих ре-

зультатів. 

Необхідно уточнити, що підсумковий 

замір даних на формувальному етапі 

експерименту проводився також за допо-

могою методик та анкет, які використо-
вувалися на констатувальному етапі експе-

рименту. 

Ми будемо вважати, що ефективність 

підготовки майбутніх фахівців до інно-

ваційної професійної діяльності характери-
зується відповідним рівнем сформованості 

критеріїв. Розглянемо окремо структуру 

кожного критерію, використовуючи з ме-

тою оцінювання прояву показників три 

рівні. З метою забезпечення надійності 

отриманих результатів на кожному етапі 
підсумкових замірів використовувалися 

методи статистичної обробки. 

Виклад основного матеріалу до-

слідження. Відтак, метою першого діагно-

стичного зрізу було визначення вихідного 
рівня готовності майбутніх фахівців до 

здійснення інноваційної професійної 

діяльності [3]. 
 

Оцінювання показників готовності 

Рівень критичний достатній оптимальний тактичний 

Бали 

0 – 28 30 – 54 56 – 80 82 – 108 

0 – 14 16 – 28 30 – 46 48 – 54 56 – 68 70 – 80 82 – 94 96–108 

8 22 36 50 64 78 92 106 

15 43 71 99 
 

Одержані результати подано у таблиці 1. 
Таблиця 1 

Зведені результати першого діагностичного зрізу 
(вхідний контроль, емпіричний розподіл) 

Рівні критичний достатній оптимальний тактичний 

Бали 
0–14 16–28 30 – 46 48–54 56–68 70–80 82–94 96–108 

8 22 36 50 64 78 92 106 

К
іл

ь
к
іс

т
ь
 

у
ч
а
с
н

и
к
ів

 КГ (X) 

n1=169 
42 70 39 11 7 – – – 

ЕГ (Y) 

N2=186 
47 74 42 13 10 – – – 

 89 144 81 24 17 – – – 

               89          233           314           338          355                     
 

 

І. З’ясуємо однорідність вибірок (вхідний 

контроль за критерієм Вілкоксона): 
n1=169, n2=186. 

1) загальний варіаційний ряд:  

1 … 89  90 … 233  234 … 314   315 … 338  
339 … 355; 

2)спостережуване значення критерію 

w спост.

1+ 89 90 + 233 234+ 314
×42+ ×70 + ×

2 2 2

315 + 338 339+ 355
             ×39 + ×11+ ×7 = 29901;

2 2
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3) нижня критична точка 

     
  
 

крниж кр

n n n n n n n
w z1 2 1 1 2 1 2

.. .

( 1) 1 ( 1)

2 12
; 

4) верхня критична точка 

    ниж.кр.верх.кр.w n n n w1 2 1( 1) 31976 . 

Оскільки w w w верх.кр.верх.кр. спост. , то 

вибірки однорідні. 

ІІ. Перевірка гіпотези про нормальність 

розподілу (критерій 
2 Пірсона) 

Контрольна група (Х): 

n1=186; ; xx σ24,0 13,79 ; 

14 ( ); крокh  




  

x

n h
N 1

1

169 14
171,6

13,79
; 






x

x x
u ;   

( )u  – знаходимо за таблицями; 

1 ( ) 171,6 ( )n' = N f u = × f u . 

Розрахункова таблиця 

x  8 22 36 50 64 

n  42 70 39 11 7 

u  –1,16 –0,14 0,87 1,88 2,90 

)(u  0,2036 3951 2732 0681 0260 

'n  35 68 47 12 4 

2
2 ( ' )

'



 спост

n n

n
5,2 ; 

2 2( ) ( )  кр кр0,05;5-3 0,05;2 6,0 . 

Оскільки 2 2 спост кр
, то гіпотеза про 

нормальність розподілу не відхиляється. 
Експериментальна група (Y):  

n2=186; ; xx σ24,3 15,58 ; 

14 ( ); крокh  




  

y

n h
N 2

2

186 14
167,2;

15,58
 






y

y y
u ;  

( )u  – знаходимо за таблицями; 

n' = N f u = × f u2 ( ) 167,2 ( ) 

Розрахункова таблиця 

y  8 22 36 50 64 

n  47 74 42 13 10 

u  –1,04 –0,14 0,75 1,65 2,54 

)(u  0,2323 3951 3011 1023 0458 

'n  39 66 50 17 8 

2
2 ( ' )

'



 спост

n n

n
5,3 ; 

 кр

2 (0,05;2) 6,0 . 

Оскільки 
2 2 спост кр , то гіпотеза про 

нормальність розподілу генеральної сукуп-
ності не відхиляється. Емпіричні і теоре-

тичні частоти відрізняються незначно 

(випадково). 

Таким чином, на початку формувально-

го експерименту дотримано принципу од-

наковості кількісних і якісних показників 
контрольної та експериментальної груп. 

Як засвідчують результати початкового 

етапу формувального експерименту 66,3% 

студентів контрольної групи та 65,1% сту-

дентів експериментальної групи був 
діагностований критичний рівень готов-

ності майбутніх фахівців до інноваційної 

діяльності. Достатній рівень спостерігався 

у 29,6% студентів контрольної групи та у 

29,5% студентів експериментальної групи.  

Оптимальний рівень готовності май-
бутніх фахівців до інноваційної діяльності 

виявлено лише у 4,1% студентів контроль-

ної та 5,4% студентів експериментальної 

груп. На тактичному рівні сформованості 

готовності майбутніх фахівців до інно-
ваційної діяльності не було виявлено жод-

ного студента ні в ЕГ, ні в КГ. 

Після проведення занять ці показники 

почали змінюватися в кожній із до-

сліджуваних груп. Другий діагностичний 

зріз (проміжний) був проведений для 
визначення динаміки змін щодо фор-

мування рівнів готовності у майбутніх 

фахівців до інноваційної діяльності кожної 

групи. Він проводився по закінченню 20 

тижнів лекційних, семінарських занять та 
педагогічної практики – на підставі анке-

тування, тестування та педагогічного спо-

стереження [4]. 

Дані другого діагностичного зрізу було 

піддано аналізу не тільки крізь призму 

кількісного, але й якісного аналізу, тому 
одержали такий розподіл рівнів готовності 

майбутніх фахівців до інноваційної діяль-

ності, що подано у таблиці 2. 

Таблиця 2 
Зведені результати другого діагностичного зрізу 

(емпіричний розподіл) 

Рівні критичний достатній оптимальний тактичний 

Бали 
0 – 28 30 – 54 56 – 80 82 – 108 

14 42 70 98 

К
іл

ь
к
іс

т
ь
 

у
ч
а
с
н

и
к
ів

 КГ (X) 

n1=169 

88 
52% 

62 
36,7% 

19 
11,3% 

– 

ЕГ (Y) 

n2=186 

70 
37,6% 

77 
41,4% 

39 
21,% 

– 

 158 139 58  

  158                  297                 355 
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І. Дослідження однорідності вибірок (за 
критеріэм Вілкоксона). 
1) загальний варіаційний ряд:  

1 … 158   159 … 297   298 … 355; 
2) спостережуване значення критерію 
Вілкоксона: 

 
    


  

спостw .

1 158 159 297
88 62

2 2

298 355
19 27355;

2

 

3) ниж крw . . 28188 ;  верх крw . . 31976 ; 

Оскільки спост ниж крw w. . .
, то вибірки не-

однорідні і належать до різних генеральних 
сукупностей. 

Наведемо основні числові характери-
стики цих вибірок (вони знайдені ана-
логічно попереднім): 

  

 

x x

x x

x D

S S2

30,6; 365,69; 19,12;

367,75; 19,18;
 

  

 

y y

y y

y D

S S2

37,3; 437,66; 20,92;

440,02; 20,98;
 

9,2x ; 8,2y ; 

довірчі інтервали: 

 );( xx xx  (27,7; 33,5); 

 );( yy yy  (34,8; 39,8). 

Довірчі інтервали не перекриваються, 
що свідчить про суттєво вищі результати в 

експериментальній групі вже на етапі дру-
гого контрольного зрізу. 

Як свідчать дані діагностики, наведені з 
таблиці 3.2 в експериментальній групі оп-
тимальний рівень готовності майбутніх 
фахівців до інноваційної діяльності був 
характерний для 21% студентів, достатній 
– для 41,4% і критичний – для 37,6% сту-
дентів. У контрольній групі результати 
діагностики були нижчими: 11,3% до-
сліджуваних були діагностовані на опти-
мальному рівні готовності; 36,7% – на до-
статньому та 52% – на критичному рівні 
готовності до інноваційної діяльності. 

Третій, прикінцевий діагностичний зріз 
було здійснено наприкінці четвертого кур-
су, після закінчення курсів педагогічних 
дисциплін, та після проходження студен-
тами педагогічної практики. 

Оцінювання прояву показників компо-
нентів готовності проводилося у такому 
порядку: усне теоретичне опитування за 
єдиними (спеціально-розробленими) зав-
даннями навчального матеріалу спецкурсу; 
тестування із застосуванням психодіагно-
стичного інструментарію; написання нау-
кових статей, тез; виконання індивідуаль-
них навчально-дослідницьких завдань, на-
уково-дослідних робіт, дослідницько-
інноваційних проектів [5]. Результати 
третього діагностичного зрізу подано у таб-
лиці 3. 

Таблиця 3 

Зведені результати третього діагностичного зрізу 

(вихідний контроль, емпіричний розподіл) 

Рівні критичний достатній оптимальний тактичний 

Бали 
0–14 

8 
16–28 

22 
30 – 42 

36 
44–54 

50 
56–68 

64 
70–80 

78 
82–94 

92 
96–108 

106 

К
іл

ь
к
іс

т
ь
 

у
ч
а
с
н

и
к
ів

 КГ (X) 

n1=169 
17 27 35 29 21 15 15 10 

ЕГ (Y) 

n2=186 
10 16 28 35 30 24 23 20 

 27 43 63 64 51 39 38 30 

             27           70            133         197         248         287         325        355 
 

І. З’ясуємо однорідність вибірок (за 
критерієм Вілкоксона). 
1) загальний варіаційний ряд:  
1 … 27   28 … 70  71 … 133   134 … 197  
198 … 248  249 … 287  288 … 325   
326 … 355; 
2) спостережуване значення критерію: 

  
      

  
      

 
    

спостw .

1 27 28 70 71 133
17 27 35

2 2 2

134 197 198 248 249 287
29 21 15

2 2 2

288 325 326 355
15 10 26592;

2 2

3) ниж крw . . 28188; верх крw . . 31976;  

4) Оскільки спост ниж крw w . .
, то вибірки 

неоднорідні. 

ІІ. Основні числові характеристики 
вибірок 
1) контрольна група (КГ – Х):  
n1=169; x 49,2; xD 808,24;   x 28,43;  

xS
2 813,10;  xS 28,51; 3,4x ; 

довірчий інтервал:  

 );( xx xx  (44,9; 53,5); 

2) експериментальна група (ЕГ – Y): 

n2=186; y 60,3;  yD 772,24;  

 y 27,79; yS
2 776,46; yS 27,87;

3,3y ; 

довірчий інтервал:  

 );( yy yy   (57,0; 63,6). 



Вісник Черкаського національного університету імені Богдана Хмельницького 

47 

Розрахункова таблиця 

x  8 22 36 50 64 78 92 106 

n  17 27 35 29 21 15 15 10 

u  –1,45 –0,95 –0,46 0,03 0,52 1,01 1,50 1,99 

)(u  0,1394 2541 3589 988 3485 2396 1295 0551 

'n  13 22 31 34 30 19 12 8 

 




  i i
спост

i

n n

n

2
2 ( ' )

9,84
'

; 

 кр

2 (0,05;5) 11,1. 

Оскільки  спост кр

2 2 ,  то емпіричні і тео-

ретичні частоти відрізняються незначно 

(випадково). Тоді немає підстав для відхи-

лення гіпотези про нормальність  
 

розподілу генеральної сукупності. 
2) експериментальна група (ЕГ – Y): 

виходячи з даних  

n2=186; y 60,3;   y 27,79;  h=14; 


 

y

n h
N 2

2 93,7;  n N u2' ( )  

можемо скласти розрахункову таблицю. 

Розрахункова таблиця 

y  8 22 36 50 64 78 92 106 

n  10 16 28 35 30 24 23 20 

u  –1,88 –1,37 –0,87 –0,37 0,13 0,63 1,14 1,64 

)(u  0,0681 1561 2732 726 3956 3271 2083 1040 

'n  8 15 26 35 37 30 20 15 

 

За даними цієї таблиці обчислимо:  




  i i
спост

i

n n

n

2
2 ( ' )

5,36
'

; 

 кр

2 (0,05;5) 11,1. 

Оскільки  спост кр

2 2 , то немає підстав 

відхилити гіпотезу про нормальність 

розподілу генеральної сукупності і можна 

вважати, що емпіричні і теоретичні часто-

ти відрізняються випадково [6]. 

ІV. Користуючись критерієм Фішера–

Снедекора [7] порівняємо дисперсії. 

Виходячи з даних 

n1=169; xS
2 813,10; n2=186;  

yS
2 776,46,  

та числа ступенів вільності для кожної з 

вибірок: 

k1=169–1=168; k2=186–1=185,  

знайдемо: 

1) спостережуване значення критерію: 

  Б
спост

M

S
F

S

2

2

813,10
1,05

776,46
; 

2) критичне значення критерію: 

  кр крF k k F1 2( ; ; ) (0,05; 168, 185) 1,90 . 

Оскільки спост крT T . , то вибіркові се-

редні відрізняються значимо (не випадко-

во), що підтверджує ефективність авторсь-

кої методики [8]. 

Отримані дані засвідчили, що кількісні 

показники рівнів сформованості готовності 

до інноваційної професійної діяльності 

розподілилися таким чином: у контрольній 

групі тактичний рівень готовності мали 

14,7% студентів, оптимальний – 21,3%, 

достатній – 38% та критичний – 26% сту-

дентів. 

В експериментальній групі 23,1% сту-

дентів мали тактичний рівень, 29% – оп-

тимальний рівень, 33,9% – достатній рівень 

та 14% – критичний рівень готовності до 

інноваційної професійної діяльності. Пози-

тивні зміни відбулися як в експеримен-

тальній, так і в контрольній групах, однак 

у студентів експериментальної групи 

рівень готовності до інноваційної про-

фесійної діяльності досяг значно вищих 

результатів у порівнянні із студентами 

контрольної групи [9]. 

Для аналізу зведених результатів трьох 

діагностичних зрізів у контрольних і 

експериментальних групах було складено 

порівняльну таблицю, в якій прослідко-

вується динаміка змін рівнів готовності до 

інноваційної професійної діяльності (див. 

табл. 3). 

Висновки. Як свідчать дані, наведені в 

порівняльній таблиці 3.4, відбувалася сут-

тєва динаміка змін рівнів готовності май-

бутніх фахівців до інноваційної про-

фесійної діяльності. Так, в експеримен-

тальній групі показники рівнів готовності 

зросли порівняно з першим діагностичним 

зрізом – тактичний рівень на 23,1%, опти-

мальний рівень – на 23,6% та одночасно 

зменшилися на критичному рівні на 51%. 
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Таблиця 4 

Порівняльна таблиця  

зведених результатів трьох діагностичних зрізів 

№ 
п/п 

Групи 

Рівні готовності, % 

критич- 
ний 

достат- 
ній 

оптима- 
льний 

тактич- 
ний 

1. 

Експериментальна група 

1 зріз 65 29,6 5,4 – 

2 зріз 37,6 41,4 21 – 

3 зріз 14 33,9 29 23,1 

Зміни (+, –) –51 +4,3 +23,6 +23,1 

2. 

Контрольна група: 

1 зріз 66,3 29,6 4,1 – 

2 зріз 52,0 36,7 11,3 – 

3 зріз 26,0 38,0 21,3 14,7 

Зміни (+, –) –40,3 +8,4 +17,2 +14,7 

 

У контрольній групі показники рівнів 

готовності зросли порівняно з першим 
діагностичним зрізом – тактичний рівень 

на 14,7%, оптимальний рівень – на 17,2%, 

достатній – на 8,4%, водночас, показники 

рівнів готовності на критичному рівні 

зменшилися на 40,3%. 
На підставі порівняльного аналізу мож-

на стверджувати, що поповнення та онов-

лення знань психолого-педагогічних дис-

циплін – дозволили більш досконало ово-

лодіти навичками проведення інноваційної 

діяльності, що підтверджують отримані 

нами дані динаміки розвитку готовності за 

розробленими нами критеріями [10]. 

Перспективи подальших розвідок у да-

ному напрямі потребують питання про 

роль окремих навчальних дисциплін, між-

предметних зв’язків, педагогічної практи-

ки, ролі самовиховання і самоосвіти у 

підготовці до інноваційної діяльності.  
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PEDAGOGICAL DIAGNOSTICS OF LEVELS OF READINESS OF FUTURE SPECIALISTS  
FOR INNOVATIVE PROFESSIONAL ACTIVITY 

Summary. Relevance is to develop and substantiate 
the diagnostic system, which would act as an objective 
indicator of the formation of the corresponding levels of 
readiness of a graduate of a higher educational institution 
for the implementation of innovative professional activi-
ties, disclosed levels of manifestation of indicators. The 
existing state of readiness for innovative professional 
activity and shortcomings in the preparation of a future 
specialist of a higher educational establishment are re-
vealed. 

The final level of preparedness for innovative profes-
sional activity of future specialists is determined, which is 
compared with the indicators of entrance control. The 
analysis of the received experimental data, their systema-
tization and mathematical processing on the basis of proof 
of the reliability of the research results with the help of 
mathematical statistics methods is carried out. 

The efficiency of application of the developed method-
ology and the expediency of its introduction in the process 
of professional training of future specialists are described. 
According to the summarized results of research and 
experimental work the dynamics of changes in readiness 
levels according to the developed criteria is established. It 

is proved that evaluation of the formation of research 
skills of future specialists should be carried out in a clear 
sequence, which in a certain system creates an algorithm 
for their measurement. 

It is substantiated and proved that formation of the 
corresponding levels of readiness of the graduate will be 
effective in the conditions of formation of an effective 
system of initiation, organization and coordination of 
innovative educational activities, modernization of types 
and structure of educational institutions, updating of the 
content of education and education, profiling and individ-
ualization of the educational process; development and 
implementation of a model of future specialists training, 
aimed at forming readiness for implementation of innova-
tion activity. 

Keywords: diagnosis; diagnostic systems; methodol-
ogy; criteria; Indexes; levels of readiness; analysis; edu-
cational process; specialist; innovative activity; profes-
sional activity. 
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AFFECTIVE AND COGNITIVE ISSUES OF ENHANCING GRAMMATICAL COMPETENCE  

This study presents the framework of mastering 
English grammar within a University curriculum. 
Fostering learners’ grammatical competence is 
identified as a current target of grammar acqu-
isition. The idea is emphasized that to achieve a 
target set the teacher has to take into account 
multiple factors, which might facilitate grammatical 
awareness of students. Specifically, enhancing 
grammatical competence can be efficacious 
provided that the teacher considers cognitive 
profiles of students and reckons in such affective 
determinants as individual mental and psy-
chological differences of learners, their brain 
capacity, learning strategies, epistemic and 

cognitive styles, sensory channels of perceiving 
input, and ways of processing information.  

Keywords: English grammar acquisition, 
grammatical competence, cognitive profiles of 
students, affective determinants, types of linguistic 
information, grammatical concepts.  

 
Introduction. This paper presents the 

results of a long-lasting research in the field 
of Bilingual Pedagogy, specifically, in the 
domain of teaching English grammar within 
a University curriculum. In particular, the 
study focuses on the factors that enhance a 
high level of students’ grammatical com-
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petence. A special emphasis is placed on 
reasonable ways of representing linguistic 
information, which can conduce the learners 
to conceptualize and internalize grammatical 
knowledge, and subsequently, adequately 
apply it in their own productive speech when 
exposed to real-life communicative settings.  

Statement of the problem. With this in 
view, the article evolves around the process 
of turning explicit linguistic knowledge 
(WHAT-knowledge dealing with the theo-
retical understanding of the subject matter) 
into implicit (HOW-knowledge dealing with 
practical habits and skills). The idea is 
justified that this process tends to play an 
essential role in the acquisition of a foreign 
language (FL) since grammar not only lays 
the groundwork for effective communication 
but also develops learners’ cognitive and 
grammatical habits and skills as the main 
constituents of their grammatical 
competence (GC).  

Analysis of research and publications. A 
number of scholars addressed the issue of 
grammar acquisition and fostering students’ 
GC, and considered it from various angles. 
Inter alia, they advanced the ideas of pre-
senting grammar structures in illustrative 
situations (A. Hornby, 1979); regarding the 
level of subjects’ affective filter (S. Krashen, 
1981); introducing grammar one item at a 
time by quanta (Ye. Passov, 1991); 
conceptualizing grammar issues via guided 
discovery (O. Vovk, 2008; J. Scrivener, 2011); 
structuring linguistic information before 
presenting it (L. Chernovatyi, 1999); 
employing inductive or deductive approach to 
teaching grammar (D. Nunan, 2005; H. 
Widodo, 2006); applying diversified models to 
raise learners’ grammatical awareness 
(E. Gatbonton and N. Egalowitz, 1988; L. 
Loschky, 1994; R. Carter and D. Nunan, 
2001; Larsen-Freeman, 2003; O. Vovk, 
2019). Despite multitudinous efforts of 
scholars to solve the problem of effective FL 
grammar acquisition and foster GC among 
University students, it remains at the core of 
many debated issues in the areas of bilingual 
education. Moreover, the continuous interest 
in multifaceted grammar matters still raises 
numerous controversies among academics.  

This paper will first outline an integrated 
overview of GC as a target of teaching FL 
grammar, it will then go on to reveal the 
challenges, which FL trainees may encounter 
while obtaining GC, and finally, it will expose 
the reasonable ways of overcoming these 
challenges employing diverse types of lin-
guistic material. One of the problems that 
learners may stumble over in a language 
course is the understanding, con-
ceptualization and internalization of 

grammar input. This problem tends to stem 
from the ineffective representation of 
grammar items. Accordingly, the ways of 
representing grammar structures with 
pertinent rationales are a key axis around 
which this study is formed.  

Theoretical backgrounds. Based on the 
latest research, GC is looked upon as a 
constituent of linguistic competence. At the 
same time, GC also encompasses a set of 
components [3, p. 112]: knowledge of a FL as 
a system, its concepts, categories, and means 
of their expressions; an ability to con-
ceptualize grammar input; skills to utilize 
grammar items appropriately and accurately 
in terms of registers, standards and usage in 
order to realize communicative intentions 
adequately to situations. With regard to 
foregoing, it deems plausible to assert that a 
high level of GC is conducive to effective 
communication, since improper grammar can 
negatively affect the meaning and clarity of 
an intended message. 

Giving pre-eminence to GC as a sought-for 
target of FL grammar acquisition entrains 
elaborating theoretical premises on which 
this process may be grounded. These 
premises posit the necessity to take into 
account affective determinants, namely, 
students’ individual mental and psy-
chological differences, cognitive and epis-
temic styles, dominant hemispheres and 
sensory channels of perceiving input. 
Integrated together they make up learners’ 
cognitive profiles upon which preferable ways 
of presenting and processing linguistic 
information is dependent. The afo-
rementioned assumptions require cursory 
clarification to reveal how they manifest 
themselves in a University FL course. 

Pursuant to S. Krashen, linguistic 
competence may be advanced when language 
is absorbed subconsciously and that the 
learners' ability to acquire language is 
constrained if they are experiencing negative 
emotions such as fear or embarrassment [12, 
p. 71]. It implies that the effective acquisition 
of FL grammar needs reckoning in the factor 
of an affective filter.  

An affective filter is a theoretical construct 
that attempts to explain the emotional 
variables associated with the success or 
failure of assimilating a FL. It is clear the-
refore that when the affective filter is high, 
individuals may experience stress, anxiety, 
and lack of self-confidence that may inhibit 
successful acquisition of language skills [20]. 
On this basis, it may be inferred that FL 
teachers must strategically organize their 
learners’ environment and instruction in 
order to lower their affective filter in the 
classroom.  
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In particular, overemphasis on error 
correction, mocking at mistakes, being 
placed in awkward or high-risk environments 
may tend to increase the affective filter and 
retard language development. With regard to 
the aforementioned, it stands to reason to 
hypothesize that too sophisticated techniques 
of representing linguistic information may 
also increase the level of learners’ affective 
filter, reciprocally, lower their self-confidence 
and bring about fear that they will be unable 
to understand the subject matter. In its turn, 
fear engenders inhibition in the cerebral 
cortex – that may slow down FL grammar 
acquisition, result in poor language 
production and hence, overall speech and 
cogitative performance of subjects.  

In relation to the foregoing, yet the 
founder of Suggestopedia G. Lozanov (1978) 
indicated that it is out of fear that learners 
"do not use full mental powers" but set up 
"psychological barriers" because they are 
afraid that they will be limited in their ability 
to perform or that they will fail. The scholar 
believed therefore that negative thoughts of 
subjects about their learning ability have to 
be "de-suggested". Furthermore, G. Lozanov 
held the view that individuals are capable of 
learning “at rates many times greater than 
what we commonly assume to be the limits of 
human performance”. He also asserted that 
most people do not make use of their brain 
capacity and hence, do not reach the 
learning ability they would be able to develop 
otherwise [15, p. 34–35].  

To increase learners’ brain capacity it 
seems reasonable to engage in the process of 
FL acquisition both hemispheres. Though 
they perform different functions (specifically, 
the right side of the brain is more artistic and 
creative whereas the left side is more 
academic and logical), they are mutually 
related due to the corpus callosum, which 
allows the two hemispheres to communicate 
with each other by transmitting messages 
back and forth between them [11]. The 
indications are therefore that their interplay 
in the learning process may appear ad-
vantageous for cognition in a language 
course. That is why the intent of fostering the 
two hemispheres to operate in tandem seems 
relevant, since mastering a FL can be 
significantly improved when both sides of the 
brain are involved in it.  

With reference to the mentioned above, it 
is pertinent to bring to the forefront of this 
study the idea of embracing multimodal 
learning, which may significantly facilitate 
the perception and understanding of 
grammar items under study. Multimodal 
learning environments allow grammar items 
to be presented in more than one sensory 

mode – visual, auditory, and kinesthetic. 
Multimedia enhancements in these envi-
ronments include video and audio elements, 
images, recorded presentations, interactive 
audio-enhanced diagrams, simulations, and 
graphics to cater more efficaciously to 
various learning styles of students. Thus, 
multimedia can be employed to represent the 
content knowledge in ways that mesh with 
learning styles of subjects, which in turn, 
may appeal to their modal preferences [16, p. 
311]. It would be appropriate to assume that 
on the one hand, learning styles are de-
termined by students’ sensory channels, and 
on the other hand, learning styles themselves 
determine harmonious learning strategies, 
chosen by the teacher in appliance with 
individual differences of learners.   

In particular, P. Shah and E. Freedman 
(2003) assert that a  number of benefits may 
emerge when using visualizations in learning 
environments, namely [19, p. 317]: (1) 
promoting learning by providing an external 
representation of information; (2) a deeper 
processing of information; (3) maintaining 
students’ attention by making information 
more engaging and motivating. The major 
benefit of those, as identified by A. Picciano 
(2009), is that it “allows students to expe-
rience learning in ways in which they are 
most comfortable, while challenging them to 
experience and learn in other ways as well” 
[17, p. 13]. Consequently, the advantages of 
multimodal learning are crucial to making 
complex informational stimuli easier to 
conceptualize, internalize and thereafter 
retain. 

Given this evidence, it can be inferred that 
employing their own individual mental 
resources, dominant hemispheres and 
sensory channels of perceiving input learners 
may develop strategies of performing 
communicative and cogitative activity in the 
course of knowing, which conform to their 
cognitive profiles. Inter alia, those strategies 
become apparent in corresponding epistemic 
styles (i.e. ways of knowing) of cognizing 
subjects – empirical (based on practical 
experience), rationalist (based on logical 
inferences and represented by conceptual 
schemes, models, categories, etc.), and 
metaphorical (based on a diversity of 
impressions and a combination of knowledge, 
personalized perception of reality and intu-
ition). Via epistemic styles, learners perceive 
the world, process information and acquire 
knowledge [8, p. 137]. The idea of epistemic 
styles was introduced by J. Royce, who sees 
rationalism, empiricism, and metaphorism as 
higher order personality integrators, which 
are the primary determinants of individual 
differences in worldview. More specifically, 
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variations in epistemic style hierarchies and 
their corresponding cognitive profiles reflect 
variations in cognitive (i.e. both abilities and 
styles) strengths and weaknesses [18, p. 
152].  

Commonly, cognition is done through 
thought, experience, and the senses, res-
pectively, the ways of cognition are mirrored 
in the consentaneous styles, which reveal 
themselves in various approaches to 
mastering a FL that the students choose to 
take. Epistemic styles may also be reflected 
in the manner of processing linguistic input 
that the instructor prefers to employ in the 
classroom in order to visualize the subject 
matter (e.g., charts, schemas, algorithms, 
models, metaphors, etc.). These types of 
linguistic information tend to conform to 
learners’ epistemic styles. Reciprocally, they 
may turn out beneficial for each particular 
student while absorbing and assimilating 
linguistic knowledge.  

Extending the aforementioned, epistemic 
styles can affect learners’ mental rep-
resentations, which are regarded both as a 
fixed form of structured knowledge and as a 
procedure implying cognitive activity for 
processing information [8, p. 98]. The indic-
?tions are therefore that mental represen -
ations are concepts, entities that exist in the 
mind; their creation is the result of human 
activity; they depend on a new situation and 
on the activation of already existing concepts 
of acquired knowledge under definite condi-
tions for specific purposes. Furthermore, 
concepts are basic units (“quanta”) of mental 
resources, building blocks of thoughts that 
make up a conceptual system of an indiv-
idual [14]. 

Findings. It is worthwhile at this stage to 
specify what concepts can be formed and/or 
activated in the minds of students in a 
language course. N. Boldyrev (2001) holds 
that the most fundamental concepts are 
encoded in language and become apparent in 
grammar. He also emphasizes that the most 
important part of conceptual information of 
different levels of complexity and abstraction 
is fixed in the overall structure of language in 
the form of grammatical concepts, which are 
reflected in grammatical forms, categories, 
and syntactical structures. Furthermore, the 
scholar groups grammatical concepts into 
three types: 1) elementary or one-
dimensional; 2) bi-dimensional; 3) multi-
dimensional [2, p. 43].  

Elementary grammatical concepts do not 
cause ambiguity: in the English language 
they may be represented by verbs in the 3d 
person singular in the Present Simple tense, 
e.g. writes, goes, plays, has, simplifies); ad-
verbs, derived from adjectives, e.g. quickly, 

fluently, correctly); plural nouns, e.g. 
tomatoes, armies, glasses, knives, children, 
women.  

In contrast, bi-dimensional concepts are 
more composite in nature and have a 
complex cognitive rationale, for instance, 
grammatical number, which may fall into 
this category due to its cognitive basis that 
encompasses the notion of quantity and ways 
of its realization in language. More spe-
cifically, the use of grammar forms 
expressing number depends on such 
characteristics as countability – uncou-
?tability, discontinuity – continuity, collecti -
eness – non-collectiveness, etc. Commonly, in 
the English language plural nouns are 
formed with the help of the suffix -(e)s. 
However, there are unconventional ways to 
form plural nouns via [5, p. 41]: 1) the 
archaic suffix -en (ox – oxen); 2) the change of 
a root vowel (tooth – teeth, goose – geese); 3) 
the suffixes in the words of Greek and Latin 
origin (corpus – corpora, symposium – 
symposia, phenomenon – phenomena, 
alumnus – alumni, thesis – theses); 4) a 
formal concurrence of forms in the singular 
and in the plural (sheep – sheep, deer – deer, 
buffalo – buffalo, fish – fish, fruit – fruit). The 
latter case may cause ambiguity as the 
nouns fish and fruit can form a plural dually, 
e.g.: fish and fishes, fruit and fruits, which 
differ in meanings. Particularly, the plural 
form that has a marker signals about 
something of different kinds, e.g. [5, p. 113]: 
Several fishes in the region have become 
extinct. You should eat three different fruits 
per day. The plural form that has no marker 
means a certain quantity of some objects or 
species, e.g.: There is not much fresh fruit 
available at this time of the year. There are 
five fish in the aquarium.  

The third group – multi-dimensional 
grammatical concepts – are even more 
complex in nature and are determined by 
pragmatics of communication. This group of 
concepts may be represented by the category 
of grammatical tense, which inter alia 
enclasps the notion of deictic perspective, 
that is the idea of real and grammatical time 
(the present, the past and the future), and 
the notion of the moment of speaking, which 
establishes correlation between real and 
grammatical time, e.g.: The insurance 
inspector came. He said that they have 
evidence (F. Scott Fitzgerald, The Great 
Gatsby). In the provided example, the 
Sequence of Tenses is not observed for 
various reasons: 1) the information correlates 
not only with a past moment but also with a 
moment of speaking; 2) the speaker 
emphasizes the importance of the delivered 
information. In the next instance, Harry said 

https://en.wikipedia.org/wiki/Thought
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that his wife is ill the Sequence of Tenses is 
violated because the information is sig-
nificant for the speaker. In this case, the 
grammatical concept is motivated by 
pragmatics of communication. 

The category of grammatical aspect, which 
expresses how an action, event, or state, 
denoted by a verb, extends over time, may 
also be assigned to the group of multi-
dimensional concepts. This category is also 
complex in nature. On the one hand, it 
shows whether the aspect of an action is 
perfective or imperfective; on the other hand, 
it demonstrates whether an action is finite or 
non-finite [2, p. 44], e.g.: 1. By the time the 
commandos had smashed through the 
entrance, the terrorist leader had barricaded 
himself in the bedroom (E. Segal, The Class). 
In this instance in the subordinate clause, 
the verb to smash is used in the Past Perfect 
tense to underscore the fact of lost time.  
2. By the time he had reached the allegro of 
the third movement, he was too involved to be 
diffident (E. Segal, The Class). In this example 
in the subordinate clause, the verb to reach 
is used in the Past Perfect tense to pinpoint 
the importance of the situation. It is believed 
that the intentional violation of grammatical 
rules attracts the reader’s attention and 
facilitates the understanding of the 
psychological state of a character. This given, 
it may be inferred that multi-dimensional 
grammatical concepts imply interpreting 
extra-linguistic information via definite 
notions, which constitute the cognitive basis 
of grammatical concepts.  

On the whole, the data seem to be strong 
to indicate that grammatical con-
ceptualization is a gradual process, which 
involves progressing through various 
knowledge states, which correlate with the 
phases of language development of an 
individual. These knowledge states entail 
complexifying and activating grammatical 
concepts in the process of cognition.  

It would be appropriate to assume that the 
activation of existing concepts in the mind of 
students may occur yet when they perceive 
grammatical input. It may be presented in a 
number of ways. In Bilingual Pedagogy, the 
ways of presenting grammar items are 
defined as linguistic information – a sort of 
linguistic stimuli, which reduce the degree of 
ambiguity (hence also the level of an affective 
filter) of learners in the actual situation and, 
accordingly, in their subsequent verbal 
behavior. Linguistic information may be 
conveyed by various means; their choice 
depends on how adequately they reveal and 
impart knowledge about the subject matter 
and raise students’ grammatical awareness.  

Methods. The efficiency of the proposed 
framework was proven in a research 
experiment adapted for University students 
majoring in Bilingual Pedagogy. The expe-
riment was meant to expose how various 
types of linguistic information can advance 
grammatical conceptualization and awa-
reness of learners in a language course. 
Before the experiment, it was stipulated that 
the language course would be based on the 
communicative-cognitive model designed by 
the author of this study: the model com-
prised such stages as [3, p. 111] (1) multi-
modal perception of input, (2) its initial re-
production and (3) apperception, (4) incuba-
tion, (5) creative reproduction and (6) produc-
tion. The pivotal tasks of the experiment 
were: to single out the criteria for evaluating 
the initial and acquired levels of students’ 
GC; to devise pre-experimental and post-
experimental assignments to objectively as-
sess the acquired level of GC; to conduct pre-
experimental testing aiming at determining 
the initial level of students’ GC. The level of 
acquired GC was assessed in accordance 
with the set criteria, which corresponded to 
the syllabus of the English language for uni-
versities and the relevant curriculum. That 
enabled objectivity in determining a level of 
students’ GC before and after the training. It 
also allowed identifying the appropriateness 
of the advanced hypothesis concerning 
grammatical conceptualization of learners. 
The results of the experiment confirmed the 
hypothesis and demonstrated positive dy-
namics in fostering GC of students.  

In this paper, I will illuminate and 
illustrate the most prominent types of 
linguistic information, which significantly 
raised grammatical conceptualization and 
awareness of students and fostered their GC. 

SPEECH PATTERN – a typical speech unit, 
which serves as a basis for making analogous 
speech units with the same design [1, p. 298]. 
It is maintained that a speech pattern 
automatically launches the mechanism of 
analogy enhancing learners to construct 
similar meaningful units. This can be 
accounted for by the fact that a speech 
pattern implicitly contains a precept for 
constructing a phrase or sentence with the 
identical framework. For instance, the 
teacher sets a communicative task to 
students: Inform your peer what New Year 
resolutions your group-mates made. Follow 
the given pattern: X promised that he/she 
would start/stop … doing smth. The 
students construct their own sentences 
following the given pattern: 

Student1:  Ann promised that she would 
start jogging. 
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Student2: Peter promised that he would quit 
smoking. 

Student3: Val promised that she would take 
up learning Japanese. 

MODEL – a representation of a studied 
grammar structure in terms of a drawing or a 
sign formula, which reproduces the 
properties and relations between the 
elements of a modeled structure, thereby, 
facilitating the process of obtaining 
knowledge about it [1, p. 159]. Such a model 
is easy to understand; it provides in-
stantaneous perception of the grammar 
structure, and it does not require special 
efforts to memorize it. In addition, a model is 
dynamic, i.e. it can perform structural 
transformations that lead to a change in the 
meaning of a sentence, for example, making 
it interrogative or negative. The first instance 
of the model will be symbolized in terms of a 
drawing (Fig. 1): 

 
Figure 1. Graphic model of Passive Voice in 

the English language 
 

Symbol 1 in the provided model denotes 
the first component of the passive structure 
(the Subject), symbol 2 indicates the second 
component (the Predicate comprising two 
parts – the auxiliary verb to be and Participle 
II of the main verb), symbol 3 designates the 
third component (its being in parentheses 
signifies its optional character). 

The second instance of the model will be 
visualized in terms of a symbol formula 
(Fig. 2): 

 
Figure 2. Symbol model of the Sequence of Tenses  

 

The presented model signifies that the 
Past tense used in the predicate of the 
principal clause of a complex sentence 
determines the Past tense of the predicate in 
the subordinate clause. The choice of tenses 
in the subordinate clause is governed by 
simultaneousness, priority or posteriority of 
its action with/to the action in the principal 
clause.   

SCHEME – a conventional graphic de-
piction of a grammar phenomenon [1, p. 64]. 
Normally, a scheme falls into two groups: 
linguistic or static, and speech or dynamic. 
When a scheme represents a grammar item 
as a phenomenon, it is regarded as linguistic 
and static; when the object of schematization 

is a grammatical action, a scheme is viewed 
as speech and dynamic. The instance below 
illustrates a linguistic scheme (Fig. 3). 

 
Figure 3. Linguistic scheme of the Sequence  

of Tenses  
 

It is clear therefore that a rational 
combination of the dynamic and the static 
scheme may appear efficacious in the 
acquisition of FL grammar. Fig. 4 illustrates 
this assertion [22, p. 10]. 

 
Figure 4. Static and dynamic scheme of the  

Past Perfect tense  
 

RULE – information about a studied 
grammar structure and a set of explicit 
regulations governing a procedure of opera-
?ing with this structure [1, p. 233]. Typically, 
FL Pedagogy distinguishes between de-
scriptive rules and rules-precepts. Spe-
cifically, descriptive rules are theoretical 
information about a studied grammar 
phenomenon, whereas rules-precepts are 
unstructions or recommendations that 
explicitly indicate what actions should be 
performed to achieve a specific goal; they 
may be considered as direct guidance to 
action, which takes into account the nature 
of a studied grammar structure. Rules-
precepts have a dynamic character, e.g.: to 
convey the past action preceding another past 
action (expressed by the predicate of the 
principal clause) use the Past Perfect tense: 
Nobody knew that Mary had gone away. 

ALGORITHM – a sequence of operations to 
be followed in problem solving, which 
necessarily ensures its correct solution [9, p. 
167]. In appliance with the objectives of a 
learning process, algorithms fall into rece-
ptive and productive types. A receptive 
algorithm is a set of instructions that 
determine an order of identification of a 
minimum of attributes sufficient for 
recognizing a particular grammar structure. 
In contrast, a productive algorithm is a set of 
precepts targeted at transition from 
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information to be transmitted to linguistic 
phenomena that can transmit it. Such 
algorithms contain precepts that determine 
the order of operations necessary to perform 
a specific grammatical action [4, p. 78], e.g.: 
1) use should have + a past participle 
when it is too bad that something did not 
happen; 2) use shouldn’t have + a past 

participle when it is too bad that something 
happened [10, p. 125]. 

The instance below (Fig. 5) demonstrates a 
sequence of operations, which ensure a 
correct performance of a speech action [4, p. 
79]. 

 
Figure 5. Algorithm of the usage of the Sequence of Tenses  

 

ILLUSTRATIVE CHART – a visual aid that 
colligates grammar phenomena [1, p. 350]. 
Commonly, a chart is reckoned both as an 
indicative basis of an action, and as sys-
tematization of previously acquired know-
ledge, which allows tracing the link between 
all elements of the studied grammar items 
that lead to bringing segmental information 
into a system. Realizing the main functions of 
visual aids (such as cognitive, generalizing, 

instructional, controlling and compensatory) 
illustrative charts induce students' attention, 
and foster better comprehension and 
assimilation of linguistic material. Depending 
on the aims of presenting grammatical 
information illustrative charts may fall into 
linguistic or static and speech or dynamic. 
Below there is an instance of a static chart  
(Table 1). 

Table 1 

 
 
CONCEPTUAL METAPHOR – in an 

extended sense, it is a cognitive process, a 
strategy of processing information and a form 
of conceptualization, which creates new 
concepts, without which it would be impo-
ssible to obtain new knowledge.  

Conceptual metaphor refers to the 
understanding of one idea in terms of 
another; hence, it corresponds to the ability 
of an individual to capture a similarity 
between objects. Among numerous functions 
of conceptual metaphor, a cognitive and a 
communicative function are prioritized. This 
is done for the following reasons (1) to 

enhance the formation of concepts and their 
clarification in the mind (a cognitive func-
tion); (2) to ensure the actualization of 
existing concepts and their rhematization in 
the mental and speech process (a 
communicative function) [6, p. 4; 7, p. 15]. 
The disposed information allows presuming 
that conceptual metaphor itself does not 
create concepts of a particular type, but by 
analogy, it forms, clarifies and expresses one 
concept via another. Moreover, it helps a 
concept to emerge in the mind and be 
designated in speech. Respectively, 
conceptual information encoded in metaphor 
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can be symbolized verbally and graphically, 
in terms of drawings, schemes, frames, etc. 
The instance below illustrates verbal 
visualization of conceptual metaphor [14, p. 
4–5]: Irregular verbs are creative. They design 
their own fancy clothes. They never wear 
those dull uniforms! Irregular verbs are true 
artists! Presumably, the learners may 

conceptualize this metaphor in the following 
way: Verbs can be looked upon as persons. 
Their affixes are articles of clothing. Regular 
forms are uniforms. Irregularity is rebe-
lliousness. Irregularity is creativity.  

The example that follows exemplifies 
graphical symbolization of conceptual 
metaphor [4, p. 89] (Fig. 6):  

 
Figure 6. Conceptual metaphor of the Sequence of Tenses  

 

The illustrated conceptual metaphor of the 
Grammar House allows making the following 
inferences and generalizations: the Sequence 
of Tenses in the English language is 
employed in complex sentences, which 
comprise the main and the subordinate 
clause. Grammatical tenses constitute an 
interdependent hierarchy with four ‘floors’: 
each ‘floor’ is subordinated to the antecedent 
and the succedent ‘floor’. Grammatical tenses 
fall into two basic groups: the 
Present/Future tenses and the Past tenses. 
The Present/Future tenses (in the principal 
clause) can ascend all four “floors” of the 
“house”, that is, they harmonize with all 
tenses (in the subordinate clause). In 
contrast, the Past tenses (in the principal 
clause) can ascend only two “floors” of the 
“house”, that is, they only harmonize with 
the Past and Future-in-the-Past tenses (in 
the subordinate clause), and cannot be in 
harmony with the Present/Future tenses. 

Conclusion. Considering the foregoing, it 
is plausible to posit that University students 
can benefit from integration of all types of 
linguistic information in the process of 
grammar acquisition, which will appear 
conducive to a deeper understanding of the 
subject matter, acquiring new knowledge, 
and forming grammatical concepts in the 
minds of cognizing subjects. 

On balance, rational organization of 
linguistic information in a FL course requires 
taking into account individual differences of 
students, their mental resources and 
representational capacities, epistemic and 
learning styles, dominant sensory channels 

and hemispheres, which will have a positive 
impact on the understanding and as-
similation of studied grammatical items, and 
consequently, will enhance learners’ GC. 

Prospects for further research. This 
article contributes to the understanding of 
how a teaching and learning process of FL 
grammar acquisition within a University 
curriculum may be organized. It also offers 
several insights into the effective re-
presentation of grammar phenomena. It is far 
being conclusive and provides implications 
for further research into the ways of de-
veloping GC. 
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ВОВК Олена Іванівна 

докторка педагогічних наук,  
професорка кафедри англійської філології та методики викладання англійської мови, 

Черкаський національний університет імені Богдана Хмельницького 

АФЕКТИВНІ І КОГНІТИВНІ АСПЕКТИ ФОРМУВАННЯ ГРАМАТИЧНОЇ КОМПЕТЕНЦІЇ 
Анотація. У статті представлений сучасний по-

гляд на навчання іншомовної граматики студентів 
філологічного спрямування ЗВО в аспекті комуніка-
тивно-когнітивної парадигми. Метою оволодіння 
практичною граматикою визначено формування 
граматичної компетенції суб’єктів пізнання. Для 
досягнення означеної мети пропонується брати до 
уваги психокогнітивний профіль студентів, зокрема, 
їхні індивідуальні психічні й розумові особливості, 
навчальні й епістемологічні стилі, домінантні сенсо-
рні канали, стилі опрацювання інформації тощо.  

Підкреслюється також необхідність створення 
позитивного освітнього середовища для зниження 
афективного фільтру та підвищення ментальних 
ресурсів студентів.  

Акцентується значення мультимодального й по-
лісенсорного навчання. Наголошується, що усвідом-
лення граматичних явищ передбачає граматичну 
концептуалізацію, яка означає формування знаннєво-
го простору студентів, базовими складниками якої є 
граматичні концепти різної складності та інформа-

ційної насиченості. Граматична концептуалізація є 
поступовим процесом, який корелює з фазами мовно-
го розвитку суб’єктів навчання, що, своєю чергою 
передбачає різнобічне оброблення сприйнятої навча-
льної інформації. Серед найефективніших типів 
представлення нових граматичних явищ вирізнено 
мовленнєвий зразок, схему, модель, правило-
інструкцію, ілюстративну таблицю, алгоритм і 
концептуальну метафору.  

Зазначається, що граматична концептуалізація 
починається вже на етапі введення нового матеріалу 
і триває під час його опрацювання, що активує сфор-
мовані та сприяє утворенню нових граматичних 
концептів.  

Ключові слова: оволодіння граматикою англійсь-
кої мови; граматична компетенція; когнітивний про-
філь студентів; афективні детермінанти; типи 
мовної інформації; граматичні концепти. 
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ОСОБЛИВОСТІ ФОРМУВАННЯ БІЛІНГВАЛЬНОЇ КОМУНІКАТИВНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ 
СТУДЕНТІВ-ФІЛОЛОГІВ 

Розкрито сутність білінгвізму як комплекс-
ного зміст реальної комунікативної діяльності 
людини та подано характеристику його основ-
них аспектів. Розглянуто зміст білінгвального 
навчання як спільної діяльності викладача і 
студентів у сучасному освітньому просторі. 
Проаналізовано складові  структури білінгва-
льної комунікативної компетентності. Окрес-
лено основні принципи процесу формування 
білінгвальної комунікативної компетентності. 

Ключові слова: білінгвізм; білінгвальне на-
вчання: білінгвальна комунікативна компете-
нтність; білінгвальне освітнє середовище; діа-
лог культур 

 
Постановка проблеми. Міжнародні 

відносини та міжкультурні контакти стали 
явищами повсякденного життя. Зростаючі 
зв'язки на міжнародному рівні в галузі 
культури, освіти, мистецтва, туризму і 
спорту, а також в промисловості, стали 
каталізатором в становленні двомовності і 
багатомовності. Проблеми міжнародної 
комунікації в умовах культурно-мовних 
контактів вивчаються лінгвістами, філосо-
фами, психологами, соціологами, етногра-
фами та іншими представниками науки. 

Опираючись на дані, отримані до-
слідниками, білінгвів в сучасному світі 
набагато більше, ніж монолінгвів, і, тим 
самим, білінгвізм виступає як нормативне 
явище теперішнього часу. 

Прояв інтересу до різних аспектів 
білінгвізму з плином часу, лише зростає з 
розвитком домінування ролі мовної політи-
ки в сучасному світі. 

В педагогіці накопичено багатий досвід 
теоретичного осмислення основних ас-
пектів білінгвального іншомовного навчан-
ня відповідно до професійних вимог. 
Значний внесок у дослідження інтеграції 
компонентів культури в процес навчання 
іноземним мовам внесли Є.М. Верещагін, 
Н.Д. Гальскова, Є.І. Пасов, В.В. Сафонова, 
С.Г. Тер-Мінасова, І.І. Халєєва та інші.  

В. Вайнрайх, Є.М. Верещагін, О.О. За-
левська, І.О. Зимня, А.Є. Карлінський,  
У. Лемберт розглядали у своїх працях мето-
дичні проблеми теорії білінгвізму. Вивчен-
ням педагогічних теорій і методико-

дидактичних основ двомовної освіти за-
ймалися Л. Блумфільд, У. Вайнрайх,  
Є.М. Верещагін, Г.М. Вишневська, І.О. Зи-
мня, В.Г. Костомаров, А. Тюрман,  
Л.В. Щерба та інші. В методиці навчання 
іноземних мов знайшли відображення 
окремі питання білінгвального навчання в 
школі, включаючи поглиблену мовну освіту 
в умовах середньої школи (Ю.К. Бабансь-
кий, І.Л. Бім, Н.Д. Гальскова, Н.В. Коряко-
вцева, H.H Нечаєв, E.H. Соловйова,  
С.Г. Тер-Мінасова). 

Метою статті здійснення аналізу й уза-
гальнення найвагоміших аспектів форму-
вання білінгвальної компетентності студен-
тів філологічних спеціальностей на тлі су-
часності. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. У процесі формування комуніка-
тивних компетентностей студентів на ціл-
ком новому рівні особливе місце посідає 
розвиток ціннісно-смислової компетентно-
сті в підготовці студентів-філологів. Розви-
ток білінгвального середовища забезпечує 
успішність в формуванні не тільки навча-
льно-пізнавальної компетентності, а й ко-
мунікативної, ціннісно-смислової, інфор-
маційної та інших. 

Білінгвізм – це комплексний зміст реа-
льної комунікативної діяльності людини, у 
яку включені більш складні механізми мо-
вної поведінки двомовного індивіда в про-
цесі мовної діяльності [1]. 

Лінгвістичний аспект білінгвізму необ-
хідно винести на перше місце, оскільки він 
дає розуміння двомовності. В лінгвістич-
ному аспекті, двомовність – це викорис-
тання індивідом або колективом людей 
двох мов як засобу спілкування, знаряддя 
вираження їх думок [2] і почуттів.  
Ю.Д. Дешерієв зазначає, що лінгвістичний 
аспект «двомовності має справу з аналізом 
співвідношення структур і структурних 
елементів двох мов, їх взаємовпливу, взає-
модії і взаємопроникнення на різних рів-
нях, розділах будови мови: фонологічному, 
морфологічному, синтаксичному, лексико-
семантичному і стилістичному» [3, с. 28]. 
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Когнітивний аспект вивчення білінгвіз-
му пов'язаний, перш за все, з вивченням 
розумової діяльності білінгвального індивіда. 

Когнітивна лінгвістика – це напрям лін-
гвістики, що вивчає взаємодію мовних 
явищ з іншими процесами розумової сфе-
ри (пам'ять, увага, категоризація тощо). 
Таким чином, об'єктом когнітивної 
лінгвістики є мовні знання або «ментальна 
структура», які є визначальною в іденти-
фікації мовної поведінки [4]. 

Психологічний аспект враховує: лекси-
ко-граматичні та граматичні категорії в 
першій і другій мовах; мовні категорії, не-
властиві рідній мові, але існуючі в другій 
мові; лексико-граматичні та граматичні 
категорії, властиві рідній мові, але відсутні 
в другій мові і мовній свідомості її носіїв 
[5]. 

Соціолінгвістичний аспект білінгвізму 
пов'язаний, перш за все, з зростанням сус-
пільних функцій білінгвізму. Вчені розгля-
дали білінгвізм як співіснування двох мов у 
рамках одного комунікативного (мовного) 
колективу, що використовує ці мови за-
лежно від соціальної ситуації та інших об-
ставин. 

Вище окреслені аспекти необхідно вра-
ховувати у процесі білінгвального навчання. 

О.Г. Ширін розглядає білінгвальне нав-
чання як взаємопов'язану діяльність 
викладача і студентів в процесі вивчення 
окремих предметів засобами рідної та іно-
земної мов, в результаті якої досягається 
синтез визначених компетентностей, що 
забезпечує високий рівень володіння іно-
земною мовою і глибоке освоєння пред-
метного змісту [6, с.54]. 

Таким чином, білінгвальне навчання є 
важливою ланкою в освітньому процесі, 
впровадження якого дозволить вирішити 
ряд завдань, таких як: 

– подолання мовного бар'єру в багатомо-
вному середовищі навчання; 

– підвищення академічного успіху студ-
лентів; 

– формування контекстного розуміння 
іноземної мови; 

– підвищення рівня міжкультурної гра-
мотності; 

– розвиток лінгвістичних навичок, як 
умова розвитку соціокультурної мобільності. 

Потреба у білінгвальній освіті диктує 
свої вимоги і до вищої професійної освіти. 
Так, для забезпечення якісної середньої 
освіти , необхідно організувати навчальний 
процес у вищій школі таким чином, щоб 
випускники ВНЗ мали необхідний рівень 
володіння компетентностями. До обов'яз-
кових компетентностей входить іншомовна 
комунікативна компетентність, яка в свою 

чергу, включає в себе білінгвальну компе-
тентність. 

Даний тип компетентності синтезує за-
гальномовний, спеціально-мовний, пред-
метний, комунікативний, культурознавчий 
компоненти і забезпечує здатність особи-
стості до використання мови як засобу 
самоосвіти [7, с 16]. 

У процесі формування білінгвальної 
компетентності студентів слід виходити з 
таких теоретичних підстав як: 

– білінгвальна компетентність, є части-
ною системи компетентностей, які опано-
вує студент в процесі освіти; 

– білінгвальна компетентність орієнто-
вана на входження студента в полікульту-
рний простір і на ефективну його участь в 
діалозі культур; 

– кожна білінгвальна компетентність, в 
той же час, є системою, що складається з 
знань, умінь і навичок, культурних ціннос-
тей і переконань, соціальної ідентифікації 
в іноземному суспільстві; 

– формування білінгвальної компетент-
ності має певну послідовність, яка, перш за 
все, спрямована на створення умов для 
розвитку етнокультурної ідентифікації; 

– білінгвальна компетентність може бути 
сформована в умовах цілісного освітнього 
процесу, який включає в себе процеси пі-
знання, вміння відтворювати і застосову-
вати отриману наукову інформацію [8]. 

Опираючись на аналіз різноманітних 
підходів до вивчення структури комуніка-
тивної компетентності, ми вважаємо за 
доцільне виділити наступні складові в 
структурі білінгвальної комунікативної 
компетентності: 

1. Інтегративна лінгвістична компетент-
ність передбачає засвоєння лексики, гра-
матики, фонетики та володіння інтегра-
ційними двомовними вміннями. 

2. Міжкультурна компетентність визна-
чається сукупністю наступних умінь: 
вирішувати професійно-спрямовані зав-
дання в ситуаціях, що моделюють умови 
міжкультурної взаємодії з партнерами в 
соціальній сфері; розуміти національно-
культурну специфіку використання ма-
теріалу; володіти формальними і нефор-
мальними стилями мовної поведінки. 

3. Білінгвальна дискурсивна компетент-
ність визначається вмінням розуміти різні 
види висловлювань, будувати логічні, по-
в'язані висловлювання різних функціо-
нальних стилів, що володіють цілісністю, 
чіткою композиційною оформленістю, при 
необхідності переходити з однієї мови на 
іншу. 

4. Стратегічна компетентність полягає в 
умінні використовувати особисті стратегії 
підтримки комунікативного контакту в 
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ході вирішення професійних завдань 

соціальної роботи: привернути увагу 

співрозмовника, запропонувати тему 

спілкування, ініціювати спілкування, ут-

римати увагу співрозмовника, підтримати 

розмову, завершити спілкування. 
5. Прагматична компетентність полягає 

в здатності реалізувати комунікативний 

намір; надавати емоційне забарвлення 

висловлюванню і висловлювати оцінку си-

туації спілкування (емоційно-оцінний 

підтекст); враховувати контекст спілку-
вання; впливати на співрозмовника або 

здійснювати соціальний вплив. 

Розглянувши всі види компетентностей, 

які є складовими у структурі білінгвальної 

комунікативної компетентності, ми зупи-
нимось на основних стратегіях розвитку 

досліджуваної компетентності, які допо-

можуть студентам покращити їх рівень 

знань та досягнути бажаних результатів. 

Ми виокремили наступні стратегії ро-

звитку білінгвальної комунікативної ком-
петентності: 

Усна бесіда: Вона передбачає взаємодію 

із співрозмовниками, особливо двомовни-

ми або носіями мови. Спілкування, яке 

найкраще досягається у взаємодії та у 
дружній атмосфері, допомагає студентам, 

які вивчають іноземну мову, виходячи на 

відповідний рівень, мислити цією мовою та 

розмовляти природним, зрозумілим та ко-

мунікативним способом. 

Розповідь оповідань: Це ще один спосіб, 
який допомагає студентові широко вико-

ристовувати мову. Мовець демонструє 

свою здатність ефективно спілкуватися, 

використовуючи відповідні слова та фрази 

для розрізнення персонажів історії. 
Драма: За допомогою такого способу 

студенти розвивають свої комунікативні 

навички. Драма сприяє створенню та 

ефективному використанню мови. Там, де 

ігрові лінії забуті, він імпровізує, тим са-

мим демонструючи свою мовну компе-
тентність. 

Написання творів: Цей спосіб сприяє 

розвитку іншомовної комунікативної ком-

петентності. Він поєднує навички читання 

для отримання точної інформації та вміння 
використовувати її для організації 

зв’язного тексту. 

Рольова гра: У процесі рольові гри сту-

денти можуть розігрувати частини, при-

значені їм у чітко визначених ситуаціях. Їм 

пропонується використовувати свої знання 
та уяву в процесі побудови діалогів. 

Діалог: Такий вид мовленнєвої діяль-

ності допомагає студентам відтворювати 

реальну дійсність, перебуваючи у різних 

комунікативних ситуаціях та ефективно 
демонструвати свої знання. 

Використання відеороликів для вивчен-

ня мови та інших візуальних та аудіовізу-

альних засобів: Перегляд та прослухо-

вування носіїв мови під час новин по теле-

баченню та радіо, перегляд життєвих подій 

в іншомовних фільмах та відпрацювання 
почутого та вивченого, допомагає студен-

там розвивати словниковий запас повсяк-

денної діяльності, що врешті-решт покра-

щує їх білінгвальну комунікативну компе-

тентність, адже переглядаючи фільм, 

наприклад, англійською мовою, вони ма-
ють можливість читати ти субтитри рідною 

чи іншою іноземною мовою, якою во-

лодіють досконало. Це цікавий спосіб за-

охочення студентів та сприяння розвитку 

комунікативної компетентності. 
Відеофільми також навчають та зміцнюють 

навички ідентифікації, маркування, 

наслідування та вокалізації. 

Послідовні читацькі та мовні ігри: Ко-

мунікативна компетентність також може 

бути набута за допомогою читання книг, 
газет і журналів, та використання мовних 

ігор, таких як головоломки. 
Постановка питань для роз’яснення та 

співпраці: Студент просить мовця повто-
рити або пояснити вже зроблену заяву з 
метою роз’яснення. Таким чином, він всту-
пає в інтерактивний діалог з мовцем, який 
може бути як носієм мови, так і його дво-
мовним співрозмовником, і це допомагає 
йому розвивати іншомовну комунікативну 
компетентність. 

Повторення: Акт безперервного повто-

рення того, про що говорить носій мови, є 

ще однією комунікативною вправою, яка 

допомагає студентам розвивати їх іншо-

мовну комунікативну компетентність. 
Залучення до внутрішнього монологу: 

Цей спосіб передбачає вміння розмовляти 

самим з собою для того, щоб вдосконалити 

свою комунікативну компетентність. Це 

може бути декламація вірша або само-

стійно побудоване мовлення. 
Досягнення іншомовної білінгвальної 

комунікативної компетентності за допомо-

гою комунікативного викладання мови: 

Прикладні лінгвісти та інші мовні 

спеціалісти визначили особливий засіб, 

який допомагає студентам розвивати 

навички комунікації. Це підхід до викла-

дання іноземної мови або другої мови, 

який підкреслює мету вивчення мови у 

комунікативному руслі. Дж. Річардс ствер-

джує, що цей підхід був розроблений бри-

танськими прикладними лінгвістами як 

реакція на відхід від граматичних підходів, 

таких як слуховий і усний підходи [9].  

Отже, комунікативний підхід був спря-

мований на занурення студентів у ко-
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мунікативне середовище. Для досягнення 

цього викладач виходить із своєї тра-

диційної дидактичної та домінуючої ролі, 

щоб співпрацювати із студентами у спіль-

ній інтерпретації ідей, спільних висловлю-

ваннях та спільних переговорах. Діяльність 
ґрунтується на завданнях, а зміст навчан-

ня ґрунтується на спілкуванні. Насправді 

існує цілеспрямоване вивчення мови, і  

ціль – це вільне спілкування. Викладач ін-

тегрує всі наявні стратегії та матеріали, 

щоб допомогти студентам у досягненні цілі, 
а саме практичного володіння іноземною 

мовою [9–12]. 

Більше того, Н. Осакве, подає основні 

етапи розвитку комунікативної компетент-

ності, які включають: 

– етап докомунікативної діяльності; 

– етап комунікативної діяльності; 

– етап післякомунікативної діяльності 

[13]. 
На цьому етапі студент опиняється в си-

туації, коли він заглиблюється  у структуру 

мови, оскільки він не може розвивати ін-

шомовну комунікативну компетентність 

без оволодіння базовими мовними структу-

рами. 

Етап комунікативної діяльності або 

стратегія глибокого завершення: На цьому 

етапі студенти занурюється прямо в ко-

мунікативне середовище. Такий комуніка-

тивний підхід передбачає здатність сту-

дента шукати інші шляхи, коли 

відповідний мовний елемент невідомий. Це 

також включає їх здатність шукати у своїй 

пам’яті мовні предмети, вивчені давно або 

наполовину вивчені, та вдосконалювати 

незасвоєні мовні ресурси. 

За рахунок актуалізації потенціалу 

зовнішніх і внутрішніх ресурсів викладач 

орієнтується на створення максимально 

сприятливих умов в білінгвальному 

освітньому середовищі, що і забезпечує 

якісну освіту. Такими ресурсами є: науко-

во- і навчально-методичний ресурс – за-

безпечення сучасними науково-освітніми 

та навчальними матеріалами викладачів і 

студентів; інформаційні ресурси – розвиток 

інформаційно-комп'ютерних технологій в 

освітньому процесі; кадровий ресурс – 

створення умов професійного зростання 

викладачів; матеріально-технічний ресурс 

– оптимальне використання і розвиток ма-

теріально-технічної бази університету. 

Проаналізувавши особливості процесу 

формування білінгвальної компетентності, 

ми припустили, що реалізація цього про-

цесу повинна здійснюватися відповідно до 

принципів: 

– принцип наступності –  дозволяє виді-

лити основний зміст навчальної дисциплі-

ни навчальної програми і її понятійно-

термінологічний апарат в спеціальний мо-

дуль, повторне вивчення якого із семанти-

зації (розкриття змісту) термінів і понять 
мовами, які використовують для вивчення 

предмета, є початком адаптаційного на-

вчання дисципліни на двомовній основі; 

– принцип вхідного контролю знань –  

передбачає організацію навчання дисцип-

ліни у відповідності до реального рівня 
сформованості навчально-пізнавальних 

умінь; 

– принцип семантизації інформації –  

допомагає розкрити зміст, роз'яснити сенс 

понять, правильне вживання наукових 
термінів і вільне оперування ними при за-

своєнні і передачі знань;  

– принцип сприятливого емоційного клі-

мату навчання –  передбачає попереджен-

ня виникнення різних стресових ситуацій 

в навчальному процесі за допомогою зни-
ження мовного бар'єру; ліквідації прогалин 

в знаннях; створення в групі, на заняттях 

атмосфери комфортності; 

– принцип новизни і різноманітності 

форм, методів і засобів навчання – викла-
дачі повинні вибирати найбільш ефективні 

методи, засоби, форми організації навчан-

ня студентів в двомовному середовищі, що 

передбачають зниження мовного бар'єру і 

підвищують рівень їх навчальної діяльнос-

ті. Навчальна діяльність передбачає засво-
єння теоретичних знань, набуття вмінь та 

навичок через комунікацію, практичні дії, 

які здійснюються в групі студентів за до-

помогою викладача, що викликає необхід-

ність використання всіх видів мовленнєвої 
діяльності мовами, які вивчаються, їх ко-

мунікативного спілкування; 

– принцип обліку рідної мови (орієнтації 

на рідну мову) з урахуванням специфіки 

лексичних одиниць; 

– принцип використання національно-

орієнтованого навчального матеріалу є до-

повненням і реалізацією принципу обліку 

рідного мови, оскільки передбачає викори-

стання коротких двомовних тематичних 

словників-мінімумів або методичних посіб-

ників для усунення виниклих проблем або 

попередження можливих труднощів у на-

вчанні; використання текстів з маркова-

ними термінами, двомовних паралельних 

навчальних текстів і практичних занять з 

презентацією планів і ключових слів мова-

ми, які вивчаються [14, с. 14–16]. 

До низки цих принципів, враховуючи 

спеціалізацію студентів-філологів Інституту 

іноземних мов, ми б віднесли і принцип 

врахування мовних особливостей і другої 
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іноземної мови, адже студенти мають мож-

ливість вивчати дві мови паралельно 

(англійська, німецька, французька, польсь-

ка). Даний принцип дає можливість сту-

дентам інтерферувати мовні явища та ін-

тегрувати в іншомовне середовище. 

Отже, під білінгвальною комунікатив-

ною компетенцією студентів слід розуміти 

інтегративну якість особистості, пов'язану 

зі здатністю (володіння предметною і мов-

ною компетентностями в обох мовах) і го-

товністю студентів (компетентність осо-

бистісного саморозвитку) здійснювати 

ефективне міжкультурне, міжособистісне і 

міжгрупове і спілкування, як рідною, так і 

іноземною мовою. 

Висновки і перспективи подальших 

досліджень. Таким чином, вдосконалення 

білінгвальної комунікативної компетент-

ності студентів неможливе без впро-

вадження в освітній процес міжпредметної 

і метапредметної інтеграції як способу ста-

новлення діалектичного мислення сту-

дентів для створення умов спільної ко-

гнітивної діяльності та реалізації творчих 

здібностей всіх учасників освітнього про-

цесу. Діалог культур виступає як об'єктив-

на необхідність і умова інтеграції культур і 

спрямований на розкриття і включення в 

навчальний процес особистісного досвіду, 

що забезпечує отримання успішного 

діалогічного, полілогічного і полікультурно-

го комунікативного досвіду і стимулює по-

дальший розвиток білінгвальної комуніка-

тивної компетентності. 

Перспектива подальших досліджень 

вбачається в доборі й розробці проблемних 

комплексних комунікативно-когнітивних 

завдань спрямованих н формування 

білінгвальної компетентності студентів-
філологів. 
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SPECIFIC FEATURES OF FORMATION OF STUDENTS-PHILOLOGISTS’ 
BILINGUAL COMMUNICATIVE COMPETENCE  

Summary. Introduction. In the process of formation of 
communicative competencies of students at a completely 
new level, a special place is occupied by the development 
of value-semantic competence in the training of students 
of philology. The development of the bilingual environment 
ensures success in the formation of not only educational 
and cognitive competence, but also communicative, value-
semantic, informational and others. Bilingualism is a 
complex content of real human communicative activity, 
which includes more complex mechanisms of language 
behavior of a bilingual individual in the process of lan-
guage activity. 

The bilingual communicative competence of students 
should be understood as the integrative personality quali-
ty associated with the ability (possession of subject and 
language competence in two languages) and readiness of 
students (competence of personal self-development) to 
carry out effective intercultural, interpersonal and inter-
group communication, both in the native language and in 
a foreign language. 

In the process of forming bilingual competence of stu-
dents it is necessary to take into account linguistic, as the 
main aspect, cognitive, which is connected, first of all, 
with studying mental activity of bilingual individual, psy-
chological aspect which considers lexical-grammatical and 
grammatical categories, language categories in the first 
and second languages, the sociolinguistic aspect, which is 
associated with the growth of social functions of bilingual-
ism. 

The structure of bilingual communicative competence 
includes integrative linguistic competence, intercultural 
competence, bilingual discursive competence, strategic 
competence and pragmatic competence. All these compe-
tencies are closely linked in the process of bilingual learn-
ing. 

Bilingual competence is part of a system of competen-
cies focused on the student's entry into a multicultural 
space and his effective participation in the dialogue of 
cultures. At the same time, it is a system consisting of 
knowledge, skills, cultural values and beliefs, social iden-
tification in foreign societies and can be formed in a holis-
tic educational process, which includes the processes of 
cognition, the ability to reproduce and apply the received 
scientific information. 

The purpose of the article is to analyze and generalize 
the most important aspects of the formation of bilingual 
competence of students of philological specialties against 
the background of modernity. 

The methods of analysis, comparison, explication, ab-
straction are used in the study. 

Results. The results of the study demonstrate that bi-
lingual competence is included in the circle of professional 
communicative competence. It is one of the types of for-
eign language communicative competence. It is an oppor-
tunity for a specialist to apply knowledge, skills, qualities, 
experience, ability and willingness to solve problem situa-
tions in accordance with professional activities, as well as 
the desire to apply and to develop foreign language skills 
in their specialization. 

The formation of bilingual competence is a holistic pro-
cess and is not implemented separately in the vernacular 
and foreign language, as in the formation of monolingual 
competence (communicative competencies in the native 
language), and due to the integrated use of foreign lan-
guage as a means of educational activities. 

Originality. The authors summarize the experience of 
using main aspects of bilingual foreign language learning. 
It is proved that the bilingual communicative competence 
of a graduate of a general education institution is formed 
through the interconnected use of two languages as a 
means of educational activity, and as a result, the general 
communicative potential of students increases and ex-
pands, cognitive interest develops, their personal growth 
and spiritual improvement take place on the basis of a 
new culture in its dialogue with native one. 

Conclusion. Bilingual education provides students 
with new information in various subject areas in accord-
ance with personal needs, the possibility of continuous 
education, which creates conditions for the formation of 
communicative competence and allows the individual to 
realize himself successfully in the conditions of intercul-
tural communication and gives additional chances to 
compete in the European and global specialist market. 
Such a person is also characterized by multicultural edu-
cation, which is expressed in the idea of what is happen-
ing in the world of another person, as a representative of 
another culture, readiness to coexist with representatives 
of a foreign culture. Improving the bilingual communicative 
competence of students is impossible without introducing 
interdisciplinary and metasubject integration into the 
educational process as a way of developing dialectical 
thinking of students to create conditions for joint cognitive 
activity and realizing the creative abilities of all partici-
pants in the educational process. 

Keywords: bіlіnguіsm; bilingual knowledge: bilingual 
communicative competence; bіlіngual educational envi-
ronment; dialogue of cultures. 
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СТРУКТУРА КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНЬОГО ВЧИТЕЛЯ ІНОЗЕМНОЇ МОВИ  
В НАВЧАННІ УЧНІВ З ОСОБЛИВИМИ ОСВІТНІМИ ПОТРЕБАМИ 

У статті обґрунтовано актуальність під-
готовки майбутніх учителів іноземної мови до 
навчання учнів з особливими освітніми потре-
бами, проаналізовано дослідження вітчизняних 
учених щодо результатів цієї підготовки, ви-

значено зміст та охарактеризовано компонен-
тний склад компетентності майбутнього 
вчителя іноземної мови в навчанні учнів з особ-
ливими освітніми потребами, а саме: його цін-
нісні орієнтації та особистісні риси, знання, 
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навички, вміння, стратегії та початковий  

досвід.  
Ключові слова: компетентність; учитель 

іноземної мови; учні з особливими освітніми 
потребами; ціннісні орієнтації та особистісні 
риси; знання, навички та вміння; стратегії 
вчителя; початковий досвід; готовність. 

 

Постановка проблеми. Інклюзивне на-

вчання дітей з особливими освітніми пот-

ребами (ООП) стало з 2018 року національ-
ною освітньою політикою в Україні, що має 

бути реалізована насамперед педагогами-

предметниками і, зокрема, вчителями іно-

земної мови (ІМ). Тому їх відповідна підго-

товка є сьогодні одним із пріоритетних 
завдань вищої професійно-педагогічної 

освіти. Як показав аналіз наукової літера-

тури, бажані результати цієї підготовки 

описуються дослідниками в межах двох 
варіантів: формування готовності вчите-

лів до навчання учнів з ООП та їх компе-
тентності в інклюзивному навчанні. Про-

те наукових розвідок у контексті відповід-

ної підготовки вчителя іноземної мови ви-

явлено не було, що визначає актуальність 

даного дослідження. 

Аналіз останніх досліджень та публі-
кацій. Компетентність розглядається як 

мета професійної підготовки (майбутнього) 

педагога до роботи з дітьми та молоддю з 

особливими освітніми потребами в дослі-

дженнях С.П. Миронової, М. Чайковського, 

О.С. Казачінера, О.С. Бородіної та  
З.М. Шевців.  

С.П. Миронова [1, с. 7–8] пропонує фор-

мувати у майбутніх педагогів інклюзивну 

компетентність (професійну компетент-

ність у галузі інклюзивної освіти), а  

М. Чайковський – ще й інклюзивну майс-

терність та інклюзивну зрілість як послідо-

вні етапи особистісного професійного зрос-

тання працівника інклюзивного закладу 

освіти [2, с. 16-18]. На думку автора, вона 

має включати вміння забезпечувати інди-

відуальний підхід до дітей з особливими 

освітніми потребами в інклюзивному на-

вчанні та вміння корекційно спрямовувати 

методи навчання.  

У своїх дослідженнях О.С. Казачінер [3] і 

О.С. Бородіна [4, с. 76] також використо-

вують термін "інклюзивна компетентність": 

у першому випадку – в контексті підви-

щення кваліфікації вчителів філологічних 
дисциплін у системі післядипломної освіти, 

а в другому – підготовки вчителя до викла-

дання предмета «Основи здоров'я». На ду-

мку О.С. Бородіної, інклюзивна компетен-

тність майбутнього вчителя – це його інтег-
ративно-особистісне утворення, що зумов-

лює здатність здійснювати професійні фу-

нкції в процесі інклюзивної освіти, врахо-

вуючи різні освітні потреби учнів з обме-

женими можливостями здоров'я, забезпе-

чуючи їх включення в загальноосвітнє на-

вчальне середовище, створюючи умови для 

їх розвитку і саморозвитку, повноцінної 

соціалізації за рахунок безпосереднього 
оволодіння здоров'язберігаючими техноло-

гіями.  

М. Чайковський ототожнює інклюзивну 

компетентність зі спеціальною і розглядає 

її як складову професійної компетентності 

вчителя. На думку автора, вона виража-
ється у здатності здійснювати професійні 

функції з урахуванням особливих потреб 

молоді з вадами здоров’я і забезпечувати їх 

включення в середовище загальноосвітньо-

го закладу, створюючи умови для розвитку 
і саморозвитку [2].  

У дослідженні З.М. Шевців розглядаєть-

ся соціально-педагогічна компетентність 

майбутніх учителів початкової інклюзивної 

загальноосвітньої школи. Вона визначена 

автором як «інтегроване особистісне ново-
утворення, що характеризується синтезом 

теоретичних соціоінклюзивних знань, 

практичних навичок і вмінь, особистісно 

значущих і професійно важливих якостей, 

необхідних для готовності успішно прова-
дити соціально-педагогічну діяльність і 

здатності послуговуватися ними для вирі-

шення стандартних і нестандартних соціа-

льно-педагогічних ситуацій і проблем, 

пов’язаних із навчанням розмаїтих дітей в 

інклюзивному середовищі загальноосвіт-
нього навчального закладу» [5, с. 15].  

У дослідженнях О.І. Безлюдного, І.І. Де-

мченко, О.М. Кас'яненко та О.В. Мартин-

чук результатами професійної підготовки 

педагогів до навчання дітей та молоді з 
особливими освітніми потребами вважа-
ються компетентність і готовність, що 

певним чином розкривають значення одне 

одного. Так у публікації О.І. Безлюдного та 

І.І. Демченко використовуються поняття 
«готовність майбутніх педагогів (і зокрема, 

психологічна) до роботи в умовах інклюзи-
вної освіти» та «інклюзивна компетент-

ність». Перша тлумачиться як результат і 

якісний показник відповідної професійно-

педагогічної підготовки. Поняття "психоло-

гічна готовність" використовується як си-
нонім терміну «мотиваційно-ціннісний 

компонент інклюзивної компетентності» [6, 

с. 13].  

Таким чином, готовність вважається ав-

торами компонентом компетентності. 

У дисертації О.М. Кас'яненко пропонується 
формувати готовність майбутніх виховате-

лів до роботи з дітьми дошкільного віку в 

умовах інклюзії, що визначається як «інте-

гративне особистісне утворення, що обу-

мовлене здатністю майбутніх вихователів 
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здійснювати професійні функції в процесі 

інклюзивної освіти, ураховуючи різні осві-

тні потреби дітей і забезпечуючи залучення 

дитини з обмеженими можливостями здо-

ров’я в середовище ЗДО та створення умов 

для її розвитку та саморозвитку». При цьо-
му готовність вважається результатом під-

готовки, що охоплює мотиваційні, змістові 

та процесуальні характеристики, а компе-

тентність – найвищим етапом формування 

цієї готовності, синтезом цінностей, моти-

вів, знань, умінь, досвіду здійснення конк-
ретного виду діяльності [7, c. 9]. Таким чи-

ном, компетентність тлумачиться як сту-

пінь сформованості готовності.  

У дослідженні О. В. Мартинчук поняття 

«професійна компетентність спеціального 

педагога у сфері інклюзивного навчання 

дітей з особливими освітніми потребами» 

та «готовність спеціального педагога до 

професійної діяльності в інклюзивному 

освітньому середовищі» використовуються 

паралельно [8]. 

Водночас, як показав проведений аналіз 

науково-педагогічної літератури, компете-

нтність або готовність майбутнього вчителя 

іноземної мови в навчанні учнів з особли-

вими освітніми потребами вивчена недо-

статньо. Зважаючи на це, метою даної 
статті є теоретичне обґрунтування  змісту 

та компонентної структури відповідної 

компетентності, та встановлення її співвід-

ношення з готовністю. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Поняття «результати навчання» 

визначаються в Національній рамці квалі-

фікацій як «знання, уміння, навички, спо-

соби мислення, погляди, цінності, інші осо-

бисті якості, що набуваються у процесі 

навчання, виховання та розвитку, які мо-
жна ідентифікувати, спланувати, оцінити і 

виміряти» [9]. З одного боку, логічним ре-

зультатом підготовки майбутніх учителів 

ІМ до навчання учнів з інвалідністю є від-

повідна готовність. Однак, з іншого – якщо 
метою навчання обрати компетентність, то 

це дозволяє повніше спрогнозувати резуль-

тати навчання та врахувати специфіку 

роботи вчителя іноземної мови в умовах 

інклюзивного навчання. Тому в нашому 

дослідженні результатом підготовки майбу-
тніх учителів іноземної мови до навчання 

учнів з інвалідністю є готовність, зміст і 

структура якої уточнюються через струк-

туру відповідної компетентності. 
Поняття «компетентність» визначаєть-

ся в Національній рамці кваліфікацій як 

«динамічна комбінація знань, умінь, нави-

чок, способів мислення, поглядів, ціннос-

тей, інших особистих якостей, що визначає 

здатність особи успішно соціалізуватися, 

провадити професійну та/або подальшу 

навчальну діяльність» [9]. Традиційно, до 

структури компетентності включають такі 

ключові компоненти, як: знання, вміння, 

навички, способи мислення / стратегії дія-

льності, ціннісні орієнтації / ставлення, 

особистісні риси та досвід того, хто її здо-

буває.  

У контексті інклюзивного навчання уч-

нів з ООП, відповідна компетентність учи-

теля іноземної мови має включати, на на-

шу думку, такі компоненти, як: цінності та 

особистісні риси, знання, навички та вмін-

ня, стратегії критичного осмислення та 

вирішення проблемних ситуацій, а також 

початковий досвід застосування знань, 

навичок, умінь і стратегій навчання. Розг-

лянемо детальніше їх різновиди та зміст. 

1. ЦІННОСТІ ТА ОСОБИСТІСНІ РИСИ 

майбутнього вчителя ІМ включають у ме-

жах компетентності в навчанні дітей з 

ООП:  
1) інтереси (до підвищення ефективнос-

ті навчання учнів з інвалідністю, до ви-

вчення способів забезпечення їх особистіс-

ної самореалізації, розвитку та соціальної 

інтеграції, до підвищення практичної оріє-

нтації їх навчання; до власного професій-

но-педагогічного зростання в даному на-
прямі (до освоєння засобів педагогічної 

діагностики обмежень, можливостей та 

ООП учнів, до вивчення механізмів адап-

тації та модифікації підходів, принципів, 

методів, форм і засобів інклюзивного на-
вчання тощо)). 

2) мотиви (досягнення успіху: можли-

вість допомагати тим, хто цього потребує, 

одержання додаткових професійних мож-

ливостей, підвищення професійного стату-

су, особистісний саморозвиток; запобіган-
ня невдач: попередження та вирішення 

проблемних і конфліктних педагогічних 

ситуацій у ході навчання іноземної мови 

учнів з ООП). 
3) установки (на реалізацію інтегратив-

них моделей інвалідності в навчанні інозе-
мної мови та розвитку учнів з ООП, на со-

ціалізацію дітей з ООП тощо).  
4) особистісні риси (толерантність до уч-

нів з інвалідністю, організованість, креати-

вність, комунікабельність, позитивність 

мислення, ініціативність, стриманість, гну-
чкість, адаптивність). 

2. ЗНАННЯ. Згідно з матеріалами Націо-

нальної рамки кваліфікацій [9], знання, 

якими оволодівають здобувачі вищої осві-

ти, розподіляються на теоретичні (концеп-

туальні, методологічні) та емпіричні (знан-
ня фактів та уявлення). На нашу думку, 

результатом підготовки майбутніх учителів 

ІМ до навчання учнів з ООП мають стати: 
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1) Теоретичні знання: 
– концептуальних засад інклюзивного 

навчання, навчання за індивідуальною 

формою, спеціальної загальної середньої 

освіти;  
– методологічних основ (підходів, прин-

ципів, методів, засобів, форм роботи) на-
вчання ІМ учнів з ООП. 

2) Емпіричні знання: 
– фактичні (знання ключових понять 

дисципліни "Іншомовна освіта дітей з особ-

ливими потребами"; історичних фактів, що 

стосуються освіти осіб з інвалідністю; мо-
делей інвалідності; клінічних проявів за-

хворювань учнів з інвалідністю та способів 

полегшення цих проявів тощо);   
– правові (знання міжнародної та вітчи-

зняної освітньо-нормативної документації, 

що стосується навчання учнів з інвалідніс-
тю); 

– діагностичні (знання діагностичних за-

собів, що можуть бути використані для 

виявлення можливостей, труднощів, обме-

жень, інтересів і схильностей учнів з інва-

лідністю);   
– стратегічні (знання стратегій адапта-

ції чи модифікації навчального процесу; 

стратегій реалізації корекційної спрямова-

ності навчання; стратегій створення пози-

тивного мікроклімату в класі; стратегій 

реалізації практичної орієнтації навчання 
іноземної мови; стратегій оцінювання на-

вчальних досягнень учнів); 
– аутопсихологічні (знання вчителем 

власних психолого-педагогічних особливос-

тей як-от: здібностей, особистісних рис, 

мотивів педагогічної діяльності, моделі ін-
валідності, стратегій викладання, що оби-

раються найчастіше тощо).   

3. НАВИЧКИ ТА ВМІННЯ. В контексті 

вищої професійної освіти вони розподіля-

ються на когнітивні та практичні [9]. Пер-
ші включають логічне, інтуїтивне та творче 

мислення, а другі – ручну вправність, за-

стосування практичних способів (методів), 

матеріалів, знарядь та інструментів, кому-

нікацію. На нашу думку, ті з них, що необ-

хідні майбутньому вчителю ІМ для навчан-
ня учнів з ООП, є переважно когнітивними 

чи передбачають певну комбінацію обох 

різновидів (наприклад, у випадку адаптації 

засобів, методів навчання та навчального 

середовища до ООП конкретного учня). У 
ході підготовки до навчання учнів з особ-

ливими освітніми потребами у студентів 

необхідно розвивати навички та вміння, 

сформовані в ході попередньої професійної 

підготовки. На думку Є.І. Пассова та ін., 

вони мають безпосереднє відношення до 
реалізації таких функцій, як: комунікати-
вно-навчальна (що передбачає здатність 

ефективно застосовувати принципи, мето-

ди, прийоми і засоби навчання іншомовно-
го спілкування), виховна (здатність вирі-

шувати питання морального, культурно-

естетичного, трудового виховання учнів); 
розвиваюча (здатність скеровувати процес 

формування і розвитку інтелектуальної та 
емоційної сфер особистості учня); освітня 

(здатність розвивати в учнів навчальну 

компетентність, допомагати їм розширю-
вати свій світогляд тощо); гностична (здат-

ність до професійної рефлексії та самореф-

лексії, до виправданого підбору підручни-

ків, прогнозування труднощів засвоєння 
учнями навичок і вмінь тощо); конструк-
тивно-плануюча (здатність творчо конс-

труювати, планувати навчально-виховний 

процес у цілому і щодо вивчення конкрет-

ного матеріалу на всіх етапах навчання, 

зокрема запроваджувати індивідуалізацію); 
організаторська (здатність успішно реалі-

зувати та методично правильно вдоскона-

лювати календарні та поурочні плани, тво-

рчо розв’язувати методичні завдання у 

процесі навчання та виховання) [10].  

Загальні вміння (представлені на рис. 1. 

під тими ж назвами, що і функції вчителя 
ІМ, які вони реалізують) поглиблюються і 

розвиваються студентами у новому навча-

льному контексті. З іншого боку, студентам 

необхідно набути й деяких нових спеціаль-

них умінь, що дозволять навчати учнів з 
особливими освітніми потребами.  

1) Адаптивні (обирати доцільні стратегії 
адаптація підходів, принципів, методів, 
засобів навчання ІМ, оцінювання і контро-
лю результатів навчання, а також освітньо-
го середовища до ООП учнів у класі; оби-
рати доцільні стратегії модифікації (тобто 
зниження чи підвищення складності на-
вчальних програм, планів і завдань, зокре-
ма, за рахунок їх індивідуального підбору)).  

2) Виховні (прививати учням класу, де 
навчаються учні з ООП, інтегративні моде-
лі інвалідності та толерантне ставлення до 
своїх однокласників; створювати в інклю-
зивному класі сприятливий психологічний 
мікроклімат; позитивно впливати на став-
лення учнів з ООП до своїх особливостей і 
перспектив у вивченні ІМ). 

 
Рис. 1. Співвідношення загальних і спеціальних 

умінь майбутнього учителя іноземної мови 
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3) Корекційні (обирати навчальні та ор-

ганізаційні заходи, що сприяють форму-

ванню чи розвитку в учнів з ООП знань, 

умінь, навичок, особистісних рис, тощо, що 

є необхідними для вивчення ІМ та розви-

нені недостатньо).  

4) Діагностичні (виявляти труднощі, об-

меження, можливості, інтереси та схильно-

сті учнів з ООП та використовувати цю 
інформацію для планування, конструю-

вання, здійснення та контролю навчання 

ІМ).  
5) Рефлексивні (оцінювати ефективність 

запроваджених стратегій адаптації, моди-

фікації, корекції та створення сприятливо-
го мікроклімату в класі; проводити їх пода-

льшу індивідуальну адаптацію до ООП уч-

нів). 
6) Конструктивно-плануючі (успішно 

конструювати навчальний процес у класі, 

де навчаються учні з інвалідністю з позиції 
розумного пристосування / в межах моделі 

універсального дизайну навчального про-

цесу; брати участь в укладанні ІПРД та ІНП 

учня). 
7) Організаторські (проводити календа-

рне та поурочне планування навчання іно-
земної мови з урахуванням обраних стра-

тегій адаптації, модифікації, корекції та 

створення сприятливого мікроклімату в 

класі; виявляти ситуативну гнучкість у ви-

борі стратегій викладання); 
8) Комунікаційні (узгоджувати календа-

рні та поурочні плани з роботою команди 

педагогічного супроводу та адміністрації 

школи, а також налагоджувати діалог з 

батьками дитини та самими учнями з інва-

лідністю). 
4. СТРАТЕГІЇ розв'язання педагогічних 

завдань і вирішення проблемних педагогі-

чних ситуацій. Даний компонент компете-

нтності майбутнього вчителя ІМ передба-

чає творче освоєння студентами низки 

стратегій, що дозволять їм ефективно роз-
в'язувати повсякденні завдання та пробле-

мні ситуації в навчанні учнів з ООП. По-
няття «стратегія» тлумачиться науковцями 

як «спосіб діяльності», "спосіб організації 

дій, лінія поведінки, обрана для виконання 

завдання" [11, с. 10]. Відповідно до цього, в 
контексті нашого дослідження ми розуміє-
мо поняття "стратегія вчителя" як: спосіб 

планування, організації, проведення чи 

оцінювання результатів навчання учнів з 

ООП, що дозволяє досягти оптимальних 

результатів у конкретній ситуації. Питання 
відбору та класифікації стратегій учителя 

ІМ в межах інклюзивного класу інтенсивно 

вивчаються зарубіжними практиками  

(A. Morin, R. Lowell, C. Smith, T. Juengling, 

E. Stein, M. Delaney, S. A. Ambrose,  

M.W. Bridges, M. DiPietro, M.C. Lovett та 

ін.). Зважаючи на проведений аналіз нау-

кової та педагогічної літератури, видається 

доцільним групувати стратегії вчителя на-

ступним чином: 
1) Стратегії критичного осмислення 

наявної (проблемної) педагогічної ситуації 

(збір інформації, формулювання педагогіч-

ного завдання / суті проблеми та відбір 

стратегій для його / її вирішення чи роз-

в'язання).  
2) Стратегії адаптації (підходів, прин-

ципів, методів, засобів навчання / оціню-

вання і контролю, а також навчального 

середовища).   
3) Стратегії модифікації (тобто знижен-

ня складності змісту чи кількості програм-

ного матеріалу, що підлягає вивченню, або 
індивідуальний підбір завдань підвищеної 

складності для учнів з обдарованістю).  
4) Стратегії реалізації корекційного на-

вчання (запровадження додаткових вправ і 

завдань, що сприяють виконання учнями 

програмних вимог). 
5) Стратегії створення сприятливого 

психологічного мікроклімату в інклюзив-

ному класі та, зокрема, подолання проявів 

булінгу. 
6) Стратегії практичної орієнтації на-

вчального процесу (тобто співвідношення 

характеру ООП учня та перспектив його 

подальшого професійного самовизначен-
ня). 

5. ПОЧАТКОВИЙ ДОСВІД застосування 

знань, вмінь і стратегій навчання учнів з 

інвалідністю. Даний компонент компетен-

тності (див. Рис. 2) формується на основі 

попередньо одержаного досвіду педагогіч-

ної діяльності в межах виробничої педаго-

гічної практики. Засобами та методами 

його формування можуть слугувати методи 

контекстного навчання: симуляції, рольові 

ігри, кейси та проєкти. Видається доціль-

ним класифікувати ситуації / задачі, на 

основі яких студенти могли б отримати 

відповідний квазіпрофесійний досвід, на-

ступним чином:  

1) Оцінювання відповідності освітніх / 

навчальних ініціатив та заходів чинній 

міжнародній та вітчизняній освітньо-

нормативній документації, що стосується 
навчання учнів з ООП. 

2) Застосування діагностичних засобів 

(анкет і тестів) для виявлення труднощів, 

обмежень, можливостей, інтересів і схиль-

ностей учнів з інвалідністю. 

3) Індивідуального відбору та реалізації 
стратегій адаптації в навчанні, контролі та 

оцінюванні роботи учнів з інвалідністю.  

4) Вибору та реалізації стратегій моди-

фікації у навчанні учнів з інвалідністю. 
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Рис. 2. Структурна модель компетентності май-

бутнього вчителя іноземної мови у навчанні 
учнів з особливими освітніми потребами 

5) Індивідуального відбору та реалізації 

стратегій створення сприятливого мікрок-

лімату у класі, де навчається учень з інва-

лідністю. 

6) Індивідуального відбору та реалізації 

стратегій корекційного навчання учнів з 
інвалідністю. 

7) Індивідуального відбору та реалізації 

стратегій практичної орієнтації навчально-

го процесу. 

8) Планування та конструювання навча-
льного процесу з позиції розумного присто-

сування та моделі універсального дизайну. 

У свою чергу, готовність майбутнього 

вчителя ІМ до навчання учнів з ООП має 

розподілятись, на нашу думку, на психоло-

гічну (що розкривається в ціннісних орієн-
таціях та особистісних рисах), теоретичну 

(що містить сформовані знання) та прак-

тичну (що реалізується в наявних навич-

ках, уміннях, стратегіях і початковому дос-

віді професійної та / чи квазіпрофесійної 
діяльності). 

Висновки. Розглянуті в статті компоне-

нти утворюють структурну модель компе-

тентності майбутнього вчителя ІМ у на-

вчанні учнів з ООП. Вони розкривають 

структурно-змістові характеристики відпо-
відної професійної готовності. Це дозволяє 

детальніше спроєктувати зміст і структуру 

підготовки майбутнього вчителя ІМ до на-

вчання учнів таких категорій, як: інвалід-

ність, обдарованість, порушення поведінки 

та незнання державної мови. Також за-

пропонована структурна модель може слу-

гувати основою для запровадження конт-

ролю якості вказаної підготовки. 
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STRUCTURE OF COMPETENCE OF A FUTURE FOREIGN LANGUAGE TEACHER IN TEACHING  
STUDENTS WITH SPECIAL EDUCATIONAL NEEDS 

Summary. Introduction. Inclusion of children with 
special educational needs into mainstream schools has 
been the national educational policy in Ukraine since 
2018. The efficacy of its implementation immediately 
depends on teacher training results. Although, the novelty 
of the problem explains the lack of research concerning 
the relevant training of foreign language teachers, which 
explains the topicality of the study.  

Purpose. The article is aimed to suggest, theoretically 
substantiate and structure the results of preparing foreign 
language teachers for teaching learners with disability.  

Methods. The study employs the theoretical analysis 
of scientific literature, generalization and comparison of 
its results, as well as deduction and synthesis of the 
information obtained.  

Results. The results of preparing foreign language 
teachers for the instruction of learners with special educa-
tional needs are viewed in scientific literature in terms of 
readiness, competence or a combination of both. Concur-
ring with the last position, the study singles out: the psy-
chological, theoretical and practical readiness illustrated 
sequentially by the components of the relevant compe-
tence and namely by: trainees' values and personality 
traits; knowledge; habits, skills, strategies and initial 

experience obtained as a result of quasi-professional 
activities (case-study, simulation, role-play, projects etc.). 

Originality. The article describes the content and 
structure of a foreign language teacher's competence in 
teaching learners with special educational need and also, 
suggests the typology of its structural components. For 
instance, the relevant values include: interests, motives 
and psychological disposition; and the personality traits 
comprise: tolerance, creative and positive thinking, flexibil-
ity and others. In its term, the knowledge is divided into 
theoretical and empirical ones, the former of which is 
further subdivided into: awareness of the conceptual and 
methodological bases of inclusive instruction etc.  

Conclusion. The article materials are applicable as the 
basis for curricula design, as well as for assessing train-
ees' performance and achievements. 

Keywords: competence; a foreign language teacher; 
learners with special educational needs; values and per-
sonality traits; knowledge, habits and skills; teacher's 
strategies; primary experience, readiness. 
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A COMPARATIVE ANALYSIS OF HIGHER EDUCATION SYSTEMS MANAGEMENT  

OF ARMENIA AND FINLAND 

The study focuses on higher education systems 
in two different countries. The comparative analysis 
of their management solves two fundamental 
problems: cognitive and the exchange of advanced 
practices.  

The article discusses the three most widely 
used models of higher education management in 
the world, followed by a comparative analysis of 
higher education systems management in Armenia 
and Finland in the context of the Bologna Process.  



ISSN 2076-586X (Print), 2524-2660 (Online)   Серія «Педагогічні науки». Випуск № 1.2021 

70 

Significant Issues: The comprehensive studies of 

education systems worldwide have recently 
become extremely important and valuable, as they 
provide substantial opportunities to exchange 
advanced practices and contribute to the devel-
?pment of Comparative Pedagogy. 

This research aims to conduct a comparative 
analysis of higher education system management 
of Armenia and Finland, one of the most developed 
countries in Europe, by presenting the similarities, 
differences, achievements, and management 
system problems. 

Literature review on the issue: There are 
numerous studies of European, Russian and 
Armenian scientists about the higher education 
management in different countries of the world, 
suggesting their comparative analysis. Among 

them, the most significant can be mentioned։ S.D. 

Reznik, V.M. Filippov, A.G. Bermus, A.P. Nesterov, 
N.E Vorobiev, I.S Bessarabova, Ju.I. Misheneva 
(Popova), Ossi V. Lindqvist, P. Scott, Alberto 
Amaral, Glen A. Jones, Berit Karseth, B.L.Vulfson, 
M.Michaela, P.Shreya, N. Harutyunyan, A. 
Grigoryan, Yu. Sargsyan, A. Budaghyan, M. 
Avetisyan and others. The studies of all authors 
represent new approaches to the issue under 
discussion. 

Research novelty: For the first time, a 
comparative analysis of higher education systems 
management in Armenia and Finland is carried out, 
revealing the similarities, differences, achievements 
and problems of their education systems. This 
study will contribute to the exchange of advanced 
practices and the development of Comparative 
Pedagogy.  

Keywords: higher education; management 
system; management model; globalization; educa-
?ion reforms; bologna process.  

 

Nowadays, the role of human capital is 

undeniable, especially in the processes of 

economic, scientific and technical develop-

ment. Consequently, it is not difficult to no-
tice that education is becoming the main 

driving force for modern society’s develop-

ment. Education is the production of opera-

tional knowledge, which assures the advanc-

es of society in all spheres. This idea is em-

phasized by many scholars. Specifically, S.D. 
Reznik and V.M. Filipov state, “Education is 

considered a state priority in many countries. 

Many of them have undergone radical chang-

es to create a flexible system of higher educa-

tion that will meet the global competition’s 
new demands” [1, p. 15]. Furthermore, 

A. Bermus asserts, “In the modern world, the 

responsibilities and risks of operations of 

higher education institutions are even more 

significant than those of commercial estab-

lishments” [2, p. 368]. 
At present, diversified approaches and 

models have been designed to manage higher 

education institutions systematically. Those 

models have found their practical application 

in a number of countries at different times. 

In this study, we will present Continental 
European, Anglo-Saxon and German or Hum-

boldtian models.  
In particular, the Continental European 

model is based on the principle that higher 
education is more than enough to be in the 
hands of independent educational institu-
tions [3, p. 281]. In continental Europe, a 
university is viewed as a public institution 
that is considered the main economic, social, 
and cultural instrument for developing the 
nation-state. It is under government control. 
Until the last quarter of a century, universi-
ties in many European countries have been 
entirely funded and governed by the state. 
France is a classic example of this model. 

The logical question arises concerning the 

basic principle governing the Anglo-Saxon 

model. According to A. Amaral, higher educa-

tion is crucial to be entrusted to the nation-

state’s political whims [3, p. 282]. Amenably 
to this model, higher education’s sustainable 

development must be ensured following mar-

ket requirements so that higher education is 

not affected by possible changes in state poli-

tics. The basis for this substantial model is 
the essential factor that ensures university 

autonomy, self-government and academic 

freedoms, which play a significant role in the 

sustainable development and progress of 

universities. This model has been approved 

in the UK, USA, Canada and Austria. 
Now we will proceed to reviewing the 

Humboldtian model of higher education. The 

key idea of this model is to assure the unity 

of educational and academic freedoms. Now-

adays, this idea is considered to be an essen-
tial requirement for education and scientific 

development, as it warrants the application 

of scientific achievements in the economy, 

health care, and the sphere of education. The 

following model has been adopted in the Ber-

gen Communique՛․ The developer of the fore-

going model is Wilhelm von Humboldt (19th 

century, Germany.) Besides Germany, the 

Humboldtian model is applied in Austria and 

Switzerland. The models mentioned above 

are widely used in different parts of the world 
with variable outcomes. 

In the context of the following theoretical 
analysis of education management, we would 
like to present the results of the comparative 
analysis of management features of higher 
education systems in Armenia and Finland. 
The following study will determine each 
country’s approved and favoured model of 
education management and establish wheth-
er these models justified themselves when 
facing the modern challenges of higher edu-
cation, or provided competitive, relevant and 
high-quality education in their own country. 
The results of the performed comparative 
analysis of higher education systems man-



Вісник Черкаського національного університету імені Богдана Хмельницького 

71 

agement in Armenia and Finland are revealed 
to answer these questions.  

One of the Armenia’s most important na-

tional issues is preserving and developing the 

education system, its scientific management, 

and its compliance with international stand-

ards, assuring in this wise its competitive-
ness in the international arena. The imple-

mentation of such procedures, of course, 

requires serious education reforms. Current-

ly, Armenia is at the stage of making reforms 

in the higher education system.  

N. Harutyunyan and A. Grigoryan pin-
point that “For the modernization and devel-

opment of education in each country, it is 

expedient to get integrated into international 

educational processes to improve the quality 

of education, bring it into line with interna-
tional standards, and increase its competi-

tiveness and attractiveness. It is the goal of 

the reforms carried out in the field of higher 

education in Armenia, the ultimate target of 

which is to form a dynamically developing 

society, characterized by spiritual, legal, pro-
fessional and cultural levels, as well as ra-

tional application of civilization achieve-

ments” [4, p. 5]. With this in view, Armenia 

actively participates in international educa-

tional processes, taking appropriate steps to 
integrate into the European Higher Educa-

tion Area. 

After signing the Bergen Communique՛ in 

2005, the Republic of Armenia joined the 

Bologna Process and took responsibility to 
reform the higher education system in vari-

ous directions. Among the reforms mentioned 

above, we will focus on the issue of university 

management.  

Starting the 2004–2005 academic year, 

higher educational institutions in Armenia 
converted to a three-level education system: 

bachelor’s, master’s and doctoral. As a result, 

it transformed the curricula, programs, and 

textbooks, taking into account the European 

higher education standards.  
In 2005, the management of higher educa-

tion institutions also changed. Considering 
Article 6 of RA Law on Higher and Post-
Graduate Professional Education, adopted in 
2004, Management Councils are formed in all 
higher education institutions of Armenia in 
2005. Their members comprise both lectur-
ers (25%) and students (25%). The represent-
atives of the RA Government (25%) and the 
Ministry of Education and Science (25%) are 
also included in the Council. 

It deems relevant to mention that the Uni-

versity Council is a cooperative and collegial 
body. Lecturers, students, the state, and the 

representatives of the economic and social 

fields contribute to the university manage-

ment. The posed issues are discussed in the 

Council, and decisions are made jointly by a 

simple majority of votes. 

The University Council elects the Rector 

through the procedure of a competition, who, 

as an executive body, reports to the Council 

once a year. Under the new university man-
agement system, they are granted some au-

tonomy and academic freedoms, and yet, the 

state retains an excellent control over the 

state institutions to have an impact on their 

free operations (funding, licensing, accredita-

tion, oversight, and participation in man-
agement). 

Extending the aforementioned, the new 
management system diversified the princi-
ples, functions and methods of interuniversi-
ty management. Specifically, since 2014, 
Armenian universities’ organizational and 
legal status has changed; thus, universities 
have become foundations. Moreover, Boards 
of Trustees are formed, which are considered 
to be the supreme governing bodies of the 
universities. Their structure is similar to that 
of university councils. 

After universities turned into foundations, 

they significantly increased the active partic-

ipation of students in the university man-

agement system. They are included not only 

in the Board of Trustees (25%) but also in the 
Scientific Council (25%) of university and the 

Scientific Councils (25%) of all faculties and 

centres. Compared to the previous higher 

education management system before 2005, 

the difference is evident in university auton-

omy and academic freedoms. Nevertheless, 
the question arises: which model of higher 

education management in Armenia more or 

less corresponds to the existing management 

models in the world? The answer is apparent. 

The new system of higher education man-
agement, adopted by Armenia, fits into the 

Continental European higher education 

management model, appealing to the Hum-

boldtian model. 
Now, we will go on to the next issue con-

cerning the management of Finland’s higher 
education system. Finland is regarded as one 
of the most developed countries in Europe. In 
accordance with N. Vorobiev and I. Bessa-
rabova, Finland has achieved economic suc-
cess due to the Finnish socio-economic mod-
el and such national characteristics as dili-
gence, solidity, obedience to law, wise spend-
ing of the funds, innovation activities, high 
estimation of education and vocation train-
ing, and a willingness to continuing im-
provements [5]. 

Yulia Misheneva claims that the Finnish 

education system is targeted at providing a 
high level of enlightenment, knowledge, and 

capabilities for the entire population. In Fin-

land, the principle of continuing education 

has been announced, and anyone is provided 
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with an opportunity to study at any age [6,  

p. 109]. 

Typically, in Finland, legislative issues 

and the appointment of general principles on 

education policy falls within the country’s 

Parliament competence. 
Every four years, the Government of Fin-

land adopts a plan for the development of 

education and research, which, in the short 

term, sets out the main directions of educa-

tion and research policy. The highest state 

body in the sphere of education is the Minis-
try of Education. The Ministry of Education 

is responsible for implementing the education 

policy determined by both the Parliament 

and the Government within centralized man-

agement.  
The education system in Finland compris-

es Universities (Academic Higher Education) 

and Professional Higher Education Institu-

tions – Technical Institutes (Professional 

Higher Education). The latter provides practi-

cal skills and knowledge to work in various 
spheres of economy. The duration of study is 

3.5–4 years, including internship.  

Unlike Armenia, where both state and pri-

vate universities operate, in Finland, almost 

all universities are public, and there are very 
few private Technical Institutes. The state 

management of Universities in Finland is 

carried out in the traditional directive style; 

therefore, Finnish educational institutions’ 

autonomy is weak. 

In Finland, university admissions are 
based on students’ entrance examinations. 

However, unlike Armenia, university en-

trance exams in Finland are organized by 

universities, and they select their future stu-

dents, which indicates a high level of trust in 
universities. 

In August 2005, Finland converted to a 

three-level higher education system: bache-

lor’s, master’s, and doctoral degrees. In par-

ticular, in Finnish universities’ it takes ap-

proximately three years to accomplish a full-

time study of bachelor’s program, and as the 

master’s program, it lasts from 5 to 6 years. 

The bachelor’s degree in Technical Institutes 

lasts 3.5 to 4 years, including an internship. 

After graduating from a Technical institute in 

Finland, postgraduate education requires 

three years of work experience in a particular 

field. The postgraduate educational program 

is worth 40 to 60 credit and lasts 1–1.5 

years. Universities in Finland apply the Eu-

ropean Credit Transfer and Accumulation 

System (ECTS), where 1.5 credits are equal to 

40 hours.  

It is worth noting that Finnish Universities 

provide a close relationship between teaching 

and research work. Large universities are 

complexes of educational institutions and 

research centres. 

Ossi Lindqvist, Rector of the University of 

Kuopio in Finland, points out that the right 

vision of the future plays a more vital role in 

reform than it seems at first glance. In gen-
eral, strategies are necessary and they are 

supposed to be productive, but at the same 

time, they require predicting the future to 

become a reality. In Finland, it is evident that 

the public has faith in higher education and 

the results of scientific research innovations, 
which is confirmed by the considerable fund-

ing of higher education by the country’s Par-

liament, as well as non-governmental organi-

zations and the private sector [7, p. 81]. 

In Finland, the Ministry of Education 
manages and controls all state financed edu-

cation. The University Council is the highest 

management body in Finnish universities. It 

aims to develop the university’s productivity, 

confirm both economic and work plans, and 

determine the main directions of finance dis-
tribution. 

The University Council members include 

professors, teaching and research staff, ad-

ministrative staff and students. The presi-

dent of the University Council is the Rector.  
Universities are free to solve the issues of 

interuniversity management following Educa-

tion laws. They are independent in choosing 

the directions of scientific research, deciding 

on admission exam rules, compiling curricu-

la, and awarding academic degrees. It is im-
portant that self-management of universities 

and freedom of higher education, arts and 

sciences, is guaranteed by Finland’s Consti-

tution. 

Summing up, it is necessary to pose the 
same question: which model of higher educa-

tion management in Finland more or less 

corresponds to the Finnish higher education 

system? The answer is as follows: Finland’s 

higher education management system corre-

sponds to the “Continental European” and 
Humboldtian higher education management 

models. 

Commenting on higher education man-

agement systems in Armenia and Finland, it 

seems apposite to present the similarities 
and differences of the systems mentioned 

above through comparative analysis. 

Similarities 

– Being concerned about the development 

of higher education, both countries acceded 

to the Bologna Declaration, integrating into 
the European Higher Education Area. 

– Both countries have chosen reforms to 

develop higher education, in the process of 

which they have preserved the idea of 

national values and principles. 
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– Both in Armenia and Finland, the state 

management and control of universities is 

exact and strict. As a result, it weakens the 

institutional autonomy of universities. 

– Both countries have a three-level higher 

education system. 
– ECTS credit system for teaching 

organization is applied in both countries. 

Differences 

– Both bachelor’s and master’s study 

duration in Armenia and Finland is different. 

– The highest management bodies of the 
Universities of the two countries are 

dissimilar․ In Finland, there is a University 

Council, headed by the Rector. In Armenia 

there is a Board of Trustees, whose President 

is elected by the Board.  

– In comparison with Armenia, where 
university admission exams are centralized 

and organized by the Ministry of Education 

and Science, in Finland, universities hold 

admission exams, so they choose their future 

students. 

– In contrast to Finland, where the 
government fully finances state universities, 

Armenian state universities are financed by 

the Armenian government only by 15%. 

– In contrast to Armenia, where there are 

both state and private universities, in 

Finland, most universities are state; there are 
very few private technical institutes. 

Conclusion. Our research results have led 

us to conclude that the studies on the man-

agement of education systems in different 

countries reveal the advanced practices of 
different countries and contribute to the de-

velopment of Comparative Pedagogy. 
 

References 

1. Reznik, S.D., Filippov, V.M. (2011) Management of a 
higher educational institution. 3rd edition, revised 
and enlarged. Moscow: INFRA-M, 2013. 416 р.  
[in Rus.] 

2. Bermus, A.G. (2008) Modernization of education: 

philosophy, politics, culture. Moscow, 2008. 384 р. 
[in Rus.] 

3. Amaral, A., Jones, G.A., Karseth, B. (2002) 

Governing Higher Education: National Perspectives 
on Institutionаl Governance. Springer Netherlands. 
XXXI, 299 р. DOI 10.1007/978-94-015-9946-7 

4. Harutyunyan, N., Grigoryan, A. (2013) Problems of 

Education Development and Qualification. 
Pedagogical Thought, Yerevan, 1–2 [in Arm.] 

5. Vorobiev N.E., Bessarabova I.S. (2006) Features of 
the education system in Finland. Pedagogy: scientific 

and theoretical journal, 2: 112-117 [in Rus.] 
6. Misheneva (Popova), Ju.I. (2014) Current state and 

trends in the development of education in Finland. 
Izvestia VSPU. Pedagogika, 1 (86): 106–110 [in Rus.] 

7. Lindqvist, O.V. (2004) Some Personal lessons about 
University Management. University Management: 
practice and analysis, 2(31): 78–81 [in Rus.] 

8. Sargsyan, Y., Budaghyan, A. (2008) The Bologna 
Process in Armenia: A Guide. National Center for 
Strategic Studies of Higher Education. Yerevan: 
Antares. 74 р. [in Arm.] 

Список бібліографічних посилань 
1. Резник С.Д., Филиппов В.М. Управление высшим 

учебным заведением. 3-е изд., перераб. и доп. М.: 
ИНФРА-М, 2013. 416 с. 

2. Бермус А.Г. Модернизация образования: филосо-
фия, политика, культура. М., 2008. 384 c. 

3. Amaral A., Jones G.A., Karseth B. Governing Higher 
Education: National Perspectives on Institutionаl 

Governance. Springer Netherlands, 2002. XXXI, 299 
р. DOI 10.1007/978-94-015-9946-7 

4. Арутюнян Н., Григорян А. Проблемы развития 
образования и квалификации. Педагогическая 
мысль, Ереван, 2013. №1–2 [in Arm.] 

5. Воробьев Н.Е., Бессарабова И.С. Особенности 
системы образования в Финляндии. Педагогика: 

научно-теоретический журнал, 2006. № 2. C. 

112–117. 
6. Мишенева (Попова) Ю.И. Современное состояние 

и тенденции развития образования в Финляндии. 
Известия ВГПУ. Педагогика, 2014. №1(86).  

С. 106–110. 
7. Линдквист О.В. Некоторый личный опыт в области 

управления университетом. Университетское 
управление: практика и анализ, 2004. № 2(31).  

С. 78–81․ 
8. Саргсян Ю., Будагян А. Болонский процесс в Ар-

мении: руководство. Национальный центр страте-
гических исследований Высшего образования. 
Ереван: Антарес, 2008. 74 с. [in Arm.] 

 

АРУТЮНЯН Назік 
докторка педагогічних наук, професорка, директорка Центру педагогіки та розвитку освіти, 

Єреванський державний університет, Республіка Вірменія 

ВАРДАНЯН Ірина 
кандидатка педагогічних наук, доцентка кафедри англійської філології 

Єреванський державний університет, Республіка Вірменія 

ПОРІВНЯЛЬНИЙ АНАЛІЗ УПРАВЛІННЯ СИСТЕМАМИ ВИЩОЇ ОСВІТИ ВІРМЕНІЇ І ФІНЛЯНДІЇ 

Анотація. Сьогодні у світі надзвичайно актуаль-
ними є дослідження, які містять порівняльний аналіз 

управління системами освіти різних країн. Такі дослі-
дження мають високу значущість, а також 
розв’язують два важливих завдання: пізнавальне й 
обмін досвідом. Дослідження, представлені у статті, 
однозначно сприяють розвитку порівняльної педагогі-
ки. 

У статті проведений порівняльний аналіз систем 
управління вищою освітою Вірменії та Фінляндії. 
Представлені подібності та відмінності, досягнення, 
а також проблеми цих систем. 

Зокрема, у статті аналізуються реформи, здійс-
нені як у системі управління вищою освітою Вірменії, 
так і в Фінляндії в контексті Болонського процесу. 

У статті також проаналізована триступенева 
система вищої освіти, кредитна система ECTS, фі-
нансування вишів та вступні іспити двох країн. 

Згідно з результатами дослідження, стає очевид-
ним, що як у Вірменії, так і в Фінляндії діє централі-
зоване державне управління системами вищою осві-
тою. 

Ключові слова: вища освіта; триступенева сис-
тема освіти; глобалізація; система управління; осві-
тні реформи; Болонський процес. 
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МІСЦЕ УНІВЕРСИТЕТІВ У РЕАЛІЗАЦІЇ КОНЦЕПЦІЇ ОСВІТИ ДОРОСЛИХ  

В БРИТАНІЇ 

Дослідження розкриває особливості діяльно-
сті закладів вищої освіти стосовно реалізації 
концепції розвитку освіти дорослих в Британії. 
Зокрема, розглядаються провідні чинники, які 
зорієнтували вищу школу на потреби дорослих 
споживачів; аналізуються особливості урядової 
політики та основні реформи, спрямовані на 
розвиток та підтримку освіти дорослих у бри-
танській вищій освіті; подано сучасні типи 
закладів вищої освіти Британії, які працюють з 
дорослим студентом; описується загальна схе-
ма навчання дорослих за університетськими 
програмами; висвітлюються перспективи реа-
лізації позитивного досвіду в межах вітчизняної 
системи освіти дорослих. 

Ключові слова: освіта дорослих; універси-
тети; коледжі подальшої освіти; коледжі вищої 
освіти; освітня політика; реформи вищої осві-
ти; бінарна система вищої освіти; система 
накопичення та переведення кредитів; відді-
лення неперервної освіти.  

 

Постановка проблеми. Одним з голов-

них викликів на шляху розвитку України 

нині є дефіцит компетентних людських 

ресурсів, які зможуть відповідати су-

часним вимогам ринку праці. Однією з 

причин такого дефіциту фахівці одностай-

но називають відсутність протягом усіх 

років незалежності державної політики з 

навчання дорослих в Україні. Логічно, що 

вирішенню цієї проблеми сприятиме ак-

тивна політика навчання впродовж життя 

і, зокрема, освіти і навчання дорослого 

населення як її складової. 

Окреслена проблема є типовою для ба-

гатьох країн, навіть незалежно від рівня 

економічного розвитку: науково-технічний 

прогрес та новітні винаходи потребують 
кваліфікованих компетентних фахівців, і 

чим вищі показники країни у цьому 

напрямку, тим більше людських ресурсів 

вона потребує. Дане дослідження пропонує 

розгляд досвіду вирішення цієї проблеми 

британським суспільством, адже Велика 
Британія вже багато років демонструє 

світові високі показники економічного зро-

стання, які, безумовно, базуються на 

освітньому рівні населення. Зокрема, на 
наш погляд, цікавим та корисним є досвід 

активного залучення університетів до нав-

чання дорослих. Така практика є історич-

ною традицією цієї країни, що довела свою  

ефективність, фінансову окупність, а отже 
може слугувати цікавим досвідом для 

впровадження подібних ініціатив у націо-

нальному контексті. 

Аналіз актуальних досліджень. На су-

часному етапі розвитку педагогічної науки 

освіти дорослих набула великого значення. 
Вивчення стану системи вищої освіти у 

Великій Британії стало предметом науко-

вих досліджень А. Глузмана, О. Карпенка, 

К. Корсака, Л. Котоміної, І. Марцинковсь-

кого, Н. Нікандрова, Л. Рябова, Л. Торяник, 
Н. Федорової, К. Цейкович, В. Шейко. Рет-

роспективний огляд розвитку різних форм 

освіти дорослих в Англії подано у науково-

педагогічних та історичних дослідженнях 

Д. Антонової, К. Андерсона, А. Готалова-

Готліба, Л. Кертмана, П. Міжуєва, К. Салі-
мової, Л. Сундукової, Р. Тантлевської, 

Л. Федєєвої. 

Метою даної публікації є дослідження 

особливостей освіти та навчання дорослих 

у системі вищої освіти Британії. Для реалі-
зації поставленої мети було застосовано 

такі методи дослідження: індукція та деду-

кція для формування суджень та узагаль-

нення теоретичного й фактичного матеріа-

лу; описовий, статистичний і порівняльний 

аналіз, що дозволило визначити особливос-
ті діяльності ЗВО щодо освіти дорослих в 

Британії; методи прогнозування з метою 

обґрунтування можливостей використання 

продуктивних ідей у процесі реалізації на-

вчання дорослих в університетах України. 
Виклад основного матеріалу. До сере-

дини 1960-х років британська система 

вищої освіти обслуговувала незначну част-

ку дорослого населення та чітко відокрем-

лювалася від елітарної університетської 

освіти академічного та науково-дослідного 
характеру для студентів традиційного віку. 
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Рекомендації звіту Роббінса (1963 р.), яки-

ми стверджувалося, що «курси вищої 

освіти повинні бути доступними для всіх, 

хто має здібності та навички до навчання і 

бажає отримати відповідні знання» [1], 

стали першим державним кроком на шля-
ху до інтеграції формальної вищої освіти і 

освіти дорослих. У звіті Роббінса також 

рекомендувалося розширення універси-

тетського сектору за рахунок створення 

нових університетів та диверсифікація 

вищої освіти шляхом заснування спеціаль-
них технологічних університетів, що було 

реалізовано у середині 1960-х рр.  

Під тиском прискорених темпів науко-

во-технічного прогресу та соціально-

економічних потреб однією з провідних 
тенденцій розвитку британської вищої 

школи стала поступова трансформація із 

замкнутої системи для привілейованого 

вузького кола споживачів у відкриту для 

масової підготовки кваліфікованих 

спеціалістів різних профілів та рівнів 
освіти. Проте ні зростання кількості 

університетів, ні збільшення обсягів 

міністерського фінансування відділень 

освіти дорослих при закладах вищої освіти 

не давали можливості повною мірою забез-
печити потреби промисловості у кваліфіко-

ваних фахівцях [2]. Таким чином, для 

вирішення проблеми невідповідності між 

зростаючим попитом на вищу освіту та 

недостатньою кількістю навчальних місць 

в Британії у другій половині 60-х рр. було 
створено 30 політехнічних інститутів шля-

хом об’єднання різнотипних коледжів 

(наприклад, технологічного та педагогічно-

го), за рахунок чого держава передбачала 

розширити неуніверситетський сектор 
вищої освіти та започаткувати бінарну си-

стему вищої освіти. Сектор неуніверси-

тетської вищої освіти гармонійно допов-

нювали коледжі та інститути вищої освіти, 

які також являли собою конгломерати 

різнотипних та різнорівневих коледжів. 
Слід відзначити, що саме політехнікуми 

та коледжі вищої освіти стали альтернати-

вою університетській освіті для дорослих 

студентів, де організовувалися професійно 

орієнтовані курси (більшість з них – 

напівзаочно), тісно пов’язані насамперед з 

потребами промисловості та бізнесу, проте 

«університетської якості».  

Важливою особливістю розвитку вищої 

освіти дорослих на сучасному етапі стали 

фундаментальні структурні реформи, ске-

ровані на посилення ролі британського 

уряду у фінансуванні, плануванні та 

управлінні навчальними закладами вищої 

школи у контексті загальних доцентрових 

тенденцій.  

Слід зауважити, що специфікою бри-

танських університетів була їх автоном-

ність при повному державному фінансово-

му забезпеченні через Комітет універси-

тетських грантів (UGC), заснований у 

1919 р. Комітет, членами якого були пред-
ставники університетів, мав повноваження 

незалежно, на власний розсуд розподіляти 

кошти між вищими навчальними заклада-

ми за таємним критерієм. На практиці це 

означало, що кожний університет щорічно 

отримував приблизно однакову суму дер-
жавних капіталовкладень у формі грантів. 

Проте економічна криза 1970-х рр. знач-

ною мірою похитнула стабільність цієї си-

стеми. Освітня політика, скерована на 

раціоналізацію витрат у секторі освіти, 
призвела до того, що за перші три роки 

кризи обсяги грантів у вищу освіту змен-

шилися на 17%. При цьому відсутність 

єдиного визначеного критерію фінансу-

вання призвела до того, що елітні універ-

ситети втратили лише 6%, в той час як 
інші, переважно технологічні, університети 

недорахувалися 44% прибутку [3, c. 7].  

Наслідками регулярного недофінансу-

вання стали скорочення викладацького 

складу, бідне матеріально-технічне забез-
печення, сповільнення темпів розвитку 

інфраструктури університетського кампусу 

(нестача навчальних аудиторій, гурто-

житків, спортивних приміщень тощо). 

Подібна картина спостерігалася і в секторі 

неуніверситетської вищої освіти, що 
фінансувався місцевою владою. 

Таким чином, традиційна автономність 

британських вищих навчальних закладів 

стала своєрідним «каменем спотикання», 

що породжувала суперечності між  зроста-
ючими суспільними потребами у 

спеціалістах з вищою освітою, вимогами 

науково-технічного прогресу та від-

сутністю єдиного чіткого механізму їх регу-

лювання. Ці фактори викликали зміну ха-

рактеру управління системи вищої освіти 
та змусили вищу освіту стати предметом 

уваги законодавчих органів. 

Послідовно проведені реформи 1988 та 

1992 рр., спрямовані на посилення 

адміністративного та фінансового контро-
лю за вищою освітою з боку центрального 

уряду, були елементом загальних доцентро-

вих тенденцій, типових для розвитку бри-

танської системи освіти у цей період в 

цілому. По-перше, була усунута межа між 

неуніверситетським та університетським 
секторами вищої освіти – політехнікуми та 

коледжі вищої освіти набули універси-

тетського статусу та дістали право при-

суджувати власні академічні ступені. По-

друге, змінився механізм розподілу коштів 
між закладами вищої освіти: після ство-
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рення унітарної вищої школи функції 

Комітету університетських грантів та 

місцевих органів управління освітою пе-

рейняла Рада з питань фінансування вищої 

освіти Англії (HEFCE), яка стала викори-

стовувати принципово новий підхід до 
фінансування вищих навчальних закладів. 

Новостворена Рада фінансувала не нав-

чальні заклади, як раніше, а конкретні 

академічні послуги інституції за спеціаль-

ною формулою, згідно з якою до уваги бе-

руться такі показники, як кількість сту-
дентів, профіль та дисциплінарний цикл 

ВНЗ, науково-дослідна робота, профе-

сорсько-викладацький склад [4]. Механізм 

фінансування став жорсткішим також з 

огляду на той факт, що більшість членів 
Ради не були викладачами університетів, а 

лише представляли адміністративно-

командний апарат центрального уряду. 

Отже, на сучасному етапі освітня 

політика стосовно вищої школи формуєть-

ся «зверху-вниз», що є свідченням поглиб-
лення тенденцій централізму, характерних 

для всіх ланок системи освіти дорослих.  

Підвищення якості та ефективності вищої 

освіти відбувається через нейтралізацію 

традиційного самоуправління універси-
тетів, посилення адміністративного тиску 

шляхом централізації механізму фінансу-

вання. 

Позитивною тенденцією розвитку бри-

танської вищої освіти, що характерно і для 

інших економічно розвинених країн Заходу 
та США, є перетворення її на масову та 

доступну для представників різних 

соціальних груп британського суспільства: 

на початку 1960-х років вищі навчальні 

заклади вищої освіти Британії обслуго-
вували лише 6% студентів старших 21 ро-

ку, на початку 2000-х рр. кількість дорос-

лих студентів у секторі вищої освіти скла-

дала 41%, то на 2019–2020 рік цей показ-

ник склав 59%. [5]. Тенденція зростання 

студентського контингенту пояснюється 
насамперед збільшенням кількості дорос-

лих споживачів освітніх послуг вищої шко-

ли у контексті глобальної концепції нав-

чання протягом всього життя: «Темпи 

соціальних та технологічних перетворень 
свідчать про те, що освіта, в тому числі і 

вища.... повинна стати дійсно неперерв-

ним процесом. Сучасні студенти будуть 

вимушені повертатися до навчання декіль-

ка разів за життя, щоб отримати нові 

знання, підвищити рівень вмінь та зали-
шитися працевлаштованими» [6, c. 20].  

Слід відзначити, що британська система 

вищої освіти завжди характеризувалася 

різноманітністю типів навчальних за-

кладів. Тенденція варіативності британсь-
кої вищої школи зумовлюється особливо-

стями історичного розвитку країни, тра-

диційною децентралізацією управління 

освітою, створенням унітарної системи 

вищої освіти та наданням навчальним за-

кладам неуніверситетського сектору 

(політехнікумам, коледжам вищої освіти) 
університетського статусу, а також остан-

нім часом значним впливом ринкових ме-

ханізмів. Орієнтація на створення системи 

неперервної освіти стимулює створення 

різних рівнів та циклів вищої освіти, роз-

ширює доступ до отримання дипломів та 
ступенів за рахунок активного залучення 

новітніх досягнень науки та техніки, що, 

безперечно, надає вищій школі характери-

стик гнучкості та мобільності. 

Основними провайдерами вищої освіти 
дорослих в Британії є: класичні університе-

ти (засновані Королівською хартією або 
законом Парламенту), нові університети 

(всі колишні політехнічні інститути, які 

отримали університетський статус після 
реформи 1992 року), коледжі вищої освіти 

(загальні та спеціалізовані), які законом 
1992 року також набули статусу закладів 
вищої освіти, та коледжі подальшої освіти 

(переважно коледжі 6-го класу), які дають 

можливість отримати перший ступінь 

вищої освіти.  

Проведене дослідження свідчить, що ос-
новна частка дорослих студентів зосере-

джена переважно у «нових» університетах, 

коледжах вищої та подальшої освіти [7,  

c. 8]. Це пояснюється, по-перше, тим фак-

том, що класичні університети, незважаю-
чи на прогресивні демократичні тенденції, 

дотримуються дещо консервативних по-

глядів щодо елітарності своїх освітніх по-

слуг, а тому, як і раніше, орієнтуються на 

«традиційного» студента. По-друге, «нові» 

університети фокусують увагу переважно 
на професійній освіті, що більшою мірою 

імпонує людині, яка вже вийшла у світ 

праці і має на меті поєднати набуті прак-

тичні навички з теоретичною базою. 

Диверсифікація вищої освіти, велика 
кількість існуючих в країні кваліфікацій, 

викликана історичною традицією авто-

номії кожного ЗВО присуджувати власні 

наукові ступені, а також інтеграція в єди-

ний європейський освітній простір у кон-

тексті Болонської декларації, підписаної 
Британією у 1999 році, викликали необ-

хідність структурних реформ вищої школи, 

зокрема введення у 2001 р. уніфікованої 

Кваліфікаційної шкали вищої освіти 

(КШВО) для Англії, Уельсу та Північної Ір-

ландії (Для Шотландії була розроблена 
окрема КШВО з огляду на суттєві відмін-

ності системи вищої освіти цієї країни від 

інших, що входять до складу З’єднаного 

Королівства). Нова шкала мала на меті зро-
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бити британську систему кваліфікацій 

більш прозорою та зрозумілішою як для 

споживачів освітніх послуг, так і провай-

дерів [8, c. 162]. Визначальною характери-

стикою представлених кваліфікацій є те, 

що вони розробляються у тісній співпраці 
вищих навчальних закладів з роботодав-

цями, регіональними агенціями розвитку, 

професійними організаціями та іншими 

стейкхолдерами. 
Таким чином, багатоступеневість бри-

танської системи вищої освіти забезпечує її 
гнучкість, та, на наш погляд, система мак-
симально орієнтується на освітні потреби 
не тільки традиційних студентів, а й доро-
слих. Відносно автономні цикли навчання, 
що дають право отримати відповідні офі-
ційні кваліфікації, розглядаються при цьо-
му як інтегральні складові системи вищої 
освіти в цілому та одночасно самостійні, 
завершені кваліфікації, що передбачають 
поетапне «зростання» і можливість чергу-
вати навчальну та трудову діяльність у 
зручному для дорослого студента темпі. 
Крім того, така система орієнтована на 
реальні здібності людини, яка навчається, 
адже дозволяє змінити напрямок спеціаль-
ності і навіть навчальний заклад, не втра-
чаючи при цьому попередніх навчальних 
досягнень. 

Зростаюча суспільна потреба у здобутті 

вищої освіти, з одного боку, та розширення 

можливостей доступу до цієї ланки освіти, 

перетворення її на масову та відкриту, з 

іншого, значною мірою сприяє зростанню 
популярності серед дорослого контингенту 
академічно орієнтованих навчальних про-

грам та курсів, що є підготовчим етапом 
для вступу до закладу вищої освіти. 

Слід також відмітити поширену практи-

ку академічних курсів, орієнтованих виня-
тково на дорослих студентів – підготовчі 
курси (Access to Higher Education Diplo-

mas). Підготовчі курси націлені на тих, хто 

бажає навчатися у ЗВО, але не має відпо-

відної прохідної кваліфікації. Більшість 

програм цього типу розраховані на один 
рік навчання за очною формою або два 

роки навчання напівзаочно (хоча у деяких 

випадках курси можуть тривати довше) – 

мінімальний стандарт дорівнює 500 навча-

льним годинам, після закінчення яких сту-

дент отримує сертифікат, еквівалентний 
сертифікату про загальну середню освіту 

(GCSE) або про повну освіту просунутого 

рівня (GCE A-level). Проте цей сертифікат 

не вважається кваліфікацією, а тільки пе-

редбачає можливість вступу до навчально-

го закладу вищого типу. Всі курси прово-
дяться під безпосереднім керівництвом 

університетів, а тому часто адаптовані до 

вимог конкретного вищого навчального 

закладу [9].  

Реалізація принципів неперервності, 

гнучкості та цілісності освіти дорослих у 

вищій школі забезпечується запровадже-

ною в Британії з 1986 року системою на-

копичення та переведення залікових оди-

ниць або кредитів (Credit Accumulation and 
Transfer Scheme), яка стала важливим кро-

ком державного реформування системи 

вищої освіти та запропонувала ряд істот-

них переваг для дорослого контингенту 

студентів. Провідним принципом системи 

накопичення та переведення кредитів є 
принцип індивідуалізації навчання, що дає 

можливість студентові моделювати власну 

навчальну програму, набираючи необхідну 

для отримання сертифіката, диплома чи 

наукового ступеня кількість кредитів. При 
цьому термін проходження того чи іншого 

курсу може варіювати від мінімального до 

невизначеного залежно від персонального 

бажання кожного окремого студента або 

об’єктивних обставин [10].  

Заклади вищої освіти Британії широко 
використовують практику об’єднання у 
консорціуми для впровадження єдиної 

уніфікованої моделі системи залікових 

одиниць (в Британії не існує національної 

системи накопичення кредитів; зокрема, в 

Англії та Північні Ірландії одним із найві-
доміших консорціумів є Північний консор-

ціум університетів з накопичення та пере-

ведення кредитів (NUCCAT). Такий підхід 

забезпечує можливість для міжнародної 

мобільності студентів, які у цьому випадку 
мають право комбінувати навчання одно-

часно у декількох ЗВО. Якщо, наприклад, 

університет чи коледж не в змозі задоволь-

нити потреби студента у вивченні певної 

дисципліни, він може вивчати цей предмет 

в іншому ЗВО, який входить до мережі 
освітніх закладів, що впроваджують цю 

систему за міжвузівською угодою [11].  

Більшість ЗВО використовують систему 

нарахування залікових одиниць за попере-

дній досвід навчання (Accreditation of Prior 
Learning), що передбачає присудження 

кредитів як за формальні (сертифіковані) 

курси, так і за неформальні (неакредито-

вані) випадки навчального досвіду (напри-

клад, навчання на робочому місці, досвід 

роботи у добровільній організації, різні фо-
рми проведення дозвілля). Оцінка попере-

днього досвіду найчастіше відбувається на 
основі представленого абітурієнтом порт-
фолію, що являє собою перелік основних 

періодів навчального досвіду на підставі 

певних доказів (робочих планів, рекомен-
даційних листів, звітів, матеріалів конфе-

ренцій, характеристик з місця роботи). 

Матеріали портфоліо оцінюються спеціаль-

ною екзаменаційною комісією, яка визна-

чає аутентичність, якість та «свіжість» на-
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бутих знань та вмінь, що слугує підставою 

для  нарахування певної кількості заліко-

вих одиниць. У деяких випадках для більш 

чіткого визначення обсягу набутих знань 

навчальні заклади можуть додатково про-

водити співбесіди або екзамени [12].  
Система оцінки попереднього досвіду в 

першу чергу привернула увагу дорослих 

абітурієнтів. Більшість університетів зая-

вили, що середній вік студентів, які прохо-

дять систему акредитації попереднього 

навчання, становить 25 років і старше. 
Найактивнішими споживачами виявилися 

безробітні, що потребують визначення по-

передніх навчальних досягнень для покра-

щення перспектив працевлаштування, та 

особи, які бажають підвищити рівень про-
фесійної кваліфікації, скоротивши до міні-

муму термін здобуття того чи іншого сер-

тифіката.  

Висновки та перспективи подальших 

наукових розвідок. Проведене дослі-

дження дозволяє стверджувати, що систе-

ми вищої освіти в Британії є важливою 

ланкою, яка забезпечує можливість само-

реалізації особистості дорослої людини. 

Досягнення зазначених результатів забез-

печується системою взаємопов’язаних пе-

дагогічно-андрагогічних принципів: послі-

довність та неперервність освітнього впли-

ву, чергування формальних та неформаль-

них навчальних періодів; відкритість сис-

теми по відношенню до дорослих спожива-

чів, що передбачає вільний доступ до осві-

тніх можливостей без будь-яких обмежень 

стосовно віку, кваліфікаційного рівня, міс-

ця навчання, часу та терміну навчання; 

гнучкість змісту освітніх програм, що дося-

гається шляхом широкого запровадження 

модульного навчання, системи накопичен-

ня та переведення залікових одиниць, сис-

теми нарахування кредитів за попередній 

навчальний досвід; варіативність організа-

ційних форм, які включають довгострокові 

та короткострокові навчальні програми та 

курси; диверсифікація освітніх можливос-

тей, що передбачає різноманітність типів 

закладів вищої освіти, орієнтованих на 

дорослого студента. Окреслені позитивні 

тенденції британської системи вищої осві-

ти можуть слугувати прикладом для наслі-

дування вітчизняними ЗВО стосовно сту-

дентів старшого віку. 

Проведене дослідження не претендує на 

довершене. Перспективним полем подаль-

шої наукової роботи може бути аналіз аль-

тернативних форм подальшої освіти дорос-

лих в Британії або інших країнах з ефек-
тивними реформами у галузі освіти дорос-

лих. 
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THE PLACE OF UNIVERSITIES IN THE IMPLEMENTATION OF THE CONCEPT OF 

ADULT EDUCATION IN BRITAIN 

Summary. Introduction. Facing the challenges of the 
European and world education community, Ukraine aims 
at having the best results in all the education branches, 
putting adult education as one of the priorities of its edu-
cation policy. In this context the issue of university adult 
education takes one of the top places, triggering us to 
search for the best examples. So the article reveals the 
peculiarities of British adult education policy aimed at 
encouraging universities and other higher education insti-
tutions to promote adult learning in the society. 

Purpose. The article is aimed at the analysis of uni-
versity adult education in Britain in terms of its govern-
mental policy and reforms, diversity of higher educational 
establishments focused on adult learner. 

Methods. The methods applied are: analysis (retro-
spective, comparative) and synthesis, classification and 
systematization of data, generalization, education studies 
literature analysis. 

Results. The research conducted made it possible to 
find out that university adult education has been the 
focus of attention of the British government since 1960s 
following the overall tendency of bringing higher educa-
tion closer to masses. To illustrate, in the early 1960s only 
6 per cent of over-21s went to university, whereas today 
around 59 per cent of 21+ year olds in the UK enter higher 
education. 

It also proved that British high school is an important 
part in adult education system that plays a vital role in 
expanding opportunity and promoting social justice, get-
ting better jobs and earning more, self-realization and 
self-development of an adult person. A huge step in the 
development of adult higher education was made by the 
introduction of 1988 and 1992 reforms that abolished 
binary HE system and turned it into a unified one. 

One more essential aspect that encourages higher 
adult education development in the UK is Credit Accumu-
lation and Transfer Schemes (CATs) operated by many 
British institutions, the aim of which is to help students 
create a personal programme of studies to complete a 
degree. Within CATs, credit may be given for previous 
study or work experience. CATs also facilitate degree 
completion by students who are unable to undertake one 
continuous period of study what is especially vital for 
adult learners. Institutions may also form local consortia 
to operate a common CAT scheme, thus enabling stu-
dents, where appropriate, to follow certain courses at 
institutions other than their own but for which they will be 
given credit towards their degree. 

Originality. The research reveals the peculiarities of 
governmental policy and reforms aimed at developing 
university adult education in Britain and can be applied to 
Ukrainian adult education. 

Conclusion. The research conducted proves that uni-
versity adult education in Ukraine should become a focal 
point of governmental policy (that has always been  fo-
cused mostly on traditional learner) that will take into 
account positive outcomes of the British experience and 
apply the best results into national adult education.  

Keywords: adult education; universities; further edu-
cation colleges; higher education colleges; educational 
policy; higher education reforms, binary higher education; 
Credit Accumulation and Transfer Scheme; Lifelong Learn-
ing Department.  
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РЕСПУБЛИКИ АРМЕНИЯ И ГРЕЦИИ 

В данной статье рассмотрены системы вы-
сшего образования Республики Армения (РА) и 
Греции, их органы управления и отличитель-
ные особенности. Показаны их значимость и 
ценность в дальнейшем эффективном продви-
жении в области высшего образования в процес-

се развития и глоболизации этих стран. Выяв-
лены сходства и отличительные черты в сис-
темах высшего образования, одновременно под-
робно останавливаясь на характерных особен-
ностях в сферах управления. 

https://www.nidirect.gov.uk/articles/routes-higher-education
https://www.nidirect.gov.uk/articles/routes-higher-education
http://oro.open.ac.uk/34624/3/851BAED2.pdf
http://oro.open.ac.uk/34624/3/851BAED2.pdf
http://www.nuccat.co.uk/


ISSN 2076-586X (Print), 2524-2660 (Online)   Серія «Педагогічні науки». Випуск № 1.2021 

80 

В статье также показаны оптимальные 

условия для улучшения проведения процесса 
обучения в высших учебных заведениях с уче-
том их сходств и отличий в зависимости от 
национальной принадлежности. 

Ключевые слова: система высшего образо-
вания; органы управления образованием; фи-
нансирование; оценивание; поступление; вуз; 
академическая свобода; структура высшего 
образования. 

 

Постановка проблемы. Проводя 

анализ в области управления систем 

высшего образования Республики Армения 

(РА) и Греции и сравнивая их 

преимущества и недостатки возможно 

найти правильный подход к решению 

текущих проблем, касающихся высшего 

образования этих стран. 

Цель статьи. Целью данной статьи 

является проведение сравнительного 

анализа управления системами высшего 

образования РА и Греции, с выявлением их 

характерных особенностей. 

Изложение основного материала ис-

следования. Система высшего образова-

ния РА является одной из основных крите-

рий в развитии государственной политики, 

имеющей важное значение для  ее сохра-

нения и усовершенствования в сравнении 

с международными стандартами [1, с. 25]. 

Различные социально-экономические и 

политические изменения в области высше-

го образования приводят, одновременно 

сохраняя свои традиционные особенности, 

к многократным его реформированиям с 

обновлениями в области структуры, содер-

жания, управления и финансирования. 

Распределение руководства управления 

в системе образования РА происходит по 

следующим градиентам: Правительство РА, 

Министерство образования, науки, культу-

ры и спорта РА, марзпетараны и вузы [2, с. 

26]. 

Руководящие функции каждого из орга-

нов управления, а также уставы вузов с их 

различными компетенциями утверждают-

ся Правительством РА. 

Национальная образовательная полити-

ка осуществляется Министерством образо-
вания, науки, культуры и спорта РА, кото-

рое контролируя деятельность вузов орга-

низует их финансирование, лицензирова-

ние и сертификацию. 

Активно участвуя в создании оптималь-

ных условий для продуктивных работ в 

подведомственных учебных заведениях 

региональные органы управления предо-

ставляют им определенную финансовую и 

материально-техническую помощь. 

Следующим управленческим органом 

руководства системы высшего образова-

ния считается вуз. Совет попечителей яв-

ляется высшим и коллегиальным органом 

управления вуза, который отвечает за про-

ведение выбора ректора (исполнительный 

орган вуза), проверку бюджета, а также за 

установление правильной политики и стра-

тегии в развитии высшего образования и 

т.д. 

Регулирующим органом в управлении 

учебно-методической и научно-

исследовательской деятельности вуза явля-

ется Ученый совет, который занимается 

решением различных академических и 

научных вопросов. Ректорат, существую-

щий при ректоре, представляет собой со-

вещательный орган, обсуждающий учеб-

ные, научные и другие организационные 

вопросы деятельности вуза. Общественным 

же органом управления и координации 

высшего образования является Совет рек-

торов, во главе с ректором ЕГУ. Структур-

ной единицей учебно-образовательного 

процесса вуза считается факультет во гла-

ве с деканом, куда входят кафедры под 

руководством заведующих кафедрами, в 

которых выполняются учебно-образо-

вательные и научно-исследовательские 

работы вуза. Ежедневно управление вуза 

заверяется ректором [3, с. 2–7]. Система 

высшего образования в РА финансируется 

как государственным бюджетом так и вне-

бюджетными средствами. 

Итак, управление образованием в РА в 

условиях децентрализации разграничива-

ется между республиканским, региональ-

ными и вузовскими органами управления. 

Таким образом управление системой выс-

шего образования проводится внешними и 

внутреними органами (см. табл. 1). 
В систему высшего образования РА вхо-

дят как государственные так и негосудар-

ственные с государственной лицензией 

вузы, где обучение студентов осуществля-

ется как на платной, так и на бесплатной 

основе – гос.заказ, а также по очной и за-

очной программе [4, с. 28]. Существует 

также и дистанционное обучение, дающее 

возможность студенту учиться в любых 

ситуациях, без отрыва от производства. 

В РА действуют следующие типы вузов: 

университеты, академии, консерватория, 

институт и т.д. Различают около 16 госу-

дарственных с 14 филиалами и 36 негосу-

дарственных вузов на платной основе. 

Допуском для вступительных экзаменов 

при поступлении в вуз является аттестат 
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зрелости, полученный в старшей школе, 

или соответствующий документ об оконча-

нии специализированного колледжа /см. 

табл.2/. 

Преподавание в вузах РА проводится в 

основном на армянском языке в виде лек-

ций, семинаров, практических и лабора-

торных работ. Начало обучения в вузах в 

сентябре, которое заканчивается в конце 

мая с сдачей соответствующих экзаменов. 

В зависимости от вуза в РА принята 20-ти 

(ЕГУ и др.) или 100-балльная (АГПУ и др.) 

система оценивания (см. табл. 3). 
Структура системы высшего образова-

ния РА представлена в виде трехступенча-

той системы, с использованием кредитной 

системы для обеспечения прозрачности 

процесса обучения с превлечением мо-

бильности преподаватей и студентов (см. 

табл. 4). 
Система высшего образования в РА, 

благодаря проводящим реформам, достиг-

ла большого уровня, но несмотря на это 

она нуждается в большем усовершенство-

вании с использованием новых инноваци-

онных методов, обеспечивающих более 

высокий уровень развития высшего обра-

зования в данной стране. 

Высшее образования Греции является 

одной из самых престижных и привлека-

тельных для большинства абитуриентов. 

Прекрасная природа, древняя архитекту-

ра, широкий спектр специализаций и бес-

платное обучение с высоким уровнем пре-

подавания открывает много возможностей 

для успешного продвижения студентов по 

карьерной лестнице. 

С 2019г. управление системой образо-

вания Греции на правительственном 

уровне осуществляется Министерством 

образования и по делам религии, контро-

лирующем обучение в университетах Гре-

ции [5]. 

Внутреннее управление в университете 

находится в основном под эгидой Сената, 

являющимся главным административным 

органом, куда входят ректор и вице-

ректоры, деканы факультетов, председате-

ли различных школ университета, предста-

вители адъюнкт-профессоров и старших 

преподавателей, специального лаборатор-

ного преподавательского состава и адми-

нистрации, а также представители студен-

тов и аспирантов от каждого факультета. 

Административным органом управления 

является также Совет ректора в составе 

ректора с вице-ректорами, представителя-

ми студентов и административных органов 

(см. табл. 1). 

Согласно греческой Конституции важ-

ную роль для улучшения жизнедеятельно-

сти и благосостояния населения играет 

возможность получения гражданами 

наиболее высококачественное высшее об-

разование. И поэтому государство берет на 

себе полную ответственность за финанси-

рование образования, вследствие чего об-

разование, предлагаемое государством, 

является бесплатным [6, с. 158–159]. 

Привелигии существуют также и для 

иностранных студентов, которые в Греции 

могут получить диплом о высшем образо-

вании европейского образца практически 

бесплатно или за символическую сумму [7]. 

Греческие университеты привлекают ино-

странцев своим высоким и квалифициро-

ванным уровнем преподавания, а также 

возможностью получить бесплатное обра-

зование с различной специализацией, 

пользуясь различными льготами – бесплат-

ная медицинская помощь (медицинская 

страховка), отсутвие платы за учебные ма-

териалы, трехразовое питание по льготно-

му тарифу и т.д. 

К высшим учебным заведениям Греции 

относятся учебные заведения университет-

ского типа (около 18), вузы технического 

типа (около 14) и негосударственные уни-

верситеты, в основном финансируемые 

филиалами различных зарубежных вузов. 

Все перечисленные учебные заведения от-

личаются друг от друга уровнями подго-

товки студентов, а также сроками и раз-

мерами оплаты обучения. Наиболее пре-

стижными и многопрофильными в выборе 

специальностей являются государственные 

университеты. Технологические универси-

теты отличаются более узкой специализа-

цией. В отличие от них обучение в негосу-

дарственных университетах высокоопла-

чеваемое. Все эти вузы находятся под кон-

тролем Министерства образования и по 

делам религии [8]. 

В отличие от РА поступление в вузы 

Греции проводится без вступительных эк-

заменов, а конкурсный отбор зависит от 

среднего балла аттестата. Документы при 

поступлении подаются в Министерство 

образования и по делам религии [9]. 

Необходимым и обязательным условием 

для поступления в греческие вузы является 

наличие аттестата о полном среднем обра-

зовании (аттестат об окончании лицея) и 

сертификата языкового центра о знании 

греческого языка. Абитуриенты с отсустви-
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ем или с недостаточным знанием греческо-

го языка могут посещать специальные 

платные курсы, с сохранением своего сту-

денческого места (см. табл. 2). 

Как и в Армении высшее образование в 

Греции трехступенчатое, куда входят базо-

вый курс по специальности – бакалавриат, 

вторая ступень специализации – магистра-

тура и высший исследовательский курс – 
докторантура (см. табл.4). При обучении на 

любых ступенях студенты имеют право на 

получение степендии и на неполный рабо-

чий график. Некоторые выпускники док-

торантуры, имеющие высокую успевае-

мость, могут работать в качестве препода-
вателя в одном из учебных заведений Гре-

ции. Однако получение должности универ-

ситетского преподавателя довольно-таки 

сложно. Для этого не достаточно иметь 

докторскую степень (Ph.D). Кандидату для 

университетского преподавания необходи-

мы научные публикации в журналах и 

наличие собственных исследовательских 
проектов, которые показывают на актив-

ное его участие и глубокие знания по изу-

чаемой им  дисциплине. 

Должность университетского препода-

вателя считается престижной единицей не 

только в Греции, но и во всем мире. В гре-

ческих вузах довольно часто на преподава-

тельских постах можно встретить ино-

странных профессоров. Это указывает на 

наличие межнационального состава препо-

давательских кадров, что дает возмож-

ность тесному взаимному сотрудничеству с 

лучшими специалистами разных стран. 

В отличие от РА в греческих вузах дей-

ствует 10-балльная система оценивания 

знаний, с проходным баллом, равным 5 

(см. табл. 3) [10]. 

В вузах Греции, как и в Армении, благо-

даря проведению образовательных реформ 

применяется кредитная система накопле-

ния. Однако, в отличие от некоторых раз-

витых европейских стран, перевод креди-

тов из одного университета в другой при 

этой системе весьма затруднен, а для меж-

дународных переводов строго ограничен 

[11, с. 90]. 

В основном преподавание в вузах Гре-

ции проводится на греческом языке, но 

при некоторых специализациях – на ан-

глийском языке. Научно-исследователськие 

работы в университетах проводятся пре-

подавателями университетов, а также не-

зависимыми неуниверситетскими исследо-

вательскими центрами, сотрудничающими 

с ними. 

Таким образом, обобщая вышесказан-

ное, можно сказать, что специалисты, по-

лучив дипломы в греческих вузах, могут 

занять соответствующие квалифицирован-

ные рабочие места как в Греции, так и в 

разных европейских странах с возможно-

стью продолжения научно-

исследовательской и педагогической дея-

тельности. 

Ниже представляем результаты сравни-

тельного анализа управления системами 

высшего образования РА и Греции в виде 

таблиц 1–4. 

Таблица 1 

Сравнительный анализ управления и финансирования  

систем высшего образования Республики Армения и Греции 

Республика Армения Греция 

Внешние органы управления (государственное управление) 

Центральное управление: 
Министерство образования, науки, 
культуры и спорта. 
Районное управление: марзпетара-
ны. 
Местное управление: вуз. 

Центральное управление: Министер-
ство образования и по делам религии. 
Районное управление: региональные органы 
управления образованием. 
Местное управление: вуз. 

Внутренние органы управления (внутривузовское управление) 

Совет попечителей 
Ректор 

Ученый совет 
Ректорат 
Деканы факультетов или    директо-
ра Центров 
Заведующие кафедрами 
Студенческий совет 

Сенат университета  
Ректор 

Генеральная ассамблея  
Совет ректора 
Деканы факультетов 
 
Заведующие департаментами 
Студенческий союз 

Финансирование 

Государственный бюджет 
Внебюджетные средства (фонды, 
гранты, образовательные программы 
и т.д.) 

Государственный бюджет 
Внебюджетные средства (негосударственные 
фонды, частные платежи и т.д.) 
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Таблица 2 

Сравнительный анализ поступления в вузы 

Республики Армения и Греции 

Республика Армения Греция 
Аттестат зрелости о полном среднем 
образовании и конкурс на основе 
результатов приемных экзаменов. 
Иностранные абитуриенты сдают 
приёмные экзамены в виде прохож-
дения интервью. 

Аттестат зрелости о полном среднем 
образовании. 
 
Обязательное знание греческого языка, 
как для греков так и для иностранцев 

 

Таблица 3 

Сравнительный анализ системы оценивания  

высшего образования Республики Армения и Греции 

Республика Армения Греция 

20-ти балльная система оценива-
ния: 
20–18  – отлично 
17–13  – хорошо 
12–8  – удовлетворительно 
1–7  – неудовлетворительно. 

100-балльная система оценивания: 
96–100 – «5+» проходная оценка 
91–95 – «5» проходная оценка 
86–90 – «5–» проходная оценка 
81–85 – «4+» проходная оценка 
76–80 – «4» проходная оценка 
71–75 – «4–» проходная оценка 
66–70 – «3+» проходная оценка 
60–65 – «3» проходная оценка 
41–59 – «3–» неудовлетворительно 
40 и ниже – «2» неудовлетворительно. 

10-ти балльная система оценивания: 
8,5–10  – отлично 

7–8,4  – хорошо 
5,0–6,9 – удовлетворительно 

4,9   – неудовлетворительно. 
 

 

Таблица 4 

Сравнительный анализ структуры  

систем высшего и послевузовского образования Республики Армения и Греции 

Республика Армения Греции 

Вузы: государственные и негосударственные с образовательной лицензией 

1. Бакалавриат – 4 года  
(диплом степени бакалавра) 

2. Магистратура – 2 года  
(диплом степени магистра) 

3. Аспирантура – 3 года   
(диплом степени кандидата наук) 

4. Докторантура – 3 года  
(степень доктора наук). 

1. Бакалавриат – 4-5 лет 
(диплом степени бакалавра – Ptychio) 

2. Магистратура – 1-3 года 
(диплом степени магистра – Metaptychiakón) 

3. Докторантура – 3 года 
(степень доктора наук – Didaktoriko) 

 

Выводы и перспективы дальнейших 
исследований. Проведение сравнитель-
ного анализа характерных особенностей 
систем высшего образования РА и Греции 
позволяет использовать их положительные 
стороны на практике в образовательных 
системах других стран мирового 
сообщества. 
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COMPARATIVE ANALYSIS OF MANAGEMENT SYSTEMS OF HIGHER EDUCATION 
IN REPUBLIC OF ARMENIA AND GREECE 

Summary. Introduction. While conducting analysis in 
the field of management of higher education systems of 
the Republic of Armenia and Greece and comparing their 
advantages and disadvantages, it becomes possible to 
find the right approach to the solution of current problems, 
which affect higher education in these countries. 

Purpose. This publication purpose to provide compara-
tive analysis of management of higher education systems 
of the Republic of Armenia and Greece with the identifica-
tion of their typical features. 

Methods. We used research methods such as descrip-
tion, generalization, comparison, collation and analysis. 

Results. In this study, we presented the results in the 
form of series of tables, where obtained data reflects the 
similarities and differences between management sys-
tems and financing, assessment and admission to univer-
sities of the Republic of Armenia and Greece, as well as 
point out features in the differences between the struc-
tures of higher education systems of these countries. 

Originality. The results of the study are expressed in a 
comparative analysis of governing bodies, as well as in 
identification of various typical features of the higher 
education systems of the Republic of Armenia and Greece. 

Conclusion. While comparing the analysis of the man-
agement of higher education systems in the Republic of 
Armenia and Greece, it can be the concluded that the 
management of the higher education in both countries 
takes place through the state and internal university 
management and organized on the basis of the same 
structures – central, regional and local government. How-
ever, they have different names. 

Both Armenia and Greece has an "academic freedom", 
which is relatively more developed in Greece. The differ-
ence in countries' higher education systems remains in 
methods of admission to universities and various forms of 
student assessment during the learning process. 

Implementation and use of the obtained optimal con-
trol conditions in the learning process in different coun-
tries provides an increase of their level of development, 
productive interaction and cooperation with each other 
regardless of nationality. 

Keywords: higher education system; education sys-
tem bodies; financing; grading; admission; University; 
academic freedom; structure of higher education. 
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ІНТЕРАКТИВНЕ НАВЧАННЯ ЯК ТЕНДЕНЦІЙНА ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОЦЕСУ  

МОДЕРНІЗАЦІЇ ШКІЛЬНОЇ ІСТОРИЧНОЇ ОСВІТИ НА ПОЧАТКУ ХХІ СТ.  

Проаналізовано сутнісні характеристики 

інтерактивного навчання як напрямку модерні-

зації шкільної історичної освіти на початку ХХІ 

ст. Через призму інтеграції теорії та практи-

ки інноваційної дидактики розкриваються 

зміст форми та методи інтерактивного на-

вчання.  

Досліджуються можливості застосування 
концептуальних положень інтерактивного 
навчання при вивченні історії у закладі загаль-
ної середньої освіти в умовах Нової української 
школи. 

Ключові слова: традиційне навчання; інно-
ваційне навчання;,навчальний процес; інтерак-
ція; інтерактивне навчання.  
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Постановка проблеми. Докорінні 

зміни, що відбулися наприкінці ХХ ст. в 

усіх сферах сучасного українського сус-

пільства, зумовили нові тенденції та 

напрями розвитку педагогічної науки і 

практики на поч. ХХІ ст. Реалізація кон-
цептуальних положень Закону України 

«Про загальну середню освіту» (1999) стала 

підґрунтям для упровадження компетент-

нісної парадигми змісту освіти. Концепту-

ально, загальноосвітня модель перестала 

наполягати на знаннях, уміннях та навич-
ках як ключових її елементах, натомість 

стала активно оперувати поняттями «ком-

петентність», «компетенції», «розвиток», 

«творчість» які за своїм змістом сформува-

ли дефініцію концепту «компетентнісний 
підхід в освіті».  

Стійка тенденція до зниження рівня 

пізнавальної активності учнів, що виника-

ла в наслідок невідповідності традиційних 

методик навчання вимогам інформаційно-

го суспільства, зумовила переорієнтацію 
освіти з процесу на результат, трансфор-

мацію її змісту з моделі, яка існує 

об’єктивно для всіх учнів, на суб’єктивні 

надбання кожного з них [1].  

У наслідок активної перебудови на поч. 
ХХІ ст. пошук нової методології освіти пе-

рейшов у принципово нову площину – аль-

тернативних концепцій і раціональних 

моделей навчання без яких природний 

процес модернізації, традиційно зумовле-

ний впровадженням нетипових  умов 
сприймання новацій, був приречений на 

спотворення форм та плутанину у визна-

ченнях. Відповідно до новітньої парадигми 

варіативності та альтернативності освітніх 

систем, навчальний процес дедалі частіше 
почав розглядатися через призму його тех-

нологічної складової – як конструювання 

навчальних дій.  

Не зважаючи на широке обговорення 

окреслених проблем у середовищі педа-

гогічної громадськості, появу низки науко-
вих праць присвячених особливостям ор-

ганізації інноваційного навчання та техно-

логізації освітнього процесу, чимало педа-

гогів критично поставилися до такого роду 

оновлень, надаючи перевагу усталеному 
імперативному виду навчання, зрідка 

розбавленому елементами проблемності та 

варіативності. 

Така ситуація тривалий час утримува-

лася під впливом ряду педагогічних стере-

отипів. Наприклад, учителі схильні були 
обирати той стиль навчання, яким колись 

навчали їх самих. Крім того, у свідомості 

багатьох педагогів усталеним було переко-

нання, що ефективне навчання не потре-

бує високого рівня активності і швидкого 
темпу, адже учні достатньо засвоюють ма-

теріал у статичний спосіб. Можливо, за 

часів низької інформативності змісту осві-

ти такий підхід був допустимим. Однак 

учень ХХІ ст., як продукт інформаційного 

суспільства, що характеризується динаміч-

ністю, рухливістю та мінливістю, потребу-
вав постійного зростання темпу навчання, 

як додаткової можливості в мінімально 

стислі строки набути максимального об’єму 

життєво важливих компетентностей. 

Інша причина усталеності традиційного 

навчання крилася у збільшенні обсягу за-
програмованих теоретичних знань при 

одночасному зниженні часового наванта-

ження на їх засвоєння. У даному випадку 

спрацьовував стереотип, що глибоке за-

своєння знань потребує значних часових 
затрат. Тому не слід даремно витрачати і 

без того обмежені хвилини уроку на розду-

ми учнів, їхнє спілкування, власні суджен-

ня тощо. Переконаність педагогів у тому, 

що серйозне навчання потребує засвоєння 

великого обсягу інформації у поєднанні з 
упевненістю, що інноваційне навчання 

занадто громіздке в організаційному плані, 

стало тим аргументом «проти», який найча-

стіше можна було почути від учителів при 

обговоренні даної проблеми.  
Та найголовніша, на наш погляд, при-

чина домінування традиційного (пасивно-

го) навчання, полягала у відсутності досту-

пних, ефективних, простих і зрозумілих 

методик організації інноваційного навчан-

ня, яке за своєю суттю є технологічним і 
вимагає чіткого алгоритму дотримання 

правил та вимог. У цих умовах критичний  

аналіз історичного досвіду інноваційної 

методики навчання перетворюється на 

важливе джерело формування сучасної 
стратегії шкільної освіти, здійснення якого 

дозволяє глибше розглянути й усвідомити 

динаміку властивих для неї трансформа-

цій. Це і зумовлює актуальність проведено-

го нами дослідження.  

Визнаючи технологізацію освіти об'єк-
тивним процесом, який постійно розвива-

ється,  ми поставили собі за мету досліди-

ти специфіку його реалізації в системі шкі-

льної історичної освіти поч. ХХІ ст. та на 

прикладі технології інтеративного навчан-

ня проілюструвати можливість трансфор-
мації усталеної загальнодидактичної моделі 

у вужчу – технологічну. 

Виклад основного матеріалу дослі-

дження. Аналіз наявного арсеналу педаго-

гічних інновацій, розроблених та адапто-
ваних до особливостей навчання історії у 

закладі загальної середньої освіти, дослі-

дження зарубіжних та вітчизняних педаго-

гів (Р. Джонсона, К. Сміта, К. Баханова,  

В. Беспалька, Т. Вольфовської, В. Монахо-

ва, О. Пишко, О. Пометун, Г. Сазоненка, 
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Л. Пироженка,  Т. Туркота, О. Уварова,  

І. Сербіна, та ін..), власний практичний 

досвід, дозволяють говорити про якісні 

переваги у застосуванні інтегрованого під-

ходу до методики навчання базових пред-

метів в умовах інноваційного середовища 
сучасного закладу загальної середньої осві-

ти (далі ЗЗСО). В контексті історичної осві-

ти таким засобом інтеграції може виступа-

ти інтерактивне навчання. 

Термін інтерактивне навчання відносно 

новий. Вперше його було вжито у 1975 р. 
німецьким дослідником Г. Фріцом, який 

репрезентував інтерактивне навчання  як 

динамічну модель взаємодії між учасника-

ми освітнього процесу, побудовану на 

принципі єдності пізнання та діяльності і 
здатну до трансформації під впливом 

змінних обставин навчального середовища 

[2, с. 6]. 

Розглядаючи інтерактивне навчання че-

рез призму єдності усіх його компонентів 

(чого вимагає від нього статус технології), 
учені кін. ХХ –поч. ХХІ ст. акцентують ува-

гу на перевагах його організаційно-цільової 

складової та механізмах засвоєння знань і 

способів навчальних дій які максимально 

розкриваються в умовах чітко спланованої 
спільної діяльності у режимі діало-

гу/полілогу [2; 3; 4; 5; 6]. Водночас, інтера-

ктивне навчання характеризується ними 

як складова процесу трансформації змісту 

освіти, скерована у напрямку формування 

гуманістичних цінностей і життєвих нави-
чок особистості учнів ЗЗСО [4; 6–9].  

Виходячи із перелічених теоретичних 

узагальнень, інтерактивне навчання можна 

дефініціювати як навчання через дію та 

особистий досвід. Включаючи в себе про-
цес осмислення, рефлексії та застосування 

комплексу набутих знань, умінь та навиків, 

воно  дозволяє його учасникам самостійно 

розв`язувати складні загальноосвітні про-

блеми, а відтак, переходити від ролі спо-

стерігача і споживача освітніх послуг у 
розряд самобутнього творця інтелектуаль-

ного продукту. 

Застосування теоретичних основ інте-

рактивної педагогіки на практиці зумов-

лює потребу у трансформації загальноди-
дактичної моделі у вужчу – технологічну. З 

цієї позиції інтерактивне навчання набу-

ває особливих – вузькоспеціалізованих 

ознак моделювання навчального процесу.  

Характерною особливістю будь-якої ди-

дактичної технології є її орієнтація на кін-
цевий результат. Тобто, спочатку педагог 

повинен визначитися чого він хоче, і лише 

після цього добирати найбільш придатну 

для досягнення поставленої мети техноло-

гію навчання. Такий підхід зумовлює пот-
ребу в адаптації будь якої дидактичної 

моделі до особливостей конкретної навча-

льної дисципліни. Зокрема, обираючи інте-

рактивну технологію навчання історії у 

ЗЗСО, учитель повинен враховувати особ-

ливості структури навчальної дисципліни, 

вимоги державного стандарту до рівня 
навченості учнів з предмету. Відповідно до 

цього визначатиметься теоретична та 

практична мета навчального занять.  

При вивченні історії мета зумовлюється 

не лише розширенням загального кругозо-

ру з предмету, а й набуттям учнями пред-
метних компетентностей. Це означає, що 

вивчаючи ту чи іншу тему, учень не просто 

повинен засвоювати історичні знання на 

рівні факт–теорія, але й усвідомити як за-

стосувати їх на практиці. Для досягнення 
цієї мети, самих лише теоретичних знань 

не достатньо, учень повинен набути ряд 

спеціальних умінь. Зокрема: переконливо 

доводити свою думку до оточуючих; чітко 

структурувати теоретичний матеріал, ви-

значати у ньому головну ідею; пояснювати, 
спираючись на наявні засоби навчання; 

усвідомлювати закономірності розвитку 

історичних подій у часі та просторі; воло-

діти  навиками роботи з історичним дже-

релом. Крім того, специфіка історії як нау-
ки вимагає від учнів, ще й системного іс-

торичного кругозору – сприймання історії 

як сукупності причинно-наслідкових 

зв`язків, взаємозалежності фактів і теорії, 

принципів і процесів. 

Інтерактивна модель навчання в повній 
мірі спроможна забезпечити розв`язання 

окреслених завдань. Її перевага – у реалі-

зації одного з головних принципів дидак-

тики – «навчаючи інших – навчаюся сам». 

У світлі останніх реформ, цей принцип 
набуває особливого значення. Сучасний 

ЗЗСО переходить на технологічний підхід у 

навчанні, що зумовлює потребу в кваліфі-

кованих педагогах, які б крім теоретичного 

знання предмету, могли забезпечити прак-

тичну реалізацію навчально-виховного 
процесу на засадах інноваційної педагогі-

ки. Тому, використовуючи інтерактивну 

технологію навчання, учитель не лише урі-

зноманітнює теоретичні можливості засво-

єння навчальної дисципліни, а й формує 
перспективний досвід використання інно-

ваційних технологій в практиці сучасного 

уроку історії.  

Приймаючи рішення працювати на за-

садах інтерактивної педагогіки, учитель 

повинен бути готовим до зміни структури 
навчального заняття. Зазвичай, воно скла-

дається з трьох елементів: мотивації нав-

чальної діяльності та актуалізації опорних 

знань (не більше 10% часу заняття); інтер-

активних вправ – центральної частини 
заняття (60–70% навчального часу); 
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підбиття підсумків, оцінювання резуль-

татів заняття (до 20% часу) [2, с. 41]. 

Розглянемо кожен з цих елементів більш 

ґрунтовно, аналізуючи дидактичні складові 

його відтворення в рамках навчального 

заняття. 
Етапу мотивації навчальної діяльності 

та актуалізації опорних знань передбачає 

організацію роботи над концентрацією 

уваги учнів на проблемі уроку та форму-

ванні пізнавального інтересу до неї. Тут 

важливо пам`ятати, що кожна тема, відпо-
відно до фундаментальних положень теорії 

психолого-філософського пізнання, може 

реально вважатися засвоєною, лише за 

умови розвитку у суб`єкта пізнання влас-

них новоутворень (думок, життєвих пози-
цій, переконань, умінь тощо). Рушієм будь 

якої людської діяльності є внутрішній мо-

тив. За його відсутності учіння – не ефек-

тивне. Тому усвідомлення того, що і для 

чого учень буде виконувати, формування 

інтересу до проблеми дослідження створює 
підґрунтя для якісного засвоєння нових 

знань і способів навчальних дій. Інтерак-

тивне навчання завжди ставить конкретні 

й вузькі цілі, досягнення яких дозволяє 

передбачити й організувати спеціальну 
діяльність учнів для осмислення, застосу-

вання й усвідомлення того, що вивчається. 

Отже, засвоєння учнями змісту освіти йде 

за принципом: краще менше, але реально, 

на достатньому рівні компетентності [10, с. 

19]. 
Етап мотивації навчальної діяльності та 

актуалізації опорних знань на пряму 

пов’язаний із темою навчального заняття. 

Вдаючись до нього, учитель акцентує увагу 

на ключових моментах теоретичного пі-
знання необхідних для цілісного розуміння 

історичного процесу загалом та його окре-

мих  елементів зокрема. Як правило, вер-

балізований учнями під час мотивації на-

вчальної діяльності теоретичний матеріал, 

наприкінці уроку підсумовується і транс-
формується у висновки та узагальнення. 

Важливим моментом мотиваційного 

етапу є визначення кінцевих результатів 

навчання. Якщо на початку заняття учень 

отримає чіткі часові орієнтири своєї діяль-
ності, його навчання стане вмотивовані-

шим, цілеспрямованішим, а в перспективі 

– спростить процес  оцінювання результа-

тивності проведеної роботи. 

Основним етапом навчального заняття є 

інтерактивна частина. Вона передбачає 
самостійне виконання групою учнів суку-

пності (1–3) інтерактивних вправ і, у такий 

спосіб, реалізації дидактичної мети уроку. 

Інтерактивна частина уроку займає 

близько 50–60% навчального часу і склада-
ється з п’яти етапів:  інструктаж – визна-

чення мети виконуваного завдання та 

роз`яснення особливостей його виконання 

(послідовність дій і час на виконання за-
вдань) (2–З хв.);  об'єднання в групи, розпо-
діл функцій (1–2 хв.), інші технічні дії (роз-

ташування меблів, підготовка обладнання 
й ін.); виконання інтерактивних вправ, що 

проходить у формі навчання у співпраці 

де функція учителя обмежується консуль-

тативною діяльністю.  На виконання одно-

го завдання як правило відводиться 10–

15 хв.;  презентацію результатів виконан-

ня вправи (3–15хв.); рефлексія – усвідом-
лення якості та значення отриманих ре-

зультатів (5–15 хв.) [11, с. 63–72]. 

На цьому етапі інтерактивного уроку 

важливого значення набуває налагоджен-

ня механізму всебічного типу комунікації, 
коли комунікаційні зв’язки виникають не 

тільки на рівні учитель – учень, а й між 

усіма учнями. При цьому роль педагога 

зводиться до рівноправного учасника осві-

тньої діяльності, позбавленого домінуючої 

позиції суб'єкта навчання. У процесі всебі-
чної комунікації в учнів з’являється мож-

ливість поділитись своїми роздумами, 

окреслити власне бачення подій та проце-

сів, вислухати та поміркувати над думка-

ми однокласників. Для успішної реалізації 
інтерактивної частини уроку учителю, на 

думку О. Пометун, необхідно створити си-

туацію відкритого зіткнення сумнівів і 

протиріч учасників інтеракції, подолання 

яких потребуватиме налагодження між 

ними паритетного діалогу, що ґрунтується 
на  урахуванні інтересів, думок, поглядів і 

позицій кожного[2, с. 25–26]. 

Виконання інтерактивної вправи заве-

ршується підбиттям підсумків – рефлексі-

єю. Якщо ця умова не виконана, мова про 

інтерактивне навчання не йде.  
Функція рефлексії зберігається і на під-

сумковому етапі уроку. Однак на цьому 
етапі вона буде більше нагадуватиме зво-
ротний інструктаж, під час якого аналізу-
ється рівень реалізації окреслених на етапі 
мотивації навчальної діяльності учнів за-
вдань уроку.  

Підсумкова рефлексія зазвичай прохо-
дить в кілька етапів: зупинка дорефлексій-
ної діяльності. На цьому етапі виконання 
будь-яких навчальних дій завершується. 
Якщо виникли труднощі у розв'язанні про-
блеми, то після рефлексії її розв'язання 
може бути продовжене; відновлення послі-
довності виконаних дій. Усно (у формі дис-
кусії чи диспуту) чи письмово (тестування, 
творча, аналітична робота) відтворюється 
все, що зроблено; аналіз відтвореної послі-
довності дій з точки зору їх ефективності, 
продуктивності, відповідності поставленим 
задачам тощо. Параметри для аналізу  
рефлексійного матеріалу, як і оцінка на-
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вчальних досягнень учнів визначаються 
учителем; виявлення і формулювання ре-
зультатів рефлексії. Може бути виявлено 
декілька видів таких результатів: предмет-
на продукція діяльності – ідеї, пропозиції, 
закономірності, відповіді на питання тощо; 
способи, які використовувались чи ство-
рювались у ході діяльності; гіпотези стосо-
вно до майбутньої діяльності. 

Висновки і перспективи подальших 
досліджень. Підсумовуючи, зазначимо, 
що описана нами модель інтерактивного 
уроку буде ефективною за умови неухиль-
ного дотримання зумовленого алгоритму 
інтеракції (етапів уроку) та чітко окресле-
ній навчальній мотивації учнів. Головним 
джерелом такої мотивації виступає інтерес 
самого учня, за наявності якого навчальній 
діяльності набуває ознак осмисленості та 
набуває обрисів особистої перспективи.  

Проведене нами дослідження змістових 
характеристик інтерактивного навчання 
як напрямку модернізації шкільної істори-
чної освіти на початку ХХІ ст. дозволяє 
зробити висновок про його ефективність 
при навчання при вивченні історії у ЗЗСО. 
До основних переваг технології віднесемо: 

– відповідність задекларованим загаль-
ноосвітньою реформою «Нова українська 
школа» базовим принципам особистісно-
орієнтованого навчання і партнерської 
педагогіки; 

– здатність до формування в учнів зага-
льнонавчальних та предметних компетент-
ностей; розвиток ініціативи, незалежності, 
уяви, самодисципліни, співпраці з іншими 
учнями; 

– можливість реалізації загальної страте-
гії розвитку єдиного державного освітнього 
простору, критеріальні параметри якого 
відображені в доктринах, концепціях роз-
витку і стандартах освіти України.  

Слід зазначити, що технологічна скла-
дова методики інтерактивного навчання 
історії має ряд малодосліджених елементів, 
погана обізнаність з якими ускладнює 
ефективну реалізацію її концептуальних 
складових, а відтак вимагає доопрацю-
вання. Зокрема, додаткового вивчення 
потребує проблема активізації пізнаваль-
ного інтересу учнів як мотиваційної скла-
дової ефективної інтеракції. Доведено (Н. 
Дайрі, І. Лернер), що учні, які перебувають 
на високому рівні пізнавальної мотивації 
(свідомої потреби в засвоєнні знань та 
умінь) демонструють крім якості, ще й мі-
цність знань. Проте, такого роду вмотиво-
ваність в учнів сама по собі виникає вкрай 
не часто, як правило вона є наслідком ці-
леспрямованих управлінських дій педаго-
га, алгоритм яких є швидше інтуїтивним, 
ніж стратегічно змодельованим. Цей прик-
лад розширює науковий потенціал інтера-
ктивного навчання і робить його перспек-
тивним для подальших досліджень. 
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INTERACTIVE TEACHING AS A TRENDING CHARACTERISTICS OF THE PROCESS OF MODERNIZATION  
OF SCHOOL HISTORICAL EDUCATION AT THE BEGINNING OF THE XXI CENTURY  

Summary. Introduction. As a result of the active re-
structuring of the educational system of Ukraine at the 
beginning of the XXI century the search for a new meth-
odology of education has moved to a fundamentally new 
plane – alternative concepts and rational models of learn-
ing without which the natural process of modernization, 
traditionally due to the introduction of atypical conditions 
for innovation perception, was doomed to distortion of 
forms and confusion in definitions. In accordance with the 
latest paradigm of variability and alternativeness of edu-
cational systems, the educational process has increasing-
ly begun to be viewed through the prism of its technologi-
cal component – as the construction of educational activi-
ties. 

Recognizing the technologicalization of education as 
an objective process that is constantly evolving, we set 
ourselves the purpose of exploring the specifics of its 
implementation in the system of school history education 
at the beginning of the XXI century, and on the example of 
interactive teaching technology to illustrate the possibility 
of transforming the established general didactic model 
into a narrower – technological one. 

To solve the tasks and achieve the goal a set of re-
search methods have been used, namely: theoretical: 
analysis and synthesis of psychological and pedagogical 
literature and Internet resources; induction and deduction 
– to determine the state of the problem; retrospective 
analysis of domestic and foreign pedagogical experience – 
to establish trends in the development of innovative edu-

cational processes; empirical: (study of documentation 
and products of activity) – to diagnose the level of imple-
mentation of innovations by teachers. 

Results. We conducted a study of the content charac-
teristics of interactive teaching as a direction of moderni-
zation of school history education at the beginning of the 
XXI century which allowed us to theoretically substantiate 
its effectiveness in teaching history at general secondary 
educational establishments. 

Originality. The scientific originality of the study is 
that the author through the prism of the analysis of inter-
active teaching technology offered her own sound vision of 
the possibility of transforming the established general 
didactic model into a narrower – technological. 

Conclusion. The technological component of the meth-
odology of interactive history teaching has several little-
studied elements, poor knowledge of which complicates 
the effective implementation of its conceptual components, 
and therefore requires refinement. In particular, the prob-
lem of activating students' cognitive interest as a motiva-
tional component of effective interaction needs additional 
study. 

Keywords: traditional learning; innovative learning; 
educational process; interaction; interactive learning. 
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ШЛЯХИ ВДОСКОНАЛЕННЯ ЦИФРОВОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ ПЕДАГОГІВ 

ПІД ЧАС ОРГАНІЗАЦІЇ ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ У ЗАКЛАДІ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

Охарактеризовано особливості вдосконален-

ня цифрової компетентності майбутніх педа-

гогів, досліджено структурні компоненти циф-

рової компетентності (медіаінформаційна гра-

мотність, онлайн комунікації, технічний та 

споживацький компоненти), підходи та прин-

ципи, на яких будується процес удосконалення 

цифрової компетентності здобувачів освіти, 

критерії та рівні сформованості цифрових 

компетентностей; виокремлено сучасні засоби, 

зокрема інтерактивні, інформаційно-

комп’ютерні, мультимедійні та хмарні техно-

логії, гейміфікацію тощо, які передбачають 

застосування певних методів та форм під час 

організації освітнього процесу. 

Визначено цифрову компетентність май-
бутнього педагога за наявністю певних компо-

нентів: знань, умінь, мотивації, ціннісних оріє-
нтацій, сформованості особистісних і профе-
сійно важливих якостей. Окрім того, майбутній 
педагог має володіти здатністю вбачати про-
тиріччя, що супроводжують освітній процес, 
самостійно ставити конкретні педагогічні цілі, 
завдання і розв’язувати їх, аналізувати й оці-
нювати отримані результати. 

Актуальність дослідженої проблеми обґрун-

товано через важливість реформування і моде-

рнізації сучасної сфери освіти в Україні та під-

готовку майбутнього педагога, компетентніс-

ного фахівця, який здатний уміло працювати з 

інформацією, знаходити її, обробляти, зберіга-

ти та презентувати результати роботи через 

застосування сучасних комп’ютерних, інфор-

маційних, комунікаційних засобів; організовува-
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ти, забезпечувати та контролювати освітній 

процес на всіх рівнях освіти.  

Цифрову компетентність майбутнього пе-

дагога окреслено як інтегральну складову його 

професіограми і здатність об’єктивно, логічно 

та системно використовувати інтернет-

ресурси, інформаційні та мультимедійні дже-

рела у своїй професійній діяльності та під час 

неперервного освітнього процесу (самоосвіта, 

підвищення кваліфікації тощо). 

Виокремлено педагогічні умови, що сприя-

тимуть формуванню цифрової компетентно-

сті майбутніх педагогів: зорієнтованість цілей і 

мотивів майбутньої професійної діяльності на 

самовдосконалення і застосування цифрових 

технологій; системне використання цифрових 

технологій у процесі професійної підготовки 

майбутніх педагогів у ЗВО; оволодіння здобува-

чами освіти етапів застосування цифрових 

технологій (професійного самовизначення, ком-

петентнісного, методично-творчого станов-

лення); створення цифрового освітнього середо-

вища у закладі вищої освіти, практична орієн-

тація науково-дослідної, самостійної та індиві-

дуальної роботи студентів на застосування 

цифрових технологій. 

Ключові слова: цифрова компетентність; 

майбутній педагог; здобувачі освіти; професій-

ний розвиток; освітній процес; освітнє середо-

вище закладів вищої освіти. 

 

Постановка проблеми. У період рефо-

рмування і модернізації системи освіти в 

Україні, частковим переходом на дистан-

ційну та змішану форми навчання у 

зв’язку з Covid19, перед освітньою сферою 

постають нові завдання, основними з яких 

є інформатизація освіти, впровадження у 

освітній процес цифрових технологій на-

вчання, формування інформаційно-

цифрової компетентності фахівців освіт-

ньої сфери і цифрового суспільства зага-

лом. 

Ключові положення застосування інфо-

рмаційних та цифрових технологій у освіт-

ній сфері і формування інформаційно-

цифрової компетентності учасників освіт-

нього процесу відображено у низці норма-

тивних документів, зокрема у Законах 

України «Про вищу освіту» (2014 р.), «Про 

освіту» (2017 р.), Концепції «Нова українсь-

ка школа» (2016), Закону України «Про по-

вну загальну середню освіту» (2020 р.) «По-

ложення про електронні освітні ресурси» 

(2012 р.) та «Положення про дистанційне 

навчання» (2013 р.), Національної стратегії 

розвитку освіти в Україні на період до 

2021 року (2013 р.) та ін. 

У зв’язку з цим виникла проблема вдос-

коналення цифрової компетентності у май-

бутніх педагогів, які покликані організову-

вати, забезпечувати та контролювати осві-

тній процес на всіх рівнях освіти. Цифрову 

компетентність сучасного педагога окрес-

лено як інтегральну складову його професі-

ограми і здатність об’єктивно, логічно та 

системно використовувати інтернет-

ресурси, інформаційні та мультимедійні 

джерела у своїй професійній діяльності та 

під час здійснення самоосвіти, підвищення 

кваліфікації. 

Аналіз останніх досліджень і публі-

кацій. Вивченню ролі цифрової компетен-

тності у професійній діяльності педагогіч-

них працівників присвячено низку публі-

кацій вітчизняних та зарубіжних учених 

таких як: Н. Бахмат, В. Барановська,  

Д. Белшоу, В. Биков, О. Білоус, Д. Боден, 

Д. Галкін, Б. Гірш, В. Горленко, Л. Гріне-

вич, К. Гринчишина, Р. Гуревич, Л. Карта-

шова, Г. Крибер, М. Лещенко, Р. Мартін,  

Л. Манович, П. Матюшко, О. Овчарук,  

І. Пліш, О. Пометун, В. Ребрина, О. Сисоє-

ва, О. Спірін, Дж. Стоммел, О. Чернякова 

та ін.  

Зокрема, В. Биковим визначено дефіні-

цію «цифрова компетентність учителя» як 

«знання уміння та навички у галузі інфор-

маційно-комунікаційних технологій та зда-

тність застосовувати їх у професійній дія-

льності» [1]; Службою науки та знань Євро-

пейської Комісії Наукового центру Євро-

пейського Союзу «цифрову компетентність» 

охарактеризовано через критичне і свідоме 

застосування технологій цифрового суспі-

льства під час професійної діяльності, від-

починку та спілкування [2]. 

Побудова освітнього процесу у сучасних 

умовах вимагає від педагогічних праців-

ників використання нових педагогічних 

технологій та готовності застосовувати на-

буті навички у власній професійній діяль-

ності. Ефективній реалізації поставлених 

завдань сприяє фахова підготовка педаго-

гів у закладах вищої освіти, зокрема роз-

виток та вдосконалення їх цифрової ком-

петентності. 

Мета статті. Головною метою даної ро-

боти є пошук шляхів удосконалення циф-

рової компетентності майбутнього педагога 

під час організації освітнього процесу у 

закладі вищої освіти. 

Виклад основного матеріалу. Компе-

тентним у сучасному суспільстві можна 

назвати педагога, що здатний до ефектив-

ного розв’язання професійних завдань, 

постійного розвитку і самовдосконалення, 

вмілого застосування інформаційно-

комунікативних цифрових технологій у 

практичній діяльності. Виходячи з цього, 

можна констатувати, що кожна компетен-
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тність має три виміри: предметний (знан-

ня), діяльнісний (уміння) та практичний 

(застосування знань та умінь відповідно до 

цінностей сталого розвитку, що пропагу-

ються у світі). 

Структура сформованої цифрової ком-

петентності включає наявність таких ком-

понентів:  

 медіаінформаційна грамотність та 
вміння працювати з даними, що дозволяє 

здійснити пошук, опрацювання, зберігання 

інформації, створення цифрових матеріа-

лів; 

 онлайн комунікації, спільна діяльність і 

створення контенту (чати, блоги, електрон-
на пошта, соціальні мережі тощо); 

 технічний компонент (безпечне вико-
ристання комп’ютера і технічних засобів, 

що дозволяє ефективно вирішувати різно-

планові завдання); 

 споживацький (задоволення щоденних 
потреб особистості, вирішення життєвих 
питань) [3]. 

Удосконалення цифрової компетентнос-

ті майбутніх педагогів під час освітнього 

процесу у закладі вищої освіти можна об-

ґрунтувати через такі підходи: компетент-

нісний, діяльнісний, особистісно-

орієнтований та проблемний. Дані підходи 

дають можливість виокремити принципи, 

на яких будується процес удосконалення 

цифрової компетентності здобувачів осві-

ти. 

Основні принципи, що лежать в основі 

процесу формування цифрової компетент-

ності здобувачів освіти, майбутніх педаго-

гів – це цілісність, активна діяльність, не-

перервність та саморозвиток особистості 

здобувача освіти. Цілісність передбачає 

одночасне, паралельне формування всіх 

складових цифрової компетентності, ува-

жність до всіх її компонентів. Принцип 

активної діяльності характеризується під-

вищенням цифрової компетентності під 

час безпосередньої практичної діяльності, 

на власному активному вправлянні. Непе-

рервність процесу вдосконалення цифрової 

компетентності лежить у площині постій-

ного розвитку суспільства та новітніх тех-

нологій, оновленнях даних платформ і пос-

тійністю у їх дослідженнях. Принцип само-

розвитку покликаний підтримати прагнен-

ня до осмислення особистісної значимості у 

опануванні фаховими навичками через 

вдосконалення цифрової компетентності, 

потреби у власній самореалізації, розкритті 

свого потенціалу [4]. 

Серед сучасних засобів, що сприяють 

вдосконаленню цифрової компетентності 

майбутніх педагогів можна виокремити 

інтерактивні, інформаційно-комп’ютерні, 

мультимедійні та хмарні технології, геймі-

фікацію тощо. Вони передбачають викори-

стання певних методів та форм під час 

організації освітнього процесу. Це он-лайн 

лекції, застосування електронних навчаль-

них курсів, тренінги, наставництво, про-

блемно-пошуковий виклад інформації, 

презентації, творчі проекти, ігрові та еври-

стичні методи, організація освіти через 

дистанційні платформи та мобільні додат-

ки, що використовуються у освітньому 

процесі тощо.  

Зокрема, мультимедійні засоби у освіт-

ньому процесі закладу вищої освіти спри-

яють удосконаленню і урізноманітненню 

освітньої діяльності педагога, підвищують 

якість та продуктивність навчання. Їх за-

стосування покликане розкрити творчий 

потенціал здобувача вищої освіти, підви-

щити рівень професійного спілкування 

майбутніх педагогів, сприяти підвищенню 

мотивації та інтересу до самовдосконален-

ня і вивчення можливостей комунікації у 

сучасному освітньому процесі закладів 

освіти всіх рівнів. 

Мультимедійні засоби в освітньому про-

цесі вищої школи представлені в електрон-

них підручниках, посібниках, самостійно 

підготовленому викладачем лекційному 

матеріалі, презентації інформації за допо-

могою програми PowerPoint, електронній 

пошті, застосуванні електронної інтерак-

тивної дошки, умінні працювати дистан-

ційно з бібліотечними фондами та дистан-

ційними платформами, що містять важли-

ву інформацію та ін. Застосування муль-

тимедійних технологій у освітньому процесі 

дає можливість майбутнім педагогам роз-

ширювати свої знання, спонукає до актив-

ного навчання, дозволяє розкрити творчий 

потенціал кожного здобувача освіти. 

Засоби гейміфікації сприяють підви-

щенню цифрової компетентності майбутніх 

педагогів за умови їх інтеграції у освітній 

процес під час опрацювання навчальної 

інформації на лекційних, практичних за-

няттях; під час застосування організацій-

но-технічних заходів та методів забезпе-

чення інформаційної безпеки у роботі з 

цифровими освітніми технологіями; добору 

освітніх цифрових технологій з погляду 

ефективності та продуктивності; викорис-

тання освітніх платформ для розробки ци-

фрових навчальних проектів тощо [5]. 

Під час організації такої діяльності голо-

вна увага зосереджується на розвитку на-

вичок критичного мислення майбутніх пе-
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дагогів, практичних умінь і навичок, інфо-

рмаційно-комунікативної компетентності, 

розумінні значення медіаосвіти у профе-

сійному і особистісному становленні педа-

гога, мотивації до підвищення свого рівня 

та безпечному використанню інтернет-

технологій. 

Цифрова компетентність майбутнього 

педагога визначається наявністю певних 

позицій: знання, уміння, мотивація, цінні-

сні орієнтації, сформованість особистісних 

і професійно важливих якостей. Окрім то-

го, майбутній педагог повинен володіти 

здатністю вбачати протиріччя, що супро-

воджують освітній процес, самостійно ста-

вити конкретні педагогічні цілі, завдання і 

розв’язувати їх, аналізувати й оцінювати 

отримані результати [6, c. 30]. 

Удосконалення цифрової компетентнос-

ті майбутнього педагога здійснюється під 

час організації освітньої діяльності у закла-

ді вищої освіти у процесі опанування на-

вчальних дисциплін на лекційних, практи-

чних заняттях, самостійній роботі та під 

час проходження практики. Головне за-

вдання сучасної вищої освіти полягає у 

впровадженні у освітній процес нових 

освітніх технологій, що спрямовані на під-

вищення рівня цифрової компетентності 

здобувачів освіти, їх інформаційно-

цифрової культури.  

Сучасний викладач закладу вищої осві-

ти – це організатор освітньо-дослідницької 

діяльності, координатор, консультант май-

бутнього педагога, що, у свою чергу, само-

стійно працює з інформацією, вивчає її 

зміст, аналізує, робить висновки і застосо-

вує у власній практичній діяльності [7]. 

Щоб визначити рівень сформованості 

цифрової компетентності у здобувачів ви-

щої освіти, необхідно звернутися до певних 

критеріїв. Зокрема, професійно-

особистісного саморозвитку у використанні 

цифрової компетентності майбутнього пе-

дагога (мотиваційно-ціннісний компонент); 

знання і вміння у практичному застосу-

ванні цифрових технологій у діяльності 

майбутнього педагога (когнітивно-

діяльнісний компонент); здатність оцінити 

власні можливості у застосуванні цифро-

вих технологій та побудувати подальші 

перспективні напрями для підвищення 

рівня (оцінно-проектувальний компонент). 

Виходячи з цього, можна виокремити рівні 

розвитку цифрової компетентності майбу-

тнього педагога: базовий, достатній і твор-

чий. 

Базовий рівень передбачає здатність 

правильно використовувати можливості 

технічного обладнання, дотримуватися 

етичних і правових норм роботи з інфор-

маційно-комунікаційними засобами освіти, 

володіти навичками роботи з мережею ін-

тернет, здатність здійснювати зворотній 

зв’язок, брати участь у відеоконференціях, 

працювати з електронною поштою тощо. 

Достатній рівень сформованості цифро-

вої компетентності дозволяє ефективно і 

доцільно використовувати інформаційно-

комунікативні технологій у освітній діяль-

ності, працювати на дистанційних плат-

формах, відвідувати дистанційні курси, 

використовувати мобільні додатки та обмі-

нюватися соціальним і педагогічним досві-

дом з колегами тощо. 

Творчий рівень сформованості цифрової 

компетентності свідчить про вільне засто-

сування інформаційно-цифрових ресурсів 

для вирішення поставлених складних за-

вдань, створення власного контенту; воло-

діння навичками медіаграмотності, пошу-

ку якісних джерел інформації; ефективне 

застосування цифрових здатностей у влас-

ній практичній діяльності; вміння налаго-

дити якісну цифрову комунікацію з інши-

ми учасниками освітнього процесу. 

Для підвищення цифрової компетентно-

сті майбутніх педагогів у закладах вищої 

освіти необхідно сприяти формуванню 

комп’ютерної, інформаційної, мультиме-

дійної грамотності та грамотності 

комп’ютерної комунікації здобувачів осві-

ти.  

Комп’ютерна грамотність вбачається у 

вмінні працювати з технічним забезпечен-

ням, програмами для набору тексту у Word 

та Excel, таблиць, електронними носіями, 

інтернет-мережею, дистанційними плат-

формами тощо.  

Інформаційна грамотність – це здатність 

працювати з інформацією у цифровому 

вигляді, вміти її знаходити, обробляти, пе-

ревіряти, зберігати, створювати сайти, 

обробляти фото та безпечно користуватися 

інтернетом та ін. 

Мультимедійна грамотність – це вміння 

створювати презентації, графіки, діагра-

ми, колажі з фото, працювати з мультиме-

дійним обладнанням, штрих кодами і т. д. 

Грамотність комп’ютерної комунікації 

передбачає здатність здобувача освіти до 

налагодження спілкування дистанційно 

через електронну пошту, соціальні мережі, 

чати, освітні платформи Google Classroom, 

Google Meet, Zoom, Microsoft Teams та ін. 

[8]. 

Інформаційно-освічений здобувач осві-

ти, що має сформовану на достатньому 
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рівні цифрову компетентність здатний ви-

окремити необхідну інформацію з різних 

джерел (бібліотечних, цифрових, інтернет-

джерел тощо), опрацювати її на високому 

рівні та використати під час практичної 

діяльності. Майбутній педагог повинен 

оволодіти здатністю оцінки інформації для 

виявлення спірних питань, змоделювати 

проблему і застосувати при необхідності у 

тій ситуації, що створилася, що потенційно 

призводить до прийняття рішенm, 

розв’язку задач, саморозвитку і самовдос-

коналення. 

Серед педагогічних умов, які сприяти-

муть формуванню цифрової компетентнос-

ті майбутніх педагогів у професійній діяль-

ності виділено: 

 зорієнтованість цілей і мотивів майбу-
тньої професійної діяльності на самовдос-
коналення і застосування цифрових техно-

логій;  

 системне використання цифрових тех-
нологій у процесі професійної підготовки 

майбутніх педагогів у закладах вищої осві-

ти;  

 оволодіння здобувачами освіти етапів 
застосування цифрових технологій (профе-
сійного самовизначення, компетентнісно-
го, методично-творчого становлення);  

 створення цифрового освітнього сере-
довища у закладі вищої освіти, практична 

орієнтація науково-дослідної, самостійної 

та індивідуальної роботи студентів на за-

стосування цифрових технологій [9]. 

Висновки і пропозиції. Удосконалення 

цифрової компетентності майбутнього пе-

дагога сприяє його професійному і особис-

тісному розвитку, надає можливість ство-

рювати сучасне, продуктивне освітнє сере-

довище для учнів закладів загальної серед-

ньої освіти у майбутньому, мотивує до без-

перервності процесу здобуття освіти, пос-

тійному підвищенню власного рівня. 

Цифрова компетентність майбутнього 

педагога проявляється у вмінні творчо ми-

слити і передбачає ефективне використан-

ня комп’ютерних, інформаційних, мульти-

медійних технологій, грамотності 

комп’ютерної комунікації. Ці технології 

повинні слугувати допоміжними засобами 

організації освітнього процесу і допомагати 

педагогу здійснювати освітній процес ці-

каво, змістовно, на належному, сучасному 

рівні. 

Отже, сформована на високому, твор-

чому рівні цифрова компетентність сприяє 

розумінню інформаційно-комунікаційних 

освітніх процесів у світі, здатності активно 

та ефективно використовувати здобуті 

навички у професійній діяльності, підви-

щенню власної професійної майстерності  

й застосуванню набутих знань під час  

проходження педагогічної практики, що 

забезпечує підвищення якості освіти в ці-

лому. 
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WAYS OF IMPROVING FUTURE TEACHERS’ DIGITAL COMPETENCE WHILE  
ORGANIZING THE EDUCATIONAL PROCESS AT AN ESTABLISHMENT  

OF HIGHER EDUCATION 

Summary. Introduction. The article describes the fea-

tures of improving digital competence of prospective 

teachers, exploring the structural components of digital 

competence (media and information literacy, online com-

munication, technical and consumer components), ap-

proaches and principles on the basis of which the process 

of increasing the level of digital competence of students is 

carried out, the criteria and levels of formation of digital 

competence; highlighted modern techniques, in particular, 

interactive, information and computer, multimedia and 

cloud technologies, gamification, etc., provide for the use 

of certain methods and forms in the organization of the 

educational process.  

Relevance of the problem studied is justified through 

the importance of reforming and modernizing the modern 

sphere of education in Ukraine and the training of pro-

spective teachers who are able to work with information, 

to find it, to process, to store and present the results of the 

implementation of modern computer, information, commu-

nication technologies, to organize, provide and monitor the 

educational process at all levels of education. 

The main purpose of this article is to find ways of im-

proving the digital competence of the prospective teacher 

while organizing the educational process in higher educa-

tion institutions.  

Methods of research – analysis of scientific and peda-

gogical literature, scientific publications of domestic re-

searchers, summarizing the methodological foundations of 

psychological and pedagogical literature. 

Results. Digital competence of a prospective teacher is 

defined by the presence of certain components: 

knowledge, skills, motivation, value orientations, the 

formation of personal and professionally important quali-

ties and the ability to see the contradictions that accom-

pany the educational process, independently set specific 

educational goals, tasks and solve them, analyze and 

evaluate the results obtained. 

Digital competence of the prospective teacher is desig-

nated as an integral component of his/her professiogram 

and the ability to use Internet resources, information and 

multimedia sources objectively, logically and systemati-

cally in educational activities. 

Identified pedagogical conditions that contribute to the 

formation of digital competence of prospective teachers: 

the orientation of goals and motives for future professional 

activity on self-improvement and application of digital 

technology; systematic use of digital technology in the 

professional training of prospective teachers in higher 

education institutions; mastering education students 

stages of digital technology (professional self-

determination, competence, methodically creative for-

mation); creation of digital educational environment in 

higher education institution, practical orientation of re-

search, individual work of students on the basis of digital 

technologies.  

Scientific novelty. The scientific novelty of the research 

involves the first holistic analysis of the problem of im-

proving digital competence of prospective teachers in 

higher education institutions, modeled the process of 

improving digital competence of the prospective teacher. 

Conclusions and prospects for further research. Im-

proving the digital competence of the prospective teacher 

contributes to their professional and personal develop-

ment, allows the creation of a modern, productive educa-

tional environment, motivates the continuity of the educa-

tional process. 

The digital competence developed at a high creative 

level contributes to the understanding of information and 

communication educational processes in the world, the 

ability to actively and effectively use the acquired skills in 

professional activities, to improve their own professional 

skills and to apply the acquired knowledge in teaching 

practice, which ensures an increase in the quality of edu-

cation in general. 

The prospect of further research could be the study of 

the necessary professional competencies and personal 

qualities of the prospective teacher, which contribute to 

the effective organization of the educational process in 

educational institutions of different levels and creation of 

partnership interaction between the participants of the 

educational process. 

Keywords: digital competence; prospective teacher; 

students; development; educational process; educational 

environment of higher education institutions. 
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МУЛЬТИМЕДІА ТА МУЛЬТИМЕДІЙНА (ЦИФРОВА) КУЛЬТУРА:  

СИНЕРГЕТИЧНИЙ ЕФЕКТ ЗАСТОСУВАННЯ В ОСВІТІ 

У статті розглянуто мультимедіа як по-
няття та як технологію, наведено її характе-
ристики. Обґрунтовано ефективність викори-
стання мультимедійних технологій як допомі-
жного навчального засобу в освітньому процесі, 
названо переваги та недоліки, а також їх вплив 
на формування мультимедійної (цифрової) ку-
льтури здобувачів освіти. Проаналізовано про-
цес цифровізації освіти та визначено освітні 
платформи, які цьому сприяють. Зазначено, 
що застосування мультимедійних (цифрових) 
технологій в освіті має синергетичний ефект 
при формуванні інформаційно-комункаційних, 
цифрових компетентностей майбутнього кон-
курентоздатного фахівця, затребуваного на 
ринку праці та побудові синергетичної моделі 
«освіта-суспільство-бізнес». Визначено місце 
України в глобальному індексі цифрової конку-
рентоспроможності за субіндексами рівень 
технологій, розвиток технологій та ІТ інтегра-
ція в глобальний простір. 

Ключові слова: інформаційно-комуні-
каційна компетентність; мультимедія; муль-

тимедійна культура; цифрова культура; му-
льтимедійні технології; синергетичний ефект; 
індекс цифрової конкурентоспроможності. 

 

Постановка проблеми. Формування 

конкурентоздатного фахівця, який буде 

затребуваний на вітчизняному та міжна-

родному ринку праці в умовах глобальних 

викликів є першочерговим завданням сис-

теми освіти, яка покликана реалізовувати 

цю функцію та проявляється у досягненні 

синергетичного ефекту взаємодії освіти, 

ринку праці та бізнесу. Широкий вибір 

доступних видів і форм освіти у поєднанні 

з сучасними технологіями є потужним ін-

струментом професійного становлення та 

розвитку фахівця на всіх етапах кар’єрного 

шляху. Глобальне поширення комп’ю-

терних систем внесло суттєві зміни в про-

цес пошуку, передачі, обміну, обробки ін-

формації, її представлення в будь-якому 

місці, на будь-якому пристрої, що значно 

спрощує та прискорює процеси прийняття 

управлінських рішень. Постановка пробле-

ми дослідження викликана інтересом до 

процесу формування інформаційно-

комунікаційної, цифрової компетентностей 

та починається на ланці загальної серед-

ньої освіти і триває впродовж усього сві-

домого життя. 

Актуальність досліджень полягає в об-

ґрунтуванні ефективності, доцільності за-
стосування мультимедійних технологій в 

освітньому процесі та освітньо-

пізнавальній діяльності здобувачів вищої 

освіти, їх застосування під час побудови 

професійної кар’єри. Дослідження мульти-
медійних технологій як складової частини 

освітнього процесу присвячено низку дос-

ліджень вітчизняних та зарубіжних науко-

вців. Зокрема Н.П. Лавренюк, Т.А. Мелаж, 

Б.Б. Корчевський, Н.Л. Горбач, М.О. Хомік, 

Т.М. Кальченко, М.О.Синиця, О.Т. Кузне-
цова, Д.М. Бурлак у своїх дослідженнях 

обґрунтовують особливості застосування 

мультимедійних технологій в освітньому 

процесі; Н.Г. Ничкало, В.О. Мирошничен-

ко, Ю.А. Шафрин визначають мультимедіа 
як складову інформаційних технологій; 

О.М. Холод, Н.А. Дубовик мультимедію роз-

глядають як елемент комунікативної та 

мульти- культури. О.В. Соснін, А.М. Мих-

ненко, Л.В. Литвинова розглядають муль-

тимедіа у розрізі комунікативної парадиг-
ми суспільного розвитку. Дослідження  

Л.Г. Гаврілової, Я.В. Топольник, Н.Л. Соко-

лова, Н.С. Воронова присвячені процесам 

цифровізації освіти та формуванню циф-

рової компетентності учасників освітнього 
процесу. 
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Мета статті. Визначення місця муль-

тимедійних (цифрових) технологій в освіт-

ньому процесі та їх синергетичний вплив 

на формування ключових компетентностей 

майбутнього фахівця. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Ключовими компетентностями, 

затребуваними на сучасному ринку праці, 

є крос-дисциплінарні знання (уміння розу-

міти та застосовувати знання з різних дис-

циплін); колаборація (уміння продуктивно 

працювати в команді); навички плануван-
ня та організації; вміння вирішувати скла-

дні завдання, що базуються не тільки на 

професійних навиках, а й на інтелекті та 

життєвому досвіді; критичне мислення; 

емоційний інтелект [1, с. 34]. Однією з 
ключових компетентностей здобувачів 

освіти, необхідних кожній сучасній людині 

для успішної життєдіяльності, є інформа-

ційно-комунікаційна [2], яка впливає на 

здатність особи успішно соціалізуватися, 

навчатися, провадити професійну діяль-
ність [3].  

Інформаційні технології стали не-

від’ємною частиною нашого життя, оскіль-

ки практично у кожній сфері нашої діяль-

ності залучені комп’ютер та Інтернет. Га-
лузь освіти широко використовує інформа-

ційні технології та його інструментарій. 

Нові можливості передачі інформації різ-

номанітними засобами дозволяють оброб-

ляти інформацію у звуковому та зоровому 

вигляді, а саме мультимедійними засобами, 
які, на відміну від традиційних словесних 

методів подання навчального матеріалу, 

дають можливість сприймати інформацію 

декількома органами чуття – зором та слу-

хом, що має вплив на довготривалу пам'ять 
та призводить до міцного засвоєння нового 

матеріалу. Комплексне сприйняття зорової 

та слухової інформації є продуктивнішим 

для здобувачів освіти, оскільки інформація 

набувається кількома різними органами 

чуття. В освітньому процесі використову-
ється поняття мультимедіа, як технологія, 

що з використанням технічних і програм-

них засобів забезпечує роботу з текстовим, 

графічним, табличним, звуковим, відео- 

масивом інформації, та значно підвищує 
ефективність подачі навчального матеріалу 

і його засвоєння. Зростання використання 

мультимедіа в освітньому середовищі при-

скорилося за останні роки, і, схоже, буде 

продовжуватись розширюватися в майбу-

тньому, а враховуючи сучасну ситуацію в 
суспільстві – виступає потужною альтерна-

тивою навчання. Застосування мультиме-

дійних технологій спрощує доступ до на-

вчальних ресурсів та сприяють задоволен-

ню індивідуальних потреб у навчанні. Роз-
виток мультимедійних технологій для на-

вчання пропонує нові способи здобуття 

знань як у закладах освіти так і вдома. 

На думку Р.Г. Абакумова та М.М. Аба-

кумової «впровадження мультимедійних 

технологій в організацію навчального про-

цесу вузу значно покращує процес підгото-
вки майбутніх фахівців, змінює підходи до 

організації освітньої діяльності» та наголо-

шують, что «використання засобів інфор-

маційних технологій значно підвищує мо-

тивацію учня, а, отже, і рівень освіти, на-

даючи можливість створювати цікаві дос-
лідницькі роботи» [4], – переклад авт., Т.Б., 

С.У., О.Г.  

У різних джерелах можна зустріти ряд 

трактувань зазначеного поняття, зокрема 

М.О. Синиця у своїх дослідженнях визна-

чає мультимедіа як «полісередовище, єди-
ний простір, який в синкретичному вигляді 

представляє різні види та способи надання 

інформації (текст, графіку, звук тощо)» [5, 

с. 421]. На думку Н.Г. Ничкало, мультиме-

діа – це система комплексної взаємодії ві-
зуальних і аудіоефектів під управлінням 

інтерактивного програмного забезпечення 

з використанням сучасних технічних та 

програмних засобів, які об’єднують текст, 

звук, графіку, фото, відео тощо в одному 

цифровому відтворенні [6]. Деякі автори 
трактують мультимедіа як «комп’ютерні 

технології, що забезпечують можливість 

створення, збереження та відтворення різ-

них видів інформації, включаючи текст, 

звук та графіку (в тому числі рухоме зо-

браження та анімацію) [7, с. 253]. Най-
більш ґрунтовне трактування дефініції «му-

льтимедіа» наводить В.О. Мирошниченко:  

– технологія, що описує порядок розроб-

ки, функціонування і застосування засобів 

обробки інформації різних типів;  
– продукт, зроблений на основі мульти-

медійної технології;  

– мультимедійна програма;  

– комп'ютерне апаратне забезпечення 

(наявність у комп'ютері спеціального при-

строю для читання компакт-дисків, звукові 
та відеоплати, за допомогою яких можливе 

відтворення звукової і відеоінформації, 

джойстика й інших спеціальних пристро-

їв);  

– комп'ютерне апаратне забезпечення, 
за допомогою якого стає можливою робота 

з інформацією різних типів;  

– комп'ютерне програмне забезпечення, 

функціонування якого пов'язане з оброб-

кою і представленням інформації різних 

типів;  
– електронний носій інформації, що 

включає декілька її видів (текст, зображен-

ня);  

– інтеграція багатьох різних носіїв інфо-

рмації (телебачення, аудіо- і відеотехніки) 
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на певній спільній базі, якою може слугу-

вати комп'ютер або приставка до телевізо-

ра [8]. І підсумовуючи власне дослідження 

автор зазначає, що в узагальненому вигля-

ді «мультимедіа» є технологією, особливим 

узагальнювальним видом інформації, яка 
поєднує в собі як традиційну статичну ві-

зуальну, так і динамічну інформацію різ-

них типів [8]. 

Розглядаючи мультимедіа як технологію 

можна виокремити специфічні ознаки. 

Мультимедіа поділяється на лінійну, коли 
учасник освітнього процесу переглядає 

навчальні фільми, але не може впливати на 

його зміст та нелінійну – опанування мате-

ріалу з використанням електронних підру-

чників, презентацій, що дозволяє здобува-
чам освіти використовувати свої навички і 

самостійно обирати напрям, темп навчан-

ня. Складовою частиною заняття з викори-

станням мультимедійних технологій стає 

передача інформації через текст, аудіо, 

відео, зображення, анімацію, презентації і, 
як наслідок, підвищення рівня активності 

студентів. Мультимедіа є універсальною, 

інтерактивною технологією, яку можна 

застосовувати у будь якій сфері суспільно-

го життя: освіта, наукові дослідження, ме-
дицина, математика, техніка, мистецтво, 

бізнес, реклама тощо.  

Дослідження дозволяють зробити висно-

вок про ефективність застосування муль-

тимедійних технологій в освітньому проце-

сі, на це також вплинула ситуація, що 
склалася в суспільстві та перехід до диста-

нційного (змішаного) навчання закладів 

освіти протягом останнього року.  

Мультимедійні технології Н.Г. Ничкало 

поділяє на два класи:  
1) засоби синхронної взаємодії 

(відеоконференції) та асинхронної 

взаємодії, он-лайн режим (вебінари, 

електронні навчальні матеріали) тощо; 

2) віртуальні об’єкти, реальні 

відеофрагменти, аудіофрагменти, 
анімаційна графіка тощо [6].  

Синергетичний ефект застосування му-

льтимедійних технологій в освіті проявля-

ється через: 

– створення предметно-орієнтованих 
навчально-інформаційних середовищ, які 

дозволяють використовувати мультимедій-

ні засоби, мультимедійні продукти, систе-

ми гіпермедіа, електронні підручники та 

ін.; 

– освоєння засобів комунікації (комп'ю-
терної мережі, телефонного, телевізійного, 

супутникового зв'язку для обміну інформа-

цією); 

– навчання правил і навичок «навігації» 

в інформаційному просторі; 
– розвиток дистанційної освіти тощо.  

Використання мультимедійних техноло-

гій в освітньому процесі урізноманітнює 

заняття та частково занурює у бізнес-

середовище і дозволяє сформувати як 

професійну так і соціокультурну компетен-

цію, а також сприяє емоційному сприйнят-
тю інформації, що позитивно впливає на 

засвоєння матеріалу. У ході роботи і на-

вчання здобувачі освіти починають сприй-

мати комп’ютер, як універсальний інстру-

мент для роботи у будь-якій галузі людської 

діяльності. На 9-му Всесвітньому форумі 
інженерної освіти було оприлюднено дослі-

дження Девіда Тейлора з Університету 

штату Меріленд, згідно якого студенти, які 

навчилися на текстових та графічних ма-

теріалах, на 55-121 відсотка точніше вико-
нували поставлені завдання [9].  

Проаналізувавши види мультимедійних 

технологій, які застосовуються в освітньо-

му процесі можна зробити наступні висно-

вки, що мультимедійні презентації, які міс-

тять текст і графіку краще та надовше за-
пам’ятовуються; через тривалий час легко 

відтворювати інформацію за допомогою 

співвідношення та візуальної подібності; 

макет та графіка залишають враження у 

свідомості здобувача освіти, які легко відт-
ворювати. Через мультимедіа здійснюється 

синтез п’яти типів носіїв інформації, які 

покликані забезпечити еластичність 

сприйняття, формуванні творчого підходу 

та обмін ідеями тощо:  

– текст, який є основним одновимірним 
елементом, простим у використанні за до-

помогою набору шрифтів;  

– графіка є двовимірною моделлю по-

дання інформації. Використання фотогра-

фій,  малюнків робить навчання оригіна-
льним та креативним; 

– перевага використання аудіо матеріа-

лів в освітньому процесі полягає у тому, що 

навчальний матеріал можна записати і 

використовувати по мірі необхідності; 

– текстова інформація інколи досить 

важко сприймається, у цьому випадку до-

цільно залучати відео, яке забезпечує візуа-

льну підказку здобувачам освіти для ефек-

тивнішого розуміння та сприйняття навча-

льного матеріалу; 

– анімація є відносно новою технікою, 

що використовується в освіті, та передба-

чає використання рухомих символів, пер-

сонажів створених за допомогою спеціаль-

них програм.  

Поєднання мультимедійних технологій 

та залучення цифрових освітніх платформ 

дає можливість вести онлайн-обговорення 

в реальному часі та обмін текстовими фай-

лами. Деякі популярні та широко викорис-

товувані програми для навчання, 
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WhatsApp, Clasroom тощо. Широкі можли-

вості для ефективного засвоєння знань 

надають чати, різні види Інтернет-

телефонії (Skype) Wechat, соціальні щоден-

ники (LiveJournal), соціальні мережі 

(Facebook), а також відео- (Zoom) конфере-

нції. Залучення названих мультимедійних 

технологій допомагає подолати перешкоди, 

які часто виникають при особистих конта-

ктах, особливо при дистанційному навчан-

ні. Однією з переваг є економія часу.  

Безумовно, використання комп’ютерних 

технологій має певні недоліки, зокрема 

мультимедійні технології повинні бути до-

поміжним засобом, який активізує увагу 

студентів, оптимізує та прискорює освітній 

процес, але в той же час необхідно врахо-

вувати рівень знань та підготовленості здо-

бувачів освіти до такого навчання.  

Необхідно мати на увазі, що введення 

мультимедійних технологій в освітній про-

цес може носити як позитивний (сприяти 

ефективності навчання), так і негативний 

характер (неправильне або недоречне ви-

користання). Ще одним недоліком надмір-

ного використання мультимедійних техно-

логій є той факт, що, при демонстрації ін-

формації різних типів, відбувається розсі-

ювання уваги, що призводить до втрати 

важливих відомостей, тому важливим за-

вданням для закладу вищої освіти є фор-

мування мультимедійної культури учасни-

ків освітнього процесу.  

Сучасні дослідники розглядають муль-

тимедійну культуру, як один із складових 

елементів освітнього процесу, як первинної 

ланки на яку покладається відповідаль-

ність фахової підготовки та відповідності 

сучасному рівню науки та технологій. Згід-

но В. О. Волинець «мультимедійна культура 

визначається як сфера інформаційної 

життєдіяльності людей, що має зв’язок ли-

ше з цифровими (мультимедійними) засо-

бами масової комунікації. Відповідно, му-

льтимедійна культура є сукупністю вироб-

ничих, суспільних і духовних досягнень 

людей у сфері мультимедіа, а також систе-

мою рівнів розвитку особистості в сфері 

мультимедіа» [10, с. 101].  

Питання формування навиків цифрової 

грамотності (мультимедійної культури) є 

досить актуальним у сучасній площині дос-

ліджень вітчизняних та міжнародних екс-

пертів. Так за дослідженнями Інституту 

управлінського розвитку в Швейцарії IMD, 

визначається Всесвітній рейтинг цифрової 

конкурентоспроможності (World Digital 

Competitiveness), в якому Україна у 2019 

році посіла 60 місце серед 63 країн світу, а 

у 2020 році – 59. Аналіз такого індикатора 

як рівень технологій показав, що нормати-

вно-правова база займає 54 позицію в рей-

тингу, вкладення капіталу в оновлення 

технологій – 59 місце, а рівень технологіч-

ної бази – 58 місце. Індекс склав 48,807 

проти 55,255 у 2019 році, з найбільшими 

прогалинами в частині розвитку науки та 

рівня освіти, за рівнем технологій, розвит-

ку технологій та ІТ інтеграції [11] та значно 

поступаються у рейтингу країнам Європи 

та Євразії. Лідерами рейтингу є США, Сін-

гапур, Данія. Інший рейтинг – Індекс гло-

бальної конкурентоспроможності, який 

розраховується за методикою Всесвітнього 

економічного форуму визначає цифрові 

навички серед активного населення, за 

яким Україна посідає 56 місце серед 141 

країн світу. Очолює рейтинг за означеним 

показником Фінляндія [12].  

З метою підвищення мультимедійної ку-

льтури, розширення цифрових прав гро-

мадян, розвитку цифрових навичок, під-

вищення конкурентоспроможності фахівця 

на ринку праці Міністерством цифрової 

трансформації України створено освітню 

платформу Цифрова освіта, завданням 

якої є надати «вільний доступ кожному 

громадянину до навчання цифрової грамо-

тності… ефективно та безпечно викорис-

товувати сучасні цифрові технології в ро-

боті, навчанні, в професійному та особис-

тісному розвитку» [13]. Одним із завдань 

сучасного закладу є можливість долучати 

здобувачів освіти до глобального банку 

знань. Реалізувати ці завдання можуть 

освітні платформи, які пропонують навча-

льні онлайн-курси із залученням спікерів з 

усього світу, зокрема онлайн-платформа з 

цифрової грамотності Дія, студія онлайн-

освіти EdEra, платформа масових відкри-

тих онлайн-курсів Prometheus, онлайн-

курси Coursera, онлайн-курси від закладів 

вищої освіти EdX, онлайн-університет з 

доступом до вищої освіти University of the 

People, платформа для створення повнофу-

нкціональних масових відкритих онлайн-

курсів Canvas тощо.  

Застосування різних елементів та ін-

струментів мультимедіа мають синергети-

чний вплив на здобувачів освіти, розши-

рюють його кругозір, формують професійні 

компетентності, мультимедійну культуру та 

допомагають становленню конкурентосп-

роможного фахівця на ринку праці. Сине-

ргизм освіти і бізнесу у формуванні циф-

рової культури фахівців проявляється у 

вдосконаленні процесу формування циф-

рової компетентності у сфері освіти та орі-
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єнтація на програми підвищення кваліфі-

кації безпосередньо на виробництві. Дер-

жава у свою чергу покладає на систему 

освіти завдання щодо підготовки здобува-

чів освіти до життя в умовах цифрової 

економіки та цифрового суспільства [14], 

що відповідає концепції «освіта впродовж 

життя» [1] та синергетичній моделі «освіта-

суспільство-бізнес».  

Висновки і перспективи подальших 

досліджень. Отже, мультимедіа має суттє-

ві переваги перед традиційними методами 
навчання та має значний вплив на форму-

вання критичного мислення, практичних 

підходів до вирішення проблем та необхід-

них навичок, які знадобляться у реальному 

світі. Використання таких елементів муль-
тимедійних технологій, як аудіо, відео, 

текст, анімація тощо надають свободу у 

навчанні, забезпечує миттєвий доступ до 

безлічі ресурсів, можливості записувати, 

повторно використовувати інформацію, 

коли та де це потрібно. Важливою складо-
вою сучасної системи освіти є забезпечен-

ня синергетичного ефекту при формуванні 

мультимедійної (цифрової) культури, а саме 

використання мультимедійних технологій в 

освітньому процесі з подальшим застосу-
ванням інформаційних та мультимедійних 

(цифрових) технологій у всіх сферах суспі-

льного життя у глобальному і локальному 

масштабах. Подальші розвідки за темою 

лежать у площині досліджень синергії ком-

петентностей випускників закладів вищої 
освіти та вимог ринку праці щодо цифро-

вих навичок випускників. 
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MULTIMEDIA AND MULTIMEDIA (DIGITAL) CULTURE: SYNERGETIC EFFECT  
OF APPLICATION IN EDUCATION 

Summary. Introduction. In the context of global chal-

lenges, the formation of a competitive specialist being in 

demand in the national and international labor market, is 

a priority of the education system, designed to implement 

this function and is manifested in achieving a synergistic 

effect of education, labor market and business. A wide 

range of available types and forms of education in combi-

nation with modern technologies is a powerful tool for 

professional development at all stages of the career path. 

The global spread of computer systems has significantly 

changed the process of searching, transmitting, exchang-

ing, processing information, presenting it anywhere, on 

any device, that greatly simplifies and speeds up deci-

sion-making processes. The problem statement is caused 

by the interest in the formation of information and com-

munication (digital) competence, which begins at the level 

of general secondary education and continues throughout 

the conscious life. 

The relevance of study is to substantiate the effective-

ness and feasibility of using multimedia technologies in 

the educational process and educational and cognitive 

activities of learners and their role in the development of 

future professional career. A number of studies by domes-

tic and foreign scientists are devoted to the research of 

multimedia technologies as a component of the education-

al process. In particular, N.P. Lavreniuk, T.A. Melazh, B.B. 

Korchevsky, N.L. Gorbach, T.M. Kalchenko, M.O. Khomik, 

M.O. Synytsia, O.T. Kuznetsova, in their research demon-

strate the features of multimedia technologies and their 

use in the educational process; N.G. Nychkalo, V.O. My-

roshnychenko, Y.A. Shafryn define multimedia as a com-

ponent of information technologies; Kholod O.M., Dubovyk 

N.A. consider multimedia as an element of communicative 

culture and multiculture. O.V. Sosnin, A.M. Mykhnenko, 

L.V. Lytvynova consider multimedia in the context of the 

communicative paradigm of social development. Examin-

ing the synergistic effect of the use of multimedia technol-

ogies in the educational process, it was found that it is 

during the training when information and communication 

(digital) competencies as a professional component of the 

future specialist are formed. The article also proved that 

the use of multimedia during distance learning is reason-

able, appropriate and justified, despite certain shortcom-

ings. 

Purpose. To determine the place of multimedia (digital) 

technologies in the educational process and their syner-

gistic impact on the formation of key competencies of the 

future specialist. 

Methods are comparison, explanation, abstraction, 

empirical analysis and synthesis, a combined method of 

similarity and divergence. 

Results. Therefore, an important component of the 

modern education system is to ensure a synergistic effect 

in the formation of multimedia (digital) culture, namely the 

application of multimedia technologies in the educational 

process with the subsequent use of information and mul-

timedia technologies in all spheres of public life globally 

and locally.  

Originality. The article considers multimedia as a con-

cept and as a technology, its characteristics. The efficien-

cy of using multimedia (digital) technologies as an auxilia-

ry educational tool in the educational process is substan-

tiated, the advantages and disadvantages are named, as 

well as their influence on the formation of multimedia 

culture of students. It is noted that the application of 

multimedia technologies in education has a synergistic 

effect in the formation of information and communication 

(digital) competencies of the future competitive specialist 

being in demand in the labor market and building a syn-

ergetic model of education-society-business. The authors 

determine the place of Ukraine in the global index of digi-

tal competitiveness according to the sub-indices of tech-

nology level, technology development and IT integration 

into the global space. 

Conclusions. Further research of the topic is carried 

out within the study of the synergy of the competencies of 

higher education graduates in relation to the requirements 

of the labor market. 

Keywords: information and communication compe-

tence, multimedia; multimedia culture; digital culture; 

multimedia technologies; synergistic effect; index of digital 

competitiveness. 
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РОЛЬ ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ ОСВІТИ У ПІДГОТОВЦІ ВЧИТЕЛІВ  
ПРИРОДНИЧОГО НАПРЯМУ 

Статтю присвячено проблемі впливу циф-
рових технологій на різні галузі, і на освіту в 
тому числі. Це обумовлено прогресом обчислю-
вальної техніки, який спостерігається з 70-х 
років ХХ століття і стимулює освіту адапту-
ватися до цифрових технологій часу. Акценто-

вано увагу на тому, що цифрові технології іс-
нують не лише в економічній, а й у соціальній 
сферах.  

Відзначено, що цифрова трансформація ви-
ражається через процеси комп’ютеризації та 
інформатизації. Нові вимоги часу не можуть не 
впливати на систему підготовки викладачів 
природничого напряму. Тому увага має приді-
лятися формуванню відповідних компетентно-
стей з орієнтацією на ієрархію цифрових нави-
чок та на перелік цифрових компетентностей, 
визначених на нормативному рівні.  

Вмотивовано, що для фахівця важливою є 
затребуваність на ринку праці, вміння засто-
сувати сучасні методи, форми та техніки в 
різних педагогічних ситуаціях.  

Пояснено, що цифрова компетентність має 
виражатися через такі складові, як дидактич-
на (застосування цифрових інструментів згідно 
поставленої мети), творча (шукати нові підхо-
ди до використання технічного засобу), прак-
тична (організації навчального процесу за допо-
могою цифрових засобів), інформаційна (подання 
інформації, її візуалізація, створення контен-
ту). Все це має відображатися у новому профе-
сійному стандарті вчителя як сутність інфо-
рмаційно-цифрової компетентності.  

Вмотивовано, що при підготовці викладачів 
природничого напряму є сенс розробити модель, 
в якій приділяється увага цифровій компетен-
тності. Для організації якісної підготовки фахі-
вців доцільно у навчальний процес впровадити 
такі форми роботи, як адаптивне навчання, 
змішане навчання, мейкерство, аналітичне 
навчання. 

Ключові слова: цифровізація; цифрова тра-
нсформація в освіті; комп’ютеризація освіти; 
інформатизація освіти.  

 

Постановка проблеми. Каталізатором 

змін у середині ХХ столітті стала цифрова 

революція, яка забезпечила розвиток 
напівпровідників, що призвело до появи 

персональних комп’ютерів.  

На сьогодні головним джерелом змін є 

цифрові технології, що трансформують 

майже всі сфери життя. Цифрова транс-

формація пов’язана з настанням четвертої 
промислової революції, мета якої полягає в 

адаптації людині до нових викликів. Про-

блематику цифрової трансформації ряд 

учених розуміють як процес [1], стратегію 

[2] та зміну парадигми [3]. У літературних 

джерелах немає категорії, яка б описувала 
вплив цифрових технологій на систему 

освіти. Тому актуальним є ретельне вив-

чення понятійної сутності «цифрової 

трансформації» в освітньому вимірі та до-

слідити прояв цифрової трансформації в 
інших сферах. 

Важливою умовою для підготовки 

кваліфікованого фахівця є орієнтація на 

сучасні цифрові досягнення, оскілсоціао-

льно-економічні зміни у світі пов’язані з 

поширенням та розповсюдження цифро-
вих технологій. Тому важливо виділити 

ключові аспекти, на які слід звернути увагу 

при підготовці майбутніх викладачів. Ак-

центування уваги на цифровій трансфор-

мації дозволить, зокрема, підготовити вчи-
телів відповідно до нових реалій третьої 

індустріальної революції та змусить ор-

ганізувати навчальний процес таким чи-

ном, щоб в учнів формувалися відповідні 

цифрові навички та компетенції, які має 

опанувати сучасний педагог.  
Мета статті: проаналізувати сутність 

поняття «цифрова трансформація», вио-

кремити інформаційні тенденції в освіті та 

процеси у контексті «комп’ютеризації 

освіти» та «інформатизації» освіти.  
Виклад основного матеріалу. Аграрна 

революція пов’язана з освоєнням земель, 

перша промислова революція – з появою 

парового двигуна і механізацією вироб-

ництва, друга – з електрифікацією та ав-

томатизацією виробництва, третя – з ро-
звитком електроніки, що призвело до ви-

користання цифрових технологій у різних 

сферах. Концепуальною основою четвертої 

промислової революції К. Шваб [4, с.12] 

вважає розвиток економічного зростання 

країн, пов’язаний з інноваціями у меди-
цині, цифрових технологіях (штучний інте-

лект, нейронні мережі, роботизація) та ма-

теріалознавстві. Кожна з технологій на 

відповідному етапі промислової революції 

була ключовим елементом для зміни 
соціального устрою та економічного ро-

звитку країн. Трансформація відбувається 
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завдяки змінам, що сталися в галузі ін-

формаційних технологій, які спричиняють 

зміни як в економічній, так і в соціальній 

сферах, і видозмінюють способи взаємодії 

людини з пристроями. 

На сьогодні головним джерелом змін є 
цифрові технології, що трансформують 

майже всі сфери життя. В економіці 

сьогодні активно розвивається онлайн-

торгівля (якщо порахувати, скільки тран-

закцій приходиться на секунду для ком-

панії eBay, то у 2015 році цей показник був 
рівним 2632 доларів США [5–6], а чистий 

прибуток від онлайн-торгівлі для компанії 

eBay за 2020 рік склав 2,8 мільярдів до-

ларів США [7]. Відповідно до даних Бюро 

перепису населення США, обсяг ринку 
електронної торгівлі у 1999 році становив 

лише 0,7% від загального обсягу спожи-

вачів, а в 2020 році (4 квартал) його доля 

складала 16,1% [8].  

За даними звіту Statista у 2019 році [9] 

було зареєстровано 1,92 мільярди цифро-
вих покупців у світі, з яких 14,62 % [10] від 

всього ринку онлайн-торгівлі займав Ama-

zon. З початком використання програмних 

додатків, таких як PayPal [11], відбулося 

зростання чистого обсягу платежів у 2014 
році з 50 млрд. доларів США (I квартал) до 

223 млрд. доларів США (IV квартал).  

Також з розвитком мультимедіа видоз-

мінилася індустрія розваг, в результаті чого 

з’явилися стримінгові платформи такі як: 

Netflix, Amazon, Disney+, Apple TV, HBO Go. 
Прикладом може слугувати те, що Block-

buster, найбільша прокатна відеокомпанія 

США у 2010 році збанкрутувала, а стримін-

гові сервіси почали займати лідируючі по-

зиції. З розвитком сучасних персональних 
ігрових комп’ютерів відеоігри перейшли у 

категорію кіберспорту, який на даному 

етапі стрімко розвивається. 

Головне місце у виробничому секторі під 

час цифрової трансформації займають 

процеси автоматизації виробничих про-
цесів. Під цим розуміють, що функції 

управління і контролю, які раніше вико-

нувала людина, передаються приладам і 

автоматичним пристроям. Основними еле-

ментами автоматизованого виробництва є 
верстати з числовим програмним управ-

ління; промислові роботи; роботизовані 

технологічні комплекси; автоматизовані 

складські системи; системи контролю 

якості; системи автоматизованого проек-

тування. Новий звіт World Robotics Report 
2020 свідчить про рекордні 2,7 мільйона 

промислових роботів, які працюють на 

заводах по всьому світу, що на 12% більше, 

ніж у попередньому році.  

Продаж нових роботів лишається на ви-
сокому рівні: в 2019 році по всьому світу 

було відвантажено 373000 одиниць, що на 

12% більше у порівнянні з 2018 роком [12]. 

В агросекторі США станом на 2018 рік, 

наприклад, фермерськими господарствами 

вироблено продукції обсягом у 0,6% ВВП і 

було задіяно 1,3% всіх робітників [13].  
Розвиток Інтернету призвів до появи 

нової символьної мови (відомої як «смайл») 

та зародженні мем- та інтернет-культури з 

відповідними цінностями. У 1993 році П. 

Джеймс видав свій роман «Спокуса» на 

двох дискетах [15], що можна вважати 
першого електронною книгою, яка згодом, 

певною мірою, потіснила монополію дру-

кованих книг.  

Цифрові технології вливають на 

взаємодію між державою та її громадяна-
ми у наданні послуг. Наприклад, «зараз 

жителі Естонії постійно користуються 

цифровими послугами у повсякденному 

житті: понад 600 електронних послуг про-

понуються громадянам, і 2400 – бізнесу. 

Використовуючи розроблену … ID-картку, 
що діє як онлайн-паспорт, значна частка 

жителів країни може регулярно виконува-

ти такі операції: дистанційно підписувати 

договори; оплачувати користування гро-

мадським транспортом; оплачути за пар-
кування за допомогою мобільного телефо-

ну; голосувати через Інтернет; здійснювати 

банківські операції по Інтернету; отри-

мувати цифрові рецепти від лікаря, в тому 

числі й дистанційно; подавати податкову 

декларацію по Інтернету; учні можуть пе-
ревірити свої оцінки, стежити за процесом 

навчання і отримувати доступ до навчаль-

них матеріалів по Інтернету; створити про-

тягом 18 хвилин нову компанію, не відхо-

дячи від свого персонального комп’ютера; 
клопотати про отримання державної допо-

моги (наприклад, допомоги по догляду за 

дитиною)» [15].  

Цифрові технології вплинули і на авто-

мобілебудування, зокрема з’явилися елек-

троавтомобілі, електроавтобуси. Інновацією 
в електроавтомобілі є керування без втру-

чання водія. За даними компанії Gartner 

кількість безпілотних автомобілів у 2018 

була 137 129 одиниць, а в 2019 році збіль-

шилася до 332 932 одиниць [16]. У секторі 
економіки розвинулася окрема галузь – 

виробництво комп’ютерів, електронної та 

оптичної продукції. На зміну традиційним 

комунікаційним засобам, таким, як теле-

фон та телеграф, прийшов інтернет, техно-

логії якого дозволяють поєднувати функції 
телефона, телеграфа, радіо, телебачення. 

Традиційну пошту суттєво потіснили су-

часні засоби комунікації між людьми такі, 

як електронна пошта, Інтернет форуми, 

блоги та меседжери Skype, Viber, WatchApp 
та ін.  
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Для безпеки все частіше використову-

ються камери з функцією розпізнавання 

обличчя, які дозволяють ідентифікувати 

злочинців, попереджувати терористичну 

загрозу (в Сінгапурі достатня кількість 

відеокамер, що сприяє зниженню рівня 
злочинності [17]). За даними організації 

Numbeo, за індексом убезпеченості від зло-

чинності Сінгапур знаходиться на першому 

місці, тобто має найкращий показник в 

світі.  

Для розкриття злочинів в мережі інтер-
нет з’являються нові підрозділи у право-

охоронних органах, що відповідають за 

кібербезпеку  кіберполіція. Підтверджен-
ням слугує той факт, що у травні 2016 року 

стало відомо про масове викрадання 

коштів з пластикових карток через банко-
мати на території Токіо і ще 16 префектур 

Японії. Протягом 2,5 годин зловмисники з 

банкоматів, які розташовані в 1400 ціло-

добових магазинах, перевели в готівку 

близько 13 млн. дол. США. Злочинці вико-

ристовували фальшиві банківські карти, 
створені на основі інформації, отриманої в 

результаті витоку даних з південноафри-

канського банку [18, c.4]. 

У сфері охорони здоров’я також відбу-

ваються технологічні зміни. У лікарській 
практиці почали використовуватися ро-

зробки, пов’язані із розвитком цифрових 

технологій: використання електронних 

карток, телемедицини та застосування на 

практиці біонічних протезів для кінцівок.  

Таким чином зміни, що відбуваються у 
різних сферах життя, слід характеризувати 

як «цифрова трансформація».  

З наведених вище напрямів застосуван-

ня «комп’ютерних» технологій поняття 

«цифрова трансформація» слід розуміти, 
як: максимально можливе використання 

цифрових технологій, комп’ютерних ме-

реж, мобільних засобів та іншого призна-

чення пристроїв у соціально-економічній 

сфері з метою ефективної модернізації 

певних процесів (заокрема, автоматизації 
виробництва) та покращення побуту люди-

ни (приміром, зараз люди переважно кори-

стуються електронною поштою, а не зви-

чайною, традиційною).  

Освіта і наука також відчувають вплив 
цифрової трансформації, але такого роду 

процеси в цій галузі відбуваються повіль-

ніше, ніж в економіці.  

У Вікіпедії у 2005 році було доступно 3 

млн статей, а через 5 років їх кількість 

склала 17 млн (україномовна та англомов-
на версії). Крім того, у мережі з’явилися 

науковометричні системи, такі як Scopus 

та Web of Science.  

Кожна промислова революція привноси-

ла в систему освіти певні експериментальні 

новації. Першою такою новацією слід вва-

жати забезпечення загальної початкової 

освіти в країні завдяки руху недільних 

шкіл (1780 р, засновник Рейкс). Другою – 

впровадження загальноосвітньої, класно-

урочної системи навчання. Третьою но-
вацією слід вважати стандартизацію си-

стеми освіти, а четвертою – орієнтацією на 

впровадження моделі освіти, яка, перш за 

все, даватиме швидкий результат і яку 

можна буде реалізувати за допомогою су-

часних цифрових засобів.  
Цифрова трансформація сьогоднішньої 

школи наслідує організаційні моделі діяль-

ності, які використовуються на сучасних 

високотехнологічних підприємствах. Зараз 

цифрова трансформація на підприємстві 
розуміється як глибоке перетворення: «1) 

виробничих і організаційних операцій; 

2) технологічних процесів; 3) обов’язків 

працівників; 4) моделей їх діяльності, яка 

необхідна для кардинального підвищення 

продуктивності праці і ефективності 
підприємства в цілому» [19]. 

Процес цифрової трансформації відоб-

ражає поєднання процесів (соціокультур-

них, економічних, виробничих), що відбу-

ваються у реальному світі, з віртуальмини. 
У широкому розумінні поняття цифрової 

трансформації слід трактувати як стра-

тегію для забезпечення ефективного та 

продуктивного переходу у «цифровий світ», 

що відбувається завдяки розвитку цифро-

вих засобів. Під трансформаційними 
змінами у різних сферах життя слід ро-

зуміти результати системної взаємодії лю-

дини з цифровими технологіями на різних 

рівнях:  

– культурному (формування цифрової та 
інформаційної культури),  

– соціальному (взаємодія у віртуальному 

світі з іншими користувачами),  

– освітньому (навчання за допомогою 

цифрових технологій),  

– особистісному (активізація пізнання за 
допомогою цифрових пристроїв),  

– побутовому (отримання компетенцій 

роботи з цифровими пристроями).  

Цифрова трансформація забезпечує 

зміну: змісту та цілей освіти; методів та 
технологій навчання; оновлення навчаль-

но-методичних матеріалів; оптимізацію та 

автоматизацію роботи з інформацією (зо-

крема, перевірка результатів діяльності); 

залучення до використання нейронних 

мереж та штучного інтелекту для вирішен-
ня певних завдань.  

Модель цифрової трансформації освіти 

передбачає не лише використання цифро-

вих технологій і постійне навчання педа-

гогів впродовж викладацької діяльності, а 
й створення відповідної інфраструктури у 
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закладах освіти та забезпечення єдності й 

взаєморозуміння всіх учасників освітнього 

процесу.  

Процеси, які відбуваються з кінця ХХ 

століття у сфері освіти відомі як 

комп’ютеризація та інформатизація. 
Комп'ютеризація освіти з організаційної 

точки зору слід розуміти як поетапне 

оснащення закладів освіти цифровими 

засобами навчання, такими як 

комп’ютери.  

У другій половині ХХ століття вищі нав-
чальні заклади працювали над впро-

вадження комп’ютерів у навчальну діяль-

ність. Цей напрям був започаткований на 

державному рівні Постановою ЦК КПРС і 

Ради міністрів СРСР від 28 березня 1985 р 
№ 271 «Про заходи щодо забезпечення 

комп'ютерної грамотності учнів і широкого 

впровадження електронно-обчислювальної 

техніки в навчальний процес» [20]. Завдяки 

їй розпочалося забезпечення шкіл 

комп’ютерною технікою та запровадженя 
викладання нового шкільного предмету 

«Основи інформатики».  

У 1988 р. було ухвалено концепцію ін-

форматизації освіти, яка передбачала по-

чаток професійної підготовки учителів ін-
форматики в педагогічних інститутах; ро-

зробку нових методів і форм роботи з ЕОМ; 

приділення уваги інформаційним техно-

логіям в освітньому процесі, управлінні, 

здійсненні різних операцій. Обов'язковою 

складовою всіх програм в системі вищої 
освіти поступово стала робота з інфор-

мацією за допомогою комп’ютерів та циф-

рових засобів офісного призначення таких 

як принтери, сканери, локальні мережі, 

доступ до мережі Інтернет задля пошуку 
інформації та аналізу даних.  

Технічне забезпечення в Українських 

школах за аналітичною запискою Кабінету 

міністрів України [21, с. 31–35] засвідчува-

ло, що станом на 2017 у загальноосвітніх 

закладах України було 313 257 одиниць 
комп’ютерної техніки (за даними Держста-

ту [22] у 2020 році їх було 321 121 оди-

ниць). З них до Інтернету мали доступ 

205 551 одиниць (за даними Інституту 

освітньої аналітики 209 872 одиниць у 
2020 році). Кількість учнів на одне робоче 

місце з комп’ютером в Україні – 12,5 (за 

даними Інституту освітньої аналітики 

20,42 учнів), а співвідношення кількості 

портативних комп’ютерів до кількості 

учнів складало 77,4 (у 2020 році – 63,14).  
Враховучючи зазначене, «інформатиза-

цію освіти» у сучасному контексті слід 

трактувати як інтеграцію інформаційно-

комунікаційний технологій у навчальний 

процес внаслідок впровадження комп’ю-
терних та програмних засобів, появи і по-

ширення персональних комп’ютерів. Ці 

процесі пошвидшилися завдяки поширен-

ню доступу до мережі Інтернет, що надало 

унікальну можливість доступу до інфор-

мації, незалежно від місця її знаходження.  

На даний час в українських школах та в 
закладах вищої освіти почали впровад-

жуватися сучасні навчальні технології, які  

засновуються на використанні програмних 

засобів колективної інформаційної 

взаємодії, які можуть забезпечувати ди-

станційне проведення уроків, лекцій і 
семінарів завдяки бездротовому зв'язку на 

всій території школи або університету, до-

ступу до хмарних сховищ даних незалежно 

від місця знаходження і часу. 

Цифрова трансформація освіти має 
певні ознаки: орієнтованість освіти на ре-

зультат (формування компетентностей); 

індивідуалізація та персоніфікація навчан-

ня завдяки цифровим інструментам; за-

безпеченість навчального середовища тех-

нічними засобами; вчитель перестав буди 
єдиним джерелом інформації; в центрі 

навчального процесу учні та студенти; 

орієнтація на потреби учнів  побудова 
навчання навколо учнів.  

Мету цифрової трансформації можна 

вбачати у виробленні критеріїв формуван-
ня цифрової компетентності та виокрем-

лення у навчальних програмах змісту для 

формування її складників.  

При підготовці педагогів необхідно ке-

руватися професійним стандартом вчителя 

[23], що унормовує перелік компетентно-
стей, які має опановувати вчитель. До та-

ких компетентностей віднесені: здатність 

орієнтуватися в інформаційному просторі, 

здійснювати пошук і критично оцінювати 

інформацію, оперувати нею у професійній 
діяльності; здатність до використання 

відкритих ресурсів, інформаційно-

комунікаційних та цифрових технологій в 

освітньому процесі; здатність до фор-

мування в учнів позитивного ставлення до 

інформаційно-комунікаційних та цифро-
вих технологій та відповідального їх вико-

ристання [23]. 

Набуті компетентності очікуються у ви-

гляді результатів, що забезпечують викори-

стання цифрових технологій у викладанні 
та взаємодії з учнями, зокрема й в умовах 

дистанційного навчання; створення та 

зміни інформаційних ресурсів за допомо-

гою базових інструментів та стратегій; за-

охочення учнів до використання цифрових 

технологій для самоосвіти та навчальної 
взаємодії. 

Такого роду перелік компетентностей не 

враховує рівні сформованості цифрових 

компетенцій та не уточнює їх вичерпний 

перелік. Тому слід звернути увагу на 
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ієрархію цифрових навичок, передбачених 

у звіті «Broadband Commission for Sustain-

able Development (ЮНЕСКО). Згідно звіту 

стає очевидним, що компетенції мають 

формуватися поетапно. При цьому розви-

ток цифрових технологій зумовлює: зміну у 
матеріально-технічному забезпеченні освітніх 

закладів; появу поняття «цифрової грамот-

ності»; розробку цифрових навчально-

методичних комплексів; розвиток цифро-

вих компетенцій у педагогів; розвиток но-

вих освітніх технологій, що взагалі підви-
щує вимоги до сучасних вчителів. 

При підготовці сучасного вчителя при-

родничих наук слід врахувати тренди ін-

форматизації суспільства, які стимулюють 

пошук нових підходів до організації нав-
чальної діяльності та технік навчання, ви-

никаючих внаслідок цифровізації освіти.  

Вчителі природничого напряму, які во-

лодіють педагогічними техніками і методи-

ками роботи з цифровими технологіями і 

засобами, повинні вміти застосовувати їх у 
навчальному процесі.  

Висновки і перспективи подальших 

досліджень. Завдяки інформатизації сус-

пільства і активній цифровізації освітнього 

простору, можна зазначити, що в освітній 
діяльності відбуваються зміни у кількох 

напрямах: професійному (запровадження 

нових вимог до вчителів, що регламенту-

ються професійними стандартами у ви-

гляді компетентностей), інфраструктурно-

му (забезпечення у відповідності до вимог 
часу матеріально-технічною базою за-

кладів, що надають освітні послуги), стра-

тегічному (підготовка вчителя-фахівця но-

вої формації, конкурентного на ринку 

праці). 
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THE ROLE OF DIGITAL TRANSFORMATION OF EDUCATION IN THE TRAINING  

OF TEACHERS OF NATURAL SCIENCES 

Summary. Introduction. The paper deals with the 

problem of the impact of digital technologies on various 

fields, including education. This was due to the digital 

revolution, which is associated with the progress of com-

puter technology, the breakthrough of which occurred in 

the last quarter of the twentieth century. The paper high-

lights the facts that digital technologies are being intro-

duced into the economic and social sectors that are chang-

ing people’s lives. With the advent of digital devices in 

human life, education has led to adapt to the new de-

mands of the times. It is noted in the paper that digital 

transformation is expressed through computerization and 

informatization. Such changes cannot but affect the sys-

tem of training teachers of natural sciences. It is suggest-

ed that in the formation of relevant competencies it is 

necessary to focus on the model of the hierarchy of digital 

skills and the list of digital competencies defined at the 

legislative level. In order for a specialist to be in demand 

in the labor market, he/she must possess and apply 

modern methods, forms and technologies. The result of 

digital competencies can be such components as: didactic 

(application of digital competencies according to the goal), 

creative (look for new approaches to the use of technical 

means), practical (organization of the educational process 

with digital means), informational (giving information, 

visualization, content creation). All this should be reflected 

in new teacher’s professional standard, where he/she 

must use information and digital competence, in particu-

lar: to work in the information space and use information 

resources for educational purposes. 

Thus, in the training of teachers of natural sciences a 

model should be developed in which attention should be 

paid to digital competencies. It is necessary to form a 

methodological approach to the organization of the educa-

tional process, to integrate into the educational process 

such forms of work as: adaptive learning, blended learn-

ing, making, analytical learning. 

Formulation of the problem. The catalyst for change in 

the middle of the twentieth century was the digital revolu-

tion, which led to the development of semiconductors, 

which led to the advent of personal computers. 

Today, the main source of change is digital technolo-

gy, which is transforming almost all spheres of life. The 

digital transformation is associated with the advent of the 
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fourth industrial revolution, which aims to adapt to new 

challenges. The issue of digital transformation is studied 

by a number of scientists who understand it as: process, 

strategy and paradigm shift. Thus, there is no clear un-

derstanding of the phenomenon of “digital transformation” 

in the context of education. However, it is no longer possi-

ble to ignore the current advances in the world, as we 

should pay attention to the fact that the fundamental 

changes that are taking place in our world should be 

linked to the spread of digital technologies. Therefore, 

important key points should be identified that should be 

taken into account when training teachers in the twenty 

first century. Emphasize the digital transformation, which 

will in particular prepare teachers who will respond to the 

new realities of the third industrial revolution and force 

the educational process to be organized in such a way 

that students develop the appropriate digital skills and 

competencies that a modern teacher should have. 

The purpose of the article is to analyze the concept of 

“digital transformation”, to identify transformational 

changes that occur in education, to identify the processes 

that take place to understand the meaning of “computeri-

zation of education” and “informatization of education”. 

Research methods: description, analysis. 

Conclusion. The digital transformation is evolving in 

the economic model of the fourth industrial revolution. 

This term should be understood as the translation of real 

processes into a virtual process with its own structure. 

Transformation in education occurs as a result of changes 

in the field of information technology, which is character-

ized by human interaction with a device that changes 

both the economic and social spheres. 

In the educational sphere there are сchanges in three 

directions. Personal – the emergence of new requirements 

for teachers, governed by professional standards, the 

results of which are enshrined in the form of competen-

cies. Infrastructural– provision of material and technical 

base to institutions that provide educational services in 

accordance with the requirements of the time. Strategic – 

training of a teacher-specialist of a new formation, which 

is competitive in the labor market. 

Keywords: digital transformation, digital transfor-

mation in education, computerization of education, in-

formatization of education. 
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ФУНКЦИИ ЦИФРОВОГО ПЕДАГОГА-АНТРОПОЛОГА, ОСОБЕННОСТИ  

СОТРУДНИЧЕСТВА 

Цифровизация социальной среды сформиро-
вала новые вызовы и проблемы не только в 
знаково-культурной программе человека, но и в 
биологической программе учащегося, требуя 
развития определенных приобретенных ка-
честв, которые позволят им адаптироваться к 
цифровой среде. 

Ключевые слова։ цифровой педагог-

антрополог; компьютерная социализация; вир-
туальная карта развития; техноантрополо-
гия; мегасистема; цифровые компетенции; 
цифровая грамотность. 

 

Постановка проблемы. Зависимость от 

техники растет день ото дня, и различные 

виды деятельности –  игра, учеба, работа – 
осуществляются и управляются в вирту-

альной реальности с помощью цифрового 

инструментария. Возникает необходимость 

в компьютерной социализации учащегося, 

которая может быть эффективной и каче-

ственной, если в роли социального агента 
выступает цифровой педагог-антрополог. 

Согласно требованиям времени и в услови-

ях повсеместной цифровизации измени-

лась образовательная парадигма [1–2] и 

объектом изучения педагогической антро-
пологии стали человек + техника ((россий-

ская гибридная модел) или человек + ис-

кусственная среда (американская гибрид-

ная модель) [3–4]. Футурологическая функ-

ция педагогической антропологии прогно-

зирует формирование киберчеловека в 

результате компьютерной социализации. 
Цель статьи. Цель исследования – со-

гласно стремительному развитию нового 

направления в педагогической антрополо-

гии рассмотреть функции цифрового педа-

гога-антрополога, особенности сотрудниче-
ства, что позволит учащимся адаптиро-

ваться в виртуальной цифровой среде. 

Методы исследования: наблюде-

ние, беседа, метод кейсов и анализ ре-

зультатов. 

Изложение основного материала ис-
следования. Человек живет в виртуальной 

мегасистеме, где он больше не может про-

тивостоять созданной им технике, цифро-

вым технологиям. Во всех составляющих 

мегасистемы природа–человек–общество–
культура–образование обязательной и 

неизбежной компонентой выступает «ис-

кусственная» виртуальная среда с цифро-

выми инструментами и механизмами. 

Стремительное развитие цифрового педа-

гогического антропологического направле-
ния, на основе техноантропологии, приво-

дит к развитию новой специализации, а 
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именно, цифрового педагога-антрополога. 

Он должен обладать соответствующими 

профессиональными компетенциями, 

обеспечивать компьютерную социализа-

цию учащихся, разрабатывая виртуальные 

карти их индивидуального развития. Циф-
ровизация окружающей человека среды –  

образовательной, социальной, культурной, 

валеологической – создает необходимость 

обеспечения компьютерной социализации 

как компоненты процесса социализации.  

В процессе компьютерной социализации 
система ценностей переосмысляется, при-

нимая в качестве отправной точки гибрид 

человека + техники + искусственной среды 

[2], где в процессе онтогенетического раз-

вития учащихся биологические и социо-
культурные программы подвергаются по-

зитивному или негативному воздействию. 

Фактически, в трехмерной диалектике че-

ловека – разум–тело–душа, обусловленной 

виртуальной реальностью, прогнозируются 

изменения – «цифровизация» [5, с. 172], 
которые будут непосредственно проявлять-

ся в процессе компьютерной социализа-

ции. Гарантом эффективности и безопас-

ности компьютерной социализации может 

стать цифровой педагог-антрополог, спе-
циалист, востребованный на рынке труда, 

который сможет картографировать и пла-

нировать образовательные потребности 

учащихся, интересы, особенности вирту-

ального поведенческого проявления, меха-

низмы адаптации, коммуникативные мо-
дели в цифровой среде. Профессиональное 

описание, предъявляемое цифровому педа-

гогу-антропологу, сочетается с формирова-

нием цифровой грамотности [6], цифровых 

компетенций [7]. В цифровой среде в про-
цессе сотрудничества проявляются особен-

ности. 

1. Систематизированные знания из 

разных антропологических наук, поскольку 

педагогическая антропология также явля-

ется интегральной наукой. 
2. В процессе сотрудничества в цифро-

вой среде происходит переход от нефор-

мального измерения (в настоящее время 

многие владеют неформальным форматом 

– цифровой грамотностью и цифровыми 
компетенциями) к формальному.  

3. Владение цифровыми технологиями, 

цифровым инструментарием. 

4. Ситуативное, гибкое виртуальное по-

ведение при совместной работе для пре-

одоления препятствий и снижения рисков. 
5. Высокая мотивация к самосовершен-

ствованию и самореализации, поскольку 

учащиеся в виртуальной среде иногда вла-

деют большим цифровым инструментари-

ем и технологиями. 

6. Диагностика и освоение стремитель-

но развивающейся виртуальной реально-

сти, и в результате – гармоничное сотруд-

ничество с другими социальными агента-

ми, что позволит проводить более реали-

стичное картографирование и планирова-
ние. 

Цифровой педагог-антрополог несет 

этическую ответственность перед учащи-

мися, максимально используя свои силы и 

профессиональные возможности для обес-

печения компьютерной социализации, са-
мостоятельности и активности учащихся. 

Профессиональная деятельность цифрово-

го педагога-антрополога должна разви-

ваться по двум основным направлениям: 

социально-гуманистическому и свободно-
гуманистическому. В основу его деятельно-

сти должны входить два важных принци-

па: 1) принцип целостного исследования; 2) 

принцип регистрации изменений и регу-

лярного анализа в процессе развития. 

В процессе компьютерной социализации 
у него есть следующие обязанности: 

– сотрудничество цифрового педагога-

антрополога и учащегося в цифровой среде 

должно формироваться с учетом образова-

тельных потребностей и интересов уча-
щихся; 

– коммуникативная модель педагог-

антрополог –  ученик будет отличаться от 

других моделей общения, поэтому необхо-

димо избегать зависимых, вредных взаи-

моотношени; 
– если цифровой педагог-антрополог 

считает, что процесс компьютерной социа-

лизации организован эффективно и нет 

необходимости в дальнейшей помощи, что 

это больше не отвечает интересам учаще-
гося или семьи, то профессиональные вза-

имоотношения должны быть прекращены, 

а работа завершен; 

– в процессе сотрудничества не допус-

кать действий, нарушающих гражданские 

и другие права учащегос; 
– не унижать учащегося, а предоставить 

ему статус активного субъекта, учитывая, 

что в реальной жизни имеются препят-

ствия, которые он должен преодолеть в 

невиртуальной реальност; 
– сотрудничая, цифровой педагог-

антрополог обязан уважать право ученика 

на конфиденциальность и никогда не раз-

глашать конфиденциальные данные в про-

цессе профессиональной помощ; 

– обучающийся должен быть проинфор-
мирован о цели использования предостав-

ленной им информации, публикаци. 

Цифровой педагог-антрополог также 

несет этическую ответственность перед 

своими коллегами, другими социальными 
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агентами, он должен проявлять уважение, 

быть честным, вежливым, доверять им: 

– исходя из профессиональных интере-

сов в случае необходимости обратиться за 

помощью к коллега; 

– доверять коллегам в профессиональ-
ных взаимоотношениях и взаимодействия; 

– создавать ситуации, которые будут 

способствовать осуществлению этичных, 

профессионально грамотных действий кол-

лег, поддерживать их; 

– создавать условия для совместной дея-
тельности, подробно информировать об 

этом партнеров, при необходимости ис-

полнять роли наставника, эксперта, руко-

водителя, поддерживающего друга; 

– цифровой педагог-антрополог является 
также членом межпрофессиональной груп-

пы и должен содействовать принятию ре-

шений, соответствующих интересам кон-

сультанта. 

Ответственность цифрового педагога-

антрополога перед структурой и ее руко-
водством предполагает выполнение рабо-

чих требований руководства данной 

структуры (в которой он работает), испол-

нение своих обязанностей: 

– своей профессиональной деятельно-
стью должен повышать авторитет и рей-

тинг организаци;  

– практически исключить ошибки и 

упущения в процессе работ; 

– использовать управленческие ресурсы 

руководства только при необходимост. 
– Ответственность цифрового педагога-

антрополога перед своей профессией: 

– цифровой педагог-антрополог должен 

обосновать востребованность своей про-

фессии в обществе; 
– быть ответственным, активно участво-

вать в процессах повышения квалифика-

ци; 

– соответствующими средствами при-

нимать меры предосторожности против не 

этичного поведения своих колле; 
– должен рекламировать качество услуг 

и результаты работы в рамках компетен-

ций своей профессиональной деятельности, 

а если они все еще находятся на стадии 

становления, –  не рекламироват; 
– в своей повседневной работе цифро-

вой педагог-антрополог должен помогать 

людям, информировать их о важности и 

доступности своей профессиональной дея-

тельност; 

– цифровой педагог-антрополог должен 
нести ответственность за развитие и ис-

пользование своих профессиональных зна-

ни; 

– применять профессиональные знания 

в практической деятельности, развивать 
их, приобретать новые знания. 

Ответственность цифрового педагога-

антрополога перед обществом предполага-

ет, что его деятельность должна способ-

ствовать развитию и благосостоянию об-

щества: 

– действия цифрового педагога-
антрополога должны исключать различные 

виды дискриминации и предпочтения по 

отношению к людям или группам населе-

ния, 

– в процессе картографирования педа-

гог-антрополог должен способствовать раз-
витию биологической программы, уделяя 

больше внимания группам риска, нужда-

ющимся людям, 

– содействовать и поощрять уважение к 

людям разных культур, которые являются 
частью общества, 

– участвовать в разработке и реализа-

ции социальной политики, поддерживать 

участие общественности, 

– содействовать функционированию 

различных социальных институтов, созда-
нию и становлению новых институтов. 

Проектируя карту компьютерной социа-

лизации учащихся цифровой педагог-

антрополог применяет следующие функ-

ции. 
Когнитивная функция – выполняя эту 

функцию, цифровой педагог-антрополог 

изучает закономерности и особенности 

социального развития в цифровой среде, 

процесс компьютерной социализации уча-

щихся и влияющие на него факторы, раз-
рабатывает теоретические основы соци-

ально-педагогических явлений, процессов 

используя цифровые инструменты и техно-

логии, исследует практическую работу, 

проделанную в этом направлении, выявля-

ет новые возможности и особенности реа-
лизации социально-педагогической дея-

тельности.  
Диагностическая функция – применяя 

диагностическую функцию цифровой пе-

дагог-антрополог осуществляет предвари-

тельную, текущую и обобщающую диагно-
стику. Он изучает и максимально объек-

тивно оценивает ситуацию, особенности 

социальной среды, степень ее воздействия 

на личность, уточняется статус ребенка, 

анализируются направление и влияние 
социальных факторов, выясняются воз-

можности в различных сферах деятельно-

сти, контакты, выявляются личные дости-

жения ребенка, его индивидуальные, пси-

хологические особенности, определяются и 

уточняются отклонения в поведении детей, 
их причины, семейное положение, воз-

можности адаптации, выявляются одарен-

ные и дети с эмоционально-психическими 

расстройствами, проводится социально-

педагогическая оценка, связанная с изуче-
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нием различных документов, касающихся 

как детей, так и отдельных людей, специа-

листов, учреждений и структур, ставится 
«социальный диагноз».  

Прогностическая функция – реализуя 

эту функцию цифровой педагог-
антрополог в результате детального анали-

за различных фактов, факторов, социаль-

но-педагогических ситуаций выполняет 

программирование, моделирование: пред-

определяются процессы воспитания, обу-

чения, развития ребенка, роли участвую-
щих в этом процессе субъектов, возмож-

ный прогресс, достижения в процессе раз-

вития, социализации личности. Прогнози-

руются также возможные варианты разви-

тия текущих социально-педагогических 

процессов в виртуальной среде, проявле-
ния индивидуальных особенностей ребенка 

в этих ситуациях, а также возможности 

целенаправленных воздействий, послед-

ствия и результаты, то есть прогнозируют-

ся перспективы развития ребенка в теку-
щих социально-педагогических процессах, 

происходящих в виртуальной среде (на 

далекое и ближайшее будущее).  
Корректирующая функция – цифровой 

педагог-антрополог осуществляет целена-

правленную деятельность с точки зрения 
исправления всех воспитательных влия-

ний, оказываемых родителями, педагога-

ми, разными людьми (здесь следует учиты-

вать и естественные влияния) и т. д. Регу-

лируются воздействия, увеличиваются по-

ложительные влияния, осуществляется 
коррекция самооценки учащегося, при 

необходимости корректируется его соци-

альный статус в различных социальных 

средах, оказывается помощь в избавлении 

от вредных привычек. 
Реабилитационная функция – цифро-

вой педагог-антрополог выполняет меро-

приятия с целью реабилитации и социаль-

но-педагогической поддержки людей, 

имеющих болезни, инвалидность и другие 

проблемы. Это могут быть люди, вернув-
шиеся из мест заключения, жертвы раз-

личных форм насилия, люди с социально-

экономическими, профессиональными 

трудностями, социальными неудобствами 

и др., т. е. специалисты осуществляют це-

ленаправленную деятельность по восста-
новлению индивидуальных возможностей 

человека, направленную на его социальную 

адаптацию, воспитание, развитие, профес-

сиональную деятельность. 
Образовательная функция – цифровой 

педагог-антрополог организовывает и про-
водит обучающие курсы [8,14] с детьми, 

воспитателями, родителями и другими 

группами, делится с ними социальными, 

когнитивными знаниями. При необходи-

мости может поделиться знаниями в обла-

сти компьютерных технологий. 

Превентивная функция –  освобождение 

от искаженной информации виртуальной 

реальности, целенаправленная профилак-

тическая деятельность против возможной 
нездоровой виртуальной реальности с це-

лью предотвращения и преодоления раз-

личного рода отклонений личности, груп-

пы. В результате реализации данной 

функции происходит целенаправленное 

воздействие цифрового педагога-
антрополога на формирование морально-

правовой устойчивости личности ребенка. 
Осуществляется защита и помощь детям с 

различными проблемами, их родителям, 

вовремя оказывается необходимое вмеша-

тельство. Организовываются мероприятия 
с целью улучшения жизненных возможно-

стей, оздоровления взаимоотношений в 

семье и других социальных средах. 
Контрольно-правовая функция – циф-

ровой педагог-антрополог осуществляет 
защиту прав и интересов детей, молодеж-

ных объединений, родителей и других лю-

дей, используя всю систему правовых 

норм. Совместно с различными органами, 

осуществляющими правовую защиту, пе-

дагог-антрополог принимает меры по при-
званию к ответственности лиц, соверша-

ющих противоправные действия в отно-

шении детей или других людей в виртуаль-

ной реальности, и сотрудничает с различ-

ными организациями социальной защиты 

и помощи. 
Психотерапевтическая функция – при 

выполнении этой функции цифровой педа-

гог-антрополог заботится о душевном рав-

новесии ребенка, его чувствах, эмоциях, 

устанавливает доверительные отношения, 

вербально (словесно), невербально воздей-
ствует на чувства, самосознание ребенка. 

Оказывает помощь в преодолении различ-

ных типов конфликтов, регулирует меж-

личностные отношения, которые в вирту-

альной реальности иногда могут быть более 
сложными, снимает напряженность в них. 

Помогает изменить отношение человека, 

ребенка к себе, к жизни и окружающей 

среде. Создает благоприятные условия для 

развития имеющихся способностей, успе-

хов ребенка, людей. 
Поддерживающая функция – цифровой 

педагог-антрополог оказывает квалифици-

рованную социально-психолого-педагоги-

ческую помощь, направленную на само-

развитие ребенка, самопознание, само-

утверждение, самореализацию. Устанавли-
вает доверительные отношения с детьми. 

Организационно-коммуникативная 
функция – в информационном разнообра-

зии цифровой педагог-антрополог своей 
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деятельностью организует мероприятия, 

связанные с совместным трудом и отды-

хом, способствует установлению между 

ними личностно-трудовых отношений.  
Функция создания и передачи культур-

ных элементов [9,36] – работая с разными 
социальными сайтами, цифровой педагог-
антрополог знакомится с их культурными 
нормами и ценностями, отбирает из них 
важное и ценное, полезное с точки зрения 
развития личности, общества. В процессе 
деятельности он также способствует их 
распространению и созданию новых.  
В связи с этим деятельность цифрового 
педагога-антрополога способствует форми-
рованию и проявлению системы ценностей 
человека и его уникальных индивидуаль-
ных особенностей. 

Цифровой педагог-антрополог применя-
ет следующие функции: когнитивная, диа-
гностическая, прогностическая, корректи-
рующая, образовательная, превентивная, 
контрольно-правовая, психотерапевтиче-
ская, поддерживающая, организационно-
коммуникативная, функция создания и 
передачи культурных элементов. 

Выводы и перспективы дальнейших 
исследований. Анализ полученных резуль-
татов, наблюдения, беседы, исследования 
ситуаций доказывает, что полноценное 
использование функций цифрового педа-
гога-антрополога в виртуальной социаль-
ной среде обеспечивает компьютерную 
социализацию учащихся, особенно в связи 
с ситуацией с коронавирусом. 

Обосновывается положение исследова-
ния, согласно которому развитие цифрово-

го педагогического антропологического 

направления ведет к формированию новой 

специализации – цифровых педагогов-

антропологов, которые обеспечат компью-

терную социализацию прогнозируемых 
киберлюдей. 

Предлагаем включить в образователь-
ные программы учебный модуль «Цифро-
вая педагогическая антропология», в рам-
ках которого в конечном результате будут 
запланированы практические умения и 
навыки применения функций и професси-
ональных цифровых компетенций цифро-
вого педагога-антрополога, формирования 
цифровой грамотности. 
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DIGITAL TEACHER-ANTHROPOLOGIST’S FUNCTIONS, FEATURES OF COOPERATION 

Summary. Problem. The digitalization of the social 
environment has created new challenges and problems 
not only in the sign-cultural program of people, but also in 
the biological program of the learner, demanding the 
development of certain acquired features that will allow 
them to adapt to the digital environment. The dependence 
on technologies is growing day by day and different types 
of activities such as games; trainings and work are car-
ried out and managed in virtual reality with the usage of 
digital tools. 

The need for computerized socialization of the learner 
is coming forward and it can be effective and high-quality 
when the digital pedagogue-anthropologist acts as a 
social agent. The educational paradigm has changed 
according to the requirements of the time everywhere in 
the conditions of digitalization [3], [4] the object of study of 
pedagogical anthropology is man + technology / Russian 

hybrid model / or man + artificial environment / American 
hybrid model /. 

The futurological function of pedagogical anthropology 
predicts the emergence of a cyber-human as a result of 
computer socialization. 

Target. The aim of the research is to observe the func-
tions of a new digital pedagogue-anthropologist in ac-
cordance with the direction of rapid pedagogical anthropo-
logical development, the features of cooperation, which 
will enable students to adapt to the virtual digital envi-
ronment. The digital pedagogue anthropologist performs 
cognitive, diagnostic, predictive, corrective, restorative, 
educational, preventive, controling-legal, 
psychotherapeutic, supportive, organizationaland 

communicationall functions as well as the creation and 
transmission of cultural elements. 

Research methods. Observation, conversation, case 
study and analysis of results. 

Basic results of the study. The analysis of the ob-
tained results of observation, conversation, and case 
study proves that the full use of the functions of a digital 
pedagogue-anthropologist in a virtual social environment 
allows ensuring the computer socialization of students, 
especially due to the situation caused by coronavirus. 

Scientific news research. The research provision is 
substantiated, according to which the development of 
digital pedagogical anthropological direction leads to the 
formation of a new specialization –  digital pedagogical 
anthropologists, who will ensure the computerized sociali-
zation of cyber-humans. 

Conclusion and the specific proposal of the author. We 

propose to include in the educational programs an educa-
tional module "Digital Pedagogical Anthropology", within 
the framework of which the educational outcomes will 
provide practical skills such as digital pedagogical-
anthropologist professional digital competencies, for-
mation of digital literacy application of practical functions 
and skills. 

Keywords: Digital pedagogue-anthropologist; comput-
er socialization; virtual development map; techno-
anthropology; mega-system; digital competencies; digital 
literacy. 

 
Одержано редакцією 01.02.2021 

Прийнято до публікації 16.02.2021 
 
 
 

DOI 10.31651/2524-2660-2021-1-112-121 
ORCID 0000-0002-4223-5559 

МЕДВЕДОВСЬКА Оксана Геннадіївна 

кандидатка фізико-математичних наук, доцентка, доцентка кафедри інформатики, 
Сумський державний педагогічний університет імені А.С. Макаренка 

e-mail: medvksa19@gmail.com 
ORCID 0000-0003-2316-3817 

ЯЦЕНКО Валерій Валерійович 

кандидат технічних наук, доцент, доцент кафедри економічної кібернетики, 
Сумський державний університет 

e-mail: v.yatsenko@uabs.sumdu.edu.ua 
УДК 378:004.738.5:004.771:004.912(045) 

ХМАРНІ СЕРВІСИ ДЛЯ ОРГАНІЗАЦІЇ СПІЛЬНОЇ РОБОТИ НАД ДОКУМЕНТАМИ  

У РЕЖИМІ РЕАЛЬНОГО ЧАСУ 

У запропонованому дослідженні розгляда-

ються хмарні сервіси для підтримки спільної 

роботи над документом в режимі реального 

часу. При переході до змішаної форми навчання 

(blended learning) даний інструмент дозволяє 

здійснити взаємодію викладачів з учнями з будь-

якої точки земної кулі. У процесі підготовки 

публікації були розглянуті та проаналізовані 

наступні хмарні програмні продукти, що підт-

римують функцію колективної роботи: Micro-

?oft Word 365, Google Docs, Zoho Write, DropBox, 

Box, OneDrive, Google Drive, DropBox Paper, 

Notejoy, Slite, SMASHDOCs, Evernote, Authorea.  

Розглядалася тільки безкоштовна версія про-

грамних продуктів. 

У статті проведено порівняльний аналіз за-

значених вище хмарних сервісів, розглянуто 

ступінь популярності досліджуваних хмарних 

продуктів у світі і в Україні за допомогою web-

аналітичного інструменту Google Trends. Ви-

явлено можливість включення розглянутих 

програмних продуктів до навчального процесу 

вищих навчальних закладів (ВНЗ) України. За-

значено, що спільна робота над документом в 

режимі реального часу, спрощує контакт між 

викладачем і студентами, забезпечуючи як 

індивідуальну роботу викладача зі студентом, 

так і групову роботу, наприклад, в проектній 

діяльності, незалежно від географічного розта-

шування учасників. 
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У процесі вивчення питання було зроблено 

висновок про підвищення ефективності навча-

льного процесу при використанні хмарних про-

дуктів, у тому числі внаслідок підвищення заці-

кавленості учнів при перенесенні навчальної 

роботи в середовище Інтернет, яка є для сту-

дентства добре знайомою і комфортною, що 

призводить до підвищення мотивації у вивченні 

даного конкретного питання. 

На завершення було зроблено висновок, що 

найпотужнішим інструментом для організації 

спільної роботи над документом в режимі реа-

льного часу, може бути використаний не тіль-

ки в процесі навчання в університеті, але і що 

найбільш важливо в майбутній професійній 

діяльності сучасного студента, оскільки, на 

світовому ринку праці зростає число людей, що 

працюють віддалено. Оволодівши професійними 

навичками організації роботи на відстані, те-

перішня молодь буде більш  конкуренто спро-

можною на ринку праці. 

Ключові слова: спільна робота над докуме-

нтом; режим реального часу; хмарні сервіси; 

Google Docs, Zoho Write, DropBox, Box, OneDrive, 

Google Drive, DropBox Paper, Notejoy, Slite, 

SMASHDOCs, Evernote, Authorea, Google Trends. 

 

Постановка проблеми. Поява даного 

дослідження обумовлена необхідністю 

ознайомлення з різноманітним SaaS про-

грамним забезпеченням, що підтримує спі-

льну роботу над документом в режимі реа-

льного часу якими є хмарні сервіси 

Microsoft Word 365, Google Docs, Zoho 

Write, DropBox, Box, OneDrive,  Google 

Drive, DropBox  Paper, Notejoy, Slite, 

SMASHDOCs, Evernote, Authorea у навча-

льному процесі сучасних ВНЗ для забезпе-

чення дистанційного та змішаного навчан-

ня, зокрема, у період карантину, спричи-

неного пандемією COVID-19. 

Аналіз останніх досліджень і публі-

кацій. Проблемою застосування хмарних 

технологій в освіті займалися В. Ю.Біков, 

С. О. Семеріков, О. М. Спірін, З. С. Сайда-

метова, Т. А. Вакалюк, С. Г. Литвинова,  

М. П. Шишкіна. М. В. Попель. Аналіз нау-

кових публікацій показав, що сучасні ме-

тоди і технології навчання у ВНЗ в  

найближчому майбутньому будуть ґрунту-

ватися на використанні хмарних обчис-

лень. 

Мета статті. Метою нашої роботи є 

аналіз можливостей застосування сучасних 

хмарних сервісів для організації спільної 

роботи над документом в режимі реального 

часу для розгортання дистанційної форми 

навчання, спільної роботи над курсовими, 

дипломними проектами, здійснені проект-

ною діяльністю, при організації індивідуа-

льної та самостійної роботи. 

У ході дослідження розглядалися насту-

пні питання: 

– визначення ступеня популярності хма-

рних сервісів Microsoft Word 365, Google 

Docs, Zoho Write, DropBox, Box, OneDrive, 
Google Drive, DropBox Paper, Notejoy, Slite, 

SMASHDOCs, Evernote, Authorea у світі з 

використанням web-статистичного сервісу 

Google;  

– визначення ступеня популярності да-
ного програмного забезпечення в Україні 

на базі web-сервісу Google Trends; 

– розглянутий функціонал окремих про-

грам, дозволив зробити висновок про мож-

ливість включення розглянутих програм-

них продуктів у навчальний процес вищих 
навчальних закладів (ВНЗ) України; 

– тенденції розвитку дослідженого про-

грамного забезпечення.  

Для вирішення перерахованих завдань 

ми вибрали найбільш популярні у світі сер-

віси, і розглянули можливості їх викорис-

тання в навчальному процесі ВНЗ України. 

Виклад основного матеріалу дослі-

дження. У період зростання пандемії, ви-

кликаної поширенням коронавірусної ін-

фекції 2019-nCoV і переходу освітніх уста-

нов до дистанційної форми навчання, а 

також переходу частини офісних праців-

ників на віддалену роботу різко зріс попит 

на програмне забезпечення, поширеного 

згідно SaaS-моделі. Зокрема, у запропоно-

ваній роботі авторами зроблений огляд 

програмних середовищ, що забезпечують 

спільну роботу над документом в режимі 

реального часу, тобто аналіз проводився з 

використанням web-статистичного сервісу 

Google Trends, який досить широко вико-

ристовується для відстеження широкого 

кола проблем на підставі зроблених запитів 

в браузері Gooogle Chrome. Згідно з джере-

лом, Statcounter Global Stats [1] частка ри-

нку браузера Gooogle Chrome на травень 

2020 року становить 63,38% у світі, таким 

чином Chrome є найпопулярнішим браузе-

ром у всіх країнах. Вочевидь статистика, 

отримана шляхом використання кількості 

запитів, зроблених в розглянутому браузері 

може вважатися репрезентативною [2]. 

Оскільки в роботі обумовлювалося про-

грамне забезпечення, яке може бути вико-

ристано в навчальному процесі, при виборі 

відповідних програмних засобів автори 

дотримувалися двох основних критеріїв: 

програмне забезпечення не повинно бути 

пропрієтарним (або повинен бути наявним 

безкоштовний тариф), а також пропонова-

не хмарне середовище для роботи з доку-

ментами повинно містити інструмент, що 
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забезпечує спільну роботу користувачів в 

режимі реального часу. 

Враховуючи зазначені вище критерії, 

щодо відбору хмарного програмного забез-

печення, авторами були запропоновані для 

розгляду наступні програмні SaaS-

продукти: MS Word 365, Google Docs, 

DropBox Paper, Box, Zoho Write, Authorea, 

Notejoy, Slite, SMASHDOCs, які забезпечу-

ють спільну діяльність при роботі з докуме-

нтами в режимі реального часу.  

Для подальшого аналізу даних зупини-

мося докладніше на розгляді інструментів 

сервісу Google Trends, за допомогою якого 

була отримана статистика зацікавленості 

користувачів у застосуванні обраних авто-

рами хмарних програмних продуктів.  

Оцінимо ступінь активності користува-

чів у застосуванні таких хмарних плат-

форм універсального призначення: Office 

365 (с з квітня 2020 року – Microsoft 365), 

набір хмарних сервісів Google Suite (c 2020 

– Google Workspace), Zoho Office Suite (он-

лайновий офісний пакет), оскільки розгля-

нуті нами програми Microsoft Word 365, 

Google Docs, Zoho Write є частиною пере-

рахованих вище хмарних платформ уні-

версального призначення. 

На головній сторінці аналітичної систе-

ми Google Trends введемо в Search bar 

Office 365 (пошуковий запит), щоб дізнати-

ся зацікавленість користувачів у досліджу-

ваному питанні в усьому світі за останні 12 

місяців. Google Trends дозволяє отримува-

ти і порівнювати п'ять різних запитів, за 

регіонами, за різними часовими рамками, 

за категоріями. У полі Compare bar введе-

мо назви решти двох сервісів – Google 

Suite и Zoho Office Suite (рис.1).  

Розташовані під пошуковим рядком фі-

льтри виставляємо наступним чином: у 

поле Country – World Wide; period of time – 

For 12 months; category – All categories; 

search – Web search. 
 

 
Рис.1. Порівняльний аналіз популярності хмарних офісних пакетів Office 365, Zoho Office Suite  

і набору інструментів для хмарних обчислень Google G Suite в Web-сервисе Google Trends 
Пошук за період з 21 лютого 2020 по 21 лютого 2021 року 

 

На горизонтальній осі графіка представ-

лений часовий проміжок пошуку терміна, 

обраний користувачем у вікні програми 

Google Trends (в нашому випадку – останні 

12 місяців), а по вертикалі – відносна по-

пулярність запиту: як часто шукали термін 

по відношенню до загальної кількості по-

шукових запитів у всьому світі. Зважаючі 

на отримані дані популярність хмарного 

пакету Office 365 у всьому світі є помітною 

(рис. 2). 

Оскільки популярність офісного пакету 

Zoho Office Suite [4] значно нижче плат-

форм Microsoft і Google з'ясуємо, в яких 

регіонах пакет Zoho частіше використову-

ється. 

Для цього скористаємося однією з фун-

кцій Google Trends – двало можливістю 

отримання уявлення про популярність за-

питу по конкретному регіону для того, щоб 

оцінити кількість запитів за хмарним паке-

том Zoho Office Suite (безкоштовний тариф 

присутній) у всьому світі. З отриманих ре-

зультатів можна зробити висновок про по-

питсть даного пакету в США, Індії, Росії та 

Японії (рис. 2). 
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Рис.2. Популярність офісного пакету Zoho Office Suite у світі 

Пошук за період з 22 лютого 2016 р. 2016 року по 22 лютого 2021 року 

 
Отримані з використанням web-

статистичного сервісу Google Trends дані 
легко пояснити. Згідно зі статистикою, 
близько 88 % ПК в світі працюють під 
управлінням операційних систем сімейства 
Windows. Вочевидь, що встановлене на них 
програмне забезпечення, мається на увазі 
офісний пакет програм, імовірніше також 
належить компанії Microsoft. 

Широко використані і добре вивчені [3] 
хмарні сервіси для зберігання даних – хмарні 
сховища виконують не тільки операції зі збе-
рігання файлів, але володіють різноманітним 
функціоналом, що полегшує роботу користу-
вача. Використання можливостей хмарних 
сховищ таких як OneDrive, Google Drive в 
освітньому процесі дозволяє говорити про 
створення персональної хмаро-орієнтованого 
середовища навчання (Personal Cloud-
Oriented Learning Environment) студента. 

Хмарні сховища DropBox і Box також 
забезпечують можливість колективної ро-

боти з документами. DropBox надає в без-
коштовне користування 2 Гб пам'яті на 
власному жорсткому диску, інтерфейс схо-
вища підтримує більше 30 мов, в тому чис-
лі українська та російська мови. Оскільки 
хмарні сервіси зберігання даних мають 
інтегровані з пакетом офісних додатків 
Microsoft Office і Google Docs в них присут-
ня можливість створення і редагування 
текстових документів в програмі MS Word 
online і в Google Документах. Хмарне схо-
вище Box надає в безкоштовне користу-
вання 10 Гб пам'яті, інтерфейс програми 
підтримує кілька мов, в тому числі російсь-
ку мову, присутня можливість створення і 
редагування документа в програмах MS 
Word online і в Google Docs. Популярність 
DropBox порівнянна з популярністю хмар-
ного сховища від Microsoft – OneDrive, що 
видно з наведеного нижче графіка, попу-
лярність хмарного сховища Box значно 
нижче, як у світі в цілому, так і в Україні: 

 

 
Рис.3. Популярність хмарних сховищ DropBox і OneDrive в світі. 
Пошук за період з 22 лютого 2016 року по 22 лютого 2021 року 

 

З графіка спостерігаємо, що інтерес до 
сервісу DropBox досить високий (500 млн. 
користувачів по всьому світу до 2018 року, 

причому 11 млн з них користуються плат-
ними функціями сервісу), проте з плином 
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часу кількість запитів щодо розглянутого 
хмарного сховища поступово зменшується. 

В Україні також інтерес до хмарного 
сервісу DropBox вищий, ніж до хмарного 

сховища даних OneDrive, проте з часом 
проміжок між графіками поступово змен-
шується. 

 

 
Рис.4. Популярність хмарних сховищ DropBox і OneDrive в Україні 

Пошук за період з 22 лютого 2016 року по 22 лютого 2021 року 
 

Таким чином, можна зробити наступні 
висновки: хмарні сховища даних 
OneDrive, DropBox досить широко відомі 
як у світі, так і в Україні, отже, інструме-
нти, що надаються даними програмними 
продуктами, можуть бути застосовані, в 
тому числі, для організації колективної 
роботи.  
Однак, якщо порівняти популярність роз-
глянутих віртуальних середовищ з попу-

лярністю хмарним сервісом Google Drive, 
який надає в безкоштовне користування 
15ГБ пам'яті, інтерфейс якого підтримує 
більше 30 мов, у тому числі російську та 
українську мови (в 2018 році зареєстро-
вано 1 млрд. користувачів), також міс-
тить інструменти для забезпечення спіль-
ної роботи над документом в режимі реа-
льного часу, то затребуваність останнього 
значно вище. 

 

 
Рис.5. Популярність хмарних сервісів OneDrive, DropBox, Google Drive, Box в світі. 

Пошук за період з 22 лютого 2016 року по 22 лютого 2021 року 
 

При розгляді програмного забезпечення, 
що містить інструменти для організації 
колективної роботи, слід зазначити режим 
роботи Dropbox Paper хмарного сервісу 
Dropbox. Dropbox Paper [5] можна розгля-
дати як новий клас програм, що організо-
вують спілкування з колегами і представ-

ляє для цього вільний простір, у разі 
Dropbox Paper у вигляді чистого аркуша 
паперу, на якому можна розміщувати вла-
сні замітки, мультимедіа, малюнки, таблиці, 
списки, посилання, при цьому панель інстру-
ментів для форматування містить мінімаль-
ний набір інструментів, присутній також ряд 
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інструментів для спільного редагування до-
кумента. Dropbox Paper може бути представ-
лена в режимі презентації. Якщо проаналізу-
вати інтерес до даного режиму роботи хмар-
ного сервісу DropBox в світі (рис. 6), то поба-

чимо на графіку «сплеск», який пояснюється 
офіційним випуском програми. Dropbox 
Paper був офіційно випущений 30 січня 2017 
року. В Україні даних по цьому запиту занад-
то мало. 

 

 
Рис.6. Популярність Dropbox Paper в світі 

Пошук за період з 22 лютого 2016 року по 22 лютого 2021 року 
 

Крім web-додатків, що входять до скла-

ду хмарних офісних пакетів і надають ін-

струменти з організації спільної роботи; 
хмарних сховищ даних, на ринку предста-

влений великий клас хмарних програмних 

продуктів для роботи з текстом, яких та-

кож містять інструменти для організації 

спільної роботи. Серед них існує клас про-
грам для створення заміток (Evernote, 

Notejoy, Slite, SMASHDOCs), використання 

яких дозволяє в значній мірі підвищити 

продуктивність процесу навчання, в тому 

числі шляхом використання колективної 

роботи над документом. В освіті особливо 
раціонально застосування подібних техно-

логій при організації спільної роботи студе-

нтів над створенням проєкту, під час робо-

ти над курсовими і дипломними роботами, 

при організації наукової діяльності студен-
тів, при індивідуальній роботі, підготовці 

до семінарських занять, колоквіумі, коли є 

необхідність у використанні збережених 

окремих посилань, цілих сторінок, зобра-

жень, які згодом можна систематизувати 
шляхом розміщення в блокноти або бібліо-

теки, а також використовувати при спіль-

ній роботі над документом в режимі реаль-

ного часу.  

Найбільш популярний хмарний сервіс 

перерахованого вище класу програм, як у 
всьому світі, так і в Україні є Evernote  

(рис. 7). 
 

 
Рис.7. Популярність хмарного сервісу Evernote в світі. 

Пошук за період з 22 лютого 2016 року по 22 лютого 2021 року  
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Цей додаток підтримує близько 25 мов, 
в тому числі російську, дозволяє створюва-
ти замітки, які сортуються по блокнотах, 
присутня можливість редагування докуме-
нта, додавання малюнків, фотографій, ау-

діо, організації спільної роботи в режимі 
реального часу.  Найбільш затребувана 
програма серед програм для створення 
заміток Evernote [6], Notejoy, Slite, 
SMASHDOCs. 

 

 
Рис.8. Популярність хмарного сервісу Evernote в Україні 

Пошук за період з 22 лютого 2016 року по 22 лютого 2021 року 
 

Програма Notejoy (рис. 9) в призначена 
для організації колективної роботи, нояв-
ний безкоштовний тариф, проте дозволя-
ється спільна робота тільки для 5 користу-
вачів в одній бібліотеці. Хмарний сервіс 
володіє величезними можливостями, до 
основних можна віднести: інтеграція з 
Google Drive, Microsoft Office, Trello. Підт-
римується англомовний інтерфейс. Дозво-
ляє створювати замітку із зображенням 
будь-якої web-сторінки, замітки розміщу-

ються в блокнотах, які в свою чергу знахо-
дяться в папках. Для форматування ін-
струментів представлена панель, з найпро-
стішим набором інструментів, можлива 
вставка зображень. Особливо зручна для 
спільної роботи над проєктом, дипломною 
роботою, курсовими, а також індивідуаль-
ної роботи-написанням наукових статей, 
монографій і тез. Даних по цьому запиту 
по Україні в Google Trends занадто мало.

 

 
Рис.9. Популярність хмарного сервісу Notejoy в світі 

Пошук за період з 22 лютого 2016 року по 22 лютого 2021 року 
 

Хмарний сервіс Slite [8] призначений 

для роботи з нотатками, присутній безкош-

товний тариф, який дозволяє створення до 

100 документів, надає користувачеві 2 Гб 

безкоштовного сховища, забезпечуется 
інтеграція з Googlе Drive, при реєстрації 

можливе використання Google-аккаунта, 

робить запит на  створення імені команди. 

Інтерфейс програми підтримує англійську 

мову. Інформації по даному запиту по 

Україні в Google Trends занадто мало. 
SMASHDOCs [8] – це хмарне програмне 

забезпечення, інтерфейс програми підтри-
мує 8 мов, у тому числі російську, присут-
ній безкоштовний тариф, пропонує величе-
зну кількість інструментів для спільної ро-
боти над документом (рис.10). Даних по 
цьому запиту (SMASHDOCs) по Україні в 
Google Trends занадто мало.  
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Рис.10. Популярність SMASHDOCs в світі 

Пошук за період з 22 фвраля 2016 року по 22 фвраля 2021 року 
 

Якщо порівняти поширеність розгляну-

тих програм (Evernote, Notejoy, Slite, 

SMASHDOCs) у світі за допомогою web-

аналітичного інструменту Google Trends, 

найбільш популярною є Evernote.  

Щоб подати запит за допомогою web-

аналітичного інструменту Google Trends 

щодо поширення розглянутих хмарних 

сервісів в Україні, отримуємо  наступне 

повідомлення: в Україні даних по даному 

запиту занадто мало. 

Хмарний сервіс Authorea [9] (рис .11) 
призначений для роботи над науковими 

статтями, підтримує спільне редагування 

документів, надає допомогу в оформленні 

наукової статті або препринту. Безкоштов-

ний тариф дозволяє створити тільки один 
документ. Даних за запитом про даний 

сервіс в Україні занадто мало. 
 

 
Рис.11. Популярність хмарного сервісу Authorea в світі. 

Пошук за період з 22 лютого 2016 року по 22 лютого 2021 року  
 

Таким чином, проведені авторами дос-
лідження показали, що організовувати спі-

льну роботу над документом в режимі реа-

льного часу можна з використанням дода-

тків, що входять в офісні пакети, даний 

інструмент доступний при роботі з деяки-
ми хмарними сховищами даних, а також 

існує ряд програм, поширювані згідно 

SaaS-моделі, в основному для роботи з тек-

стовими документами, які також підтри-

мують функцію організації колективної 

роботи. Однак в Україні розглядається про-
грамне забезпечення, як DropBox Paper, 

Notejoy [10], Slite, SMASHDOCs, Authorea 

згідно з результатами, отриманими за до-

помогою аналітичного сервісу Google 
Trends все ще недостатньо поширене. З 

урахуванням того, що при переході до дис-

танційної форми навчання, уведення змі-

шаного навчання інструмент забезпечує 

віддалену роботу над документом у режимі 
реального часу, дозволить зробити процес 

навчання більш ефективним, шляхом 

встановлення взаємодії між учнями та ви-

кладачами, з будь-якої точки земної кулі, 

тому, слід приділити більше уваги вивчен-

ню особливостей роботи та інструментарію 
програмного забезпечення підтримує коле-

ктивну роботу над документом, на що і 

будуть спрямовані подальші дослідження.  
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Висновки і перспективи подальших 
досліджень. Розглянувши ряд програмних 
продуктів, що дозволяють організувати 
спільну роботу над документом у режимі 
реального часу, учням дається інструмент, 
який може бути використаний ними не 
тільки в процесі навчання в університеті, 
але і в майбутній професійній діяльності. 
Дослідивши програми, розглянуті в роботі, 
студенти не тільки розширять свій науко-
вий кругозір, але також зможуть зробити 
найбільш оптимальний вибір типу програ-
много забезпечення для вирішення своїх 
прикладних завдань.  
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CLOUD SERVICES FOR ORGANIZATION OF JOINT WORK ON DOCUMENTS IN REAL TIME MODE 

Summary. Introduction. In the proposed study exam-
ines cloud services to support collaboration on a document 
in real time. This tool allows teachers to interact with 
students from anywhere in the world, when we switching 
to blended learning.  

The purpose of the article. In the process of preparing 
the publication, the following cloud software products that 
support the collaboration function were reviewed and 
analyzed: Microsoft Word 365, Google Docs, Zoho Write, 
DropBox, Box, OneDrive, Google Drive, DropBox Paper, 
Notejoy, Slite, SMASHDOCs, Evernote, Authorea. Only the 
free version of the software products was considered. The 
article provides a comparative analysis of the above-
mentioned cloud services, considers the degree of popular-
ity of the studied cloud products in the world and in 
Ukraine using the web-analytical tool Google Trends. The 
possibility of including the considered software products 
in the educational process of higher educational institu-
tions of Ukraine is revealed. It is noted that the joint work 
on the document in real time simplifies the contact be-

tween the teacher and students, providing both individual 
work of the teacher with the student, and group work, for 
example, in project activities, regardless of the geograph-
ical location of the participants.  

Methods. In this work was used such theoretical re-
search methods: analysis, synthesis, study of scientific 
and methodological literature, comparison, generalization 

of scientific sources about the problem, information re-
sources of the Internet for finding out the functionality of 
the software products.  

Results. In the process of studying the issue, it was 
concluded that the effectiveness of the educational pro-
cess is increased when using cloud products, due to the 
increased interest of students when transferring educa-
tional work to the Internet environment, which is familiar 
and comfortable for students, which leads to increased 
motivation in studying this particular issue. The degree of 
popularity of cloud services Microsoft Word 365, Google 
Docs, Zoho Write, DropBox, Box, OneDrive, Google Drive, 
DropBox Paper, Notejoy, Slite, SMASHDOCs, Evernote, 
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Authorea in the world and in Ukraine was determined 
using the web-statistical service Google Trend. The results 
obtained allowed us to conclude that there is a lack of 
awareness in Ukraine about a number of cloud services 
that support collective work on the document, which al-
lowed us to draw conclusions about the need for further 
research.  

Originality. The authors of the article believe that the 
study of software containing tools for organizing collective 
work on a document in real time by future specialists will 
lead to an increase in their professional competence, 
which will allow them to make the most optimal choice of 
the type of software for solving their applied tasks in 
future professional activities, possibly in the context of 
organizing remote work.  

Conclusions. It is concluded that, the cloud software 
considered in the work, such as Notejoy, Slite, SMASH-
DOCs, Authorea, according to the results obtained with 
the help of the analytical service Google Trends, is still not 
widespread in Ukraine enough. Taking into account the 
fact that when switching to a mixed form of training, a 
powerful tool that supports remote work on a document in 
real time becomes especially popular, you should pay 
more attention to the study of this software. 

Keywords. Collaborate on the document in real time; 
cloud services; Google Docs; Zoho Write; DropBox; Box; 
OneDrive; Google Drive; DropBox Paper; Notejoy; Slite; 
SMASHDOCs; Evernote; Authorea; Google Trends. 
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МЕТОДИ ОЦІНЮВАННЯ МЕДІЙНОЇ ГРАМОТНОСТІ 

У статті розглянуто сучасні методи оціню-
вання медійної грамотності в процесі її навчан-
ня та переваги та недоліки різних видів тесту-
вання, можливих до застосування при визна-
ченні результатів її навчання. Проаналізовано 
доцільність використання наведених методів 
оцінювання медійної грамотності.    

Ключові слова: медійна грамотність; оці-
нювання; підходи до оцінювання медійної гра-
мотності; переваги та недоліки оцінювання 
медійної грамотності; критерії оцінювання 
медійної грамотності. 

 

Постановка проблеми. У сучасному 

світі навчання медійної грамотності має 

ключове значення для кожної людини не-

залежно від віку, статі та країни прожи-
вання. Розуміння механізмів створення 

медійного простору, його економіки, техно-

логій розробки аудіо- та відео-матеріалів 

допомагає людині, що користується послу-

гами медіа- простору, максимально 
об’єктивно оцінити контент, що він пропо-

нує, та вибрати у ньому максимально до-

стовірну інформацію. Зрештою, інфор-

мація сьогодні є найціннішим продуктом 

та товаром, за яку користувачі готові пла-

тити своїм часом та грішми. Її шукають як 
у повсякденному житті, для визначення 

якості чи доступності необхідних товарів 

чи продуктів, так і у сфері наукових до-

сліджень під час проведення огляду літера-

тури. Отже, навички визначення достовір-

ності джерел інформації та відсіювання 
так званих «фейкових» новин чи малоцито-

ваних наукових друкованих видань по-

трібні кожній людині. Водночас, навчання 

медійної грамотності – це доволі складний 

процес, що має поєднувати різноманітні 

навички та уміння. З іншого боку, будь яке 
навчання має супроводжуватись 

оцінюванням для обліку та аналізу прогре-

су учасників навчання. Однак, медійна 

грамотність – це специфічний предмет, 

результати опанування якого можна спо-
стерігати не стільки в аудиторії, скільки в 

реальному житті. В статті пропонується 

низка методів оцінювання медійної гра-

мотності, що базується на досвіді розви-

нених країн світу. Дослідження методів 

оцінювання медійної грамотності у 
освітньому процесі, а також, відповідно, 

їхнього застосування проводять численні 

зарубіжні науковці, зокрема, А. Бандура, 

С.М. Блюменталь, А. Вандорсен, С. Віне-

бург, С. Ешлі, І. Літерат, І.Р. Кац, Д. Конлі, 
А. Максл, Дж. Наглер, Дж. В. Потер, Т. Ха-

лак, Е. Харгиттаі, Д. Шарф, а також 

українські науковці Н. Войтко, Г. Онкович, 

В. Робак, І. Сахневич тощо. Для успішного і 

повноцінного втілення досвіду з  

оцінювання медійної грамотності в україн-

ських закладах освіти потрібно вивчити та 
проаналізувати методи оцінювання МГ та 

їхнього використання. 

Мета статті. Розглянути та про-

аналізувати методи оцінювання медійної 

грамотності в освітньому процесі та 
з’ясувати їхні переваги та недоліки, що 

впливають на вибір методик її тестування. 

Виклад основного матеріалу до-

слідження. Після ретельного аналізу нау-

кових джерел можна виділити сім видів 

оцінювання для медійної грамотності (далі 
– МГ) та пов’язаного з нею навчання. Це – 

самозвіт, вибірковий тест, кейс-

оцінювання, сучасне комп’ютеризоване 
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оцінювання, оцінювання через портфоліо, 

підхід особистого спостереження та широ-

комасштабний збір он-лайн інформації [1]. 

Цей список, звичайно, далеко не вичерп-

ний. Крім того, одні види тестів зустріча-

ються частіше, ніж інші, та, зрештою, вони 
не виключають використання інших або ж 

можуть бути змішаними. 
Самозвіт дозволяє респондентам оціни-

ти свої власні можливості, на відміну від 

демонстрування своїх компетенцій через 

тестові завдання чи закриті запитання, або 
ж спостерігати поточні зміни у поведінці. 

Питання самозвіту зазвичай базуються на 

шкалі Лікерта, при роботі з якою випробу-

ваний оцінює ступінь своєї згоди або 

незгоди з кожним судженням шкали від 
«повністю згоден» до «повністю не згоден». 

Сума оцінок кожного окремого судження 

дозволяє виявити відношення випробува-

ного до певного питання, причому відно-

шення до досліджуваного предмета мають 

ґрунтуватися на простих несуперечливих 
судженнях. Набір суджень подається у ви-

гляді опитування чи анкети. 

Самозвіти використовують у багатьох 

дослідженнях МГ, але вони рідко залучають 

однакові засоби. Однак, деякі питання 
такого опитування можуть бути такими: «я 

впевнений у своїй спроможності персо-

налізувати інформацію, яку я отримав (-ла) 
з он-лайн новинних сайтів» [2, c. 75]; «я 

зазвичай порівнюю різні веб-сайти, щоб 

вирішити, чи інформація є правдивою»; «я 
знаю, як використовувати широкий діапа-

зон стратегій під час пошуку інформації» 

[3, с. 14]; «я можу вказувати правильні сло-

ва для пошуку потрібної інформації в ін-

тернеті» [4]. Відповідно до цих підказок, 

учасники тестування відповідають за шка-
лою Лікерта, визначаючи ступінь впевне-

ності у тій чи інший навичці. 
Коли метою є зрозуміння результатів 

навчання МГ по відношенню до «само-

ефективності», тобто, контекст-
специфічної точки зору особи на її 

здатність впливати на конкретний резуль-

тат, саме такий вид самозвітів доцільно 

застосовувати [5]. Наприклад, науковці 

досліджували викладачів, що відвідували 

одноденні тренінги з МГ. Перед тренінгом 
та після нього викладачів запитували про 

їхню впевненість у власних компетентно-

стях з МГ. Дослідників цікавила само-

ефективність викладачів та зміни в 

оцінюванні власних рівнів знань, щоб визна-
чити реальне зростання компетенцій [6]. 

Оцінювання МГ через засоби самозвіту є 

доволі ефективним. Воно, зазвичай, не 

вимагає інвестицій у розробку особливих 

правил, протоколів чи навчальних 

оцінювальних таблиць; такі оцінювання 

можна проводити автоматично з викори-

станням різноманітності технічних ме-

тодів.  

В залежності від навчання та концеп-

туалізації результатів, полягати на са-

мозвітах учасників могло би бути правиль-
ним та корисним, – наприклад, якщо по-

трібно оцінити само-ефективність учасни-

ка. Але для виявлення зростання МГ ком-

петенцій вимірювання винятково особи-

стого сприйняття не спрацьовує, бо кри-

тичне мислення є надто індивідуальною та 
персоналізованою навичкою. На додаток, 

засоби самозвіту є чутливими до соціальної 

упередженості, наприклад, студент може 

подати у звіті відповідь, яку, на його дум-

ку, прагне побачити викладач. Отже, 
правдивості самозвітів усіх груп студентів 

(чи студентів в групах) не завжди можна 

довіряти. 

Дослідження показали, що особливо 

підлітки схильні подавати нещирі відповіді 

щодо їхньої поведінки чи компетентностей. 
Це стає проблемою для дослідників, що 

досліджують МГ шкільної молоді. На ре-

зультати самозвітування також впливає 

соціальна ідентичність, тобто, респонденти 

можуть відповідати на запитання таким 
чином як, на їхню думку, відповіли би осо-

би, приналежні до певної соціальної групи, 

а не давати відповідь згідно із власними 

відчуттями. Нарешті, коли учасники ста-

ють більш грамотними, вони починають 

все більше усвідомлювати обсяг того, що 
вони ще не знають, а це призводить до 

зниження самооцінки. Саме тому самозвіт 

вважають найменш рекомендованим серед 

інших форм оцінювання МГ. 

Множинний вибір (Multiple-Choice) як 
засіб оцінювання є розповсюдженим фор-

матом тестування як в МГ, так і в інших 

галузях знань. Цей формат, як відомо, 

надає учасникам можливість вибору серед 

готових відповідей. Він був донедавна тра-

диційним серед стандартизованих видів 
оцінювання у США, де поступово 

заміщається більш адаптивними 

комп’ютеризованими видами тестування 

[7]. Можна навести один приклад тесту-

вання множинним вибором, що його вико-
ристовують у галузі новинної грамотності. 

Було розроблено опитування на базі ко-

гнітивної моделі МГ Потера для оцінюван-

ня медійно – новинної грамотності [8]. 

Модель Потера вказує, що «медійно-

грамотні особи глибоко обмірковують їхній 
медійний досвід, вважають, що вони кон-

тролюють вплив медійних засобів та мають 

високі базові знання про медійний кон-

тент, промисловість та впливи» [7, c.233]. 

Дослідники згенерували завдання опиту-
вання в тематичні кластери, розроблені для 
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вимірювання знань учасників стосовно 

медійних структур. Вони розробили питан-

ня множинного вибору, що відображають 

організації, що створюють новини, шляхи 

створення новин, та впливи змісту новин. 

Отже, це був список закритих питань, 
кожне з яких мало лише одну правильну 

відповідь, наприклад:  

– медійні організації в США – це: а) при-

буткові бізнес-структури; б) структури у 

власності уряду; в) неприбуткові ор-

ганізації; г) не знаю.  
– які з перелічених нижче організацій, 

що створюють новини, НЕ залежать (голо-

вним чином) від реклами як фінансової 

підтримки: а) CNN (Cable News Network) – 

(Інформаційний канал кабельного телеба-
чення – одна з провідних телерадіокомпа-

ній світу); б) PBS (Public Broadcasting Ser-

vice) – (Державна служба телемовлення 

США); в) Нью Йорк Таймс (The New York 

Times) – (найстаріша і третя за популярніс-

тю щоденна газета США); г) журнал «Ньюс-
вік» (Newsweek magazine) – один з трьох 

найбільших щотижневих журналів у США; 

д) не знаю [7, c. 241]. 
Є певні переваги у використанні 

оцінювання за допомогою множинного 
вибору. По-перше, це ті ж позитивні мо-

менти, що і в самозвітах: ці тести фінансо-

во не затратні, їх просто підраховувати та 

аналізувати. Дані з таких тестів легко 

порівнювати – за програмами, розташу-

ванням чи адміністративними округами [9].  
Однак, є певні виклики, пов’язані із за-

стосуванням множинного вибору, як тако-

го. Практично у самій назві – що передба-

чає готові відповіді на запитання – 

міститься відсутність можливості обмірку-
вання контексту, натомість компетентності 

МГ значною мірою пов’язані саме з ним. 

Іншими словами, завдання множинного 

вибору не призначені для вимірювання 

комплексних компетенцій, орієнтованих на 

процес. Існує ризик надто спростити 
навички МГ, щоб привести їх у 

відповідність до тестового формату, хоча 

питання множинного вибору вносять у 

тест чіткість і однозначність. 
Опції відповідей обмежені тими, що 

надані розробниками тесту, і, таким чином 

не відображають актуальні варіанти вибо-

ру, з якими стикається людина в інфор-

маційній екосистемі реального життя. 

Зміст питань може бути відповідним до 

життєвих ситуацій одних учасників і не 
відповідним до інших, що призводить до 

більшої заанґажованості одних учасників, 

ніж інших. Зрештою, брак гнучкості, що 

демонструє множинний вибір, може спри-

чинити внесення особистих або культурних 
упередженостей у питання тестів. 

Комп’ютерне оцінювання. До такого 

оцінювання залучають стандартизовані 

завдання. Вони часто використовують 

адаптивний формат, коректуючи рівень 

складності в залежності від прогресу вико-

навців тесту. Завдання у початковому 
періоді їхнього використання в 

комп’ютерному оцінюванні базувались на 

засадах множинного вибору, але з часом 

набули більш розгорнутого формату, дозво-

ляючи учасникам, наприклад, підкреслю-

вати текст, переміщувати об’єкти на екрані 
або збирати міні-моделі. Комп’ютерне 

оцінювання не надто широко використо-

вують в оцінюванні навичок МГ, але 

декілька прикладів у літературі знайдено. 

Наприклад, приклад оцінювання iSkills, 
тобто, он-лайн оцінювання компетенцій з 

інформаційної грамотності, розроблене 

Освітньою Службою Тестування ОСТ (ETS). 

На початку 2000-х ОСТ співпрацювала із 

низкою університетів для розробки 

оцінювання інформаційних навичок з 
особливою увагою до нюансів вимірюван-

ня результатів інформаційної грамотності – 

розробники не мали наміру оцінювати 

дискретні навички; вони радше прагнули 

дослідити холістичні знання в контексті 
цифрового середовища [10]. 

Дослідження показали, як цифрове се-

редовище може бути посередником у роз-

критті сутності інформаційної грамотності. 

Оцінювання і-навичок було розвинуто у 

ряд он-лайн завдань, що базувались на 
певному сценарії. «Кожне інтерактивне 

завдання представляє сценарій з реального 

життя, такий, як вступ на навчання чи на 

роботу, яке охоплює інформаційну пробле-

му. Студенти вирішують завдання, що ви-
магає роботи із інформацією, в контексті 

модельованого програмним забезпеченням 

середовища (наприклад, е-пошта, Веб-

браузер, бібліотечна база даних), що вигля-

дає та відчувається як типове реальне» [10]. 
Іншими словами, учасники мають 

вирішувати проблеми в контексті он-лайн 

платформи, що моделює реальне інфор-

маційне середовище. Ключовою характе-

ристикою цих конкретних завдань є те, що 

вони не завершуються після вибору однієї 
конкретної «правильної» відповіді. Замість 

цього, учасник має виконати серію завдань 

у процесі, наприклад, якщо йому задано 

знайти певну інформацію, він мав би виб-

рати пошуковий механізм та ввести ре-

тельно відібрані ключові слова з метою до-
сягнення мети роботи [10]. 

Новітні методи оцінювання з викори-

станням сучасних технологій мають багато 

переваг. Крім можливостей моделювання 

реальних життєвих ситуацій, це ще й мож-
ливість розповсюдження платформ тесту-
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вання; час оцінювання короткий та ре-

зультати можна отримати практично 

негайно. На додаток, результати легко ін-

терпретувати. Однак, існують обмеження 

для такого оцінювання, незважаючи на те, 

що технології розвиваються і роблять його 
більш динамічним. Оцінювання процесу є 

більш реалістичним, ніж оцінювання по-

одиноких кроків, але, в той же час, важче 

виділити ті кроки завдання, у яких в учас-

ника виникають труднощі, не враховуючи 

при цьому проблеми з використанням ІТ [11]. 
Кейс-підхід до оцінювання компетенцій 

МГ. Завдання такого підходу імітують ре-

альні ситуації з життя, такі як перегляд 

кліпу новин або читання статті, та 

підштовхують учасника описати його / її 
міркування на задану тему: наприклад, 

розшифрувати економічну мотивацію 

джерела інформації або пояснити необ-

хідність доказів, що засвідчують ту чи іншу 

заяву в ЗМІ. Далі, до оцінювання відповіді 

застосовуються розроблені вказівки. 
Один із прикладів описує розроблену 

серію завдань для оцінювання громадян-

ської позиції у пошуку он-лайн інформації, 

яка представляє собою «здатність оцінюва-

ти достовірність інформації, що затоплює 
екрани смартфонів та комп’ютерів грома-

дян» [12, с. 14] та «здатність результативно 

шукати, оцінювати та верифікувати 

соціальну та політичну інформацію он-

лайн» [12, с. 22]. 
Розроблені завдання були різної довжи-

ни та ступеню складності. У одному із зав-

дань студентам було запропоновано статтю 

на тему фінансових звичок 20-30-річних 

молодих людей, автором якої був топ-

менеджер великого національного банку. 
Вказівки для студентів були наступними: 

«Вивчіть документ та дайте відповідь на 

запитання. У статті стверджується, що мо-

лодим людям віком 20-30 років потрібна 

допомога у фінансовому плануванні. Що у 

цій статті викликає у вас недовіру?». 
Відповіді студентів надалі оцінювались за 

розробленою шкалою. 
Цей підхід є відображенням компетен-

цій МГ у контексті, отже, краще відповідає 

потребам оцінювання МГ, ніж самозвіт та 
множинний вибір. Його результати краще 

висвітлюють комплексні реальні можли-

вості учасників, на відміну від їхнього 

сприйняття власних здібностей. На дода-

ток, завдання можна адаптувати до різно-

манітних ситуацій. 
Наприклад, метою одного із завдань 

може бути оцінювання вірогідності певного 

веб-сайту, але його можна застосувати до 

різних веб-сайтів (наукових, новинних 

тощо), які є на перший погляд об'єктивни-
ми та неупередженими, але втрачають ці 

якості під час дослідження. Якщо технічні 

засоби не доступні, такі завдання можна 

виконувати, використовуючи фізичні ін-

формаційні засоби, наприклад, газети. 
Цей підхід до оцінювання МГ також має 

певні недоліки. По-перше, час для обробки 
отриманих результатів, є досить тривалим, 

і тим більшим, чим більшим є обсяг про-

блеми, що досліджується. По-друге, навіть 

ретельно розроблені вказівки щодо 

оцінювання кейсів можуть бути створені 

під впливом особистих упереджень розроб-
ника. Позбутися такого впливу можна, за-

лучаючи декількох розробників – але на це 

потрібен додатковий час і кошти. 
Ще одним способом оцінювання нави-

чок МГ є Портфоліо – оцінювання. Ство-
рення портфоліо – це «накопичення інфор-

мації (статей, змісту веб-сторінок, елек-

тронних книг та контенту ЗМІ), потрібних 

для здійснення навчального процесу» [13,  

с. 171] або наукових досліджень. У сучас-

ному реальному житті такі портфоліо є 
електронними. 

Портфоліо самі по собі не є засобом чи 

об’єктом оцінювання МГ компетенцій. Та-

ким об’єктом є кінцевий результат роботи з 

ними: курсова чи дипломна робота, науко-
ва стаття чи дисертаційне дослідження. 

При цьому використовують певні критерії 

для оцінювання результатів роботи – циту-

вання, свідчення достовірності та неза-

лежності інформації, відповідність, інте-

грованість. На основі цих показників 
оцінюють фінальну стадію роботи [14]. Ви-

користання портфоліо напряму пов’язує 

процес навчання чи дослідження із реаль-

ним життям. Учасники цих процесів не 

застосовують свої знання МГ теоретично 
чи гіпотетично. Портфоліо є гнучким ін-

струментом, інформація в ньому накопи-

чується, змінюється та заміняється з ча-

сом, в процесі накопичення відповідних 

навичок інформаційної грамотності, хоча 

процес оцінювання портфоліо є досить 
тривалим та кропітким. 

Підхід особистого спостереження. Це, 

мабуть, найбільш автентичне оцінювання 

того, як особа взаємодіє із медійними засо-

бами у щоденному житті. По суті, цей 
підхід являє собою спостереження за по-

ведінкою учасників та використання 

підготовлених вказівок для її оцінювання. 

Наприклад, дослідник може сидіти біля 

учасника за комп’ютером та озвучувати 

підказки щодо пошуку потрібної інфор-
мації: «Ви намагаєтесь з’ясувати, як напи-

сати резюме для літньої практики. 

Знайдіть авторитетне джерело за темою, 

що допоможе вам визначити, які чотири 

ключові позиції повинні бути розміщені у 
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вашому резюме» [9, с. 489]. Учасника про-

сять розмірковувати вголос. 

Спостереження дає краще розуміння 

компетенцій учасника, ніж опитування. 

Зокрема, озвучування ходу міркувань уча-

сника ілюструє процес, що відбувається 
перед прийняттям рішення. Тим не менше, 

такий підхід вимагає значного часу і ресу-

рсів. Крім того, ще однією проблемою є 

«готорнський ефект» (англ. – Hawthorne 

effect), або вплив спостерігача, що 

з’являється, коли люди змінюють поведін-
ку, діють інакше, більш ретельно, ніж за-

звичай, тільки завдяки усвідомленню того, 

що вони знають про спостереження за ни-

ми. Отже, готорнський ефект може приз-

вести до спотворення результатів оціню-
вання навичок МГ під час спостереження. 

Сьогодні оцінювання через спостере-

ження не обмежується сесіями віч-на-віч. 

Приймаючи, що більша частина нашого 

спілкування із інформаційною екосисте-

мою проходить за допомогою технологій, 
усі ми лишаємо за собою цифровий слід. 

Наприклад, доступною є інформація про 

використання (скачування) електронної 

версії тої чи іншої статті, отже, дослідни-

кам неважко знаходити та використовува-
ти дані про он-лайн діяльність користува-

чів. Іншим питанням є мета таких дослі-

джень, як і розповсюдження недостовірної 

інформації в Інтернеті. Наприклад, дослі-

дження (за згоди користувачів) такого 

явища, як розповсюдження «фейкових» 
новин серед користувачів Фейсбук, дало 

змогу визначити вікову категорію осіб, що 

менше за інших аналізували отриману ін-

формацію та визначали сайти, які дезін-

формацію створювали [15]. 
Висновки і перспективи подальших 

досліджень. Навчання медійної грамот-
ності набуває все більшого значення пара-
лельно із розвитком медійного простору. 
Чим складнішими стають засоби і методи 
створення та подачі інформації, тим важ-
ливішим стає розуміння їхньої природи, 
економіки та структури. Водночас, будь 
яке навчання має бути результативним, та 
його результати мають бути оцінені та про-
аналізовані для подальшого розвитку та 
покращення процесу навчання. 

Однак, потрібно зауважити, що сама 
природа предмету «медійна грамотність» є 
комплексною та неоднозначною. Він вклю-
чає в себе і знання економіки медійних 
засобів, і вміння аналізувати та визначати 
достовірність джерел інформації, щоб 
розпізнавати так звані «фейки», тобто, ін-
формацію неправдиву, і навички викори-
стовування інформаційних технологій з 
метою пошуку необхідних матеріалів. Це, в 
свою чергу, створює проблеми в оцінюван-

ні навичок медійної грамотності і вимагає 
нетривіальних підходів.  

Можна застосовувати звичні методи та 
тести до оцінювання навичок медійної 
грамотності, але лише при умові, що 
навички МГ будуть розділені на прості 
складові, що їх можна тестувати. Однак, 
потрібно пам’ятати, що ступінь розвитку 
МГ можна оцінити лише у сукупності, 
визначаючи їхню корисність у щоденному 
житті кожної людини. Тому поруч із теста-
ми множинного вибору, які використову-
ють у тестуваннях із різноманітних пред-
метів шкільного та університетського нав-
чання для оцінювання навичок МГ вико-
ристовують такі складні підходи, як кейс-
оцінювання або платформи комп’ютерного 
моделювання життєвого досвіду. Також 
можливості самооцінювання (самозвіту-
вання) важко переоцінити при визначенні 
результатів навчання медійної грамотності, 
оскільки упевненість у власних силах та 
можливостях підсилює бажання учасників 
навчання краще розібратися у тонкощах 
діяльності медійного простору та уникнути 
неправдивої інформації. Використання 
досвіду країн світу в оцінюванні навичок 
МГ може надати можливості впроваджен-
ня цієї дисципліни у навчальний процес 
закладів України. 
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METHODS OF EVALUATING MEDIA LITERACY 

Summary. Introduction. Nowadays studying media 
literacy is the most important activity for every person 
regardless of their age, gender and origin. Understanding 
the mechanisms of creating media environment, its eco-
nomics and the technologies of the development of audio- 
and video- materials helps people using media services 
objectively evaluate the offered content and choose the 
most reliable information. Therefore, studying media 
literacy should be included in curricula of high schools 
and universities, accompanied with well-considered and 
developed evaluation complexes.    

The purpose of the article is to consider and analyze 
the methods of evaluation of media literacy in the educa-
tional process and reveal their advantages and drawbacks 
involving the choice of the techniques for its checking. 

The methods of analysis, synthesis and comparison 
are used in the article. 

Results. Considering the thorough investigation on 
media literacy evaluation, the author has been highlighted 
the most wide-spread and useful ones. The list of the 
approaches which can control and promote the develop-
ment of media literacy are presented. Some of them are 
quite well-known as the techniques for evaluating many 
other disciplines, while others can be applied only to 
assessing such complex and vague knowledge as media 
literacy competencies. To the first group a multiple-choice 
test belongs, being the most universal and, at the same 
time, the least flexible tool. The second group contains 
case-based tasks whose evaluation needs more time and 
more elaborated evaluating guidelines. The portfolio-

based tasks, analyzed in the paper, can also show the 
student’s abilities to search and find useful and reliable 
information sources and eliminate those producing or 
spreading fake data.         

Originality. This research has been done for the first 
time with the use of original literature sources. 

Conclusion. Having analyzed different methods of 
evaluating media literacy, the author can conclude that a 
single tool or technique is not enough to evaluate such a 
complex process as acquiring competences in media liter-
acy, since they should be considered in total. It is evident 
that for determining the progress in such studies a wide 
range of measures and tools should be applied. These 
may be self-monitoring activities revealing the growth of 
student’s self-confidence, multiple-choice tests focusing on 
some elementary skills like the ability to choose correct 
key words while using search engines in the Internet, 
case-based tasks requiring analytical skills or IT 
knowledge. 

The studies on media literacy is a new and sophisti-
cated area with many issues to be solved. With the rapid 
growth of media environment, people must develop their 
competencies in the field for not getting lost in the world of 
media. 

Кeywords: media literacy; evaluation; evaluation ap-
proaches for media literacy; advantages and drawbacks 
of evaluation approaches; evaluation criteria. 
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АРТ-ТЕРАПИЯ КАК УСЛОВИЕ ФОРМИРОВАНИЯ АКСИОЛОГИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЫ  

В ПЕДАГОГИЧЕСКОМ ПРОЦЕССЕ 

Арт-терапия как важнейшее напрарвление 
арт-педагогики обобщает в себе ряд техник, 
которые способствуют аксиологическому вос-
питанию ребенка и активизации его эстетиче-
ских рецепторов. В данной статье технологии 
арт-терапии рассматриваются не только как 
условия формирования культуры здорового 
образа жизни, но и как ценностные ориентиры. 
В наши дни в процессе формирования и разви-
тия личности ребенка важное значение играет 
накопление информационного напряжения, 
оказывающее влияние с различных сторон на 
его личность, а также высокое уственное 
напряжение, требуемое для изучения учебных 
предметов, которое обязательно должно быть 
заменено разными формами разрядки и отды-
ха. 

Арт-терапия способствует не только 
ослаблению напряженности, но и дает новую 
направленность для правостороннего мышле-
ния ребенка, а также обеспечивает стимуля-
цию творчества и формирует аксиологическую 
позицию и ценностную ориентацию ребенка. 

Ключевые слова: арт-терапия; аксиология; 

педагогичерский процесс; библиотерапия; изо-
терапия; музыкотерапия; сказкатерапия; 
творческая свобода; аксиологическое воспита-
ние; педагогика правополушаронго мышления. 

 

Постановка проблемы. Одним из мно-

гочисленных альтернативных средств пе-
дагогики правополушарное мышления сле-

дует считать арт-терапию, которая не 

только оказывает психологическое и меди-

цинское влияние на формирование лично-

сти ребенка, но и может стать важным 
средством для приобретения в процессе 

обучения новых мотиваций и стимулиро-

вания имеющихся, с точки зрения ослабле-

ния умственного напряжения ребенка, 

регулирования изменений в поведении 

ребенка в результате возрастных кризисов, 
а также внедрения художественно-

эстетических ценностей. 

Цель статьи. Целью статьи является 

изучение приминения арт-терапии с точки 

зрения аксиологизации процесса обучения, 
а также выявление роли арт-терапии в 

обеспечении ценностно-ориентированной 

направленности процессов обучения и 

воспитания ребенка. 

Изложение основного материала ис-

следования. Процесс обучения – это сово-

купность сложных взаимодействий, кото-
рые включают в себя систематическое 

ценностное взаимодополнение учащегося и 

преподавателя. В процессе формирования 

и развития личности обучение, как форма 

первичной деятельности, осуществляется 
посредством формированных личностью 

потребностей, стремлений, изменений ко-

гнитивных и мыслительных способов, по-

строения общественных отношений, роли и 

места в них. Среди них особенно важное 

значение имеют развитие самостоятельно-
сти личности, стимулирование его творче-

ских способностей, а также развитие пси-

хологической инфраструктуры у ребенка. 

Залогом эффективности процесса обуче-

ния заключается в всестороннем изучении 
и познании обучающегося, выявлении его 

способностей для обеспечения личностно-

ориентированного характера процесса 

обучения. С этой точки зрения арт-педаго-

гика является благоприятным способом для 

внедрения в систему целостного формиро-
вания личности ребенка не только куль-

турных знаний, возможностей и способно-

стей, но и посредством объединения раз-

личных средств и элементов искусства по-

лучить новые техники с помощью которых 
можно во время работы с детьми напра-

вить их к добру, красоте, возвышению ду-

ши и охране здоровья. 

Одним из важнейших технологий арт-

педагогики следует считать арт-техноло-

гии, компоненты каждой из которых, по-

мимо непосредственной связи с какой-либо 

ветвью искусства в своей инфраструктуре, 

предполагают также опосредованное об-

щение с эмоциональностью ребенка, соци-

альными знаниями, способствуют сбалан-

сированию и осуществлению функции ре-

гулирования изменений, происходящих в 

внутреннем мире ребенка. Для организа-

ции процесса личностно-ориентированного 

обучения учащегося при формировании у 

него академических знаний, умений и 

навыков необходимо не упускать из виду 

выявление творческой свободы ребенка и 

расширения возможностей его проявления 

[1, с. 120].  
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Каждый из нас – не просто ин-

теллектуальное существо, мы подвержены 

влиянию окружающей среды, выражаем 

свою эмоциональность, поведение, норма-

лизация которых проявляется в ситуатив-

ных решениях. Возможности оптимального 
использования интеллекта исключительно 

связаны с творческой способностью и цен-

ностной ориентацией личности. Наиболее 

важные элементы содержания образова-

ния – знания, способности, умения – долж-

ны сочетаться с ценностями, так как без 
этого нельзя предоставить пользу ребенку и 

сделать все чтобы он стал лучше. 

В основе арт-технологий отношение ре-

бенка к ценностным ориентациям имеет 

вторичный характер, так как в данном 
случае, ребенок сам является творцом цен-

ности, он должен самостоятельно уметь 

рисовать, писать сказки, говорить телом на 

моторном языке, слушать себя. Он отве-

чает за независимую интерпретацию своих 

произведений, развитие творческих спо-
собностей, поскольку ребенок, используя и 

кодируя окружающие его цвета, звуки, 

движения и ритмы, выражает как положи-

тельные так и отрицательные стороны сво-

его внутреннего мира [2, с. 123].  
Расшифровать эти символы способен 

только «автор», кем и является сам ребенк. 

Следовательно, любая техника или техноло-

гия арт-терапии представляет собой все-

объемлющую среду свободы, в которой 

ребенок совмещает свой уже имеющийся 
опыт с новым формирующимся, сопостов-

ляя их настроение, чувства, эмоциональ-

ность, невербальные или вербальные фор-

мы общения. Таким образом, ребенок ста-

новится автором-исполнителем уникальной 
работы, открывает себя с разных сторон, 

тем самым знакомясь с особенностями му-

зыки, живописи, архитектуры, танца, пес-

ни и других искусств [3, с.88]. С этой точки 

зрения, арт-технологии являются особенно 

важными векторами в организации аксио-
логического воспитания ребенка. 

Концептуальная система личности ре-

бенка – целостная система психических 

единиц, составляющая информативную 

основу мышления и сознания, а также 
многоуровневое и полное понимание внут-

реннего и внешнего миров личности, его 

мысли и знания, его отношение, эмоции и 

переживания, мечты и планы, поведенче-

ские модели. В этом случае становится 

очевидным, что холистическая структура 
личности нуждается в соразмерном разви-

тии, которое чаще всего в педагогическом 

процессе проявляется односторонне или 

неполноценно. 

Аксиологизированное мышление объе-
диняет академический, социальный, эмо-

циональный опыт и знания человека, 

трансформирует его в креативное комби-

нированное мышление, делая человека 

более гибким в создании ситуационных 

альтернатив. Используя традиционный 

подход к применению различных видов 
искусства на уроке, педагог хотя и создает 

художественную среду, решает важные 

вопросы с точки зрения эстетического вос-

питания, формируя эстетический вкус и 

культуру художественного общения, тем не 

менее, это не является достаточным усло-
вием для формирования аксиоло-гического 

мышления ребенка, тем более трудно объ-

яснить, как сформировались и какие про-

явления могут получить его ценностные 

основы. В результате возникает необходи-
мость в применении арт-технологий, кото-

рые повлияют на подсознание и сознание 

ребенка в разных направлениях, создадут 

активные двусторонние формы взаимо-

действия между учащимся и преподавате-

лем, что, в свою очередь, обеспечит прояв-
ление творческого подхода обеими сторо-

нами [4, c. 16]. С точки зрения развития 

художественно-эстетической творческой 

свободы, рассмотрим следующие виды арт-

технологий:  
1) библиотерапия, 

2) музыкотерапия, 

3) драматерапия, 

4) кукольная терапия, 

5) сказкотерапия, 

6) изотерапия. 
Библиотерапия как арт-технология ос-

новывается на речи и ее влиятельной силе. 

Эту арт-технологию можно проводить не-

сколькими способами в зависимости от 

индивидуально-психологической особенно-
сти обучающегося. Основой для этого могут 

послужить произведения разных литера-

турных жанров – от малой прозы до поэзии 

и т.д [5, c. 58]. В наши дни, когда книга 

представлена в различных версиях – пе-

чатной, электрон-ной, аудиоверсии, когда 
обеспечен доступ информации через ин-

тернет, стало проблемой сортировать полу-

ченную большую информацию на важную 

и второ-степенную. В этом вопросе боль-

шую роль играют как печатные, так и 
электронные книги, которые с помощью 

различных вербальных средств – письмен-

ных (печат-ные книги) и устных (аудиокни-

ги), пыта-ются пробудить сенсорную систему 

ребенка и посредством стимулирования его 

вообра-жения выявить в нем новые пути 
для развития творческих способностей, 

полета мысли и самопознания. 

Сегодня книга выполняет не только тра-

диционную миссию передачи культурного 

ценного «груза» и культурного наследия от 
поколения к поколению, но также рас-
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сматривается как «строительный материал» 

для интроспективных процессов, внутрен-

них изменений, умственных и идеологиче-

ских реконструкций. Например, иногда 

чтение в уме бывает более продуктивным 

при озвучивании голосом и слушая читать. 
Передавая мозгу импульсы с помощью ас-

сонанса и аллитерации в словах гармони-

ческих колебаний звуковой волны, вер-

бальное слово способствует улучшению 

работы нервной системы. В это время го-

лос превращается в своеобразный инстру-
мент воздействия, звуки которого, про-

никнув внутрь через ухо из физического 

явления переходят в чувство, перевопло-

тившись в психическое явление. Поэтому 

часто советуют читать молятвы вслух, а не 
«глазами». 

Впечатления, полученные от разных ав-

торов, степень их интенсивности и влия-

тельности, выявление связи между реше-

ниями разных героев, находившихся в не-

скольких книгах в одной и той же ситуа-
ции, и конкретизация выбора пред-

почтительной формы способствуют разви-

тию у учащегося гибкости, устойчивости и 

выносливости в решении различных проблем, 

а также приводит к сближению и обеспе-
чению духовной связи с книгами [6, c. 

127]. Работа с книгой вызывает повы-

шенное умственное напряжение, которое, 

помимо функций устранения и коррекции 

проблем, библиотерапию делает также по-

водом для восприятия ценностного воспи-
тания, наслаждения жизнью, чувства ра-

дости, удовлетворения и воодушевления. 

Драматерапия и имаготерапия (образ-

ная терапия) – виды роле-игровой деятель-

ности, во время которой по отдельности 
придают важность голосу, сценической 

пластике, этюдам, постановке воображе-

ния и чувств, ситуационной театральной 

постановке проблемы и т. д. 
Кукольная терапия – одна из наиболее 

широко используемых сегодня арт-техноло-
гий в арт-терапии, которая в художе-
ственной педагогике по новому раскры-
вает феномен кукол с точки зрения  фор-
мирования ролевого поведения ребенка, 
снятия его эмоционального напряжения, 
предотвращения или исправления пове-
денческих отклонений, рассматривается 
как новый педагогический «инструмент» [7, 
c. 105]. Ее виды различаются не только по 
способу выполнения, но и по направленно-
сти работы с ребенком – корректирующей, 
познавательной, нормативной и т. д. 
Куклотерапия часто переплетается с има-
готерапией и драматерапией, где также 
один из важнейших вопросов формирова-
ния личности человека – изучение его об-
раза – становится первостепенным. Кукло-
терапия предназначена для всех возраст-

ных групп, но для детей разного возраста 
ее роль, значение и влияние, выполняемые 
функции различны. Эта интересная арт-
технология реализуется индивидуально и в 
группах. 

Куклотерапия имеет разностороннее 

влияние на регуляцию эмоциональных рас-

стройств и поведения ребенка, а также 

способствует посредством кукол ознако-
миться с самим собой и беседовать с самим 

собой о волнующих вопросах. Кукольный 

театр дает ребенку возможность изба-

виться от чувства скованности, комплек-

сов и самовыражаться. Здесь наилучшим 

вариантом может стать интерактивный 
театр [8, c. 18]. 

Театральный формат куклотерапии по 
своему характеру дает возможность сов-
мещать несколько ветвей искусства: музы-
ку, живопись, танцы, литературу, актер-
скую деятельность, которая, в свою оче-
редь, оказывает всестороннее влияние на 
социализацию ребенка. Участие в теат-
ральных действиях детям дает возмож-
ность не только играть в разных ролях, но 
и представить себя в различных средах [9, 
c. 125]. 

Сценарий куклотерапии – это комплекс 
мероприятий, созданный педагогом сов-
местно с ребенком, который способствует 
развитию его коммуникативных навыков, 
пониманию эмоционального состояния 
окружающих, способности адекватно реа-
гировать. 

Куклотерапия может стать отличным 

педагогическим инструментом в формиро-
вании аксиологического ролевого поведе-

ния ребенка. 

Аксиологический аспект куклотерапии 

направлен на повышение уровня общего 

развития ребенка, преодоление коммуни-

кационных барьеров и культурологическую 
адаптацию. Кукла дает ребенку возмож-

ность играть такие социальные роли, кото-

рые он хотел бы попробовать, изменить 

или которым он хотел бы что-то сказать. 

Игра с куклой – это путь социального со-

зревания для ребенка. 
Главный мотив деятельности ребенка – 

желание войти и проникнуть в жизнь 

взрослых. С помощью ролевой сюжетной 

игры при куклотерапии ребенок выясняет 

свое место в отношениях взрослых. Игра 
дает возможность ребенку сравнивать свои 

позиции с позициями взрослых. Посред-

ством ролевой сюжетной игры у ребенка 

формируется произвольное поведение. Он 

учится подвергать свое поведение в опре-

деленной ситуации требованиям окружа-
ющих, развивается эффективная деятель-

ность ребенка. Во время игры ребенок, 

понимая что он все еще маленький пробует 

себя в роли взрослого. Однако в результате 
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у ребенка формируется мотивация стать 

взрослым и играть общественно ценную 

роль. 
С помощью куклотерапии дети преодо-

левают скованность, застенчивость, даже 
заикание и речевое торможение, которые 
могут привести к трудностям социализа-
ции, серьезным поведенческим и психиче-
ским расстройствам. Связь ребенка с кук-
лой начинается с ранних лет и игра с ней 
имеет ролевой характер, в которой отра-
жаются в основном семья, совокупность 
находящихся в ней лиц и их взаимосвя-
занных статусов и ролей. Иногда в игру 
включаются не только внутрисемейные, но 
и межсемейные роли. Для полноценной 
реализации ролевого подхода необходимо 
сначала определить социальный статус, 
присвоенный обладателем куклы во время 
игры, и ее ценностно-ориентировочную 
ориентацию. Социальный статус позволяет 
«инсценировать» во время игры данную 
социальную роль, представление о которой 
у ребенка есть на примере реальной жизни 
благодаря окружающим его взрослым. 

Таким образом, становится ясно, что 
описание поведения ребенка и причин его 
проявлений, а также культуры построения 
отношений с другими сверстниками или 
взрослыми напрямую включено в игру с 
куклой. 

Для проведения сказкотерапии ваби-
рается несколько видов сказок (рецеп-
торных, фантастических, дидактических и 
др.). Можно также нарисовать сказку, со-
чинить на месте, использовать уже готовую 
сказку, учить принимать альтернативные 
решения в случаях, требующих ситуацион-
ного решения, быть более гибким и наход-
чивым. Сказка также помогает диагности-
ровать различные проблемы личности. 
Ценность аксиологического воспитания, 
предоставленного сказкой, незаменима.  
С ее помощью ребенок соприкасается с 
прекрасным и уродливым, добрым и злым, 
человеческим и чудовищным, реальным и 
необычным, создав таким образом косми-
ческий секрет, называемый человеком. 

Изотерапия представляет собой один из 
таких способов стимулирования творчес-
ких способностей, при котором цвет, фор-
ма, линия, образ сочетаются с активацией 
визуальных чувств ребенка, а также спо-
собствует свободному мышлению и безгра-
ничному воображению. Сегодня существу-
ет множество техник изотерапии, которые 
помогают ребенку стать более гибким в 
общении, рисовать, создавать образы и 
переживания собственных чувств, изучать 
все, что происходит в его психическом ми-
ре, обнаружить существующие проблемы и 
преодоленные высоты, а также выявить 
сильные и слабые стороны своей личности, 
которые самостоятельно необходимо раз-
вить. 

Музыкотерапия, со всеми своими вида-
ми (ритмотерапия, пение, сочинение музы-
ки и другие формы) в системе арт-
технологий также занимает свое отдельное 
место. Она помогает личности выработать 
систему стрессоустойчивости, развить 
формы ассоциативного мышления, успоко-
ить нервную систему [10, c. 88]. Парал-
лельно со всем этим, сегодня большой ин-
терес представляют работы, направленные 
на восстановление какой-либо системы 
органов посредством звуковых вибраций 
музыкальных инструментов. 

Индивидуально-психологические свой-
ства, а также социально-психологические 
особенности имеют существенное значение 
в выборе арт-терапевтической технологии 
в соответствии с предпочтениями ребенка. 
Включение чувств в процесс обучения 
представляет собой всесторонне рассмат-
риваемую тему, однако возникшие и про-
являемые ранне уровни чувств, влияние на 
формирование ассоциативного мышления 
в технократной системе современного че-
ловека по-новому должны быть важны, 
поскольку в результате этого человек мо-
жет дать изученному материалу практиче-
ское применение, исходя из своих цен-
ностных позиций, разработать систему 
саморегулирования, понять происходящие 
вокруг него события и адекватно на них 
реагировать. 

С аксиологической точки зрения, при-

менение различных технологий арт-

терапии в работе с детьми помогает опо-

средованно сформировать в них механиз-
мы самопознания, самоуважение, развива-

ет их эмоциональное сознание (понять, 

какие чувства возникают и почему, само-

выражение, независимость), понимание 

самого себя, прощение себя, сопережива-

ние другим, принятие на себе социальную 
ответственность. 

Таким образом, все виды арт-

технологий имеют ценное значение при 

развитии и формировании личности ре-

бенка и не должны игнорироваться с точки 
зрения аксиологической направленности 

процессов обучения и воспитания. 

Выводы и перспективы дальнейших 

исследований. И так, можно сделать вы-

вод, что арт-терапевтические технологии 

имеют аксиологическую направленность, 
так как они: 

– с виду своего характера, благодаря со-

вокупности действий, созданных совме-

стными усилиями ребенка и специалиста, 

помогают влиять на ребенка, способ-
ствовать развитию навыков общения, уме-

ний общаться, самоконтроля, само-

реализации, а также способности понимать 

других и адекватно реагировать на их 

эмоциональное состояние; 
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– арттерапия для детей считается луч-
шей школой самопознания и само-
выражения; она представляется как ис-
точник информации с точки зрения окру-
жающей среды, жизни, отношений челове-
ка с миром; 

– аксиологическая направленность арт-
терапии способствует также оздоровлению 
личности ребенка; 

– арт-терапевтические технологии помо-
гают развитию человеческих качеств у 
ребенка и формированию его ценностной 
систиемы. 

 
Список библиографических ссылок 

1. Сластенин В.А.,Чижакожа Г. И. Введение в педа-
гогическую аксиологию, учеб. пособие для студен-

тов выш. пед. заведений, М.: Академия’, 2003, 192 с. 
2. Забара Л.И., Якина Л.Н. Арт-терапия как иннова-

ционная технология социально-педагогической де-
ятельности с детьми: к проблеме теории и методо-
логии. Педагогическое образование в России, 2017. 

№ 3. С. 122–131 
3. Медведевьа Е.А. Артпедагогика и арттерапия в 

специальном и инклюзивном образовании. 

Москва: Юрайт, 2019. 272 с. 
4. Айтбаева А.Б., Қасен Г.А. Арт-методы в образова-

нии: учебное пособие, Алматы: Қазақ университеті, 

2016. 106 с. 

5. Дрешер Ю.Н. Библиотерапия: учеб. пособое. М.: 
Школьная библиотека, 2003. 560 с. 

6. Оганесян Н.Т. Библиотерапия: Самоактуализация 
психических состояний через поэзию. М., 2002. 

271 с. 
7. Татаринцева А. Куклотерапия в работе психолога, 

педагога и логопеда. СПб.: Речь, 2007. 102 с. 
8. Усова Т.В. (ред.). Куклотерапия как метод реаби-

литации, Методическое пособие. Саратов: Изд. 
ГНПУ ОРЦ для детей-инвалидов, 2008. 36 с. 

9. Мамайчук И.И. Психокоррекционные технологии 

для детей с проблемами в развитии. СПб.: Речь, 
2006. 400 с. 

10. Корлягина В.Г. Музикатерапия в специальном 

образовании: учебно-методическое пособие. М.: 
Прометей, 2019. 109 с. 

References 
1. Slastenin, V.A., Chizhakozha, G.I. (2003) Introduc-

tion to Pedagogical Axiology, textbook. A Guide for 
Students of Higher Educational Institutions. Mos-
cow: Academy. 192 p. [in Rus.] 

2. Zabara, L.I., Yakina, L.N. (2017) Art therapy as an 

innovative technology of social and pedagogical activ-
ity with children: on the problem of theory and 
methodology. Pedagogical education in Russia, 3: 

122–131 [in Rus.] 

3. Medvedeva, E.A. (2019) Artpedagogy and art therapy 
in special and inclusive education. Moscow: Yurayt. 
272 p. [in Rus.] 

4. Aitbayeva, A.B., Kasen, G.A. (2016) Art-methods in 

education: Textbook. Almaty: Kazakh University. 106 
p. [in Rus.] 

5. Drescher Yu.N. (2003) Biblioterapiya, Biblioterapy. 
Moscow: School Library. 560 p. [in Rus.] 

6. Hovhannisyan, N.T. (2002) Bibliotherapy: The Self-
Actualization of Mental States Through Poetry. Mos-
cow. 271 p. [in Rus.] 

7. Tatarintseva, A. (2007) Doll therapy in the work of a 

psychologist, teacher and speech therapist. St. Pe-
tersburg: Rech. 102 p. [in Rus.] 

8. Usova T. V. (ed.) (2008) Doll therapy as a Method of 
Rehabilitation: Handbook. Saratov: Publishing House 

SNPU Regional Regional Center for Disabled Chil-
dren. 36 p. [in Rus.] 

9. Matichuk, I. (2006) Psycho technologies for children 
with developmental problems. St. Petersburg: Rech. 

400 p. [in Rus.] 
10. Karlagina, V.G. (2019) Musicoterapy in special edu-

cation: textbook. Moscow: Prometey. 109 p. [in Rus.] 

 

AYRAPETIAN Lusine 
Ph.D in Pedagogy, Lecturer of Pedagogy Department, Center for Pedagogy and Development of Education, 

Yerevan State University, Republic of Armenia 

ART THERAPY AS A CONDITION FOR FORMING AXIOLOGICAL CULTURE 

IN THE PEDAGOGICAL PROCESS 

Summary. Art therapy, as the most important part of 
art pedagogy, includes a number of techniques that con-
tribute to the axiological upbringing of the child, the acti-
vation of his aesthetic receptors. In this article, art therapy 
technologies are considered not only as conditions for the 
formation of a healthy lifestyle culture, but also as value 
orientations that promote the child's right brain thinking, 
creativity, formation of axiological position, value orienta-
tion. 

Purpose. The purpose of this article is to explore the 
possibilities of art therapy from the point of view of axi-
ologization of the learning process, as well as to reveal the 
role of art therapy in terms of giving orientation to the 
processes of child's upbringing. 

Methods. We used research methods such as descrip-
tion, generalization, collation and analysis. 

Results. Art therapy must be considered one of the 
many alternatives of right-brain pedagogy, which not only 
has a psychological and medical effect on the develop-
ment of the child, but also can be a way to gain new 
motivation in the learning process, to stimulate the exist-
ing ones, to reduce the child's mental tension, age-related 
behavioral crises, as well as in terms of introducing artis-
tic and aesthetic values. 

Novelty. In this article, art therapy is viewed not only 
as a mechanism for the child's mental regulation, but also 
as a tool that brings the child to a state of creative free-
dom, which can help orient the educational process, thus 

promoting the child's personal growth, overall health and 
axiological upbringing. 

Conclusion. Thus, we can conclude that art therapeu-
tic technologies have an axiological orientation, as they 
first: 

– by their very nature, they help to influence the child 
due to the joint actions created by the child and the spe-
cialist, to promote communication and interaction skills, 
self-awareness, self-realization, how to understand oth-
ers, to respond adequately to the emotional state of oth-
ers. 

–  art therapy is considered to be the best school of 
self-discovery for children. it acts as a source of infor-
mation from the point of view of the environment, life, 
human relations with the world. 

–  the value of art therapy contributes to the child's 
health care activities; 

– art therapeutic technologies help to develop the hu-
man qualities of the child, to form the value system. 

Keywords: Art therapy; axiology; pedagogical pro-

cess; bibliotherapy; isotherapy; music therapy; story 
therapy; creative freedom; value-oriented education; 
right-brain pedagogy. 
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ЕФЕКТИВНІСТЬ МЕТОДИЧНОЇ СИСТЕМИ ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ МАЙБУТНІХ 

МАГІСТРІВ ФАРМАЦІЇ: ЕКСПЕРИМЕНТАЛЬНЕ ПІДТВЕРДЖЕННЯ 

У статті висвітлюються актуальні потре-
би в оновленні форм підготовки майбутніх магі-
стрів фармації та перевірка ефективності 
авторської методичної системи дистанційного 
навчання (ДН). Продемонстровано результати 
пошуку інноваційних пропозицій зарубіжних 
науковців та практиків. Запропоновано автор-
ську навчальну стратегію підготовки майбут-
ніх фармацевтів (концептуальні положення та 
систему), в основі якої знаходиться викорис-
тання цифрових технологій (ЦТ). Акцентовано 
увагу на впровадженні ЦТ у практику організа-
ції ДН мікробіології, вірусології та імунології 
майбутніх магістрів фармації, надання їм мо-
жливостей освоїти методики розв’язання про-
фесійно зорієнтованих практичних завдань 
проблемного характеру. Окреслено результати 
експериментальної перевірки ефективності 
авторської методичної системи ДН.  

Ключові слова: методична система; дис-
танційне навчання; магістри; фармація; циф-
рові технології; мікробіологія; вірусологія; імуно-
логія.  

 

Постановка проблеми. У всьому світі 

фармацевтична галузь завжди була важли-

вим ринком, що динамічно розвивається. 

Відповідно у період розвитку високих тех-

нологій у світовому товаристві спо-

стерігається зростання ролі та статусу 
фармацевтичних працівників. Основною 

місією фармацевтичного ринку є своєчасне 

забезпечення кінцевого споживача якісни-

ми й доступними лікарськими засобами, 

що гарантується Конституцією України [1]. 
«Фармацевтична промисловість сьогодні – 

це золота шахта можливостей. Щодня нові 

технології та наукові відкриття розсувають 

межі людського розуміння. А щоб компанія 

мала успіх, її працівники, повинні бути в 

курсі всіх останніх подій. Ось чому нав-
чання працівників у фармацевтичній про-

мисловості стало одним з головних стовпів 

її успіху» [2]. 

Відомо, що наразі існує безліч доку-

ментів та концепцій, які обговорюють 
необхідність комплексного планування та 

покращання освіти майбутніх фармацев-

тичних працівників. Однак, за авторським 

спостереженням та відповідно до виснов-

ків зарубіжних дослідників, «не існує ме-

ханізму для досягнення цього. То як фар-
мація може прокласти шлях? Це особливо 

критично, оскільки фармацевти беруть на 
себе нові ролі у невідкладних ситуаціях. На 

сьогодні досліджуються нові моделі нав-

чання та уподобання для оптимізації мож-

ливостей навчання. Чіткі та змішані струк-

туровані стратегії постійного розвитку по-
винні бути впроваджені як основні факто-

ри, що дозволяють працівникам фарма-

цевтичної галузі взяти на себе нові доступ-

ні ролі. Для того, щоб зменшити відхилення 

та дублювання, означені стратегії повинні 

бути цілісними для різних постачальників 
освітніх послуг. Такі шляхи розвитку є 

життєво важливими для майбутнього 

успіху фармацевтів [3]. 

Фармацевтичні працівники повинні бу-

ти завжди інформовані про стан здоров’я 
населення, про інфекційні захворювання, а 

також збудників, що їх спричиняють. Адже 

досить часто їм доводиться виконувати не 

тільки функцію реалізації лікарських пре-

паратів, підбору їх аналогів, а й брати 

участь у їх виробництві, створенні нових 
лікарських засобів, бактерійних препа-

ратів, вакцин, сироваток тощо. Нерідко 

працівники фармацевтичної галузі допо-

магають визначитися з тим, які безрецеп-

турні препарати слід  вибрати, особливо 
гостро постають такі потреби в період 

епідемій та пандемій. Тому надто важли-

вими стають знання з мікробіології, вірусо-

логії та імунології і тому вважаємо, що во-

ни мають стати основою у формуванні 

фахових компетентностей майбутніх 
магістрів фармації та їх використання в 

професійній діяльності. Сьогодення вима-

гає пильного дослідження сутності розвит-

ку напряму мікробіології, вірусології та 

імунології та вдосконалення підготовки 
майбутніх магістрів фармації в закладах 

вищої освіти (ЗВО). Виокремлюється по-

треба огляду зарубіжного досвіду навчання 

майбутніх фармацевтів в цьому напрямі з 

можливістю запозичення його деяких ас-

пектів, зокрема в площині неперервності 
освіти та інтеграції знань з різних дисци-

плін – впровадження дистанційного нав-

чання. Зазначене спричиняється, зокрема, 

появою нових інфекційних захворювань, 

які є одним з руйнівних чинників для гро-
мадськості, що проявляється в еко-
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номічних збитках, медико-соціальних 

втратах; науковим розвитком та інно-

ваціями в імунології, вірусології, 

мікробіології. 

Аналіз останніх досліджень і 

публікацій. Аналіз праць авторів вказує 
на активізацію дослідницьких зусиль з 

проблеми розвитку дистанційного навчан-

ня вищої освіти в Україні. Як зазначають 

дослідники, нині доступно «багато форм 

навчання майбутніх фармацевтів, як на 

місцевому, так і на національному рівні. 
Існують також різноманітні формати нав-

чання, відповідно до яких освітній процес  

може бути адаптованим до індивідуального 

стилю навчання та особистих умов кожно-

го. Загальними перешкодами для участі в 
освітньому процесі є час та доступ [3]. 

У той же час останніми роками багато 

говориться про потребу оновлення системи 

освіти з метою покращення підготовки 

майбутніх фармацевтів. Авторські наукові 

розвідки показують, що вагомий внесок у 
фармацевтичну науку і освіту внесено ба-

гатьма відомими науковцями та практи-

ками. Чималий доробок робіт присвячено 

дослідженню питань фармацевтичної ети-

ки, контролю та діагностиці якості підго-
товки майбутніх фармацевтів, формуван-

ню професійних компетентностей фарма-

цевтів у закладах освіти. Увагу приверта-

ють наукові напрацювання Н. Альохіна, К. 

Амосової, Л. Буданової, І. Булах, Н. Бу-

натяна, Л. Войтенко, О. Волосовця, Ю. Во-
роненка, Д. Волоха, Л. Галій, Г. Глембоць-

кої, М. Драчук, В. Загорія, Г. Зайченко,  

О. Заліської, Б. Зіменковського, І. Зупанця, 

Л. Кайдалової, Т. Калинюка, Т. Козлова,  

І. Комісінської, Г. Коритарі, Т. Корольової, 
В. Краснова, Т. Краснянської, Н. Лисенко, 

О. Мінцера, О. Міщенко, З. Мнушко,  

А. Немченко, О. Омельчук, А. Ольховської, 

Ч. Павлова, М. Пайкуш, Б. Парновського, 

О. Пімінова, Л. Пляка, Л. Побережної,  

О. Подплетньої, М. Пономаренка, В. Толоч-
ка, О. Тутутченко, М. Хіменка, Є. Хомік,  

Л. Хмельникової, Я. Цехмістера, О. Чалого, 

А. Чирікова, В. Черниха, О. Черкес, Н. Чо-

рнобрової, О. Щербини, О. Яворовського  

та ін.  
У той же час, слід враховувати, що ве-

личезний вплив на розвиток фармацев-

тичної галузі мають цифрові технології 

(ЦТ), які, зокрема, спричиняють зміни в 

способах виробництва ліків, 

функціонування систем охорони здоров’я, 
методології підготовки фахівців тощо.  

«З огляду на це, надзвичайно важливо, щоб 

співробітники фармацевтичної галузі пов-

ністю розуміли такі виклики, оскільки ЦТ 

стають все більш вбудованими в галузь» [4]. 
Тенденції впровадження ЦТ в освіту дослі-

джуються Н. Бахмат, В. Биковим, С. Семе-

ріковим, Л. Карташовою, М. Карпенком, Л. 

Войтенко, О. Рижовим, N. Antonopoulos,  

M. Armbrust, R. Griffith, B. Butler,  

C.J.B.L. Roux, G. Chen, S. Holzner, J. Hor-

rigan, J. Dunn, Y. Karaliotas, K. Lepi, Liu 
Jiayi, E.A. Marks, M.K. Barboura,  

T.C. Reevesb, D. Nagel, N. Sclater, C. Study, 

D. Weave та ін., однак проблема підготовки 

фармацевтів з використанням ЦТ, зокрема 

у вивченні мікробіології, вірусології та іму-

нології майбутніми магістрами фармації є 
відносно новою, актуальною і до кінця не 

розв’язаною. 

Мета дослідження – виокремлення по-

треби в оновленні форм підготовки май-

бутніх магістрів фармації та перевірка 
ефективності авторської методичної си-

стеми дистанційного навчання.  

Виклад основного матеріалу. 

Аналітичний огляд процесів, що спо-

стерігаються останнім часом у фармацев-

тичній галузі показує, що цей напрям інду-
стрії зазнає значних змін та потребує 

неперервної наукової та навчальної 

підтримки. Однак підтримати на 

сьогоднішній день величезну кількість 

фахівців виявилося досить складно. Ос-
новними проблемами, на які наштовхують-

ся компанії, є: 

 дефіцит кваліфікованих тренерів; 

 швидкий випуск нових препаратів; 

 нещодавно долучені фармацевтичні 
інновації в розробленні препаратів та засо-

бів; 

 зміна законодавчих норм та рекомен-
дацій. 

Окреслені проблеми підкріплюються та-
кож тим чинником, що фахова підготовка 

майбутніх магістрів фармації потребує 

відповідності нормам, положенням та 

стандартам Європейського простору вищої 

фармацевтичної освіти. Провідною ціллю 

можливих перспективних інновацій в 
освіті вбачається підготовка високо-

кваліфікованих фахівців – працівників 

фармацевтичної галузі, які, окрім про-

фесійних якостей, будуть характеризува-

тися мобільністю та конкурентоздатністю 
не тільки на національному, а й світовому 

ринку праці.  

Слід звернути увагу на те, що в освіті 

медичних професій, включаючи фармацію, 

зростає інтерес до компетентнісної освіти 

(competency-based education  – CBE). Ця 
парадигма зосереджена на розвитку серед 

випускників ЗВО професійних компетент-

ностей, які найкраще відповідають потре-

бам суспільства та галузі. Розвинені країни 

стали першопрохідцями у прийнятті та 
оцінюванні фармацевтичної освіти на ос-
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нові компетентностей (competency-based 

pharmacy education – CBPE). У цих країнах 

було розроблено декілька систем професій-

них компетентностей для потреб аптек з 

метою подальшої підтримки побудови нав-

чальних програм CBE у ЗВО, критеріїв 
акредитації аптечних програм та про-

фесійної реєстрації/ліцензування аптек. 

Прийняття CBE може допомогти країнам, 

що розвиваються, адаптувати фармацев-

тичну освіту для задоволення суспільних 

потреб. Трансформація традиційної фар-
мацевтичної освіти в CBPE має низку пе-

реваг, але вона також пов'язана із значни-

ми проблемами впровадження [5]. 

Зазначимо, що, наприклад, в Англії дис-

кусія про модернізацію аптечної кар’єри 
розпочалась у 2012 р., коли фармацевти 

потребували клінічного та професійного 

управління. Королівське фармацевтичне 

товариство (RPS) опублікувало документ 

«Трансформація фармацевтичної робочої 

сили – бачення RPS для Великобританії» 
(2015 р.). Генеральна фармацевтична рада 

також визнає важливість планування 

підготовки фахівців, як це було видно на її 

освітній конференції, що відбулася в ли-

стопаді (2015 р.) [3]. І, хоча ще не виявлено 
універсального навчального підходу, який 

міг бути найбільш ефективним для всіх 

ЗВО, але можна виокремити деякі основні 

принципи, які, якщо їх дотримуватись, 

доводять, що використання ЦТ є найбільш 

ефективним: 

 інтерактивність – можливість форму-
вання зосередженості та зацікавленості 

майбутніх фармацевтів;  

 імітація – такі функції, як закладка, 
виділення тексту, перехресні та гіперпоси-

лання сприяють простому доступу до вели-

ких об’ємів матеріалу;  

 анімація – використання коротких 

анімованих відеокліпів для подання склад-
ної інформації; візуальне динамічне зобра-

ження є найкращим засобом для навчання, 

оскільки людиною краще фіксуються та 

розуміються візуальні сигнали, інформація, 

представлена за допомогою цього засобу, 
ефективніше запам’ятовується; 

 простота розповсюдження нового на-
вчального матеріалу – студенти можуть 

отримувати в режимі реального часу інфо-

рмацію про нові методики лабораторних 

досліджень, виробництво лікарських пре-

паратів, вплив антибактеріальних та про-
тивірусних препаратів, що мають пряму та 

опосередковану дію на збудника.   

Опираючись на зазначені принципи та 

для того, щоб забезпечити швидке онов-

лення необхідних відомостей у будь-який 
час і в будь-якому місці, можна припусти-

ти, що найкращим рішенням є викладення 

навчального матеріалу для майбутніх фар-

мацевтів на хмарних платформах з мож-

ливістю оновлення контенту в будь-який 

час. Тобто йдеться про надання навчально-

го контенту через використання ЦТ – 
впровадження хмарного дистанційного 

навчання (ДН) як методу та форми підго-

товки майбутніх магістрів фармації. «Ви-

користання дистанційних хмарних сховищ 

надає більше можливостей для розвитку 

професійних компетентностей, зокрема 
залучення онлайн навчання пропонує зай-

нятим студентам гнучкість часу, необхідну 

для збалансування роботи та навчання. 

Використовуючи останні досягнення в га-

лузі ЦТ, зокрема курси дистанційного нав-
чання, викладачі відкривають шлях до 

неперервного розвитку шляхом створення 

мереж студентів зі спільними цілями. Ди-

станційне навчання передбачає більш 

нижчу оплату за навчання, якщо воно 

здійснюється на комерційній основі, 
зберігаючи при цьому якість контенту та 

залучення висококваліфікованих викла-

дачів» [6]. 

Варто пригадати, що навчання протя-

гом життя (Life-long learning – LLL), безпе-
рервна освіта (continuing education – CE) та 

безперервний професійний розвиток 

(continuing professional development – CPD) 

були спричинені усвідомленням потреб 

фармацевтичних працівників не відстава-

ти від швидких темпів змін, що є су-
часним, доречним та обґрунтованим. 

Незважаючи на те, що CPD часто вва-

жається синонімом, він є чітким, оскільки 

він передбачає керуватися почуттям 

відповідальності та самостійності кожного 
студента, коли той обирає предмет для по-

треби навчання, зміст чи матеріали, а та-

кож навчальний простір та темп. Сьогодні 

інтерес до CPD спостерігається у всьому 

світі і Міністерства охорони здоров’я, регу-

лятори охорони здоров’я та професійні ор-
гани виступають за CPD як стратегію, що 

призводить до кращих результатів  здо-

ров’я громадськості [5].  

У різних країнах існує багато форм ре-

алізації програм CPD та CE, автор також 
висвітлює свої пропозиції та аспекти, що 

пов'язані з CPD. Передусім було здійснено 

аналітичний огляд наукової та педагогічної 

теорії у напрямі підготовки майбутніх 

магістрів фармації, робіт Л. Буданової,  

Н. Губіної, Л. Кайдалової, О. Кондратенко, 
А. Конох, Л. Пляки, С. Трегуб, Т. Шафран-

ської. Щодо організації процесу формуван-

ня компетентностей в умовах дистанційно-

го навчання було проаналізовано Концеп-

цію розвитку цифрової економіки та сус-
пільства України на 2018–2020 роки [7], 
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роботи В. Бикова, О. Спіріна та О. Пінчук 

[8; 9], Л. Карташової, І. Пліш, В. Калусенко 

[10].  

Зазначене дало змогу окреслити ор-

ганізаційно-педагогічні умови ди-

станційного навчання мікробіології, вірусо-
логії та імунології майбутніх магістрів фар-

мації, які стали підґрунтям у розробленні 

авторської концепції формування про-

фесійної компетентності магістрів фар-

мації. В цілому основні положення концеп-

ції охоплюють теоретичний, методичний та 
технологічний аспекти. 

Теоретичний – ґрунтується на визнанні 

провідної ролі інформаційно-освітнього 

середовища закладу вищої освіти у фор-

муванні професійної компетентності. Його 

результативність та рівень його ефектив-
ності залежить від професійно організова-

ного освітнього процесу та обґрунтованих 

організаційно-педагогічних умов. 
Методичний – передбачає: формування 

професійної компетентності майбутніх 
магістрів фармації на засадах інтеграції 

підходів (системного, діяльнісного, осо-

бистісно зорієнтованого); спрямованість 

на: забезпечення фундаментальних знань в 

галузі мікробіології, вірусології та імуно-

логії; підготовці кваліфікованих та ерудо-
ваних магістрів фармації, що володіють 

сучасними методами лабораторних до-

сліджень; навчання фахівців, які здатні до 

комплексного вирішення ситуаційно – 

практичних задач, що пов’язані з впливом 

бактерій, вірусів на макроорганізм тощо. 
Технологічний – забезпечує та розкриває 

технологію формування професійної ком-

петентності майбутніх магістрів фармації 

через: поетапне та послідовне створення 

педагогічних умов; розроблення інно-

ваційного змісту, форм і методів навчання; 
формування інструментів моніторингу і 

діагностики професійної компетентності. 

Логіка розроблення проблемних фахово 

спрямованих практичних завдань у си-

стемі формування професійної компетент-
ності магістрів фармації вказує на потребу 

моделювання методичної системи ор-

ганізації дистанційного навчання 

мікробіології, вірусології та імунології май-

бутніх магістрів фармації, яка включає: 
а) виявлення суперечностей у навчанні 

мікробіології, вірусології та імунології май-

бутніх магістрів фармації; постановку про-

блеми формування МВІ-компетентності 

магістрів фармації; 
б) створення проблемної професійної си-

туації шляхом розроблення практичних 
завдань, спрямованих на формування 

професійної компетентності магістрів 

фармації; виокремлення знань і умінь та 

навичок, необхідних магістрам фармації 

для розв’язання практичних завдань; ви-

сунення та обґрунтування гіпотези; 
в) обґрунтування й перевірку наслідків, 

що виходять з гіпотези; перевірку отрима-

них результатів розв’язання проблеми. 

Окрему позитивну позицію в моделі си-
стеми методичної організації дистанційно-

го навчання мікробіології, вірусології та 

імунології майбутніх магістрів фармації 

займає врахування особистого досвіду 

магістрантів, який може стати підґрунтям 

для подальшого розвитку професійних 
умінь, здібностей і в цілому – для фор-

мування професійної компетентності. Цей 

аспект можна вважати найбільш вагомим 

для майбутнього працівника фармацев-

тичної галузі – адже його професійно 

зорієнтована навчальна діяльність пов’язу-
ється, як зазначено вище, з виконанням 

низки досить складних завдань, які перед-

бачають наявність таких характеристик як:  

 вміння надання фармацевтичної до-
помоги будь-якій людині, що її потребує;  

 знання, вміння й навички в професій-
ній галузі;  

 комунікативні вміння й навички, зда-

тність вести професійно-просвітницьку 
бесіду, спілкуватись з відвідувачами аптек 

тощо.  

Оцінювання CPD може здійснюватись 

шляхом невпинного впровадження різних 

аспектів теоретичних та практичних знань 
і умінь, і така практика поступово розши-

рюється та вдосконалюється [11]. Помітне 

місце у цьому процесі відводиться експе-

рименту, який, як один із емпіричних ме-

тодів дослідження, є науково отриманим 

досвідом спостереження досліджуваного 
педагогічного явища в спеціально створе-

них і контрольованих дослідником умовах.  

Дослідно-експериментальна робота щодо 

перевірки ефективності авторської мето-

дичної системи дистанційного навчання 
мікробіології, вірусології та імунології май-

бутніх магістрів фармації у напрямі 

підтримки CPD здійснювалась як трьохе-

тапний педагогічний експеримент  

(2016–2020) рр.  

Мета педагогічного експерименту поля-
гала у перевірці загальної гіпотези дослід-

ження та у визначенні рівня ефективності 

впровадження авторської методичної 

системи дистанційного навчання мікробіо-

логії, вірусології та імунології майбутніх 
магістрів фармації як засобу формування 

професійної компетентності магістрів 

фармації та підтримки CPD. 

Процес педагогічного експерименту було 

розподілено на три етапи: констатувальний 

(2016–2017 pp.); пошуковий (2017–2019 
pp.); формувальний (2019–2020 pp.). 
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Експериментальне дослідження здійснюва-

лося протягом зазначених років у Націо-

нальному медичному університеті імені  

О.О. Богомольця, Тернопільському націо-

нальному медичному університеті імені  

І. Горбачевського, Вінницькому національ-
ному медичному університеті імені  

М.І. Пирогова, ПЗВО «Київський міжнарод-

ний університет», м. Києва. 

У ході проведення експериментально-

дослідної роботи застосовувались такі 

методи: анкетування та інтерв’ювання; 
спостереження за освітнім процесом та 

аналіз методики навчання мікробіології, 

вірусології та імунології майбутніх магістрів 

фармації; дослідне викладання; експертне 

оцінювання.  
Здійснюваний експеримент мав 

порівнювальний характер, він проводився 

у контрольних (КГ) та експериментальних 

групах (ЕГ). Під час проведення 

порівнювального експерименту виявлялася 

відмінність між показниками формування 
професійних компетентностей магістрів 

фармації КГ та ЕГ і оцінювалася 

значущість їх різниці. 

На третьому, формувальному етапі 

(2019–2020 pp.) проведено експеримент, 
заснований на використанні авторської 

методичної системи дистанційного 

навчання мікробіології, вірусології та 

імунології майбутніх магістрів фармації. 

Отримано й опрацьовано, з використанням 

прогностичного підходу, дані 
формувального експерименту. 

Результати формувального етапу 

оцінювались у відсотковому відношенні за 

допомогою професійних завдань для 

студентів та за анкетними відповідями. 
Рівень сформованості професійних 

компетентностей магістрів фармації у 

процесі навчання мікробіології, вірусології 

та імунології визначався за результатами 

виконання професійних завдань, з умовою, 

що кожен студент виконував самостійно 
окремі етапи завдання. Використовувались 

також різні способи виконання одного і 

того ж завдання. Способи оцінювання 

початкового рівня сформованості 

професійних компетентностей студентів: 
анкетування; виконання експеримент-

тальних завдань і практичних робіт, 

розв’язування ситуаційних задач. 

У цілому здійснювалось оцінювання 

професійних компетентностей за 

складниками: 

 інтегральні компетентності:  здат-

ність розв’язувати типові і складні спеціа-

лізовані задачі, практичні проблеми у про-

фесійній діяльності  галузі охорони здо-

ров’я, або у процесі навчання, що передба-

чає проведення мікробіологічних дослі-

джень та/або здійснення інновацій та ха-

рактеризується комплексністю та невизна-

ченістю умов та вимог. 

 загальні компетентності: здатність 

застосовувати знання в практичних ситуа-

ціях, здатність до здійснення саморегуля-

ції, ведення здорового способу життя, зда-

тність до адаптації та дії в новій ситуації; 
здатність до вибору стратегії спілкування; 

здатність працювати в команді; навички 

міжособистісної взаємодії; навички вико-

ристання інформаційних і комунікаційних 

технологій; здатність до абстрактного мис-
лення, аналізу та синтезу, здатність вчити-

ся і отримувати сучасні наукові знання; 

визначеність і наполегливість щодо постав-

лених завдань і взятих обов’язків; здатність 

діяти соціально, відповідально та з громад-

ською свідомістю; прагнення до збережен-
ня навколишнього середовища; універса-

льні компетентності, що не залежать від 

предметної області, але важливі для успіш-

ної подальшої професійної і соціальної дія-

льності здобувача в різних галузях та для 
його особистісного розвитку; 

 спеціальні (фахові, предметні) компе-
тентності: здатність до оцінювання ре-

зультатів лабораторних та інструменталь-

них досліджень; здатність до проведення 

санітарно-гігієнічних та профілактичних 

заходів; здатність до планування профіла-

ктичних та протиепідемічних заходів щодо 
інфекційних хвороб; здатність до оброб-

лення державної, соціальної, економічної 

та медичної інформації; здатність до оцін-

ки впливу соціально-економічних та біоло-

гічних детермінант на стан здоров’я інди-
відуума, сім’ї, популяції; здатність застосо-

вувати науково-обґрунтовані психологічні 

прийоми ефективної роботи з колегами, 

медичним персоналом, пацієнтами та їхні-

ми родичами, готовність до взаємодії з ін-

шими людьми; обізнаність індивіда в галузі 
культури інших народів. 

 
Рис. 1. Рівень сформованості спеціальних 

(фахових) компетентностей майбутніх магістрів 
фармації наприкінці експерименту 

З рисунку 1 видно, що у ЕГ 

спостерігається збільшення кількості 

студентів, рівень сформованості МВІ-

компетентності яких на високому і 
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достатньому рівнях вищий у порівнянні зі 

студентами КГ, хоча незначне збільшення 

(на 3–5%) також слід відзначити. На 

діаграмах показано кінцеві результати 

формування сформованості МВІ-компе-

тентності магістрів фармації як КГ, так і 
ЕГ. 

Запропонована автором методична 

система ДН мікробіології, вірусології та 

імунології майбутніх магістрів фармації є 

більш ефективною порівняно з 

традиційною. Цьому сприяє широке 
впровадження інтеграції та міждисцип-

лінарних зв’язках дисциплін, формування 

змістового контенту у традиційній формі 

та в цифровому форматі; впровадження 

випереджального навчання із забезпе-
ченням наступності й неперервності 

процесу фахової підготовки майбутніх 

магістрів фармації та здійснення непе-

рервного моніторингу змісту навчання як 

чинника систематичного оперативного 

внесення змін у діяльність магістрів 
фармації. 

Висновки та перспективи подальших 

досліджень у цьому напрямку. Таким 

чином розроблення ефективної навчальної 

стратегії підготовки майбутніх фарма-
цевтів стає ключовим фактором розвитку 

фармації, саме через використання ЦТ 

можна вказати безліч способів її реалізації 

та підтримки CPD. Впровадження су-

часних підходів у практику організації ДН 

мікробіології, вірусології та імунології май-
бутніх магістрів фармації, надання їм 

можливостей освоїти методики розв’язання 

професійно зорієнтованих практичних за-

вдань проблемного характеру, створення 

професійного, фахового, особистісно 
зорієнтованого хмарного середовища для 

підвищення результативності процесу його 

професіоналізації та досягнення основної 

цілі – формування професійної компетент-

ності на основі CPD. 

Отримані результати дозволяють вио-
кремити переваги дистанційної форми 

навчання у підготовці майбутніх магістрів 

фармації. В цілому дистанційне навчання є 

гнучким з точки зору географічного  

розташування, а також терміну навчання 
та термінів взаємоспілкування педагогів та 

студентів. У останні часи така форма нав-

чання займає передові позиції  серед ін-

ших та її використання дозволяє обійти 

проблеми, на які найбільше  наштовхують-

ся ЗВО відповідного спрямування: 

 усувається дефіцит високопрофесій-
них педагогів; кваліфіковані педагоги, які 

володіють сучасними знаннями можуть 

задовольнити потреби у навчанні багатьох 

майбутніх магістрів фармації у різних міс-

цях та часових поясах; незалежно від того, 

чи використовуються його навчальні мате-

ріали, що записані заздалегідь чи він пра-

цює з аудиторією онлайн;  

 цифрові аудиторії (хмарні сховища) 
дозволяють педагогам звернутися до наба-

гато більшої аудиторії майбутніх магістрів 

фармації, ніж це можливо в традиційній 
аудиторії ЗВО; 

 відповідно до появи інновацій в фар-
мацевтичній галузі є можливість оператив-

но доповнювати та оновлювати навчаль-

ний контент науковою інформацією про 

інфекційних агентів бактерійної, вірусної 

природи, антибактеріальних та противіру-
сних лікарських засобів, їх склад та дію на 

мікроорганізми, сучасні методики отри-

мання вакцин та сироваток; відповідна 

інформація розташовується в хмарних се-

редовищах, про що надсилається інформа-
ційне повідомлення всім студентам – в ре-

зультаті можна стверджувати, що навчаль-

ний матеріал є динамічним за забезпечу-

ється CPD. 

 оскільки відповідність відіграє величе-
зну роль у фармацевтичній галузі, CPD та 

оцінювання рівня професійних компетент-
ностей буде мати величезний вплив на дія-

льність фармацевтів.  

Фармацевтична галузь, в якій працюють 

мільйони осіб, має величезний вплив на 

суспільство і переживає швидкі зміни, ко-

ли суспільство перейшло до цифрової 
трансформації – саме тому CPD фарма-

цевтів є величезною проблемою для цього 

сектору. Ефективна сучасна форма ДН 

може бути реалізована в усіх ЗВО шляхом 

залучення динамічних кваліфікованих пе-
дагогів та, відповідно, отриманням про-

фесійно ерудованих, конкурентоздатних 

фармацевтів. 
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THE EFFICIENCY OF THE METHODICAL SYSTEM OF DISTANCE LEARNING  
FOR FUTURE MASTERS OF PHARMACY: EXPERIMENTAL CONFIRMATION 

Summary. The necessity to update the forms of train-
ing of future masters of pharmacy and the effectiveness of 
assessment of the author’s methodical system of distance 
learning (DL) are highlighted in the article. The generaliza-
tion of information on the necessity to update the ways 
and forms of training future masters of pharmacy is im-
plemented.   

The results of the search for innovative proposals of 
foreign scientists and practitioners on the topic of the 
work are also demonstrated.  

The author’s learning strategy for training of future 

pharmacists (the conceptual provisions and the system), 

which is based on applying of digital technologies (DT), is 

proposed. Emphasis is placed on the introduction of DT in 

the practical organization of DL of microbiology, virology 

and immunology of future masters of pharmacy, providing 

opportunities for assimilation the methods of solutions of 

professionally oriented practical assignments of problem-

atic nature, creating professional, occupational and per-

sonality-oriented cloud environment to improve the effec-

tiveness of the process of professionalization and to 

achieve the main objective – the formation of professional 

competence on the basis of continuing professional devel-

opment (continuing professional  development – CPD).  

The results of the experimental verification of the effec-
tiveness of the author’s methodical system of DL are 
outlined, which showed that the proposed methodical 
system of DL of microbiology, virology and immunology of 
future masters of pharmacy is more effective than the 
traditional one. This is facilitated by the widespread 
introduction of integration and interdisciplinary connec-
tions of disciplines, the formation of meaningful content in 
traditional form and in digital format; the introduction of 
advanced training to ensure the succession and continuity 
of the process of professional training of future masters of 

pharmacy and the implementation of continuous monitor-
ing of the content of learning as a factor of systematic 
operational changes in the activity of masters of pharma-
cy.  It is substantiated and proved that the distance stud-
ying of microbiology, virology and immunology by the 
future masters of pharmacy contributes to the formation of 
their professional competencies and ability to take quali-
fied decisions. 

Keywords: methodical system; distance learning; 
masters; pharmacy; digital technologies; microbiology; 
virology and immunology. 
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МОНІТОРИНГ ЯКОСТІ ПРОФЕСІЙНОЇ ПІДГОТОВКИ ТА ДИФЕРЕНЦІЙОВАНА  

ОЦІНКА ФОРМУВАННЯ ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ  
МАЙБУТНІХ МАГІСТРІВ ФАРМАЦІЇ У ЗВО 

Обґрунтовано організацію моніторингу яко-
сті професійної підготовки та диференційної 
оцінки формування професійної компетентно-
сті майбутніх магістрів фармації у ЗВО. 

Визначено, що  моніторинг процедур оціню-
вання та забезпечення якості освітнього проце-
су у закладах вищої освіти повинен здійснюва-
тись на засадах належного інформаційного за-
безпечення і відкритості в представленні ре-
зультативності надання освітніх послуг. 

Здійснено поетапний системний моніторинг 
та диференційне оцінювання рівнів сформова-
ності професійної компетентності майбутніх 
магістрів фармації у ЗВО з використанням 
інтерактивних технологій ситуативного моде-
лювання, застосування тестових пакетів для 
оцінки рівня теоретичних знань та кейсів мо-
дельних ситуацій готовності до реалізації фа-
хових компетенцій, результативність вирі-
шення яких дозволяє встановити рівень сфор-
мованості професійної компетентності. 

Результатами проведеного моніторингу 
встановлено позитивну динаміку навчальних 
досягнень студентів. 

Ключові слова: моніторинг якості; освітній 
процес; професійна підготовка; заклади вищої 
освіти; магістри фармації; євроінтеграція; 
освітнє партнерство. 

 

Постановка проблеми. У сучасному 

світі освіта є потужним фактором сприян-

ня розвитку суспільства. Якість освіти де-
кларується як головний орієнтир глобальної 

політики ЮНЕСКО, а в програмному доку-

менті 1995 року та Всесвітній декларації 

1998 року про вищу освіту у ХХІ столітті 

підтверджено, що якість у сфері вищої 
освіти є багатобічною концепцією, яка 

охоплює всі основні її функції та види 

діяльності. Загальновизнаним показником 

у створенні єдиного Європейського 

освітнього простору є якість вищої освіти, 

яка відіграє ключову роль та розглядається 
як умова для довіри, доречності, мобіль-

ності, порівняння й привабливості євро-

пейської вищої освіти, основою для 

міжнародного освітнього партнерства в 

умовах євроінтеграції. 

Аналіз досліджень і публікацій. 
Національна доктрина розвитку освіти в 
Україні визначає якість вищої освіти 
пріоритетом державної політики, що 
пов’язано з необхідністю формування гар-
монійно розвиненої, соціально активної, 
творчої й компетентної особистості. Вихо-
дячи з основних принципів та положень 
доктрини, які визначають цілі, напрями, 
підстави та умови забезпечення якісної 
освіти, категорія якості стає центральною. 
Якість вищої освіти визначається при 
цьому не тільки обсягом знань, але й пара-
метрами особистісного, світоглядного, гро-
мадянського розвитку, а сама проблема 
якості розглядається з позицій загально-
людської та соціальної цінності освіти. 
Означені положення інтенсифікують робо-
ту з формування політики у сфері управ-
ління якістю вищої освіти та актуалізують 
проблему контролю якості професійної 
освіти, ставлять її в центр освітньої політи-
ки [1]. 

Однак, зазначає В. Зінченко, ґрунтовно-
го дослідження проблем управління якістю 
навчального процесу, організації й ре-
алізації у закладі вищої освіти моніторингу 
якості освітнього процесу, що дозволить 
відстежити всі умови й аспекти оволодіння 
особистістю професійної компетентності, 
яка є інтегративним критерієм якості ре-
зультату професійної підготовки, та забез-
печить прийняття оптимальних управлін-
ських рішень щодо подолання проблем в 
освітньому процесі й сприятиме підвищен-
ню рівня його якості. Науковець зауважує, 
що незважаючи на широкий спектр робіт з 
проблеми управління якістю вищої освіти 
та моніторингу якості у закладі вищої 
освіти (ЗВО), педагогічній науці недостат-
ньо висвітлено взаємозв’язок організації 
освітнього процесу та управління його 
якістю; малодослідженим як багатокомпо-
нентна система є сучасний освітній процес 
у вищій школі; дискусійними залишаються 
питання методології управління якістю 
вищої освіти та наукового підґрунтя ство-
рення у ЗВО систем управління якістю; не 
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систематизовано та не повною мірою до-
сліджено питання управління завдяки 
моніторингу якістю навчального процесу; 
не розроблено моніторингові моделі та не 
описано методику їх реалізації у ЗВО; 
практично не розроблено аспекти управ-
лінської діяльності суб’єктів навчального 
процесу та мало досліджено їхню роль у 
моніторингу якості освітнього процесу [1]. 

Поряд з тим, необ’єктивність оцінюван-
ня у вищій школі залишається загальною 
тенденцією. Реформа вищої освіти мала б 
змінити ситуацію або принаймні відкрити 
перспективи для відповідних змін, однак 
цього не сталося [2]. 

Науковці і викладачі вищої школи за-
значають, що ситуація із забезпеченням 
якості освіти залишається проблематичною 
та складною. Такий стан справ актуалізує 
питання про моніторинг процедур оціню-
вання та забезпечення якості освіти. 

У визначенні моніторингу процедур оці-

нювання та забезпечення якості освіти 

науковці узагальнюють, що по-перше, пот-
рібно чітко визначитися з термінами моні-

торингу процедур оцінювання та забезпе-

чення якості освіти. Так, об’єктом даного 

моніторингу виступають заклади освіти. 

Предметом даного моніторингу виступають 

процедури оцінювання та забезпечення 
якості освіти. Суб’єктом даного моніторин-

гу виступають агенції оцінювання та за-

безпечення якості освіти. 
По-друге, не потрібно ототожнювати 

моніторинг процедур оцінювання з моніто-
рингом оцінювання. Часто останній просто 
не має сенсу. Про це буде йти мова нижче. 

По-третє, потрібно усвідомлювати, що 
самі процедури оцінювання є важливими 

елементами системи забезпечення якості 

освіти та мають розглядатися саме як про-

цедури забезпечення якості освіти. 

В умовах євроінтеграційних змін важ-
ливим стандартом для успішного та ефек-

тивного моніторингу процедур забезпечен-

ня якості освіти є публічність інформації у 

ЗВО. Рекомендації європейської асоціації із 

забезпечення якості вищої освіти, як пра-

вило, ґрунтуються на стандартах та нор-
мах, що вже значною мірою сформувалися 

в європейському просторі вищої освіти. 

Так, в п. 1.7 «Стандартів та рекомендацій 

щодо забезпечення якості в європейському 

просторі вищої освіти», у якому йдеться 
про публічність інформації, як стандарт 

визначається норма, згідно з якою навча-

льні заклади повинні регулярно публікува-

ти найсвіжішу, неупереджену, й об’єктивну 

інформацію про навчальні програми та 

кваліфікації, які вони пропонують. При 
цьому навчальні заклади несуть відповіда-

льність за надання інформації про програ-

ми, очікувані результати, використані про-

цедури викладання, навчання та оціню-

вання знань. 
Наявність відповідної інформації в пуб-

лічному відкритому просторі дозволяє по-
легшувати постійний та системний моніто-
ринг процедур оцінювання та забезпечен-
ня якості вищої освіти [3]. 

Моніторинг процедур оцінювання та за-
безпечення якості освіти у ЗВО має дати 
абітурієнтам і студентам чіткі орієнтири, 
якими при обранні закладу вищої освіти. 
Саме результати моніторингу оцінювання 
та забезпечення якості вищої освіти мають 
становити підґрунтя для формування так 
званих університетських рейтингів. 

У руслі євроінтеграційного поступу до 

європейського освітнього середовища пе-

редовий досвід міжнародного освітнього 

партнерства демонструє реалізацію спіль-
них проектів, за прикладом проекту Мініс-

терства освіти і науки України і Міністерс-

тва науки і вищої освіти Республіки Поль-

ща та під почесним патронатом Фундації 

польських ректорів. Співорганізаторами 

проекту є Варшавський та Ягелонський 
університети, фундація Artes Liberales, 

Міжнародний благодійний фонд «Міжнаро-

дний фонд досліджень освітньої політики», 

спілка ректорів закладів вищої освіти 

України. Учасниками стали 25 представ-
ників навчальних закладів різного рівня, 

які зацікавлені у якісній розбудові освіт-

ньої системи України [4].  
Передовим досвідом для впровадження 

у закладах вищої медичної і фармацевтич-
ної освіти є досвід ведення моніторингу 
якості освітніх процесів у медичному ін-
ституті Ягелонського університету. 

Мета: обгрунтування організації прове-
дення моніторингу якості  професійної під-
готовки та диференційної оцінка форму-
вання професійної компетентності майбут-
ніх магістрів фармації у ЗВО. 

Методи дослідження: теоретичні: аналіз 
наукових медичних, фармацевтичних та 
психолого-педагогічних літературних дже-
рел з проблем професійної підготовки магі-
стрів фармації; педагогічного досвіду уні-
верситетів країн Євросоюзу та  інтеграції в 
умовах закладах вищої освіти України; 
аналіз наукових публікацій світового рівня 
розвитку менеджменту вищої фармацев-
тичної освіти; вивчення та аналіз навчаль-
но-методичної документації науково-
педагогічного досвіду спеціальних кафедр, 
навчальних планів та науково-методичного 
забезпечення; емпіричні – педагогічне спо-
стереження, педагогічний експеримент 
(ПЕ). 

Виклад основного матеріалу до-
слідження. Узагальнюючи результати тео-
ретичного аналізу стану вирішення про-
блеми необхідно надати визначення основ-
них понять і термінів дослідження. 
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Забезпечення якості вищої освіти (англ. 

Quality Assurance in Higher Education) – 

свідомий цілеспрямований та систематич-

ний процес створення певних умов і 

виділення необхідних ресурсів на інститу-

ційному (внутрішньому), національному і 
міжнародному (зовнішньому) рівнях для 

досягнення рівня якості вищої освіти й 

освітньої діяльності, що відповідає вимо-

гам освітніх стандартів і потребам усіх за-

цікавлених сторін, формування впевне-

ності в тому, що вимоги до якості будуть 
виконані. Заходи забезпечення якості 

освіти – організована дія або сукупність дій 

і засобів, що передбачає зустріч і 

взаємодію різних осіб і пов'язана з метою 

забезпечення якості освіти. 
Імплементація Закону України «Про 

освіту» (2017 р.) зумовлює здійснення та-

ких процедур і заходів:  

1) визначення принципів та процедур 

забезпечення якості вищої освіти;  

2) здійснення моніторингу та періодич-
ного перегляду освітніх програм;  

3) щорічне оцінювання здобувачів вищої 

освіти, науково-педагогічних і педагогіч-

них працівників закладу вищої освіти та 

регулярне оприлюднення результатів таких 
оцінювань;  

4) забезпечення підвищення кваліфіка-

ції педагогічних, наукових і науково-

педагогічних працівників;  

5) забезпечення наявності необхідних 

ресурсів для організації освітнього процесу;  
6) забезпечення наявності інформацій-

них систем для ефективного управління 

освітнім процесом;  

7) забезпечення публічності інформації 

про освітні програми, ступені вищої освіти 
та кваліфікації;  

8) забезпечення дотримання академічної 

доброчесності працівниками закладів ви-

щої освіти та здобувачами вищої освіти. 

Беззаперечно досвід організації системи 

якості освіти університетів країн Євросою-
зу, у яких склались традиції університетсь-

кої демократії, належного науково-

методичного та інформаційного забезпе-

чення освітніх процесів, вільний доступ 

студентів до інформаційних ресурсів є пе-
редовим і рекомендованим для впро-

вадження. 

Нову віху в історії розвитку універси-

тетької освіти в Європі з 2002 року запо-

чаткували модернізаціні зміни в освітній 

системі Франції, які наповнили освітню 
політику Болонськими інноваціями. Почи-

нається Болонський процес, вводиться 

низка законодавчих актів, серед яких най-

важливішим є Декрет від 8 квітня 2002 

року про адаптацію спочатку французької 
освітньої системи до європейської галузі 

вищої освіти, що ініціює проведення ре-

форми освітньої системи, введення 

дворівневого освітнього процесу за типом 

«бакалавр – магістр» і ступенів «бакалавр – 

магістр – доктор» [5; 6].    

Впливовим для євроінтеграційних про-
цесів є утворення Європейської асоціації 

університетів (EUA) та започатковане 

партнерське освітньо-наукове співробіт-

ництво та обмін досвідом ефективної ор-

ганізації освітніх процесів. 

Проводячи дослідження та розробку 
проектів, експерти Європейської асоціації 

університетів (EUA) аналізують актуальні 

проблеми, що стоять перед університетами, 

а також передовий досвід на користь усіх 

суб’єктів освітніх перетворень [6]. Фокус-
групи, тематичні мережі, анкети для уста-

нов, а також відвідування є основними 

інструментами, що використовуються 

Асоціацією для постійного забезпечення 

зворотного зв’язку з учасниками процесу 

змін. EUA виконує дослідження з широкого 
кола питань, які мають важливе значення 

для її членів, таких як якість освіти, 

фінансування закладів вищої освіти, по-

годжений розвиток академічних та науко-

вих ступенів, докторських програм, підго-
товка молодих дослідників, поширення 

знань і досвіду управління університетами. 

Незалежні агенції із забезпечення якості 

вищої освіти мають бути більше рекомен-

дованими в європейських мережах. Аналіз 

звітів існуючих структур показав надзви-
чайну складність і різноманітність нав-

чальних програм відповідно рівнів підго-

товки в системі університетської освіти у 

європейських країнах [6–7].  

Поступова інтеграція України до Євро-
пейського Союзу пов'язана з упроваджен-

ням нормативно-правових актів в системі 

вищої освіти і у фармацевтичній галузі. 

Зокрема, одним з першочергових завдань 

інтеграції до ЄС є гармонізація норматив-

но-правової бази України, адаптованої до 
освітніх стандартів і стандартів фармацев-

тичної галузі та умов згідно з вимогами 

комплексу належних фармацевтичних 

практик (GXP) та Настанов ЄС [8–10].  

Необхідно акцентувати увагу на тому, 
що друга глава GMP ES (Good 

Manufacturing Practice for Medicinal 

Products ES) [8] повністю присвячена фар-

мацевтичному персоналу, чітко визначені 

основні принципи та загальні вимоги до 

окремих працівників та професійних угру-
повань. Окремо підкреслено, що кожний 

співпрацівник повинен чітко розуміти осо-

бисту відповідальність, яка має бути задо-

кументована. Весь персонал обов'язково 

повинен проходити первинне та перма-
нентне подальше навчання відповідно до 
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його посадових обов'язків, професії та 

кваліфікаційних характеристик. 

Фармацевтична галузь є специфічною 

сферою діяльності, якість продукції та 

лікарського забезпечення залежить від 

фахового складу фармацевтичного персо-
налу, його професійної компетентності,  

рівня її сформваності, отже від якості 

професійної підготовки у ЗВО. Усе це 

визначило необхідність науково обґрунту-

вати розробку організаційно-методичних 

складових організації якісного освітнього 
процесу професійної підготовки майбутніх 

магістрів фармації, однією зі складових є 

системний моніторинг якості.  

Професійна підготовка магістрів фар-

мації здійснюється на фармацевтичних 
факультетах ЗВО IV рівня акредитації. 

Магістерська підготовка може проводиться 

одночасно з їх навчанням в інтернатурі. 

Магістри фармації мають право обіймати 

посади наукових співробітників, викла-

дачів ЗВО, консультантів та радників, 
професіоналів на підприємствах фарма-

цевтичної галузі, провізорів в аптечних 

установах. 

З огляду на необхідність забезпечення 

системності ведення моніторингу якості 
освітнього процесу  професійної підготовки 

майбутніх магістрів фармації у ЗВО, на 

нашу думку, він має бути поетапним і ши-

рокоформатним. В системі магістерської 

підготовки  охоплювати моніторинг фор-

мування всіх складових професійної ком-

петентності майбутніх магістрів фармації.  

В системі професійної підготовки май-

бутніх магістрів фармації нами реалізовано 

нові підходи та здійснено поетапний 

моніторинг та диференційне оцінювання 
формування професійної компетентності 

майбутніх магістрів фармації у ЗВО з ви-

користанням інтерактивних технологій 

ситуативного моделювання, застосування 

тестових пакетів для оцінки рівня теоре-

тичних знань та кейсів модельних ситуацій 
готовності до реалізації фахових компетен-

цій, результативність вирішення яких доз-

воляє встановити рівень сформованості 

професійної компетентності. 

Поетапний моніторинг та диферен-
ційно-оцінювання формування про-

фесійної компетентності майбутніх 

магістрів фармації у ЗВО проведено у про-

цесі модульних контрольних заходів про-

фесійних фармацевтичних навчальних 

дисциплін за результатами вирішення кей-
сів проблемних модельних ситуацій май-

бутньої професійної діяльності магістрів 

фармації. 

Результати проведеного поетапного 

моніторингу диференційної оцінки рівнів 
сформованості професійної компетентності 

майбутніх магістрів фармації в експери-

ментальній групі студентів ЗВО з викори-

станням п’яти кейсів готовності до ре-

алізації фахових компетенцій представлено 

у табл. 1 
Таблиця 1 

Поетапний моніторинг та диференційно-оцінювання  

формування професійної компетентності майбутніх магістрів фармації  

Готовність до реалізації фахових 
конпетенцій 

%, тестового показника готовності  
за диференційною оцінкою респондентів 

Рівні Початок ПЕ Завершення ПЕ 

Обгрунтування супроводу раціо-
нальної фармакотерапії і  
фармацевтичної опіки 

репродуктивний 16 5 

функціональний 18 22 

продуктивний 12 13 

творчий 4 10 

Менеджменту організації фарма-
цевтичної діяльності в умовах 

гармонізації регуляторного 
підгрунтя на засадах  

євроінтеграції 

репродуктивний 19 6 

функціональний 17 21 

продуктивний 11 15 

творчий 3 8 

Менеджменту організації  
впровадження сучасних та  

інноваційних фармацевтичних 
технологій 

репродуктивний 21 5 

функціональний 20 25 

продуктивний 9 17 

творчий - 3 

Менеджменту  організації збору 
та аналізу інформації з  

інтелектуальної власності у  
фармацевтичній галузі 

репродуктивний 17 4 

функціональний 23 24 

продуктивний 8 15 

творчий 2 7 

Здійснення прикладних  
наукових досліджень у фарма-

цевтичній галузі 

репродуктивний 21 6 

функціональний 13 22 

продуктивний 12 14 

творчий 3 8 
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Результати диференційної оцінки рівнів 

та динаміки сформованості професійної 

компетентності майбутніх магістрів фар-

мації в експериментальній групі студентів 

ЗВО наведено у діаграмі на рис. 1. 

 
Рис.1.Результати диференційної оцінки рівнів 

та динаміки сформованості професійної компе-
тентності майбутніх магістрів фармації у ЗВО 

За результатами проведеного поетапно-

го моніторингу диференційної оцінки 
рівнів у процесі педагогічного експеримен-

ту в експериментальній групі студентів 

встановлено позитивну динаміку сформо-

ваності професійної компетентності май-

бутніх магістрів фармації: репродуктивний 

рівень – кількість кількість респондентів 
зменшилась на 28 %; функціональний 

рівень – збільшилась на 10%; продуктив-

ний рівень – збільшилась на 10%; творчий 

рівень – 8%. 

Висновки. Моніторинг процедур 
оцінювання та забезпечення якості освітнього 

процесу у закладах вищої освіти повинен 

здійснюватись на засадах належного ін-

формаційного забезпечення і відкритості в 

представленні результативності надання 

освітніх послуг. 
На засадах освітнього партнерства і за-

стосування передового досвіду організації 

забезпечення системи якості вищої освіти 

нами здійснено поетапний системний 

моніторинг та диференційне оцінювання 
рівнів сформованості професійної компе-

тентності майбутніх магістрів фармації у 

ЗВО з використанням інтерактивних тех-

нологій ситуативного моделювання, за-

стосування тестових пакетів для оцінки 

рівня теоретичних знань та кейсів модель-
них ситуацій готовності до кейсів готов-

ності до реалізації фахових компетенцій, 

результативність вирішення яких дозволи-

ла встановити рівень сформованості про-

фесійної компетентності в експеримен-
тальній групі студентів. 

Результати проведеного моніторингу 

підтверджують позитивну динаміку нав-

чальних досягнень студентів. 

Перспективами подальших розвідок у 

напрямі досліджень є аналіз модельних 

ситуацій, за результатами вирішення яких 

виявлено проблеми у респондентів та про-

ектування заходів вдосконалення освітньо-

го процесу. 
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QUALITY MONITORING OF PROFESSIONAL TRAINING AND DIFFERENTIAL ASSESSMENT  
OF FORMATION OF PROFESSIONAL COMPETENCE OF FUTURE MASTERS OF PHARMACY  

IN HIGHER EDUCATIONAL INSTITUTIONS 

Summary. The article highlights the rationale for the 
organization of monitoring the quality of training and 
differential assessment of the formation of professional 
competence of future masters of pharmacy in the higher 
educational institutions. 

It is determined that the monitoring of procedures for 
evaluating and ensuring the quality of the educational 
process in higher education institutions should be carried 
out on the basis of appropriate information support and 
openness in presenting the effectiveness of educational 
services. 

To carry out the experimental study, the following 
methods were used: theoretical – analysis of scientific 
medical, pharmaceutical and psychological-pedagogical 
literature sources on the problems of professional training 
of masters of pharmacy; pedagogical experience of uni-
versities of the European Union and integration in the 
conditions of higher education institutions of Ukraine; 
analysis of scientific publications of the world level of 
development of management of higher pharmaceutical 
education; study and analysis of educational and me-
thodical documentation of scientific and pedagogical expe-
rience of special departments, curricula and scientific and 
methodical support; empirical – pedagogical observation, 
pedagogical experiment. 

Based on the educational partnership and the applica-
tion of best practices in the quality assurance system of 

higher education, we carried out a step-by-step systemat-
ic monitoring and differential assessment of professional 
competences of future masters of pharmacy in in the 
higher educational institutions using interactive situation-
al modeling technologies, application of test packages to 
assess theoretical knowledge readiness to implement 
professional competencies, the effectiveness of which 
allows to establish the level of professional competence. 

Step-by-step monitoring and differential assessment 
of the formation of professional competence of future 
masters of pharmacy in higher education institutions was 
carried out in the process of modular control measures of 
professional pharmaceutical disciplines based on solving 
cases of problematic model situations of future profes-
sional activity of masters of pharmacy. 

According to the results of the step-by-step monitoring 
of the differential assessment of levels in the process of 
pedagogical experiment in the experimental group of stu-
dents, a positive dynamics of the formation of professional 
competence of future masters of pharmacy. 

Keywords: quality monitoring, educational process, 
professional training, higher education institutions, mas-
ters of pharmacy, European integration, educational part-
nership. 
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ВПРОВАДЖЕННЯ КОНТЕКСТНОГО НАВЧАННЯ У ПРОФЕСІЙНІЙ ПІДГОТОВЦІ  

МАЙБУТНІХ БАКАЛАВРІВ З ПРАВОЗНАВСТВА  

Надано методичні рекомендації щодо імпле-
ментації запропонованої моделі застосування 
контекстного навчання майбутніх бакалаврів з 
правознавства у професійній підготовці є про-
явом описаних вище теоретичних тез щодо 
практичної діяльності закладів освіти, допов-
нюючи таким чином підготовчу систему ма-
теріалами практико-орієнтованого характеру. 

Суть рекомендацій розкриває бачення автором 
перспектив майбутнього розвитку моделі та 
технології створення фахової компетентності 
майбутніх спеціалістів та можливості їх залу-
чення в реально діючу систему підготовки на 
засадах контекстної освіти. Визначені завдан-
ня процесу підготовки бакалаврів права до про-
фесійної діяльності.  
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Підкреслено основні положення теоретичних 

основ формування професійної компетенції 
майбутніх бакалаврів з правознавства. Запро-
поновані критерії сформованості професійних 
ціннісних орієнтацій майбутніх юристів.  

Визначено педагогічні умови застосування 
контекстного навчання майбутніх бакалаврів з 
правознавства у професійній підготовці, серед 
яких: спрямованість освітнього процесу на за-
безпечення мотивації до професійної діяльності, 
як є основою формування професійної надійнос-
ті; зміст нормативних дисциплін має бути 
орієнтований на забезпечення професійної на-
дійності майбутніх працівників; у навчальному 
процесі повинні активно застосовуватися ак-
тивні методи навчання. 

Ключові слова: бакалаври правознавства; 
компетенції; контекстне навчання; педагогічні 
умови; професійна підготовка. 

 

Постановка проблеми. Проблема за-

стосування контекстного навчання май-

бутніх бакалаврів з правознавства у про-
фесійній підготовці обґрунтована значни-

ми змінами в системі освіти України в 

цілому та юридичної її сфери зокрема. 

Соціальний запит на високий освіту висо-

кого рівня та якості великою мірою впли-
ває на вимоги до фахової підготовки май-

бутніх професіоналів, викликаючи необ-

хідність реалізації даної підготовки, що 

дозволила б сумістити фундаментальні 

знання з інноваційним мисленням і прак-

тико-орієнтованим підходом. 
Аналіз останніх досліджень та 

публікацій. Питанням застосування кон-

текстного навчання у професійній підго-

товці присвячували свої праці такі нау-

ковці, як А.Е. Артемова, І.Д. Бех,  
Г.В. Бєлєнька, В.В. Желанова, О. Копилен-

ко, О.О. Красовська, Р.М. Пріма та інші. 

Проте, на сьогодні набуває актуальності 

надання рекомендацій щодо впроваджен-

ня застосування контекстного навчання 

майбутніх бакалаврів з правознавства у 
професійній підготовці, що буде висвітлено 

в даній статті. 

Мета статті – надання рекомендацій 

щодо впровадження застосування кон-

текстного навчання майбутніх бакалаврів з 
правознавства у професійній підготовці. 

Виклад основного матеріалу. Цілі 
формування фахової компетентності май-
бутніх професіоналів досягаються не тільки 
під час вивчення освітніх предметів, клю-
чове значення має також вся організація 
життєдіяльності у закладі освіти, його 
зв’язок з іншими важливими аспектами 
життя студентів. Предметна інтеграція не 
має обмежуватися традиційними між-
предметними зв’язками, а повинна проек-
туватись за декількома лініями, що має на 
меті створення фахової компетентності у 
взаємодії:  

– освітніх предметів єдиної освітньої га-

лузі; 

– освітніх предметів окремих освітніх га-

лузей; 

– аудиторної та самостійної активності з 

предмету; 
– основного навчання з предметів та до-

даткової освіти (секції, студії, гуртки, кур-

си тощо); 

– освітньої активності з предметів та по-

занавчальної активності студентів і колек-

тиву групи; 
– аудиторної та позааудиторної активно-

сті студентів. 

Враховуючи дані положення, потрібно 

встановлювати відповідні форми і методи-

ки активності студентів: різні види лекцій, 
ділові ігри, семінари, самостійна робота; 

методи дослідного спостереження, анкету-

вання тощо. Головною цілю є засвоєння 

різноманітних засобів одежрання знань 

(накопичення, впорядкування, диферен-

ціація знань тощо). 
Ключове значення на практичних за-

няттях слід надавати діловим іграм. 

В. Желанова зазначає, що у педагогічному 

інструментарії технології контекстного 

навчання особливе місце посідають іміта-
ційні форми організації навчання, що ба-

зуються на активній навчально-

пізнавальній діяльності, у якій студент от-

римує можливість освоєння цілісної про-

фесійної діяльності або великих фраг-

ментів у процесі її імітації. Своєю чергою 
імітаційні форми організації навчання 

поділяються на ігрові й неігрові. Уточнимо, 

що в неігрових формах навчання імітуєть-

ся переважно лише якийсь бік предмета 

навчання. Ігрові ж форми навчання буду-
ються на його імітації у вигляді гри за 

певними правилами. Саме такою є ділова 

гра [4].  

Дослідниця також відзначає, що, що 

ділова гра є однією з базових форм кон-

текстного навчання й квазіпрофесійної 
діяльності, має очевидні переваги, а саме: 

застосування ділових ігор у системі про-

фесійної підготовки майбутніх бакалаврів з 

правознавства у ВНЗ дає змогу макси-

мально наблизити навчальний процес до 
професійної діяльності, урахувати реалії 

сучасної школи; студент у спеціально ство-

рених умовах «проживає» різноманітні си-

туації, які дають йому змогу формувати 

світогляд, уміння приймати рішення в 

умовах конфліктних ситуацій, відстоювати 
свої пропозиції, розвивати навички спіль-

ної колективної роботи [4]. Так, для прове-

дення навчальної гри слід розробити тех-

нологічні організаційні етапи й урахувати 

такі аспекти [7]: 
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1) підготовчо-організаційний психо-

логічний етап передбачає формування у 

студентів позитивного мотиваційного під-

ходу; 

2) планування гри включає вибір теми 

для гри та вузлових тем з програми для 
розробки сценарію; 

3) цільові настанови колективу акаде-

мічної групи полягають в остаточному за-

кріпленні функціональних ролей відповідно 

до розробленого сценарію навчальної гри 

імітації і роз'ясненні обов'язків, попере-
дження помилок; підготовка аудиторії, 

оснащення дидактичних, мультимедійних 

засобів; підбір критеріїв та інструкцій для 

аналізу етапів гри; 

4) безпосереднє проведення гри перед-
бачає вибір стратегій для викладача і сту-

дентів – ролі модератора для викладача; 

розігрування квазіпрофесійних ситуацій і 

дій студентами; 

5) аналіз і оцінювання гри – це визна-

чення сильних і слабких сторін у діях сту-
дентів; оцінювання студентами змісту та 

методичного наповнення дидактичної 

структури проведеного уроку; педагогічної 

доцільності форм, методів, прийомів і за-

собів конкретних дій і ситуацій та всієї 
гри; створення сприятливого мікроклімату 

для підведення загальних підсумків; ре-

флексія. 

Рефлексивна парадигма освіти є близь-

кою за своєю основою до особистісно-

орієнтованої. Вона являє собою її струк-
турну складову за деяким проявом. Дані 

парадигми освіти поєднують наявність 

двох паритетних суб'єктів та їх усвідомлену 

взаємодію. Але, ми вважаємо, що поєднан-

ня й переоцінка даних методів в рефлек-
сивно-орієнтованій парадигмі можливі 

тільки в межах технології контекстної 

освіти. Нагадаємо, що основними вектора-

ми особистісно орієнтованого підходу в 

освіті І. Бех визначає максимальну 

індивідуалізацію навчального процесу, ін-
теграцію змісту фахових і психолого-

педагогічних дисциплін, створення умов 

для саморозвитку особистості, саморе-

алізації потреб і природних задатків май-

бутніх фахівців тощо [2, с. 124]. 
Згідно з працями вчених [12], саме 

зміни в системі оцінки результатів навчан-

ня є головною відмінністю між компетент-

нісним підходом та традиційним некомпе-

тентностним. Розкриємо детально основи 

цих відмінностей. 
1. Об’єкт оцінки. В умовах традиційних 

методів оцінюються предметні знання та 

навички, що є основними об’єктами 

оцінки. Коли студент «знає» і «вміє» – добре; 

а в разі, якщо «не знає» і «не вміє» – погано. 
Контекстна освіта ставить більш складні і 

«невидимі» вимоги до оцінки результатів – 

компетентностей. Знання та вміння в 

цьому випадку є не самодостатніми скла-

довими, а являють собою показники фахо-

вих навичок. Отже, педагоги і студенти 

повинні усвідомити, що компетентності 
фактично завжди проявляють себе у формі 

навичок («зумів» або «не зумів» вирішити 

студент конкретну ситуацію). Інші складові 

компетентності проявляють себе опосеред-

ковано, мотивуючи до прояву вмінь, що 

можуть бути проявлені у процесі вирішен-
ня питань методом спостереження. 

2. Суб’єкт оцінювання. У традиційних 

методиках повноправним суб’єктом 

оцінювання виступає педагог. В умовах 

контекстного навчання таке оцінювання 
не можливо приймати за правильне. Це 

обумовлено важливою, суттєвою рисою 

компетентності в якості особливої характе-

ристики людської особистості: компетент-

ний у тій чи іншій сфері життя та діяль-

ності той, хто сам може оцінити власну 
міру компетентності. Вміння людини чи 

професіонала до самооцінювання у певній 

сфері – обов’язкова умова й ознака компе-

тентності. Студент, що не здатен оцінити 

свої знання та навички в тому чи іншому 
питанні, або який оцінює їх необ’єктивно 

(наприклад, схильний до шахрайства, за-

вищення оцінки), не може вважатися ком-

петентним у даному питанні. Тому, клю-

човим завданням по введенню у закладах 

вищої освіти компетентнісного підходу є 
навчання студентів навичкам колективно-

го та особистого самооцінювання, а на 

певній стадії (випускні курси) – делегуван-

ня їм повноважень відносно оцінювання 

результатів власної освіти. Не варто забу-
вати, що компетентна людина здатна не 

тільки оцінити параметри своїх знань і 

вмінь, а й дати характеристику (хоча б 

приблизну) їх границі, тобто межі своїх 

компетентностей в даній сфері. 

3. Критерії оцінювання. Традиційно 
оцінювання проводиться базуючись на 

одному з двох методів: суб’єктивної оцінки 

педагогом якості відповіді студента або 

виконаної роботи через порівняння її з 

певним еталоном, що міститься в голові 
педагога, а часто ще й «зі знижкою» на 

певні розумові здібності того чи іншого 

студента; механічної процедури кількісного 

підрахунку. Оцінка визначається через 

число допущених помилок (наприклад – 

диктант з української мови, тести 
зовнішнього оцінювання). 

Обидва варіанти оцінювання не є допу-

стимими в умовах контекстної освіти. Цей 

підхід вимагає набору об’єктивних і в той 

же час якісних критеріїв. Методика, в якій 
вони застосовуються називається кри-
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теріальним оцінюванням. Критерії є 

об’єктивними показниками конкретного 

параметра, наприклад знань, умінь, нави-

чок, або компетентностей, що виражають-

ся методом спостереження за ходом 

розв’язання завдання або методом аналізу 
досягнутого результату. Критерії повинні 

бути прив’язані до тих чи інших рівнів ви-

яву компетентності, наприклад: низький, 

середній, високий, тоді оцінку вважають 

крітеріально-рівневою. 

Приведемо три форми діяльності педа-
гога з оцінки на заняттях в умовах компе-

тентнісного підходу. 

Публічний виступ. В разі, якщо питання 

ставить педагог, відповідь студента адре-

сована всьому колективу і розглядається, 
як публічний виступ. 

Правила публічного проявлення резуль-

тату освітньої діяльності, наприклад усна 

відповідь або презентація реалізованого 

проекту, в умовах компетентнісного підхо-

ду мають і можуть розроблятися й уточ-
нюватися в спільній дискусії викладача та 

студентів.  

Особиста відповідь студента повинна 

застосовуватись викладачем для розвитку 

комунікативної компетентності; групова 
відповідь (презентація) – для розвитку 

оцінно-рефлексивної компетентності.  

В умовах контекстної освіти педагог по-

винен звертати увагу студентів на прак-

тичну та / або теоретичну значимість ма-

теріалу, що викладається студентам під час 
публічного виступу.  

Фронтальне опитування повинно проек-

туватись таким чином, щоб враховувати не 

тільки відтворення студентом фактів та 

знань. При виборі запитань педагог має 
застосовувати такі, що мають на увазі 

неоднозначні відповіді або декілька пра-

вильних відповідей. Це звичайно є приво-

дом для початку дискусії, до якої залуча-

ються всі студенти. Участь у дискусії варто 

розглядати як своєрідну рольову гру сту-
дентів у освітній позиції експерта. Цей мо-

мент дуже важливий, оскільки позиція 

експерта – одна із суттєвих рис особи-

стості, яка є компетентною в певній сфері. 

Оцінювання контрольних, самостійних і 
практичних робіт теж має свої особливості. 

В умовах контекстного навчання викладач 

повинен попередньо ознайомити студентів 

з критеріями оцінки їх роботи. Критерії 

повинні бути зрозумілими та чіткими до 

початку роботи і доступними для студентів 
від початку вивчення теми / розділу. 

За результатами контрольної роботи пе-

дагог зобов’язаний пояснити свою оцінку 

щодо якості роботи студента (особисто або 

в групі). Наголос необхідно зробити на доб-
ре виконаних роботах і відносному про-

гресі студентів, які раніше відставали 

(створення ситуації успіху). 

Одним із методів оцінки освітніх успіхів 

студентів, що найбільше відповідає компе-

тентнісному підходу, є портфоліо. Порт-

фоліо – папка-накопичувач навчальних 
досягнень студента, що наочно характери-

зує його просування у розвиткові про-

фесійних здібностей. Портфоліо виступає 

не тільки засобом оцінювання, а й 

своєрідним інструментарієм, довідником, 

складеним з різних джерел за допомоги 
студента і викладача. 

Слід зауважити, що портфоліо як 
освітній продукт і своєрідна технологія 
контролю результату підготовки фахівця 
значною мірою націлене на виявлення та-
ких показників: об'єктивно наявного рівня 
володіння уміннями та навичками, труд-
нощів щодо засвоєння навчального ма-
теріалу, мотивів учіння, пізнавальних інте-
ресів, рівня розумової діяльності, критич-
ного ставлення до навчальної діяльності 
тощо. Але найголовніше – це сприяє 
«опредмеченню» поінформованості в галузі 
самоорганізації та самооцінки, тобто умін-
ня аналізувати, узагальнювати, система-
тизувати, де «внутрішнім механізмом» 
аутентичного оцінювання є рефлексія 
власної освітньої траєкторії, навчальної 
діяльності, академічних та особистісних 
досягнень студента [10]. Із таких позицій 
цілком правомірно розглядати портфоліо 
альтернативним способом стосовно тра-
диційних форм оцінювання, що дозволяє 
вирішити такі завдання [9]:  

– відстежити динаміку особистісно-

професійного становлення кожного студе-

нта;  

– об'єктивно схарактеризувати його го-

товність до вияву мобільності у професій-

ній діяльності;  
– забезпечити формування у майбутньо-

го бакалавра з правознавства вмінь само-

проектування професійного становлення 

на основі адекватного сприйняття й оцінки 

своїх достоїнств і недоліків;  

– надати кваліфіковану допомогу у ви-
борі напрямків саморозвитку, активізації 

особистісних сил і здібностей студента, 

вибудові власної траєкторії досягнення 

мети – формування професійно мобільного 

бакалавра з правознавства;  
– оцінити індивідуальні освітні, профе-

сійні та особистісні досягнення студента. 

Кожен матеріал або група матеріалів, 

вкладених у портфоліо, супроводжується 

короткою приміткою студента: що у нього 

вийшло, які висновки можна зробити і на 
підставі яких даних. Всі матеріали в порт-

фоліо, як правило, супроводжуються датою 

для відстеження динаміки роботи студен-

та. 
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Ще одним видом портфоліо є портфоліо 

проекту, що також дозволяє оцінювати 

міру формування ключових компетентно-

стей студентів, що формуються і розкри-

ваються в проектній активності. Таке 

портфоліо може бути, залежно від типу 
проекту, як особистим, так і груповим. 

Портфоліо в контекстній освіті грає роль 

не просто особливої форми оцінювання, а 

форми, що поєднує в собі всі можливі 

варіанти оцінювання. Це стає можливим, 

базуючись на тому, що: студент застосовує 
своє портфоліо для самооцінки результатів 

і для оцінки динаміки свого просування в 

певній компетентності;портфоліо, його 

зміст та динаміка можуть бути оцінені пе-

дагогом;портфоліо можна презентувати 
колегам, викладачам, батькам;можна 

створювати групове портфоліо студентів 

групи, яке застосовується для групової са-

мооцінки. 

Оцінюватися може як портфоліо в ціло-

му, так і окремі його підрозділи, а також 
презентація самого портфоліо. В будь-

якому разі критерії оціювання мають бути 

попередньо відомі, відкриті й узгоджені з 

студентами. 

Практично доведено, що навіть підго-
товлений педагог, який починає реалізува-

ти контекстну освіту не завжди готовий 

відразу відмовитися від традиційних ме-

тодів діяльності і мислення викладача. Од-

ним із таких методів є, наприклад, такий: 

педагог вважає: головне – це те, що кон-
тролюється , решта – менш важлива. На 

іспитах, а також в процесі оцінювання та 

атестацій перевіряють предметні знання та 

вміння, тому формування професійних 

компетентностей хоча і розглядається як 
пріоритет, але все-таки не в першу, а в 

другу чергу. Згідно цього стереотипу, педа-

гог нехтує такими стимулюючими та ви-

ховними методами, як спільна робота сту-

дентів на занятті, можливість створювати 

щось своїми руками, проводити самостійну 
якісну працю, брати на себе відповідаль-

ність за роботу інших. Все це вимагає 

значних часових і моральних ресурсів. 

Зростає очевидність ризиків невиконання 

програми та зниження якості підготовки 
студентів (на думку «традиційної» моделі) 

Особливу складність являють собою 

масштабні моделі роботи, такі як навчальні 

дослідження або групові проекти. Це вима-

гає виділення спеціальних ресурсів часу (по 

меншій мірі, одного-двох занять) для того, 
щоб на практиці познайомити студентів з 

основами самоорганізації, яка є необ-

хідною при роботі в групах: поділ студентів 

на групи, спільне встановлення цілей і 

планів, поділ ролей, взаємодопомога, підго-
товка спільної презентації тощо. Якщо 

навчального часу не вистачає, існують інші 

варіанти. Перший: включити до проекту 

куратора групи, використати виховні го-

дини для створення первинних навичок 

самоорганізації проектних груп – основ 

кооперативної компетентності. Другий: 
присвятити цій темі предметний спецкурс, 

факультатив (якщо є така можливість), 

щоб в колективі сформувалися «базові» ( 

організаційно підготовлені) студенти. 

Окрім того, викладачі, які впровад-

жують компетентнісний підхід, не завжди 
можуть показати результати своєї роботи 

скептично налаштованому перевіряючому, 

або заступнику ректора чи ректору закладу 

освіти, а також батькам. Це реальна про-

блема, тому, що створення компетентності, 
на відміну від передачі знань є тривалим 

процесом. Його результати з формування 

компетентності, що систематично прово-

диться, наприклад, на першому курсі, 

швидше за все, найбільш яскраво прояв-

ляться тільки на другому або третьому році. 
В такому разі, дійсно важливим є, насам-

перед, розуміння необхідності такої діяль-

ності, а також підтримка дій педагогів з 

боку адміністрації закладу освіти, сту-

дентів і батьків, адже отримати нові ре-
зультати працюючи за старими моделями 

не є можливим. 

Деякі фахові вміння мають предметну 

орієнтованість. Але, на відміну від освітніх 

дисциплін, вони мають не науково-

знаннєвий, а діяльнісно-практичний зміст і 
залучають особливі спеціально-предметні 

вміння. Основа цих компетентностей – 

готовність до перетворювальної діяльності 

з тими чи іншими предметами. Але, якщо 

базові компетентності випускника мають 
бути сформовані всі, без жодних виклю-

чень, то число створених професійних 

предметних компетентностей обмежується 

лише рамками обраного фаху і, як прави-

ло, не перевищує однієї-двох-трьох. 

За традиційного підходу програми з 
дисциплін розробляються незалежно одна 

від одної. Зв’язки між ними представлені в 

кращому разі на рівні виділення загальних 

понять. З позицій компетентнісного підхо-

ду повинні бути розроблені не програми з 
курсу окремих спеціальностей, а загальної 

програми освіти, оскільки освітні результа-

ти в навчальному закладі досягаються за 

рахунок різних видів діяльності.. Для цього 

слід приділяти активну увагу міжпредмет-

ним зв’зкам та аналізувати внесок одних 
напрямків правознавства в інші. Це, 

відповідно, вимагає від самих викладачів 

готовності до взаємодії та розвитку коопе-

ративних компетентностей. Ставлення до 

педагогічної діяльності як до автономного 
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явища в умовах контекстного навчання є 

застарілим. 

Виключне значення в сфері формування 

професійної компетентності майбутніх ба-

калаврів-юристів має навчальна та вироб-

нича практика. Багатьма дослідниками 
доведено, що чітко означена суть та ор-

ганізація практики, врахування безпосе-

реднього зв’язку з теорією, є одним з най-

простіших шляхів до високого професіо-

налізму майбутніх бакалаврів-юристів. 

Практика студентів розуміє під собою 
безперервність та послідовність її реалізації 

з метою одержання практичних знань і 

навичок відповідно до різних освітньо-

кваліфікаційних рівнів: бакалавр, 

спеціаліст, магістр. Перелік усіх видів 
практик визначається в навчальних пла-

нах.. На юридичному факультеті передба-

чаються такі види практики [8]:  

– навчальна (навчальна практика в ор-

ганах місцевого самоврядування, місцевих 

органах державної виконавчої влади, під-
приємствах, установах та організаціях не-

залежно від форми власності); 

– виробнича (проходження практики в 

судових та правоохоронних органах); 

– переддипломна (проходження практи-
ки в органах місцевого самоврядування, 

місцевих органах державної виконавчої 

влади, підприємствах, установах та органі-

заціях незалежно від форми власності, су-

дових та правоохоронних органах із враху-

ванням спеціалізації навчання); 
– магістерська (проходження практики 

на базі вищих навчальних закладів Украї-

ни, а також в органах місцевого самовря-

дування, місцевих органах державної ви-

конавчої влади, підприємствах, установах 
та організаціях незалежно від форми влас-

ності, судових та правоохоронних органах). 

Під час проходження навчальної прак-

тики студенти не лише закріплюють і роз-

ширюють теоретичні знання, вивчені в 

процесі освоєння загальних та спеціальних 

правових навчальних дисциплін, а й набу-

вають вмінь та навичок практичної юри-

дичної діяльності. 

Саме заклад освіти направляє процес 

підготовки майбутніх спеціалстів на ре-

алізацію соціального замовлення, тобто 

впроваджує підготовку професійно компе-

тентних осіб, що здатні ефективно вико-

нувати свої обов’язки, проводити корегу-

вальну та профілактичну роботу, налагод-

жувати співпрацю з колегами вищого та 

нижчого рівнів тощо. 

На першому етапі використовуються 

способи взаємодії, що забезпечують вве-

дення особистості у навчальну професійно 

спрямовану діяльність, а також 

розподілення дій викладача і студентів 

(навчання і викладання). На другому етапі 

використовуються репродуктивні (іміто-

вані) і підтримані викладачем дії студентів. 

На третьому – саморегулювальні, самоспо-

нукальні та самоорганізовувальні дії. Така 
побудова освітнього процесу обумовлює 

поетапне використання різних методів: від 

пояснювально-ілюстративних, репродук-

тивних на першому етапі, до методів про-

блемного викладу, частково-пошукових на 

другому та дослідницьких на третьому [3]. 
Одним з ефективних та дієвих способів 

якісної підготовки фахівців є залучення їх 

до практичної професійної діяльності. Для 

вирішення даної проблеми з 1995 року в 

Україні запроваджується робота «юридич-
них клінік» [6, с. 18]. Базовою цілю такої 

діяльності є стимулювання рівня практич-

ного навчання студентів-правознавців, а 

також створення можливості для пред-

ставників соціально вразливих верств 

населення безоплатно отримати юридичну 
допомогу. У подальшому правові клініки 

швидко довели свою дієвість, а їх діяль-

ність переросла в ефективну форму прак-

тичного навчання, що в свою чергу при-

звело до виникнення категорії «юридичної 
клінічної освіти». 

Правовою підставою створення клінік у 

якості структурних підрозділів вищих нав-

чальних закладів стало Типове положення 

про юридичну клініку вищого навчального 

закладу України (далі – Положення) 
об’явлене Наказом Міністерства освіти і 

науки № 592, відповідно до якого ректори 

вищих навчальних закладів ІІІ-ІУ рівнів 

акредитації що здійснюють підготовку 

фахівців за напрямом «Право», незалежно 
від форм власності і підпорядкування, ма-

ють забезпечити створення та 

функціонування юридичних клінік [11]. 

Клінічна юридична освіта відрізняється 

від традиційного методу юридичної освіти. 

У методології традиційного навчання юри-

дичних шкіл професори навчають сту-

дентів принципам права, законам, кодек-

сам і правилам. У правовій клініці студен-

ти здебільшого представляють справжніх 

клієнтів під наглядом професорів, які самі 

є чи були практиками права. Ці викладачі 

навчають студентів практичним навичкам, 

таким як проведення інтерв’ю з клієнтом, 

надання порад клієнтам, проведення пере-

говорів, етичний захист інтересів клієнта 

[5, с. 260]. А. Артемова вважає, що юри-

дична клінічна освіта забезпечує мож-

ливість практичного застосування студен-

тами своїх знань та сприяє вирішенню 

питання загальнодержавного значення – 

допомоги соціально незахищеним верствам 
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населення, правової освіти населення [1,  

с. 147]. 

Таким чином, правова клініка є ефек-

тивним методом підвищення рівня прак-

тичної підготовки правознавців у закладах 
вищої освіти. Більшість провідних закладів 

вищої освіти України проводить практичну 

підготовку юристів через залучення їх до 

професійної роботи у юридичній клініці. З 

метою зростання ефективності діяльності 
правових клінік до їх роботи необхідно 

включати осіб з практичним досвідом ро-

боти. 

Висновки. Отже, поетапна робоча си-

стема щодо створення професійної компе-

тентності майбутніх бакалаврів-юристів, 
базуючись на принципах контекстного 

навчання, передбачає постійне включення 

суб’єктів освітнього процесу в практичну 

діяльність і гарантує створення і розвиток 

професійно значущих рис та можливість 
переходу особистісних та навчальних до-

сягнень майбутніх фахівців у сферу про-

фесійної (практичної) активності. 

Контекстна освіта майбутніх бака-

лаврів-юристів ревізується під час лекцій-

них, семінарських і лабораторно-

практичних занять, виконання науково-

дослідної діяльності, що згідно із освітніми 

планами проводиться студентами в зада-

ному порядку та наукової діяльності, що 

грунтується на студентській ініціативі та 

підкріплює освітній процес та зміст прак-

тики. 

Навчально-виховна активність студентів 

під час практики, що визнана адаптацій-

ним періодом для роботи майбутніх про-

фесіоналів, є комплексною і складною. 

Студенти проводять різноманітні види 

діяльності. Тому активність студентів у 

період виробничої практики вимагає про-

яву значних вольових зусиль, старанної 

праці та позитивного погляду на фахову 

діяльність, адже активність правознавців 

складається з постійного вирішення різно-

манітних юридичних завдань і проблемних 

ситуацій. 

За час проходження практики студенти 

оволодівають елементами науково-

дослідницької діяльності. У ході роботи над 

науковою проблемою у майбутніх фахівців 

формуються навики аналізу явищ, визна-

чення мотивів та суті діяльності. Вони 

вчаться виявляти потрібні для розв’язання 

проблеми знання, застосовувати дієві ме-

тоди та прийоми, проводити рефлексію та 

оцінювати дієвість виконаної роботи, що 

гарантує формування усіх компонентів 

фахової компетентності. 
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IMPLEMENTATION OF CONTEXT STUDY IN THE PROFESSIONAL TRAINING OF 
FUTURE BACHELORS IN JURISPRUDENCE 

Summary. The article provides methodological rec-
ommendations for the implementation of the proposed 
model of contextual education for future Bachelors of Law 
in the field of professional training as a manifestation of 
the theoretical theories described above regarding the 
practical activities of educational institutions, thus com-
pleting the training system with materials of a practically 
oriented nature.  

The essence of the recommendations reveals the 
views of the author of the prospects for the future devel-
opment of the model and technology for the professional 
competence of future specialists and the possibility of 
their involvement in a real-life system of training on the 
principles of contextual education. The tasks of the pro-
cess of preparing bachelors of law for professional activity 
are determined. The main provisions of the theoretical 
foundations for the formation of professional competence 
of future bachelors in jurisprudence are emphasized. The 

proposed criteria for the formation of professional value 
orientations of future lawyers.  

The article defines the pedagogical conditions for the 
use of contextual education for future bachelors in juris-
prudence in vocational training, among which: the orienta-
tion of the educational process to provide motivation to 
professional activity, which is the basis of the formation of 
professional reliability; the content of normative disci-
plines should be focused on ensuring the professional 
reliability of future employees; in the educational process 
actively used active methods. 

Keywords: bachelors of jurisprudence; competences; 
contextual education; pedagogical conditions; professional 
training. 
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РОЗВИТОК ЕМОЦІЙНОГО ІНТЕЛЕКТУ МАЙБУТНІХ ЮРИСТІВ 

Досліджено розвиток емоційного інтелекту 
майбутніх юристів.  

Встановлено, що емоційний інтелект є пре-
дметом наукового пізнання сучасних вітчизня-
них та зарубіжних досліджень.  

На теоретичному рівні обґрунтовано психо-
логічні особливості формування емоційного ін-
телекту майбутніх юристів, встановлено умо-
ви стійкого емоційного формування інтелекту, 
науково визначено модель процесу формування 
емоційного інтелекту, зазначені критерії його 
формування в майбутній професії юристів.  

Розглядаються емоційно-вольові процеси, які 
суттєво мають вплив на ефективну трудову 
діяльність майбутнього юриста. Професійна 
свідомість відіграє одну із головних ролей в оцін-
ці професійно-правової, правозастосовної та 
правозахисної діяльності юриста.  

Обґрунтовується емоційний інтелект як 
складова готовності особи до професійної юри-
дичної діяльності: визначаються різноманітні 
підходи до встановлення сутності професійної 

діяльності, місця в ній емоційного інтелекту; 
розглядаються умови забезпечення психологіч-
ної підготовки студентів до виконання профе-
сійних обов’язків: адаптація, поведінкові та 
емоційні реакції; закономірні зв’язки, психологі-
чні ознаки праці.  

Аналізуються поняття та сутність фено-
мену «емоційна компетентність» як складової 
професійного становлення фахівців соціономіч-
них професій. Обґрунтовано підходи вчених до 
інтерпретації поняття «професійне станов-
лення» та його місце в розвитку емоційної ком-
петентності.  

Обґрунтовано необхідність та можливості 
формування емоційної компетентності май-
бутнього юриста протягом студентського пе-
ріоду. У розвитку наукових досліджень про емо-
ційний інтелект можна простежити за взає-
модією різних галузей (зокрема, педагогіка, пси-
хологія особистості, емоцій, інтелекту), до ін-
теграції різних наукових підходів та методів 
дослідження. 
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На основі аналізу наукових джерел з даної 

проблеми і власних результатів емпіричного 
дослідження визначено емоційний інтелект, як 
цілісну властивість особистості, що відображає 
когнітивні здібності розуміння людиною емоцій 
та управління ними через когнітивну обробку 
емоційної інформації та забезпечує психологічне 
благополуччя особистості та успіх соціальної 
взаємодії. 

Ключові слова: емоційний інтелект; готов-
ність особистості до професійної діяльності; 
юридична освіта; критерії сформованості емо-
ційного інтелекту. 

 

Постановка проблеми. У сучасних 
кризових умовах розвитку суспільства, 

питання внутрішнього світу людини розг-

лядається як ключова проблема нашого 

часу, від вирішення якої залежить подо-

лання кризових явищ, які набули всебічно-
го та глобального характеру. 

Сучасний світ системно диктує нові 

умови, тримає напруженим та динамічним 

тренд постійних змін, вимагаючи бути на 

крок попереду. Ми переконані, що завдяки 

лише звичайному інтелекту дуже важко 
досягти успіху в житті. Однією з основних 

якостей щасливої людини сьогодення стає 

розвинений емоційний інтелект, основою 

якого є комунікація. Успіх визначає те, як 

ми вміємо спілкуватися з іншими людьми, 
впливати на них, керувати власним ста-

ном, поєднувати емоційний інтелект та 

управління конфліктами. Кожна емоція 

може стати ресурсом для досягнення мети, 

тому розвиток емоційного інтелекту – важ-

лива складова успіху сучасного фахівця. 
Емоційний інтелект, як його визначав 

видатний психолог Д. Големан, – це «здат-

ність управляти своїми власними емоціями 

та емоціями інших людей, мотивувати себе». 

Сьогодні загальновідомо, що емоційний 

інтелект повинен бути ключовим фактором 

успіху адвокатів, суддів, присяжних, оскі-

льки професія вимагає діяти спокійно, 

співчутливо і миттєво приймати рішення у 

стресових ситуаціях. 

Юридична діяльність, ведення перего-

ворів та консультування – все значною 

мірою покладається на навички, які є над-

звичайно важливі для професійної діяльно-

сті, а саме: переконувати, впливати та спі-

лкуватися. Підтвердженням цього є огляд 

педагогічної та психологічної літератури. 

На основі аналізу визначається, що емо-

ційний інтелект є новим орієнтиром успі-

шної юридичної кар’єри. У рамках цього 

проводяться психологічні дослідження та 

звертається увага те, що вищий рівень 

емоційного інтелекту покращує здатність 

людини до активної взаємодії з іншими 

людьми. 

Наукова проблема полягає в тому, що 

немає остаточного обґрунтування в необ-

хідності відповідного рівня розвитку емо-

ційного інтелекту для того, щоб забезпечи-

ти максимально високий рівень готовності 

особи до професійної діяльності. 
Проблемні питання, що стосуються емо-

ційної компетентності як складової підго-

товки майбутніх юристів до професійної 

діяльності та розглядається з погляду емо-

ційної готовності до виконання професій-

них обов'язків, досліджувалися такими 
науковцями, як: С.А. Дружилов, А.А. Дер-

кач, С.П. Дерев’янко, Г.М. Дубчак,  

В.В. Зарицька, Я.М. Куценко, І.О. Корнієн-

ко, В.М. Крайнюк, О.П. Лящ, М.Ю. Хворост 

та інші. 
Мета статті – на основі теоретичних 

положень визначити сутність емоційного 

інтелекту майбутніх юристів та розкрити 

цінність належного рівня розвитку емоцій-

ного інтелекту для забезпечення високого 

рівня готовності особистості до професій-
ної діяльності. 

Виклад основного матеріалу дослі-

дження. Головною проблемою сьогодніш-

ньої освіти є не стільки якість знань, як 

відносини в системі освіти. Емоційне виго-
ряння, «буллінг», відсутність повноцінного 

партнерства між викладачем та студентом 

гальмує розвиток громадянської свідомості, 

відповідальності та мотивації до навчання. 
Емоційно-вольова сфера професійної дія-

льності студента-юриста висвітлює внут-
рішній світ майбутнього спеціаліста, стру-

ктуру факторів, за допомогою яких він 

демонструє його ставлення до певних май-

бутніх професійних ситуацій. Особливістю 

емоційно-вольових процесів майбутніх 
професіоналів є те, що вони безпосередньо 

висвітлюють зв'язок між мотивами діяль-

ності та її реалізацією. У професійній дія-

льності студента-юриста емоційно-вольові 

процеси є найважливішим фактором регу-

лювання процесу пізнання, обміну інфор-
мацією, встановлення спілкування. Емо-

ційні реакції можуть викликати певні змі-

ни в психіці майбутнього професіонала, 

створювати негативні ситуації, конфлікти, 

загрози їх діяльність, які ведуть до соціаль-
них змін особистості. Проблема в тому, що 

потрібно формувати у майбутніх юристів 

здатність керувати своїми емоціями, підт-

римувати високу професійну ефективність, 

проводити діяльність без конфліктів у ва-

жких стресових ситуаціях. 
Під час підготовки студентів до майбут-

ньої професійної діяльності формування 

емоційного інтелекту відіграє важливу 

роль. Адже полягає в розвитку в майбутніх 

фахівців-юристів такої якості, як «захопле-
ність роботою», яка супроводжується емо-
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ційними злетами і падіннями та не допус-

кає професійного вигорання, що призво-

дить до емоційного виснаження, депресив-

ного стану, втрати бажання працювати, 

коли робота стає щоденним тягарем та 

випробуванням. 
«Захопленість роботою» характеризуєть-

ся такими компонентами, як: енергійність, 

активне залучення до роботи, професійна 

ефективність, в той час як «професійне 

вигорання» характеризується такими ком-

понентами, як: емоційне виснаження, ци-
нізм, зниження особистих досягнень, втра-

та інтересу до професійної діяльності або 

зовсім негативне ставлення до неї [1, с. 74]. 

Поняття «готовність до професійної дія-

льності» в сучасній науковій літературі 
трактується по-різному. Існує щонайменше 

три наукових підходи до визначення сут-

ності цього поняття – діяльнісний, особис-

тісний, а також поєднання діяльності та 

особистих принципів [2, с. 44].  

З погляду діяльнісного підходу до понят-
тя «готовність до професійної діяльності» 

трактується як якісна характеристика 

предмета діяльність – представник певної 

професії, яка визначається мірою володін-

ня студентом сучасним змістом та сучас-
ними засобами вирішення професійних 

завдань, продуктивні шляхи їх виконання 

[3, с. 50]. Дане визначення слід використо-

вувати для позначення великої сукупності 

елементів, що відображають високі показ-

ники роботи професіональної діяльності. 
Професійна діяльність виступає як не-

від’ємна характеристика суб’єкта діяльнос-

ті, який виявляється в діяльності та спілку-

ванні; це не тільки досягнення високих 

результатів роботи людини, але і особливо-
сті її професійної мотивації, система її пра-

гнень, цінностей орієнтації, значення робо-

ти для фахівця [4, с. 185]. Це означає, що в 

процесі підготовки студентів до професій-

ної діяльності дослідники дедалі більше 

розглянули особисті аспекти цього явища і 
визначили його як сукупність психофізіо-

логічних, психічних та особистісних змін, 

які виникають у людини під час оволодін-

ня професією, завдяки чому забезпечуєть-

ся психофізіологічна, психічна та психоло-
гічна стабільність особи, яка є гарантом 

високого рівня її професійної підготовки, 

яка проявляється у високій ефективності 

професійної діяльності спеціаліста [5, с. 7]. 

Існує і третій підхід до визначення сут-

ності професійної діяльності, яка проявля-
ється в поєднанні діяльнісних і особистіс-

них характеристик, коли вона розглядаєть-

ся в діалектичній єдності проявів діяльніс-

ного і особистісного [6]. 

За останні роки явище емоційного інте-
лекту все більше і більше розглядається з 

позиції його впливу на професійний успіх, 

зокрема це можна спостерігати у сфері 

соціономічних професій. Поняття емоцій-

ного інтелекту та його застосування в юри-

дичній практиці характеризується, як по-

єднання компетенцій або здібностей, що 
включають емоції.  

Сучасні українські дослідження стосу-

ються насамперед відносно проблемних 

емоційних питань інтелекту, а саме: його 

діагностика [7, с. 420]; формування емо-

ційної свідомості в майбутніх юристів та 
психологів; розвиток емоційної стабільності 

в працівників поліції [8, с. 10]. На їх думку 

емоційний інтелект включає самосвідо-

мість емоцій, усвідомлення емоцій інших 

осіб, співчуття та розуміння цих емоцій, і 
здатність використовувати це усвідомлен-

ня для саморегулювання власної поведінки 

та поведінки інших. 

Емоційний інтелект – це здатність інте-

рпретувати, управляти своїми емоціями та 

розуміти чужі; іншими словами, стати емо-
ційно зрілим і впевненим у своєму інтелек-

ті. У науковій літературі є певне визнання 

важливості емоційного інтелекту [9, с. 10]. 

Досліджуючи питання, чи мають майбу-

тні юристи навички, які необхідні для бо-
ротьби зі стресовими ситуаціями, для роз-

витку та підтримки власного емоційного 

стану, ми проаналізували деякі наукові 

праці.  

На наш погляд потрібно простежити ко-

ріння емоційного інтелекту та отримані 
наукові результати. По-перше, поняття 

«емоційного інтелекту» було уведено у тео-

рію та практику психології порівняно не-

давно – у 1990 р. психологами П. Саловей 

та Дж. Майєр [10]. Вони довели, що інтеле-
ктуальний коефіцієнт (IQ) не збігаються з 

емоціями, хоча рівень IQ як все ще вико-

ристовується для найму та відбору праців-

ників поліції, однак не може спрогнозувати 

подальшу їх роботу [11]. 

Українські вчені вивчали загальне по-
няття емоційного інтелекту та його функ-

ції; соціальне значення емоційного інтелек-

ту та шляхи його розвитку під час навчан-

ня у закладах вищої освіти; емоційний ін-

телект як детермінанта внутрішня свобода 
особистості; зв’язок із соціально-

психологічною адаптацією; суттєвий вплив 

на розвиток особистості та успішної само-

реалізації. 

Система емоційного інтелекту визначає 

такі основні його складові [12]: виявлення 
емоцій; використання цих емоції для поси-

лення ефективності мислення та активнос-

ті; розуміння емоцій; управління емоціями. 

Елементи емоційного інтелекту включа-

ють такі складові: самосвідомість, самоди-
сципліна, самомотивація, емпатія, які 
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представлені такими компетенція ми як: 

пізнання своєї особистості; вміння міжосо-

бистісного спілкування; адаптаційні здіб-

ності; управління складними стресовими 

ситуаціями; домінування позитивного на-

строю [13, с. 14]. Професійний розвиток – 
це динамічний процес, який охоплює дов-

гий період часу життя особи та включає 

відповідні стадії. 

Відводиться особлива роль етапу на-

вчання та професійної підготовки майбут-

ніх юристів, на якому відбувається розви-
ток особистості, формуються професійно 

важливі якості, які є необхідними для май-

бутньої трудової діяльності. Один із крите-

ріїв ефективного навчання полягає у підго-

товці майбутнього фахівця до початку сво-
єї професійної та трудової діяльності[14,  

с. 130]. 

Головною особливістю професійного 

становлення фахівців юридичних професій 

є необхідність формування емоційної гото-

вності до професійної діяльності в період 
навчання у вищих навчальних закладах 

[15, с. 357]. 

Емоційна готовність є відповідним регу-

лятором задоволення своєю роботою та 

задоволення її змістом, відчуття внутріш-

нього спокою на роботі, впевненість у собі, 

передбачає позитивне ставлення до себе як 

до особистості. Емоційна готовність до 

професійної діяльності зумовлена рівнем 

формування емоційної компетентності осо-

бистості спеціаліста як результат розвитку 

його емоційного інтелекту. 

Емоційна готовність особистості до май-

бутньої професійної діяльності є результа-

том емоційного розвитку та інтелекту і 

включає в себе такі критерії та показники 
оцінки якості:  

– конструктивний – здатність викорис-

тання емоційних знань та вмінь з метою 

встановлення стратегії і тактики власних 

дій для нормального розвитку та упрова-
дження внутрішньої можливості та здібно-

сті особи; 

– стабілізуючий – визначає можливість 

керувати емоційними знаннями, що спри-

яє підтримці емоційного здоров’я людини; 

– регулятивні – присутність та досвід 
використання емоційних знань, що сприя-

ють формування адаптивної професійної 

поведінки. 

На когнітивному рівні визначається 

здатність розуміти емоції. У більшості ви-

падків, особи можуть розуміти, який вони 

мають емоційний досвід, адекватно розпі-

знавати та виявляти емоції, розуміти при-

чини їх виникнення, вербалізувати їх. Було 

досліджено, що майбутні юристи розуміють 

чужі емоції кращі за власні. Так, вони ма-

ють високий рівень розуміння емоцій чу-

жих осіб – 42,7%, а свої емоції – 18,6%.  

Недостатнє розуміння власних емоцій-

них хвилювань не дозволяє особам здійс-

нювати конгруентні дії життєвого вибору, 
правильно оцінювати свої вчинки та дії 

соціуму. Було встановлено, що майбутні 

юристи здатні контролювати інтенсивність 

емоції, викликати ту чи іншу емоцію. Але є 

певні труднощі у врегулюванні емоційної 
експресії.  

Дослідники Майер і Кобб [10] визнача-

ють проблемне та недосконале навчання 

емоційного інтелекту як соціально-

емоційне навчання. У цьому випадку це 

навчає студентів юридичних факультетів, 
як перевіряти свою власну компетенцію 

емоційного інтелекту. Ці компетенції вклю-

чають: 

– усвідомлення емоційних причин, які 

можуть викликати гнівну насильницьку 
реакцію; 

– вивчення тактики управління власним 

психічним станом під час стресових ситуа-

цій, як приклад, тематичне дослідження, 

засноване на реальних подіях; 

– бути уважнішими до впливу щоденних 
емоцій на довгострокові настрої та устано-

вки до колег-студентів. 

Найефективніше формування компете-

нцій створюються в процесі: використання 

проблемних ситуацій, що відображають 
складні завдання та вибір рішення в стре-

сових і небезпечних випадках; ведення 

щоденного журналу, що фіксує процес на-

вчання для отримання поглибленої інфор-

мації про конкретну проблему з погляду 

типових помилок та прийняття раціональ-
них рішень.  

З дослідження Ф. Сала [16]можна зроби-

ти висновок, що вправи на формування 

емоційного інтелекту під час семінарських 

занять покращують компетенцію емоцій-
ного інтелекту, а саме: самовпевненість; 

управління конфліктами; спілкування; 

сумлінність. 

Таким чином, теоретична модель проце-

су формування емоційного інтелекту у сту-

дентів юридичного факультету повинна 

поєднуватися з адаптивним досвідом в 

управлінні емоціями, розумом та фізіологі-

чними реакціями на стресові ситуації. 

Майбутньому юристу потрібно вміти дося-

гати взаєморозуміння у процесі виконання 

професійних функцій, розбиратися у пове-

дінці людей, розуміти їх емоційний стан і 

потреби, надавати емоційну підтримку, 

знаходити індивідуальні підходи, емоційно 

адекватно реагувати на гнів, невдоволен-

ня, критику з боку інших, зберігати рівно-

вагу у конфліктних ситуаціях, бути підго-
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товленими до ефективної комунікації та 

емоційно розумної поведінки. 

Висновки і перспективи подальших 

досліджень. Проблеми юридичної освіти 

майбутніх фахівців дають змогу вивчити 
найефективніші засоби навчання та роз-

витку емоційного інтелекту в рамках його 

застосування. Наша рекомендація полягає 

у застосуванні систематичного та цілесп-

рямованого підходу для визначення того, 
як емоційний інтелект впливає на успішне 

навчання студентів та на результати їх 

практичної діяльності. 

Розвиток емоційного інтелекту є голов-

ним чинником професійного становлення 

майбутніх юристів. Професійне становлен-
ня – це структурний процес накопичення 

особою нових умінь, знань, уявлень, що 

з’являються у процесі навчання або реалі-

зації відповідної професійної діяльності. 

Результатом розвитку емоційного інте-
лекту в студентів-юристів є формування 

емоційної готовності до подальшої профе-

сійної діяльності. Формування емоційної 

готовності до професійної діяльності пе-

редбачає дотримання таких загальних по-

ложень, які базуються на емоційному інте-
лекті особистості, тобто на емоційно-

когнітивних процесах, які супроводжує 

професійну діяльність особи: природні 

зв’язки між діями особистості та діяльністю 

суспільства; тенденції формування та змін 
професійної спрямованості суб'єкта профе-

сійної діяльності та фактори, що їх визна-

чають; формування та зміна психічних 

процесів. 

Таким чином, для того, щоб розвивати 

емоційний інтелект у майбутніх юристів, 
необхідно: усвідомлювати власні емоції та 

займатися самоаналізом; розвивати емпа-

тію, тобто спробувати зрозуміти емоції ін-

шої людини; мотивувати себе; покращува-

ти навички спілкування; застосовувати 
набуті навички на практиці. 

Перспективами подальших досліджень 

можуть виступати моделі викладацької 

діяльності у сфері розвитку емоційного 

інтелекту майбутніх юристів, вивчення 

проблемних питань, щодо причин та умов 
низького рівня емоційного інтелекту у сту-

дентів та пошуку шляхів застосування 

психологічних і педагогічних засобів фор-

мування базових основ емоційного інтелекту. 
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DEVELOPMENT OF FUTURE LAWYERS’ EMOTIONAL INTELLIGENCE 
Summary. The article reveals the development of 

emotional intelligence of future lawyers. It is established 

that emotional intelligence is the subject of scientific 

knowledge of modern domestic and foreign research. 

However, the theoretical concept of emotional intelligence 

remains underdeveloped, which influenced the lack of a 

clear and unambiguous definition of the essence of this 

concept, its structural components, functions and mecha-

nisms of development.  

Emotional intelligence is an integral property of per-

sonality, which reflects a person's cognitive ability to 

understand emotions and manage them through cognitive 

processing of emotional information, and ensures the 

psychological well-being of the individual and the success 

of social interaction. The article substantiates the psycho-

logical features of the formation of emotional intelligence 

of future lawyers at the theoretical level, establishes the 

conditions for stable emotional formation of intelligence, 

scientifically defines the model of the process of formation 

of emotional intelligence, criteria for its formation in the 

future legal profession.  

Emotional and volitional processes are considered, 

which significantly affect the effective work of the future 

lawyer. Professional consciousness plays one of the main 

roles in assessing the professional, legal, law enforcement 

and human rights activities of a lawyer. Emotional intelli-

gence is substantiated as a component of a person's read-

iness for professional legal activity: various approaches to 

establishing the essence of professional activity, the place 

of emotional intelligence in it are determined; the condi-

tions of providing psychological preparation of students 

for professional duties are considered: adaptation, behav-

ioral and emotional reactions; regular connections, psy-

chological signs of work. The concepts and essence of the 

phenomenon of "emotional competence" as a component of 

professional development of specialists in socionomic 

professions are analyzed.  

The approaches of scientists to the interpretation of 

the concept of "professional development" and its place in 

the development of emotional competence are substanti-

ated. Necessity and possibilities of formation of emotional 

competence of the future lawyer during the student period 

are substantiated. In the development of scientific re-

search on emotional intelligence can be traced to the in-

teraction of different fields (including pedagogy, psycholo-

gy of personality, emotions, intelligence), to the integration 

of different scientific approaches and research methods. 

Based on the analysis of scientific sources on this prob-

lem and our own results of empirical research, we define 

emotional intelligence as a holistic property of personality 

that reflects the cognitive ability to understand and man-

age emotions through cognitive processing of emotional 

information and ensure psychological well-being and 

success of social interaction. 

Keywords: emotional intelligence; readiness of the 

person for professional activity; legal education; criteria of 

formation of emotional intelligence. 
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ПСИХОЛОГІЧНА ПІДГОТОВКА МАЙБУТНІХ ВИХОВАТЕЛІВ ЗАКЛАДІВ  

ДОШКІЛЬНОЇ ОСВІТИ 

У статті охарактеризовано змістовні та 
методичні особливості психологічної підготовки 
майбутніх вихователів закладів дошкільної 
освіти. Зазначено, що ефективність психічного 
розвитку дитини залежить від рівня професій-
ної підготовки педагога, особливе місце у якій 
займають психологічні дисципліни. На основі 
аналізу процесу викладання та оволодіння сту-
дентами психологічними дисциплінами визна-
чено ряд проблемних моментів, які пов’язані як 
зі специфікою предмету психології як науки, 
так і особливостями здобувачів вищої освіти 
(рівень розвитку психічних пізнавальних проце-
сів, сформованість особистісних характерис-
тик, мотивація та ін.). Експериментальне 
дослідження показало, що не зважаючи на ціка-
вість до психологічної науки, розуміння її необ-
хідності, спостерігається відмінність у сприй-
нятті психологічних дисциплін студентами 
різних курсів. Визначено, що існують труднощі 
застосування досягнень психології у практичній 
професійній діяльності, які зумовлені розхо-

дження між рівнем психологічної інформовано-
сті і вмінням практичного використання набу-
тих знань. Зазначено, що психологічна підгото-
вка забезпечується навчальними дисциплінами, 
зміст яких спрямований на формування у май-
бутнього вихователя закладу дошкільної освіти 
загальних та спеціальних компетентностей 
відповідно до стандарту вищої освіти за спеці-
альністю 012 «Дошкільної освіти». Показано, що 
підвищити рівень психологічної підготовки, за-
безпечити розвиток пізнавальної активності 
студентів та формування стійких професійних 
інтересів дозволяють різноманітні форми, ме-
тоди організації і проведення навчальних за-
нять. Наголошується на ефективності та 
доцільності  проблемного викладу матеріалу, 
використанні інтерактивних методів та му-
льтимедійних засобів навчання, що сприяє фо-
рмуванню системи знань, умінь, навичок, які 
відповідають вимогам сучасності та дозволять 
майбутнім педагогам закладів дошкільної осві-
ти успішно застосовувати їх у роботі з дітьми 
раннього та дошкільного віку. 

Ключові слова: професійна підготовка; пси-
хологічні дисципліни; психологічна підготовка; 
навчальна дисципліна; вихователь; викладання. 

 

Постановка проблеми. Спрямованість 

дошкільної освіти на розвиток дитини та 

забезпечення її успішності на наступних 
етапах передбачає наявність у вихователя 

закладу дошкільної освіти високого рівня 

професійної компетентності. У зв’язку з 

цим, особливої уваги вимагає організація 

та забезпечення процесу його професійної 
підготовки, у якій важливе місце займає 

психологічна освіта. Вона передбачає ово-

лодіння системою психологічних знань та 

умінь застосування їх у практичній діяль-

ності, що дозволить не лише ефективно 

здійснювати освітній процес, спрямовува-
ти його, передбачати можливі результати, а 

й сприяти психічному розвитку вихо-

ванців.  

Різноманітним питанням професійної 

підготовки фахівців дошкільної освіти 
присвячені роботи І. Беха, Г. Бєлєнької,  

О. Богініч, А. Богуш, Н. Гавриш,  

І. Дичківської, Л. Загородньої, М. Машо-

вець, З. Плохій, Т. Поніманської,  

А. Харківської та ін. Теоретичні та мето-

дичні проблеми підготовки студентів до 
роботи у закладах дошкільної освіти стали 

предметом багатьох наукових досліджень 

(М. Бадіца, Н. Ковальова, Н. Колосова,  

Т. Котик, Н. Лисенко, В. Нестеренко,  

Л. Плетеницька, О. Поліщук, В. Тарасова та 
ін.). Змістові та практичні аспекти психо-

логічної підготовки, особливості методики 

викладання психології у закладах вищої 

освіти відображені у працях Б. Бадмаєва, 

О. Баєр, О. Власової, Ю. Бойко-Бузиль,  

С. Горбенко, С. Жукова, В. Карандашева,  
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І. Кущенко, А. Лапка, М. Матвєєвої, В. Са-

мойлова, В. Семиченко, М. Супруна та ін. 

Незважаючи на велику кількість до-

сліджень проблеми професійної підготовки, 

на нашу думку, недостатньо вивченими 

залишаються питання психологічної підго-
товки майбутніх вихователів закладів до-

шкільної освіти. 

Мета статті. Здійснити аналіз та 

обґрунтування змістових та методичних 

аспектів психологічної підготовки май-

бутніх вихователів сучасного закладу до-
шкільної освіти. 

Виклад основного матеріалу до-

слідження. Дитинство – період інтенсив-

ного розвитку всіх психічних функцій, 

формування особистості. Важливим чин-
ником становлення дитячої психіки є 

вплив дорослого, зокрема вихователя за-

кладу дошкільної освіти. Ефективність йо-

го діяльності залежить від цілого ряду 

сформованих компетентностей, серед яких 

важливе місце займає психологічна. Пси-
хологічна компетентність, поряд з фаховою 

(спеціальною) та методичною, є 

невід’ємною складовою професійної ком-

петентності сучасного вихователя ЗДО. 

Вона визначається узгодженістю між 
знаннями, практичними уміннями і реаль-

ною поведінкою, яку педагог демонструє у 

процесі педагогічної взаємодії та фор-

мується під час оволодіння психологічними 

дисциплінами [1, с. 342]. 

На доцільність та важливість вивчення 
психології майбутніми педагогами неодно-

разово вказували науковці. Так, К. Ушин-

ський зазначав, що психологія для педаго-

га є однією із найнеобхідніших дисциплін, 

бо він у процесі виховання постійно пере-
буває у колі психічних явищ. В. Мерлін 

наголошував, що завдання психології не у 

тому, щоб навчити вихователя, що він по-

винен робити, а у тому, щоб пояснити, 

унаслідок яких психологічних причин пе-

дагогічна дія виявляється правильною, 
доцільною або, навпаки [2, с. 147].  

Однак, незважаючи на важливість пси-

хологічних дисциплін нами виявлено ряд 

проблемних моментів у процесі їх викла-

дання та засвоєння. Так, психологічні дис-
ципліни є, як правило, новими для сту-

дентів першого курсу. Їх вони, частіше за 

все, не вивчають у школі, або мають до-

сить поверхове уявлення про них. У зв’язку 

з цим, процес оволодіння матеріалу вима-

гає більше часу, зусиль. Також передбачає 
наявність достатньо високого рівня сфор-

мованості таких особистісних рис, як ціле-

спрямованість, дисциплінованість, вимог-

ливість, витримка, наполегливість, само-

стійність, уміння організувати себе та свою 

діяльність, що не завжди притаманні сту-

денту-першокурснику.  

Багато психологічних категорій, понять 

є абстрактними, важкими для розуміння. 

Передумовою для їх успішного оволодіння є 

наявність достатньо високого рівня ро-
звитку абстрактного мислення, словесно-

логічної пам’яті, уяви. Інколи стикаємося із 

наявністю труднощів (особливо на початку 

навчання) у висловлюванні, формулюванні 

думки студентом, правильно використову-

ючи психологічну термінологію, оскільки 
ще не достатньо нею володіють.  

Погоджуємося з думкою М. Матвєєвої, 

яка зазначає, що більшість психологічних 

понять, таких як пам’ять, мислення, увага, 

воля, характер тощо, часто використову-
ються у повсякденному житті. Однак їхнє 

наукове значення не збігається з тим, який 

зміст у них вкладається. Неврахування цієї 

обставини призводить до того, що у сту-

дента співіснують два рівні психологічних 

знань: побутовий – погано усвідомлений, 
неточний, а то й помилковий, але дієвий, 

який активно використовується у житті та 

у професійній діяльності, і теоретичний – 

усвідомлений, але «мертвий», який не 

пов’язаний з практикою [3, с. 282].  
Вивчення психології розпочинається з 

першого курсу, що є обґрунтованим та до-

цільним. Однак, студенти-першокурсники 

досить часто недостатньо мотивовані, не 

повною мірою розуміють необхідність вив-

чення психологічних дисциплін з точки 
зору їх застосування у подальшій практич-

ній діяльності. Це, у свою чергу, призво-

дить до недостатнього рівня здатності ви-

користовувати психологічні теорії як 

підґрунтя для обґрунтування механізмів, 
закономірностей побудови освітнього про-

цесу в закладах дошкільної освіти та 

успішно реалізовувати прикладні можли-

вості психології. 

У навчальних планах перевага надаєть-

ся педагогічним дисциплінам, що дещо 
зменшує можливості для оволодіння сту-

дентами психологічними знаннями. Також 

існують труднощі усвідомлення міжпред-

метних зв’язків, недостатнє розуміння зна-

чення психологічної підготовки у подаль-
шому вивченні навчальних дисциплін, не 

лише психологічного спрямування. 

Зроблені висновки підтвердили і резуль-

тати проведено нами анкетування, вибірку 

якого становили 85 студентів 1-4 курсів 

бакалаврського (першого) рівня вищої 
освіти. Так, всі досліджувані високо оціни-

ли важливість вивчення психологічних 

дисциплін. У цілому вони усвідомлюють 

необхідність застосування психологічних 

знань у майбутній професійній діяльності. 
Однак, усвідомлення досить розмите та 
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неструктуроване у першокурсників, більш 

чітке – у інших. Такі результати є цілком 

обґрунтованими, оскільки студенти стар-

ших курсів мають можливість пройти пе-

дагогічну практику, а деякі з них 

працюють за фахом. Це дозволяє глибше 
зрозуміти не лише специфіку освітнього 

процесу у закладах дошкільної освіти, а й 

практичні аспекти застосування психо-

логічних знань у педагогічній роботі. 

Оцінюючи ставлення до навчальних 

дисциплін психологічного спрямування, 
студенти вказують на те, що вони цікаві, 

корисні, необхідні для життя та майбутньої 

професійної діяльності. Однак, є 

відмінність у визначенні студентами пи-

тань, для вирішення яких, на їхню думку, 
потрібні знання психології. Так, першо-

курсники, обґрунтовуючи важливість вив-

чення психологічних дисциплін, указують 

на їх необхідність, як правило, у вирішенні 

особистих (взаємини з друзями, особисте 

самовизначення, пізнання себе та ін.) або 
сімейних проблем (переважно з батьками). 

Старшокурсники, маючи вже більшу про-

фесійну спрямованість та деякий практич-

ний досвід, наголошують і на необхідності 

психологічної підготовки для успішної 
професійної діяльності. Вони розуміють не 

лише вікові та індивідуальні відмінності у 

психічному розвитку дитини, а й доціль-

ності їх урахування в організації освітнього 

процесу. Більшість з них акцентують увагу 

на тому, що знання закономірностей ро-
звитку психіки допомагає у навчанні та 

вихованні дітей раннього та дошкільного 

віку, у здійсненні індивідуального підходу, 

визначенні причин та подоланні труд-

нощів, які виникають у дітей, у побудові 
дитячого колективу, налагодженні 

взаємодії та спілкуванні з батьками вихо-

ванців. Акцентують увагу на тому, що зав-

дяки психологічній підготовці отримують 

уявлення щодо вдосконалення як власних 

особистісних, так і професійних якостей. 
Зокрема, розвиток педагогічних здібно-

стей, емпатії, рефлексії, педагогічного так-

ту; індивідуального, оптимального для по-

дальшої діяльності, стилю спілкування; 

оволодіння знаннями, уміннями і навич-
ками ефективної міжособистісної 

взаємодії; профілактики та корекції 

психічного здоров’я тощо.  

З огляду на вищезазначене, основними 

завданнями у процесі викладання психо-

логічних дисциплін, на нашу думку, є сти-
мулювання інтересу до психологічних наук 

та мотивації до навчальної діяльності в 

цілому; формування загальної наукової 

психологічної культури особистості; роз-

криття практичної значущості психології 
як в особистому, так і в професійному 

житті людини; формування психологічної 

компетентності як умови успішної про-

фесійної діяльності майбутнього виховате-

ля закладу дошкільної освіти.  

Психологічна підготовка за освітньою 

програмою «Дошкільна освіта» передбачає 
вивчення таких навчальних дисциплін, як 

«Загальна психологія», «Дитяча психологія 

та психологія дитячої творчості», «Педа-

гогічна психологія», «Соціальна психологія». 

Кожна з них спрямована на формування у 

майбутніх педагогів дошкільних закладів 
загальних та спеціальних компетентностей 

відповідно стандарту вищої освіти за 

спеціальністю 012 «Дошкільної освіти» для 

першого (бакалаврського) рівня вищої 

освіти затвердженого і введеного в дію 
наказом № 1456 Міністерства освіти і 

науки України від 21.11.2019 року [4]. 

Базовою навчальною дисципліною для 

студентів спеціальності є «Загальна психо-

логія». Вона відіграє істотну роль у залу-

ченні майбутніх вихователів до психології 
як науки, до системи знань про загальні 

закономірності розвитку психіки людини. 

«Загальна психологія» як важливий освітній 

компонент підготовки забезпечує фор-

мування психологічного мислення, уміння 
застосовувати психологічні знання для на-

укового пояснення фактів та явищ 

психіки, для визначення сутності, зако-

номірностей, механізмів та принципів її 

функціонування, встановлення залежно-

стей, причинно-наслідкових зв’язків, вияв-
лення відмінностей між психічними яви-

щами, визначення умов і чинників виник-

нення, прояву та розвитку у людини 

психічних процесів, станів, властивостей. 

Важливим завдання дисципліни є фор-
мування навичок самоаналізу, розуміння 

та інтерпретації поведінки інших людей, 

стимулювання процесів самореалізації й 

самовдосконалення.  

Однією із основних ланок психологічної 

підготовки майбутніх вихователів ЗДО є 
навчальна дисципліна «Дитяча психологія 

та психологія дитячої творчості». Засвоєн-

ня знань про закономірності психічного 

розвитку дитини дозволяє педагогу дифе-

ренційовано підходити до реалізації всіх 
аспектів педагогічної діяльності, доцільно 

спрямовувати і передбачати її результати. 

У процесі вивчення цієї навчальної дисци-

пліни у студентів формується розуміння 

природи, індивідуальних та вікових зако-

номірностей розвитку у дітей раннього та 
дошкільного віку перцептивних, мнемічних 

процесів, різних форм мислення та свідо-

мості, уяви, мовлення як засобу спілкуван-

ня і взаємодії, базових якостей особистості, 

ігрової та інших видів діяльності. Вони 
оволодівають різноманітними формами, 
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методами, методиками педагогічного су-

проводу та підтримки розвитку дітей 

раннього і дошкільного віку.  

Не менш значущою навчальною дисци-

пліною у процесі психологічної підготовки 

студентів спеціальності 012 Дошкільна 
освіта є «Педагогічна психологія», яка 

знайомить з різноманіттям психологічних 

змін, що відбуваються на рівні особистості, 

міжособистісних взаємин, психічного ро-

звитку людини, яка включена в освітній 

процес, а також психологічними основами 
діяльності педагога. Вона є логічним про-

довження описаних вище навчальних дис-

циплін і базується на знаннях загальних та 

вікових закономірностей психіки. Резуль-

татом вивчення цієї дисципліни є здатність 
створювати оптимальні умови та 

здійснювати пошук доцільних методів, 

прийомів для психічного розвитку дитини 

у процесі навчання та виховання. 

У циклі вибіркових дисциплін психо-

логічну підготовку забезпечує «Соціальна 
психологія», вивчення якої дозволяє сфор-

мувати систему знань про психологічні 

особливості і закономірності поведінки і 

діяльності людей, які обумовлені їх вклю-

ченням у соціальні групи й існуванням у 
них. Вона має значний потенціал, оскільки 

дозволяє сформувати навички організації 

реального процесу становлення дитячої 

взаємодії у групі відповідно до законів ро-

звитку, підготувати педагога до фор-

мування у дітей навичок соціально визна-
ної поведінки, уміння орієнтуватись у світі 

людських взаємин, самостійно встановлю-

вати й підтримувати партнерські, ділові та 

особисті контакти з іншими, оволодіти 

правилами поведінки у конфліктних ситу-
аціях.  

Аналіз наукової літератури, власної 

практичної діяльності дозволяють упевни-

тися у переконливості думки Семиченко 

В.А., що психологія як галузь знань і люд-

ської практики має власну специфіку обу-
мовлену особливостями як предмету психо-

логії в цілому, так і окремих психологічних 

явищ. Семиченко В.А. наголошує, що спе-

цифікою предмета психології є: існування 

головного об’єкта – психіки – у множині 
різних проявів; багатозмістовність предме-

та; мінливість, неможливість повної фікса-

ції в будь-якому стані, відносність будь-

якої сталості, яка внутрішньо реалізується 

через безліч динамічних процесів і тенден-

цій розвитку; полідетермінованість; при-
страсність; «голографічність»; особистісно-

діяльнісна репрезентованість і взаємоде-

термінованість; багаторівневість [5, с. 11]. 

Урахування цих особливостей є важливою 

умовою успішного оволодіння психо-
логічними науками. Окрім того, реалізації 

поставлених завдань сприяє використання 

у процесі викладання психологічних дис-

циплін різноманітних як традиційних, так і 

нетрадиційних форм та методів. Обираючи 

серед них найбільш ефективні, погод-

жуємося з думкою О. Богініч, яка зазначи-
ла, що процес набуття професійного до-

свіду кожним студентом залежить від ак-

тивності суб’єктів педагогічного процесу, 

на основі взаємодії та мотивації діяльності, 

ядром педагогічної діяльності має стати 

взаємодія суб’єктів педагогічного процесу 
на основі партнерського, особистісно 

орієнтованого спілкування, що спрямована 

на підвищення активізації навчальної 

діяльності кожного студента і носить 

суб’єкт-суб’єктивний характер [6]. 
У зв’язку з вищевказаним, досить ефек-

тивною, на нашу думку, є технологія про-

блемного навчання, яка дозволяє уникнути 

пасивного сприйняття готової інформації 

студентами, здійснювати актуалізацію їх 

знань, розширювати світоглядну ерудицію 
(В. Галузинський, М. Євтух), забезпечує 

розвиток теоретичного мислення, про-

фесійної мотивації (М. Буланова-Топор-

кова). 

А. Лозенко наголошує, що проблемне 
навчання сприяє формуванню стійкого 

пізнавального інтересу до дисципліни, сти-

мулює активність щодо вивчення і ре-

алізації у майбутній професійній діяльності 

власних індивідуальних потенційних мож-

ливостей, оскільки в даному випадку сту-
дент виступає активним учасником про-

цесу навчання [7, с. 133].  

Уважаємо, що певна логіка змодельова-

них проблемних ситуацій з використанням 

проблемних запитань, задач, стимулює 
пізнавальну активність студента, підвищує 

ефективність засвоєння предмету, дозво-

ляє виявити особисту позицію студента 

щодо проблеми та отримати знання про 

шляхи її практичного вирішення. Про-

блемний підхід під час лекційних та прак-
тичних занять активізує увагу, творчу ак-

тивність, уміння висловлювати власну точ-

ку зору, обстоювати її, сприяє глибшому 

засвоєнню матеріалу. 

Варто зазначити, що підвищують ре-
зультативність навчання інтерактивні ме-

тоди, використання яких, як показує прак-

тика, знімає у студентів нервове наванта-

ження, дає можливість змінювати форми 

їх діяльності, дозволяє зробити тих, хто 

навчається, активними учасниками педа-
гогічного процесу, формувати і розвивати у 

них пізнавальну активність й рефлексію. 

Застосування інтерактивних методів спри-

яє формуванню творчої, активної особи-

стості, здатної адаптуватися в мінливому 
світі [8, с. 125]. 
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У процесі підготовки майбутніх вихова-
телів ЗДО під час лекційного заняття ак-
тивно використовуємо проблемно-
діалогічні методи: лекція-бесіда, запро-
шення до спільного мислення, лекція-
дискусія, лекція з розглядом конкретних 
ситуацій, евристична бесіда. На різних 
етапах проведення практичних занять 
ефективними є діалогічні методи навчання 
(опитування у вигляді інтерв’ю, робота у 
парах, діалог у колі, діалог «запитання-
відповідь», діалог абсурду, діалог за допо-
могою записок, круглий стіл та ін.) та різні 
види конкурсів (вікторини, бліц-конкурс 
«Слова та поняття», конкурс прикладів і 
конкретних ситуацій, конкурс-опитування, 
конкурс ситуацій). Активізують студента, 
дозволяють зацікавити та підвищити 
рівень оволодіння матеріалом різноманітні 
психологічні ігри: «Відгадай слово», «Психо-
логічне лото», «Від аналогії до моделі»: «Пси-
хологічне доміно», «Психологічні кубики». 

Ефективними є методи групового обго-
ворення проблемних питань у вигляді дис-
кусії, диспутів, використання різних видів 
брейн-стормінгу:  брейн-стормінги цікавих 
питань, абсурду, зворотності мислення, 
виявлення подібностей та відмінностей. 
Така організація занять дозволяє виявити 
різноманітні думки членів групи щодо 
можливих шляхів вирішення завдання; 
знайти спільне розв’язання проблеми; 
сприяє розвитку аналітичного мислення, 
умінню логічно формулювати свою думку. 
Кожен має можливість вислухати альтер-
нативні підходи, обґрунтувати свою пози-
цію, відстоювати її, знаходити аргументи 
для переконання інших.  

На нашу думку, дозволяє забезпечити 
продуктивне виконання педагогічної 
діяльності, підвищити ефективність 
освітнього процесу у ЗДО спрямованість 
психологічних дисциплін на формування 
способів практичних дій вихователя та 
уміння доцільно використовувати освітнє 
ігрове середовище, що є важливим чинни-
ком психічного розвитку дитини. Доведе-
но, що предметно-ігрове середовище за-
безпечує індивідуальний розвиток кожної 
дитини. сучасний іграшковий матеріал 
створює оптимальні умови для зростання 
практично умілої, вправної у взаємодії з 
предметним світом дитини, розкриває ши-
рокий простір для формування її основних 
компетентностей [9, с. 91].   

У зв’язку з цим, переконані у необ-
хідності ознайомлення студентів з су-
часним іграшковим матеріалом. При цьому 
важливим є не лише формування уявлення 
про нього та способи його використання, а 
й усвідомленням зв’язку між впливами 
ігрових предметів і змінами у психіці ди-
тини, розуміння доцільності їх викори-
стання у відповідності до вікових особли-
востей психічного розвитку. 

Важливе місце у процесі психологічної 
підготовки майбутніх педагогів ЗДО відво-
диться різноманітним засобам навчання, 
вибір яких залежить від дидактичної кон-
цепції, мети, змісту, методів і умов нав-
чального процесу. Поряд з іншими нами 
широко застосовуються мультимедійні за-
соби. Вони дозволяють урізноманітнити 
форми подання інформації та типи нав-
чальних завдань; створити умови, які доз-
волять студентам «зануритися» у певні 
соціальні й професійні ситуації; розширити 
можливості для самостійного опанування 
навчальним матеріалом; активізувати нав-
чальну роботу; підвищити мотивацію нав-
чання [10, с. 80].  

Висновки і перспективи подальших 
досліджень. Отже, проведений теоретич-
ний аналіз дозволив зробити висновок про 
те, що психологічна підготовка є важливим 
етапом становлення майбутніх вихователів 
закладів дошкільної освіти. Здійснене до-
слідження дає можливість стверджувати, 
що існує ряд істотних аспектів у процесі 
оволодіння психологічними дисциплінами. 
Вони обумовлені специфікою предмета 
психологічної науки, особливостями 
сприйняття та ставлення студентів до неї. 
Досить важливим питанням є наявність 
розриву між теоретичною підготовкою 
майбутніх педагогів і їх здатністю врахо-
вувати та практично використовувати 
психологічні знання у професійній діяль-
ності. Виділені проблеми визначають 
змістові та методичні особливості процесу 
викладання, урахування яких дає мож-
ливість логічно, послідовно, системно фор-
мувати необхідні для успішної професійної 
педагогічної діяльності компетентності. 
Перспективу дослідження вбачаємо у вив-
ченні використання ІКТ у процесі психо-
логічної підготовки вихователів закладів 
дошкільної освіти. 
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PSYCHOLOGICAL TRAINING OF FUTURE TEACHERS OF ESTABLISHMENTS  
OF PRE-SCHOOL EDUCATION 

Summary. Introduction. An important aspect of future 
preschool teachers’ training is the psychological one. It 
involves mastering the system of psychological 
knowledge, skills and abilities to apply them in practice 
and will effectively implement the educational process, 
guide it, anticipate the possible consequences and results 
of educational influences on the mental development of 
the child. 

The purpose of the article is to analyze and substanti-
ate the content and methodological aspects of psychologi-
cal training of future preschool teachers. 

Methods. In the course of the research the methods of 
theoretical analysis and generalization of data, observa-
tions, and questionnaires were used. 

Results. In the process of teaching psychological dis-
ciplines and mastering the system of psychological 
knowledge by students, we have identified a number of 
problematic issues that are referred to the specifics of the 
subject of psychology as a science, relation to it, the level 
of development of mental processes (memory, thinking), 
the formation of character traits and motivation of stu-
dents. An important issue is the gap between the theoreti-
cal training of future teachers and their ability to take into 
account and practically use psychological knowledge in 
professional activities. 

Such disciplines as “General Psychology”, “Child Psy-
chology and Psychology of Child Creativity”, “Pedagogical 
Psychology”, “Social Psychology” provide psychological 
training in the educational program “Preschool Educa-

tion”. The use of various traditional and non-traditional 
forms and methods in the process of teaching psychologi-
cal disciplines helps to stimulate interest in the psycholog-
ical sciences, to form the general scientific psychological 
culture of a person, to disclose the practical significance of 
psychology in both personal and professional life, to form 
psychological competence. 

Originality. Psychological training primarily involves 
focus on the development of practical, professional skills 
and abilities of students. Avoiding the use of the infor-
mation-accumulative model to develop independent crea-
tive activity, leadership, one's own position is provided by 
the problem-based learning and the introduction of inter-
active methods.  

Conclusion. Psychological training is an important 
stage in the future preschool teachers’ training. The con-
ducted research makes it possible to state that there are a 
number of essential aspects in the process of mastering 
psychological disciplines, which makes it possible to 
logically, consistently, systematically form the competen-
cies necessary for successful professional pedagogical 
activity. 

Keywords: professional training; psychological disci-
plines; psychological training; academic discipline; pre-
school teacher; teaching. 
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ПІДГОТОВКА МАЙБУТНІХ ВИХОВАТЕЛІВ ДО МІЖОСОБИСТІСНОЇ ВЗАЄМОДІЇ  
ПІД ЧАС СТВОРЕННЯ ЗДОРОВ’ЯЗБЕРЕЖУВАЛЬНОГО СЕРЕДОВИЩА  

В ЗАКЛАДАХ ДОШКІЛЬНОЇ ОСВІТИ 

У статті наголошується на тому, що під-
готовка майбутніх вихователів здійснюється 
на основі різних видів спілкування. Зазначаєть-
ся, що професійна підготовка майбутніх вихо-
вателів залежить від суб’єкт-суб’єктних взає-
мин між викладачами та студентами. Відзна-
чається, що професійна підготовка фахівців 
здійснюється у процесі міжособистісної взаємо-
дії викладача та студента. Подається сутніс-
на характеристика професійної підготовки 
майбутнього вихователя до міжособистісної 
взаємодії під час створення здоров’язбе-
режувального середовища в ЗДО. Визначаються 

поведінкові форми міжособистісної взаємодії. 
Характеризуються напрямки підготовки май-
бутнього вихователя до міжособистісної взає-
модії під час створення здоров’язбережувального 
середовища в ЗДО. Розкривається сутність 
впливу компетентнісного підходу в підготовці 
майбутнього вихователя. 

Ключові слова: міжособистісна взаємодія; 
міжособистісні відносини; професійна підготов-
ка; здоров’язбережувальне середовище; підгото-
вка майбутніх вихователів; компетентісний 
підхід, діяльнісний підхід. 

 

Постановка проблеми. На сучасному 

етапі розвитку педагогічної науки великого 

значення набуває професійна підготовка 

майбутніх вихователів у ЗВО. Така підго-
товка відбувається через різні види спілку-

вання, тому проблема відносин, що скла-

даються в ході спілкування, не перестає 

бути актуальною. Уміння спілкуватися й 

вибудовувати міжособистісні відносини 
необхідно кожній людині, це стосується як 

студентської групи, майбутніх фахівців, 

так і педагогічного колективу закладів до-

шкільної освіти. 

Варто відмітити, що міжособистісні 

відносини є одним із найголовніших чин-
ників забезпечення позитивного емоційно-

го клімату в колективі або групі дітей, 

емоційного благополуччя її членів, через які 

людина включається в систему суспільних 

відносин. Взаємовідносини між студента-
ми та викладачем, між вихователем і діть-

ми залежать як від атмосфери у групі, так і 

від індивідуальних особливостей кожного 

учасника взаємодії. 

На даний час міжособистісні відносини, 

взаємодія та спілкування людей у сус-

пільстві та його окремих групах досить 

добре досліджена вітчизняними та інозем-

ними вченими (В. Безрукова [1], Я. Ко-

ломінський [2], М. Обозов [3] та ін.).  

Мета статті. Визначити сутність про-

фесійної підготовки майбутніх вихователів 

до міжособистісної взаємодії під час ство-

рення здоров’язбережувального середови-

ща в ЗДО та розкрити шляхи її формуван-

ня. 

Виклад основного матеріалу до-

слідження. Безсумнівно, що успіх про-

фесійної підготовки майбутніх вихователів 

значною мірою залежить від розвитку 

суб’єкт-суб’єктних взаємин між виклада-

чами та студентами в навчальному про-

цесі, їхньої міжособистісної взаємодії на 

засадах співпраці, партнерства. Наразі 

закладам дошкільної освіти потрібні вихо-

вателі з високим рівнем професійної підго-

товки, яка включає науково-педагогічну й 

практичну готовність до створення здо-

ров’язбережувального середовища. Це ви-

магає від вихователів та інструкторів з 

фізичного виховання наявності загальних і 

спеціальних знань, практичних умінь, а 

також систематичного їх удосконалення.  

На підставі аналізу наукової літератури 

можемо констатувати, що категорія про-

фесійної підготовки має різноманітні тлу-

мачення: – як процес формування про-

фесійних знань, умінь і навичок, розвиток 

професійної майстерності (О. Березюк,  

В. Васильєв, С. Вітвицька, О. Дубасенюк, 

Г. Коберник та ін.); – як процес формуван-

ня готовності до майбутньої професійної 

діяльності (Л. Бродська, М. Бубнова,  

А. Ліненко, Н. Моісеєва, О. Полозенко,  

О. Хаустова та ін.); – як компонент моделі 

неперервної освіти (С. Доценко, В. Кре-

мень, Н. Ничкало, І. Соколова, Г. Шандри-

гось, М. Шипович та ін.); – як процес фор-

мування професійних компетенцій і ком-

петентностей (В. Антіпова, Т. Балихіна,  

Н. Бідюк, О. Вовк, С. Данилюк, О. Овча-

рук, К. Осадча, Г. Удовіченко та ін.); – як 

формування системи професійних ко-
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мунікацій (О. Абрамова, І. Арендачук,  

М. Васильєва, І. Гаврилова, Ю. Жуков,  

Ю. Костюшко, О. Сидоренко та ін.); – як 

процес професійного становлення май-

бутнього педагога (Ю. Поваренков, О. Се-

меног, Г. Шпиталевська та ін.). 

Однак найвлучнішим визначенням по-

няття «професійна підготовка фахівців» є 

тлумачення Т. Пушкар, яке вона подає у 

своєму дисертаційному дослідженні. Авто-

ром означене поняття трактується як про-

цес формування комплексу знань, умінь, 

навичок, особистісних якостей майбутніх 

фахівців, що забезпечують розвиток їх го-

товності до майбутньої професійної діяль-

ності та вміщують формування професій-

них комунікацій з урахуванням майбутньо-

го професійного фаху [4]. 

Професійна підготовка фахівців 

здійснюється у процесі міжособистісної 

взаємодії в системі «викладач-студент». 

Проблема міжособистісної взаємодії пред-

ставлена в дослідженнях вітчизняних і за-

рубіжних психологів. Зокрема, розглядали-

ся такі питання, як природа міжосо-

бистісної взаємодії (М. Обозов), провідні 

механізми міжособистісної взаємодії  

(Р. Кричевський), типи, стилі та стратегії 

міжособистісної взаємодії (Г. Андреєва,  

О. Ковальов), структура міжособистісної 

взаємодії (В. Крисько, Б. Паригін) та ін. [5]. 

Значний внесок в обґрунтування кате-

горії міжособистісної взаємодії зробили 

такі дослідники, як Б. Ананьєв, О. Бодаль-

ов, Б. Ломов та ін. Активно й різнобічно 

досліджуються проблеми педагогічної 

взаємодії в навчально-виховному процесі 

(Н. Гуткіна, Ф. Гоноболін, В. Кан-Калик,  

Н. Кузьміна, О. Леонтьєв та ін.), зокрема й 

комунікативної. Міжособистісна взаємодія 

стала предметом дослідження українських 

науковців останніх двох десятиліть, як-от: 

Л. Бродської (у контексті підготовки май-

бутнього вчителя до взаємодії у виховній 

діяльності), Н. Будій (як використання 

міжособистісної взаємодії у наративних 

технологіях), І. Булах, Л. Долинської (психо-

логічні механізми міжособистісної 

взаємодії викладача зі студентами), В. Ва-

сютинського (обґрунтування можливостей 

міжособистісної взаємодії у груповій фено-

менології). 

Однак, залишається малодослідженим 

питання професійної підготовки майбутнь-

ого вихователя до міжособистісної 

взаємодії під час створення здоров’язбере-

жувального середовища в ЗДО, що вимагає 

детального аналізу означеного поняття.  

На нашу думку, сутнісні характеристи-

ки поняття міжособистісної взаємодії варто 

співвіднести з поняттям «взаємодія», яке 

має міждисциплінарний характер. Так, у 

філософії поняття взаємодії розглядається 

як форма існування та руху матерії, при-

чому відбуваються зміни в її стані [6].  

У тлумачному словнику поняття «взаємо-

дія» визначається як взаємний зв’язок між 

предметами в дії, а також погоджена дія 

між ким-, чим-небудь [7]. Однак найв-

лучнішими є визначення означеного по-

няття Л. Орбан-Лембриком, П. Сорокіним, 

Р. Нємовим. Так, Л. Орбан-Лембрик тлу-

мачить його як взаємозалежний обмін 

діями, організація людьми взаємних дій, 

спрямованих на реалізацію спільної діяль-

ності [8].  

У своїх дослідженнях П. Сорокін зазна-

чає, що взаємодія – це процес впливу лю-

дей і груп один на одного, в якому кожна 

дія обумовлена як попередньою дією, так і 

очікуваним результатом з боку іншого. 

Будь-яка взаємодія передбачає щонай-

менше двох учасників [9]. У праці Р. Нємо-

ва стверджується, що взаємодія є головною 

ознакою сумісної діяльності. При цьому під 

взаємодією автор розуміє таку систему дій 

учасників діяльності, коли дії одної особи 

чи групи осіб обумовлюють певні дії інших 

осіб, а дії останніх, у свою чергу, виклика-

ють певні дії перших осіб [10]. 

Варто відзначити, що так як під час 

взаємодії відбувається обмін діями, а в діях 

суб’єктів простежується взаємовплив, 

взаємодопомога, взаєморегулювання, 

взаємоконтроль, тому між ними зарод-

жується спорідненість, простежується ко-

ординація дій, планування спільної діяль-

ності, розподіл функцій тощо. Таким чи-

ном, участь кожного учасника взаємодії 

полягає в розв’язанні спільного завдання з 

відповідним коригуванням як своїх дій, 

так і дій учасників, урахуванням попе-

реднього досвіду, активізацією власних 

здібностей і можливостей партнера.  

На особливу увагу у зв’язку з окреслен-

ням категорії взаємодії заслуговує поняття 

педагогічної взаємодії, яке тлумачиться 

дослідниками (Е. Бурова, І. Зимняя,  

О. Рудницька, Н. Цалик та ін.) як безпосе-

редня організація спільних дій (взаємоз-

умовлених, педагогічно доцільних, кон-

структивних і узгоджених) у процесі досяг-

нення загальної мети – розвитку особи-

стості майбутнього фахівця шляхом нако-

пичення його власного соціально-

професійного досвіду [10]. Важливим ас-

пектом педагогічної взаємодії є осо-
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бистісний, що наближає категорії «міжосо-

бистісна взаємодія» і «педагогічна 

взаємодія» одна до одної. Так, особистісна 

сторона педагогічної взаємодії пов’язується 

науковцями (Г. Андреєва [11], Л. Орбан-

Лембрик [8] та ін.) з процесом передачі пе-

дагогом своєї індивідуальності студентам 

або дітям, при чому в перших формується 

потреба реалізувати власну особистісну 

специфіку й розвинути її. Механізмом ре-

алізації педагогічної взаємодії виступає 

педагогічне спілкування, що особливо важ-

ливо для підготовки майбутніх вихователів. 

Л. Русинова [12] розглядає поняття пе-

дагогічної взаємодії як різновиду осо-

бистісного контакту вихователя і вихо-

ванців, який може бути випадковим чи 

запланованим, приватним чи публічним, 

тривалим чи короткотерміновим, вербаль-

ним чи невербальним; водночас результа-

том педагогічної взаємодії мають стати 

взаємні зміни в поведінці, діяльності, 

відношеннях і установках. У процесі до-

слідження Л. Русинова дійшла висновку, 

що процесом педагогічної взаємодії є гу-

маністично орієнтований педагогічний 

процес. 

Щодо поняття «міжособистісна взаємо-

дія», то воно тлумачиться [10] як інструме-

нтально-технологічна сторона спілкування; 

взаємні дії учасників спілкування, спрямо-

вані на співвіднесення мети кожної зі сто-

рін і організацію їх досягнення у процесі 

спілкування. Очевидно, що для того, щоб 

обрати оптимальну манеру поведінки і фо-

рму звернення до іншої людини, необхідно 

зорієнтуватись у ситуації, зрозуміти кон-

текст, в якому відбувається взаємодія. Ви-

значення ситуації спілкування є найваж-

ливішим моментом міжособистісної взає-

модії.  

У психологічному словнику під редакці-

єю А. Петровського та М. Ярошевського 

поняття «міжособистісна взаємодія» визна-

чається як реально функціонуючий зв’язок 

суб’єктів, які мають свідомість і цілеспря-

мовану активність, яка характеризується 

їх взаємною залежністю [13]. 

У психології міжособистісна взаємодія 

розглядається у двох напрямках: у широ-

кому та вузькому розумінні. У широкому 

сенсі як випадковий або навмисний, при-

ватний або публічний, тривалий або корот-

кочасний, вербальний або невербальний 

особистий контакт двох і більше осіб, що 

відображається у взаємній зміні їх по-

ведінки, діяльності, відносин і установок. У 

вузькому розумінні як система взаємно 

обумовлених індивідуальних дій, 

пов’язаних циклічною причинною залеж-

ністю, при якій поведінка кожного з учас-

ників виступає одночасно і стимулом, і 

реакцією на поведінку інших [10]. 

Таким чином, міжособистісну взаємодію 

слід розглядати в широкому сенсі як кон-

такт двох і більше людей (суб’єктів), що 

відображається у зміні їх поведінки, відно-

син, діяльності та, погоджуючись з В. Кру-

чек [14], як активність тих, хто спілкуєть-

ся, дозволяючи більш детально досліджува-

ти форми та види індивідуальних дій, які 

призводять до взаємних змін поведінки, 

діяльності, ставлень й установок учасників 

спілкування. 

Механізмом міжособистісної взаємодії є 

конформізм, який проявляється в підпо-

рядкуванні особистості судженню іншого, 

реалізоване в результаті певного тиску на 

неї. Серед перцептивних механізмів міжо-

собистісної взаємодії виділяються іденти-

фікація, рефлексія, каузальна атрибуція, 

де ідентифікація – це такий спосіб пізнан-

ня іншого, за якого людина наче встає на 

місце іншого. Внутрішній світ іншого 

пізнається, виходячи з його точки зору, 

тобто відбувається уподібнення себе іншо-

му (Г. Андреєва, О. Бодальов, І. Кон,  

Б. Поршнєв). Рефлексія – це усвідомлення 

учасником спілкування того, як він сприй-

мається його партнером (К. Данілін,  

Ю. Крижановська, М. Форверг, Дж. Холмс). 

Каузальна атрибуція – це інтерпретація 

суб’єктом міжособистісного сприйняття 

причин і мотивів поведінки інших людей 

[5]. 

Виходячи з вищезазначеного та з двох 

основних типів міжособистісної взаємодії 

(співробітництво (кооперація) – коли про-

сування кожного з партнерів до своєї мети 

сприяє або хоча б не заважає реалізації 

цілей решти; суперництво (конкуренція) – 

коли досягнення мети одним із взаємодію-

чих утрудняє або виключає здійснення 

цілей інших учасників) [8; 10] уважаємо, 

що підготовку майбутніх вихователів необ-

хідно здійснювати на основі першого типу 

– співробітництво. 

Варто відзначити, що у процесі підго-

товки майбутніх вихователів до міжосо-

бистісної взаємодії під час створення здо-

ров’язбережувального середовища в ЗДО 

викладачу варто пам’ятати про деякі по-

ведінкові форми міжособистісної взаємодії, 

від яких залежить успіх цієї підготовки: 

деструктивна, конфліктна. Вони є особли-

во негативними формами взаємодії, які 

негативно відбиваються на суб’єкт-

суб’єктних взаємостосунках. Так, під час 
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деструктивної форми взаємодії контакти 

між суб’єктами ускладнюють або руйнують 

взаємини, згубно позначаються на партне-

рах, простежується маніпулятивне спілку-

вання, агресивна взаємодія, авторитарний 

стиль спілкування. Навіть мовчання може 

бути деструктивним, особливо якщо воно 

приховує важливу інформацію чи викори-

стовується як засіб покарання партнера. 

Деструктивну взаємодію можуть спричи-

нити особистісні риси людини, такі як 

хитрість, схильність до наклепів, упере-

дженість, стереотип мислення, мстивість, 

цинізм тощо. Така людина не обов’язково 

може переслідувати якісь особисті вигоди, 

а діє, піддаючись неусвідомлюваним моти-

вам самоствердження, суперництва тощо [8].  

Одними із проявів деструктивної 
взаємодії є агресія, упередження, обман, 

егоїзм тощо. Однак, на нашу думку, 

найбільш негативним проявом є агресія, 

оскільки вона завдає фізичної, матеріаль-

ної чи моральної шкоди іншому та супро-
воджується сильними емоційними пережи-

ваннями – гнів, досада, злорадство; 

експресивним оформленням – жести по-

грози, ворожість, нехтування, зневага. Ре-

алізовуючись у різних формах (мстивість, 

ворожість, хамство, заздрощі, образи, 
сварки, погрози, нищівна критика), агре-

сивність збентежує, посилює напруженість 

співрозмовника, активізує у нього різні 

способи психологічного захисту. Завдаючи 

болю, створюючи проблеми іншій особі, 
агресивна людина намагається підтримати 

свою високу самооцінку. Агресивна по-

ведінка має ефект зараження, наприклад, 

часто можна спостерігати, якщо в колек-

тиві з’являється роздратована, обурена 

особа, у решти людей також підвищується 
тон розмови, з’являються погрозливі нотки. 

Однак мовчки стримувати агресію так са-

мо неефективно, як і зривати гнів на ін-

ших. Потрібно заохочувати й розвивати в 

собі кооперативність і неагресивну по-

ведінку. За умов ігнорування агресивної 
поведінки особистість стає менш агресив-

ною, частіше вдається до неагресивних дій 

[8].  

Щодо упередження, то зазвичай людина 

не усвідомлює чи не хоче усвідомлювати 
свого упередженого ставлення до партнера 

і розглядає його як наслідок об’єктивної 

оцінки конкретних фактів або вчинків. 

Нерідко упередження використовується 

людиною для виправдання своїх дій 

відповідно до іншого [8]. Так, упереджена 
людина може свідомо засуджувати іншу чи 

негативно до неї ставитися, напр., інколи 

викладачі упереджено ставляться до де-

яких студентів або вихователі – до деяких 

дітей чи своїх колег, що є неприпустимим у 

міжособистісній взаємодії під час створен-

ня здоров’язбережувального середовища в 

ЗДО.  

Отже, деструктивна та конфліктна 

форми міжособистісної суб’єкт-суб’єктної 

(викладач – студент, вихователь – дитина) 

взаємодії є недопустимими як під час 

підготовки майбутніх вихователів, так і в 

педагогічному колективі ЗДО.  

Зважаючи на вищевикладене, підготов-

ка майбутнього вихователя до міжосо-

бистісної взаємодії під час створення здо-
ров’язбережувального середовища в ЗДО 

повинна здійснюватись у відповідному 

напрямку. У ньому мають поєднатися 

оновлені й нові дисципліни, оздоровчі тех-

нології, спрямовані на оволодіння прийо-

мами професійно-педагогічної діяльності, 
формування наукового світогляду й гу-

маністичних ідеалів, виховання моральних 

якостей, розкриття творчого потенціалу 

кожного студента. Все це відбувається на 

основі таких підходів як компетентнісний, 

діяльнісний, особистісно орієнтований, 
керуючись при цьому наступними принци-

пами: гуманізації, суб’єкт-суб’єктної 

взаємодії. Виходячи з цього підготовка 

майбутнього вихователя, у першу чергу, 

безпосередньо пов’язана з формуванням у 
студентів професійної компетентності, що 

включає мотиваційну спрямованість на 

педагогічну діяльність, а також необ-

хідність формування відповідних ко-

мунікативних здібностей. 

Варто відзначити, що міжособистісна 
взаємодія під час створення здо-

ров’язбережувального середовища в ЗДО 

відбувається, по-перше, у ході професійної 

підготовки майбутніх вихователів – між 

викладачем і студентом. Така взаємодія 
спрямована на досягнення спільного ре-

зультату – сформованої професійної готов-

ності студентів до створення зазначеного 

середовища, що втілюється за рахунок 

єдності цілей, завдань, форм і методів. По-

друге, простежується між вихователем і 
педагогічним колективом ЗДО та вихова-

телем і дітьми. 

Виходячи із компетентнісного підходу 

змістове наповнення процесу професійної 

підготовки майбутнього вихователя до 
міжособистісної взаємодії під час створен-

ня здоров’язбережувального середовища 

передбачає: 1) сформувати достатній 

рівень інформаційно-комунікативної ком-

петентності; 2) створити умови для успіш-

ного формування у студентів компетент-
ності – оволодіння відповідними знаннями, 

вміннями й навичками у створенні здо-

ров’язбережувального середовища в ЗДО 
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та здатність і готовність до його створення; 

3) розвиток емпатійних здібностей. 

Комунікативна компетентність май-

бутнього вихователя тісно пов’язана з 

набуттям досвіду толерантності, поваги до 

співрозмовника, уміння приймати думку 
іншої людини (дитини), уміння викладати 

свої думки так, щоб було зрозуміло іншим; 

постійним самовдосконаленням у май-

бутній професійній діяльності. Щодо базо-

вих комунікативних умінь педагога, то їх 

можна розподілити на: 1) уміння міжосо-
бистісної комунікації (уміння передавати 

навчальну інформацію, користуватися 

вербальними й невербальними засобами 

передачі інформації; уміння організувати й 

підтримувати педагогічний діалог; уміння 
активного слухання); 2) уміння сприймати 

й розуміти іншого (уміння сприймати 

емоційний стан студентів; уміння орієнту-

ватися в комунікативній ситуації 

взаємодії; уміння розпізнавати приховані 

мотиви й форми психологічного захисту 
студентів); 3) уміння міжособистісної 

взаємодії (уміння ідентифікувати отриману 

інформацію; уміння проектування й де-

центрації; емпатія). 

Рівень готовності майбутнього виховате-

ля до професійної діяльності, на нашу дум-

ку, співвідноситься з рівнем його про-

фесійної компетентності, сформованим у 

процесі навчання у ЗВО. Тому компетент-

нісний підхід стає одним з провідним у 

підготовці майбутніх вихователів до міжо-

собистісної взаємодії під час створення 

здоров’язбережувального середовища в 

ЗДО.  
 

(Закінчення статті у наступному номері) 
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FUTURE PRESCHOOL TEACHERS’ TRAINING FOR INTERPERSONAL INTERACTION  
DURING THE CREATION OF A HEALTH-PRESERVING ENVIRONMENT  

IN ESTABLISHMENTS OF PRESCHOOL EDUCATION  

Summary. Introduction. At the present stage of peda-

gogical science development the professional training of 

future educators for PEI (preschool educational institu-

tions) which is carried out through communication ac-

quires great value. Therefore, the problem of relationships 

that develop during communication does not cease to be 

actual. The ability to communicate and build interpersonal 

relationships is necessary for everyone, this applies to 

both the student group, future professionals and the 

teaching staff of preschool educational institutions. Inter-

personal relationships between students and teachers, 

between educator and children depend on the general 

atmosphere in the group, the individual characteristics of 

each interaction participant. 

The purpose of the article is to determine the essence 

of professional training of future educators for interper-

sonal interaction during the creation of a health-

preserving environment in PEI and to reveal the ways of 

its formation. 

The methods of analysis, synthesis, comparison, ab-

straction are used in the article. 

Results. The success of professional training of future 

pre-school educators largely depends on the development 

of subject-subject relations between teacher and student 

at the educational process, their interpersonal interaction 

on the basis of cooperation, partnership. At present, pre-

schools institutions need educators with a high level of 

professional training, which includes scientific, pedagogi-

cal and practical readiness to create a health-preserving 

environment. This requires educators and instructors of 

physical education to have general and special 

knowledge, practical skills, as well as their systematic 

improvement. 

The scientists interpret the category of professional 

training in a different ways, but they are mainly reduced 

to the process of formation of professional knowledge, 

skills and abilities. Professional training is carried out in 

the process of interpersonal interaction within the system 

"teacher-student", which is studied by both domestic and 

foreign psychologists. However, the issue of professional 

training of future educators for interpersonal interaction 

during the creation of a health-preserving environment in 

the PEI remains poorly understood. 

In our opinion, the essential characteristics of the con-

cept of interpersonal interaction should be correlated with 

the concept of "interaction", which has an interdisciplinary 

nature and is interpreted by scientists as an interdepend-

ent exchange of actions. And since the actions of the 

subjects are traced to mutual influence, mutual assis-

tance, mutual regulation, mutual control, so kinship is 

born between them, coordination of actions, planning of 

joint activities, distribution of functions, etc. is traced. 

Therefore, each participant in the interaction adjusts both 

their actions and the actions of the participants, based on 

their capabilities. 

As for the concept of pedagogical interaction, it is in-

terpreted by researchers as a direct organization of joint 

actions at the process of achieving a common goal – the 

development of the personality of the future specialist; as 

a kind of personal contact between the educator and the 

pupils, which may be different in its manifestation. 

The concept of "interpersonal interaction" is character-

ized by the interdependent functioning of the subjects 

who have consciousness and purposeful activity. In psy-

chology, interpersonal interaction is considered in a broad 

and narrow sense. In a broad sense, as different in con-

tent personal contact of two or more persons, which is 

reflected in the mutual change of their behavior, activities, 

relations and attitudes. In a narrow sense, as a system of 

interconnected and conditioned actions, in which the 

behavior of each of the participants acts as both a stimu-

lus and a reaction to the behavior of others. 

The mechanism of interpersonal interaction is con-

formism, which is manifested in the subordination of the 

individual to the judgment of another, realized as a result 

of a certain pressure on him. Among the perceptual mech-

anisms of interpersonal interaction there are single out 

identification, reflection, causal attribution. Based on the 

above, we believe that the training of future educators 

should be carried out on the basis of cooperation. 

In the process of future preschool educators training 

for interpersonal interaction during the creation of a 

health-preserving environment at PEI, the preschool 

teacher should keep in mind such behavioral forms of 

interpersonal interaction as destructive (aggression, prej-

udice, deception, selfishness) and conflict some, which 

can influence the success of training. These negative 

forms of interaction also have a negative impact on the 

subject-subject relationship. 

Originality. The essence of the concepts "interaction", 

"pedagogical interaction", "interpersonal interaction", 

"training of future educators" is analyzed. The concept of 

"preparation of future educators for interpersonal interac-

tion during the creation of a health-preserving environ-

ment at PEI" is described and approaches and principles 

of training are defined. 

Conclusion. Professional training of future preschool 

educators at institutions of higher education involves 

preparing them to create a health-preserving environment 

at preschool institutions. Interpersonal interaction be-

tween teacher and student, between educator and chil-

dren involves the exchange of actions, in which there are 

traced a certain relationships between the subjects, joint 

activities, coordination and distribution of functions, etc., 

so each participant must adjust their actions according to 

the actions of participants. 

Keywords: interpersonal interaction; interpersonal re-

lationships; professional training; health-preserving envi-

ronment; training of future educators; competence ap-

proach, activity approach. 
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ФОРМУВАННЯ ПРОФЕСІЙНОЇ МОТИВАЦІЇ МАЙБУТНІХ УЧИТЕЛІВ ПОЧАТКОВИХ 

КЛАСІВ НА ПОЧАТКОВОМУ ЕТАПІ НАВЧАННЯ У ЗАКЛАДІ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

У статті проведено аналіз сучасного стану 
проблеми формування професійної мотивації 
студентів педагогічного закладу вищої освіти 
на початковому етапі навчання. Акцентовано 
увагу, на тому, що навчання здобувачів освіти 
у вищій школі є важливим етапом професійного 
становлення особистості, у зв’язку з чим акту-
альності набуває проблема професійної моти-
вації, яка спонукає, спрямовує діяльність май-
бутнього учителя. Визначено специфіку озна-
ченого фаху, що різнить процес формування 
професійної мотивації майбутніх учителів по-

чаткових класів у порівнянні зі студентами 
інших спеціальностей. Описано специфіки пері-
оду юності здобувачів освіти. Виділено негати-
вні фактори, які впливають на зниження про-
фесійної мотивації. Виділено особливості фор-
мування професійної мотивації майбутнього 
вчителя початкових класів на початковому 
етапі навчання у закладі вищої освіти. 

Ключові слова: мотив, мотивація; профе-
сійна мотивація; майбутні учителі початкових 
класів; здобувачі освіти; початковий етап на-
вчання; заклад вищої освіти. 

 

Постановка проблеми. Сучасний рі-

вень розвитку суспільства, науки і вироб-

ництва пред'являє все більш високі вимоги 

до фахівця будь-якого профілю. Та, в пер-
шу чергу, це стосується до випускників 

педагогічного закладу вищої освіти та є 

стратегічним завдання вищої педагогічної 

школи, підтвердженим чинними держав-

ними документами, а саме: Національною 
стратегією розвитку освіти в Україні на 

період до 2021 року (2013 р.), Концепцією 

реалізації державної політики у сфері ре-

формування загальної середньої освіти 

«Нова українська школа» на період до 2029 

року (2017 р.), Законом України «Про осві-
ту» (2017 р.) та «Державна національна 

програма «Освіта» (Україна ХХІ століття)».  

Ефективність процесу навчання зале-

жить від двох чинників – рівня розвитку 

когнітивної сфери і мотиваційної сфери 
особистості здобувача освіти. Також існує 

безліч досліджень, у яких доведено, що 

«сильні» і «слабкі» студенти відрізняються 

не через рівень інтелекту, а через прояви в 

них мотивації навчальної діяльності. У «си-

льних» студентів присутня внутрішня мо-

тивація до навчання, вони хочуть освоїти 
майбутню професію на високому рівні, 

хочуть отримати повноцінні професійні 

знання і практичні вміння. У «слабких» 

здобувачів освіти присутня зовнішня мо-

тивація, для них важливим є отримання 
стипендії та схвалення з боку оточуючих, а 

сам процес навчання і отримання знань їм 

не цікавий [1]. 

Одним із ключових напрямів оптимізації 

особистісно професійного розвитку майбу-

тнього вчителя під час навчання виступає 
формування і розвиток у нього професійної 

мотивації педагогічної діяльності. Мотива-

ція виступає внутрішньої, рушійною силою 

його особистісного розвитку та вдоскона-

лення. Випускник педагогічного закладу 
вищої освіти повинен мати стійку профе-

сійну мотивацію, яка гарантуватиме ста-

новлення суб'єктності, здатність до профе-

сійно орієнтованого саморозвитку і спря-

мованість на педагогічну діяльність [2]. 

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Мотивація як психолого-педагогічна 

проблема на даний час є однією з найакту-

альніших у науці. Складність та багатог-

ранність мотиваційного питання, незавер-

шеність осмислення всіх аспектів мотива-
ційного явища сприяє постійному науко-

вому інтересу. Аналіз значного доробку 

наукових праць з означеної теми свідчить 

про різноманіття точок зору з приводу 

природи та суті мотивації. 

Психолого-педагогічна наукова літера-
тура має велику кількість робіт, присвяче-

них проблемі формування мотивації діяль-

ності, які розкривають більшість її аспек-

тів. Так, окремі роботи присвячені дослі-

дженню загальних питань мотивації, роз-
робці понятійно-термінологічного апарату, 

визначенню структурних компонентів  

(Д. Аткінсон, А. Леонтьєв, В. Леонтьєв  

В. Мясищев, С. Рубінштейн, Д. Узнадзе та 
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ін.); вивченню психологічних механізмів 

мотивації (В. Вілюнас, Є. Ільїн, А. Леонтьєв, 

В. Мясищева, А. Маслоу, Ж. Нюттен, 

Л. Рубінштейна, X. Хекхаузен та ін.); моти-

вації поведінки (В. Асєєв, А. Божович, 

П. Якобсон та ін.). Теоретичні передумови 
становлення професійної мотивації вивча-

ли A. Вербицький, О. Гребенюк, Т. Гребе-

нюк, Н. Кузміна та ін. Є дослідження,  

(Т. Бодоева, В. Брагиной, P. Вайсмана та 

ін.) з вивчення динаміки мотивації особис-

тості на різних етапах професійної підго-
товки, пов'язаних з різними рівнями ово-

лодіння професією. Питання особливості 

формування професійної мотивації здобу-

вача освіти педагогічного закладу дослі-

джувалося Є. Андрієнко, М. Барковською, 
А Осіним, В. Сластьоніним та ін.  

Мета статті. Головною метою цієї робо-

ти є висвітлення особливостей формування 

професійної мотивації майбутніх учителів 

початкових класів на початковому етапі 

навчання у закладі вищої освіти. 
Виклад основного матеріалу. Навча-

льна діяльність є провідною діяльністю 

протягом періоду самовизначення і стано-

влення особистості та, як і будь-яка інша, 

активується, спрямовується та припиня-
ється мотивацією, що є її найважливішою 

складовою. Саме від мотивації залежить 

переважна частина успіхів у навчанні, са-

ме її становлення з початком навчання 

обумовлює подальший розвиток особистос-

ті як частки суспільства.  
Аналізуючи психолого-педагогічні нау-

кові джерела, можемо зробити висновок, 

що в сучасній літературі чимало дефініцій 

терміну «мотивація». Розглядаючи його 

суть, вважаємо за необхідне, у першу чер-
гу, проаналізувати поняття «мотив». Так, у 

педагогічному словнику зазначається, що 

«мотив (франц. motif, від лат. moveo – ру-

хаю) – спонукальна причина дій і вчинків 

людини (те, що штовхає до дії). Основою 

мотиву діяльності людини є її різноманітні 
потреби. Внаслідок усвідомлення і пережи-

вання потреб первинних (природжених) і 

вторинних (матеріальних і духовних) у лю-

дини виникають певні спонуки до дії, за-

вдяки яким ці потреби задовольняються … 
Виховання й закріплення в досвіді прави-

льних мотивів поведінки – одне з найваж-

ливіших завдань педагога» [3, c. 217].  

Результати аналізу наукової літератури, 

проведеного у контексті зазначеної про-

блеми, показав, що нині накопичений зна-
чний обсяг наукових даних про суть по-

няття «мотивація» як однієї з пріоритетних 

галузей досліджень в дидактиці і педагогі-

чній психології. Мотивація як психологічне 

явище описується та пояснюється в науко-
вій літературі по-різному: 

– як сукупність факторів, які визнача-

ють поведінку особистості; 

– як група мотивів; 

– як визначальна спрямованість поведі-

нки і активність організму [4, с. 88]. 

Психолого-педагогічна наукова літера-
тура має велику кількість досліджень прис-

вячених проблемі формування мотивації 

діяльності, в яких розкривається більшість 

її аспектів. Теоретичний аналіз наукових 

досліджень в області мотивації діяльності 

людини показав, що до розуміння її сутно-
сті є різні підходи. Мотивація діяльності 

розглядається з структурних позицій, як 

сукупність чинників або мотивів; як дина-

мічне утворення, процес, механізм; як 

процес, що погоджує воєдино особистісні і 
ситуативні параметри на шляху регуляції 

діяльності, спрямованої на перетворення 

предметної ситуації для реалізації мотиву; 

як динамічний процес формування мотиву 

[5]. 

Підготовка здобувачів освіти саме педа-
гогічного закладу вищої освіти, а точніше 

майбутніх учителів початкових класів пе-

редбачає формування професійної моти-

вації, яке відрізняється від формування 

професійної мотивації студентів, іншого 
фаху. Це пояснюється насамперед особли-

востями означеного фаху такими, як бага-

топредметність майбутньої педагогічної 

діяльності, вікові особливості учнів та соці-

альну відповідальність. А також потрібно 

відзначити важливість ціннісних орієнта-
цій учителя початкових класів, без вивчен-

ня яких професійна підготовка здобувачів 

освіти не може здійснюватися повноцінно, 

тому що для переходу студента в позицію 

суб’єкта свого становлення, цільові орієн-
тири мають узгоджуватися з системою йо-

го власних цінностей [5]. 

Під час теоретичного аналізу також 

встановлено, що основним аспектом вибо-

ру педагогічного фаху здобувачами освіти 

є те, що професія вчителя за своєю суттю 
гуманістична, відображає загальнолюдські 

істини, на яких вона базується, існує поза 

контекстом конкретної дійсності, інтерес 

до неї проявляється не усвідомлено.  

В академічній діяльності, поряд із на-
вчальними та пізнавальними мотивами, 

найбільше значення мають професійні мо-

тиви, які є одним із важливих етапів про-

фесійного становлення особистості та слу-

гують не лише рушійною силою, а й доро-

говказом діяльності особистості щодо ово-
лодіння професією. 

Під професійними мотивами розуміють 

«конкретні спонукання, які обумовлюють 

вибір професії і тривале виконання обов'я-

зків, пов'язаних з цією професією» [6, с.22]. 
«Стосовно сфери вищої освіти під мотива-
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ми професійної діяльності розуміється ус-

відомлення предметів актуальних потреб 

особистості (здобуття вищої освіти, саморо-

звиток, самопізнання, професійне зрос-

тання, підвищення соціального статусу та 

тощо), які задовольняються за допомогою 
виконання навчальних завдань і спонука-

ють до вивчення майбутньої професійної 

діяльності» [7, с. 34].  

В результаті проведеного аналізу змісту 

освіти в педагогічному закладі вищої осві-

ти виявлено достатній потенціал для орга-
нізації процесу формування професійної 

мотивації майбутніх учителів початкових 

класів на початковому етапі навчання. 

Цьому сприяє багаторівнева система освіти 

в педагогічній вищій школі, яка дозволяє 
більш тонко і цілеспрямовано формувати 

професійну мотивацію майбутнього педа-

гога. Провідна роль в цьому процесі нале-

жить першому щаблю ступеневої освіти, 

коли відбувається засвоєння мотиваційно-

психологічних і процесуальних компонен-
тів педагогічної діяльності, ідентифікація 

соціальної ролі вчителя. 

Переважна більшість здобувачів освіти 1 

курсу задоволені обраною професією, але 

до 4 курсу цей показник знижується, проте 
інтерес залишається позитивним. На осно-

ві даного дослідження можна виділити на-

ступні негативні фактори, які впливають 

на зниження професійної мотивації у здо-

бувачів освіти [5]: 

1) зіткнення уявлень здобувача освіти 
про професію з реаліями закладу вищої 

освіти та фаховою практичною діяльністю;  

2) слабка підготовка до систематичного і 

напруженого процесу навчання, низький 

рівень навченості; 
3) прагнення змінити професійне спря-

мування (спеціальність);  

4) негативне ставлення до окремих дис-

циплін, але позитивне до самого процесу 

навчання. 

Означені проблеми висвітлюються вихо-
дячи зі специфіки періоду юності здобува-

чів освіти. Для їх адекватного аналізу пот-

рібно розгляд психологічних особливостей 

цього віку, оскільки вони багато в чому 

обумовлюють формування професійної 
мотивації здобувачів освіти. 

Юнацький вік є одним із найбільш 

складних в практиці виховання періодів і 

залишається все ще одним із недостатньо 

вивчених у віковій психології етапів розви-

тку особистості. Однак, дослідження осо-
бистості, індивідуальності людини як сис-

теми, що постійно розвивається, робить 

необхідним застосування процесуально-

динамічного підходу, тобто виявлення фаз 

і етапів періоду юності, протягом яких від-

буваються новоутворення психіки, зміни в 

індивідуальності людини [8]. 

Віковий проміжок 17–19 років прийнято 

називати «раннім студентським». Розгляда-

ємо його як результат усього попереднього 

розвитку, що детермінується цим розвит-
ком, з одного боку, і в той же час, з іншого 

боку, розглядаємо як базис, що визначає 

подальший розвиток особистості. Цей вік 

вважається одним із так званих «перехід-

них» вікових періодів у розвитку особисто-

сті, основний зміст якого становить посту-
повий перехід зі світу дитинства у дорос-

лий світ самостійного життя і діяльності в 

загальному контексті «життєвого шляху» 

людини [9, с.51]. 

У цей період відбувається вирішення 
життєво важливої для собистості проблеми 

– стати здобувачем освіти. Це супроводжу-

ється низкою якісно нових змін: входжен-

ня у нові відносини з суспільством і дер-

жавою, основою яких є усвідомлення себе 

суб'єктом особистісно суспільних відносин; 
відбувається набуття нового соціального 

статусу, що пов'язано з придбанням елеме-

нтів внутрішньої свободи, відповідальності 

і почуття обов'язку; визнання наявності 

взаємозв'язків прагнень у майбутньому зі 
своїми теперішніми діями, аморфні уяв-

лення про майбутнє набувають конкретних 

обрисів і рельєфів. Описане новоутворення 

в психології визначається як «самовизна-

чення». Воно ґрунтується на стійких, сфо-

рмованих інтересах і прагненнях суб'єкта, 
передбачає врахування своїх можливостей 

і важливих обставин, спирається на сфор-

мований світогляд особистості, пов'язане з 

усвідомленим вибором професії [10; 11; 13].  

Мотиви вибору педагогічної професії 
часто пов'язані з привабливістю вищої пе-

дагогічної освіти як такої, тобто без обов'я-

зкової мотивації професійної педагогічної 

діяльності. Це визначається, на наш пог-

ляд, наступними основними причинами: 

– у педагогічних закладах вищої освіти 
забезпечується досить висока якість осві-

ти, оскільки більшість з них є державними, 

і в них реалізується державні освітні стан-

дарти в усіх напрямах навчання, що забез-

печує відповідний рівень професійної під-
готовки. Обов'язкові процедури ліцензу-

вання, атестації та акредитації сприяють 

підтримці належного рівня освітніх про-

грам і кваліфікації педагогічних кадрів; 

– наявність різноманітних напрямів у 

навчанні, багато з яких збігаються з тими 
предметами, які абітурієнтам добре знайо-

мі зі школи. Це забезпечує вільну орієнта-

цію абітурієнтів за інтересами в навчанні; 

– уведення ступеневої освіти в педагогі-

чних закладах вищої освіти, що забезпечує 
широку варіативність програм навчання і 
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можливість роботи в усіх сферах освіти і 

виховання. 

Зазначені вище позитивні фактори 

сприяють залученню до педагогічної освіти 

молоді, яка раніше не мала наміру вступа-

ти до педагогічного закладу вищої освіти. 
У ряді науково-педагогічних робіт висві-

тлено результати досліджень мотиваційної 

сфери здобувачів освіти педагогічних за-

кладів. Узагальнюючи їх, можемо підсуму-

вати, що серед абітурієнтів, які вступають 

до педагогічної вищої школи, були виявлені 
наступні особливості професійної мотива-

ції: тільки 43% опитаних першокурсників 

педагогічних закладів вищої освіти мали 

орієнтацію на оволодіння професією, 57% 

,вступаючи до закладу вищої освіти, не 
хотіли працювати за фахом. Мотивами 

вступу до педагогічної вищої школи у них 

були: легкість вступу (через невеликий 

конкурс), небажання йти в армію, престиж 

диплома про вищу освіту [5; 11]. Це, на 

думку Є. Ільїна, свідчить про девальвацію 
вищої освіти. Цінністю стають не знання, 

освіта, а документ [12, с. 162]. 

Наукове обґрунтування процесу форму-

вання професійної мотивації майбутнього 

вчителя, як багатокомпонентного системно 
цілісного процесу освіти в структурі більш 

широкої цілісності – особистості здобувача 

освіти, що спонукає і направляє його дія-

льність у процесі професійного становлен-

ня, передбачає виявлення конкретних су-

б'єктних форм мотиваційних проявів і їх 
співвідношень [13, с. 73]. Це необхідно у 

зв'язку з особливостями формування про-

фесійної мотивації, яка є результатом роз-

витку суб'єктних тенденцій, що реалізу-

ються в окремих особистостей по-різному. 
У визначенні змісту професійної моти-

вації майбутнього вчителя початкових кла-

сів, як системи, ми спиралися на висновки 

Ф. Апшина, М. Вієвської та Л. Красовської, 

які підтримують положення про те, що для 

формування цілісного наукового поняття 
про об'єктивно існуючу систему мотивації, 

недостатньо тільки виокремити і перераху-

вати її окремі елементи, сторони. Важливо 

розкрити внутрішню закономірність, зв'я-

зок, взаємозалежність, виявити основу 
взаємодії компонентів цілого та відшукати 

йому логічне пояснення [14; 15]. Мова йде 

про «взаємодію системи», яка визначається 

через співвідношення системи і компонен-

тів, процесу і його продукту. У зв'язку з 

цим, необхідно знати особливості розвитку 
компонентів системи, їх взаємовпливу і 

взаємодії як інтегративного комплексу.  

Відповідно процес формування профе-

сійної мотивації вимагає розробки цілісно-

го, системного підходу до вивчення дина-
міки професійної самосвідомості і її впливу 

на формування і розвиток пізнавальних і 

професійних мотивів під час навчання 

майбутніх учителів початкових класів. 

Пізнавальні та професійні мотиви, які є 

новоутворенням навчальної діяльності, 

виступають одночасно продуктом взаєм-
них трансформацій і обумовлюють пода-

льший розвиток особистості, становлення її 

професійної самосвідомості. Пізнавальні та 

професійні мотиви не є альтернативними 

за своїм змістом, а, одночасно проявляю-

чись та взаємодіючі, стають сенсоутворю-
вальними, провідними в сфері формування 

особистості здобувача освіти, його профе-

сійної педагогічної самосвідомості.  

Висновки і пропозиції. У доробку про-

аналізованої наукової літератури просте-
жуються загальні принципи до підходу 

розуміння суті мотивів, мотивації, зокрема, 

мотивації поведінки особистості, в яких 

істотні її риси закладені не в індивідуаль-

них особливостях розвитку людини, а в 

особливостях людської свідомості як суспі-
льної істоти. Зауважимо, що сучасна пси-

холого-педагогічна наука розширяє функ-

ції мотивації, крім традиційних функцій 

спонукання і спрямування діяльності, розг-

лядається ще специфічно особистісна фун-
кція мотивації – змістоутворююча.  

Особлива роль у процесі формування 

професійної мотивації належить початко-

вому етапу освіти. Труднощі адаптації, 

освоєння нових соціальних ролей, відсут-

ності особистісного професійного досвіду і 
досвіду самовизначення заважають про-

фесійній ідентифікація особистості студен-

та та розвитку професійної мотивації. Нау-

кове обґрунтування процесу формування 

професійної мотивації майбутнього вчите-
ля початкових класів на початковому етані 

навчання, як багатокомпонентної, систем-

но-цілісної частини освітнього процесу пе-

редбачає виявлення конкретних суб'єктних 

форм мотиваційних проявів та їх співвід-

ношень.  
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FORMATION OF FUTURE PRIMARY TEACHERS’ PROFESSIONAL MOTIVATION AT THE INITIAL 
STAGE OF EDUCATION AT AN ESTABLISHMENT OF HIGHER EDUCATION 

Summary. Introduction. The effectiveness of the 
learning process depends on two factors – the level of 
development of the cognitive sphere and the motivational 
sphere of the personality of the student. One of the key 
areas of optimization of personal and professional devel-
opment of the future teacher during training is the for-
mation and development of his professional motivation for 
pedagogical activity. Motivation is an internal, driving 
force of his personal development and improvement. A 
graduate of a pedagogical institution of higher education 
must have a stable professional motivation, which will 
guarantee the formation of subjectivity, the ability to pro-
fessionally oriented self-development and focus on peda-
gogical activities. 

Purpose. The purpose of the article is to highlight the 
peculiarities of the formation of professional motivation of 
future primary school teachers at the initial stage of study 
in a higher education institution.Methods: analysis and 
synthesis. 

Results. The results of the analysis of the scientific lit-
erature, conducted in the context of this problem, showed 
that now accumulated a significant amount of scientific 
data on the essence of the concept of "motivation" as one 

of the priority areas of research in didactics and educa-
tional psychology. 

The problem of formation of professional motivation of 
future primary school teachers at the initial stage of edu-
cation is covered based on the specifics of the youth peri-
od of students. For an adequate and complete analysis of 
the main problem, the psychological features of this age 
were considered, as they largely determine the formation 
of professional motivation of students. It is also deter-
mined the main reasons for choosing a pedagogical pro-
fession without the formed motivation of professional 
pedagogical activity. 

It is stated that the process of formation of profession-
al motivation requires the development of a holistic, sys-
tematic approach to studying the dynamics of profession-
al self-awareness and its impact on the formation and 
development of cognitive and professional motives during 
the training of future primary school teachers. 

Originality. Negative factors that reduce the profes-
sional motivation of students are highlighted. It is sub-
stantiated that the training of applicants is a pedagogical 
institution of higher education, or rather future primary 
school teachers involves the formation of professional 
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motivation, which differs from the formation of profes-
sional motivation of students, other specialties. This is 
primarily due to the peculiarities of this profession, such 
as the multidisciplinary nature of future pedagogical 
activities, age characteristics of students and social re-
sponsibility. 

Conclusion. A special role in the process of forming 
professional motivation belongs to the initial stage of 
education. Difficulties of adaptation, development of new 
social roles, lack of personal professional experience and 
experience of self-determination interfere with profession-
al identification of the student's personality and develop-
ment of professional motivation. Scientific substantiation 

of the process of formation of professional motivation of 
the future primary school teacher at the initial stage of 
education, as a multicomponent, system-integral part of 
the educational process involves identifying specific sub-
jective forms of motivational manifestations and their 
relationships. 

Keywords: motive, motivation; professional motiva-
tion; future primary school teachers; students; initial stage 
of training; institution of higher education. 
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МЕТОДИКА ВИКЛАДАННЯ ХОРЕОГРАФІЇ ДЛЯ ДІТЕЙ РІЗНИХ ВІКОВИХ ГРУП:  

ПОРІВНЯЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА 

Розкрито методику викладання хореографії 
для дітей молодшого, середнього та старшого 
шкільного віку. Застосування загальнонаукових 
(аналіз, синтез, узагальнення, систематизація) 
та конкретно-наукових (порівняльно-зіставний 
аналіз) методів наукового дослідження, надали 
можливість з’ясувати анатомо-фізіологічні та 
психологічні особливості дітей молодшого, сере-
днього та старшого шкільного віку задля ґрун-
товного розкриття досліджуваного феномену.  

З’ясовано особливості методики проведення 

занять з хореографії для дітей молодшого, се-
реднього та старшого шкільного віку.  

Розглянуто послідовність та тривалість за-
нять з хореографії для досліджуваних вікових 
груп. Приділено увагу лексичному матеріалу, 
який доцільно використовувати на заняттях з 
хореографії для дітей молодшого, середнього та 
старшого шкільного віку.  

Ключові слова: хореографія; діти молодшо-
го шкільного віку; діти середнього шкільного 
віку; діти старшого шкільного віку.  

 

Постановка проблеми. Багатство хоре-

ографічного мистецтва завжди привертало 

до себе увагу дітей різних вікових катего-

рій. Загалом, хореографія набула широкого 
поширення як в позашкільних установах, 

так і в загальноосвітніх школах. На прак-

тиці хореографія канонізувалася як перс-

пективна форма естетичного, культурного 

виховання дітей. Водночас, заняття з хоре-
ографії забезпечують розвиток індивідуа-

льних здібностей дітей, сприяють фізично-

му розвитку вихованців та духовно їх зба-

гачують.  

Проте, для досягнення успішної роботи 

під час хореографічного навчання педаго-

гу-хореографу важливо добре орієнтувати-

ся в психофізіологічних особливостях дітей 
кожної вікової групи, а також враховувати 

їх під час формування танцювального ре-

пертуару, а головне майстерно розподіляю-

чи фізичне навантаження. Як наслідок, 

проблема викладання хореографії для дітей 
різних вікових груп є особливо актуальною 

на часі та потребує ґрунтовного висвітлен-

ня. 

Вагоме значення для досліджуваного 

феномену мають праці вітчизняних науко-

вців, які порушують проблеми хореографі-
чного мистецтва у формуванні гармонійної 

особистості в умовах сучасної системи ви-

ховання (Л. Гусаченко), хореографічне ми-

стецтво як фактор творчої діяльності ди-

тини та педагогічні аспекти виховання 

особистості засобами хореографічного мис-
тецтва (Т. Медвідь, І. Харченко) Аспектно 

дотичними до проблеми досліджуваного 

феномену є розвідки О. Вільхової, 

С. Шалапи, П. Фриза, К. Зозулі, А. Шевчук 

та ін. Незважаючи на безперечну цінність 
проведених досліджень методика викла-

дання хореографії для дітей молодшого, 

середнього та старшого шкільного віку не 

набуло належного висвітлення.  
Мета статті. Висвітлити методику ви-

кладання хореографії для дітей молодшого, 
середнього та старшого шкільного віку.  

https://orcid.org/0000-0001-8665-5048
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Виклад основного матеріалу дослі-

дження. На основі узагальнення джерело-

знавчої літератури нами було встановлено, 

що молодший шкільний вік – це період 

життя дитини в межах від 6 до 10 років, 

що навчаються в 1–4 класах початкової 
школи. Вершинним досягненням цього 

періоду є навчальна зрілість як готовність 

до навчання в основній школі. Принагідно 

зазначити, що для дітей молодшого шкіль-

ного віку притаманна неабияка рухливість. 

Вони потребують постійної зміни руху. До-
вготривале збереження статичного поло-

ження вкрай стомлює означену категорію 

дітей. Водночас доцільно зауважити, що 

рухи дітей молодшого шкільного віку хара-

ктеризуються неорганізованістю, поганою 
координацією. Запас рухових навиків над-

звичайно малий і потребує поповнення і 

вдосконалення. Опорно-руховий апарат 

дітей молодшого шкільного віку відзнача-

ється слабкими м’язами, проте має гнучку 

кісткову систему. Зазначимо, що неграмо-
тна подача матеріалу може призвести до 

викривлення хребта. Тому, варто уважно 

дозувати фізичні вправи задля безпеки 

вихованців. Встановлено, що провідною 

діяльністю дітей молодшого шкільного віку 
є гра. У цьому віці діти особливо життєра-

дісні, відкриті, їхні емоції яскраві [1]. 

Висвітлюючи особливості дітей молод-

шого шкільного віку задля розкриття мето-

дики викладання хореографії, на нашу 

думку необхідним є визначення фундамен-
тальних завдань, які реалізуються на за-

няттях з дітьми означеної вікової категорії. 

Так, одним із головних завдань є зміцнен-

ня фізичного розвитку дітей та удоскона-

лення рухових навиків. Саме в цьому віці 
важливо напрацьовувати у дітей звичку 

тримати тіло підтягнутим, струнким, а та-

кож уміння правильно і вільно рухатися у 

танцях. Крім того, не менш важливим за-

вданням є розвиток загальної організова-

ності дітей, виховання навичок суспільної 
поведінки, вміння дружнього поводження 

у колективі. 

Таким чином, враховуючи вище зазна-

чені завдання для дітей молодшого шкіль-

ного віку найбільш допустимими є заняття 
з хореографії, у змісті яких лежить вивчен-

ня дитячих не складних народних, масових 

танців, а також ритмічна підготовка і гім-

настика. Варто наголосити, що на занятті 

доцільно чергувати види роботи, врахову-

ючи потреби даної вікової категорії щодо 
частої зміни рухів та статичного положення.  

Ми поділяємо думку С. Шалапи, щодо 

методики проведення занять з хореографії 

для дітей молодшого шкільного віку, а са-

ме: доцільно збільшувати кількість рухів та 
вправ на координацію, необхідно зменшу-

вати статичні навантаження, а також зве-

ртати увагу на загальний фізичний розви-

ток, зокрема гнучкість, спритність, швид-

кість [2, с. 103].  

Вважаємо за необхідне детально охара-

ктеризувати послідовність заняття з хорео-
графії для дітей молодшого шкільного віку. 

Нами було встановлено, що тривалість за-

няття складає 60 хвилин і характеризуєть-

ся наступною послідовністю. Так, для дітей 

молодшого шкільного віку заняття з хорео-

графії має розпочинатися, як правило під 
маршову музику, із організованого входу 

вихованців до зали. Діти мають бути ви-

шикувані один за одним відповідно до зро-

сту. Бадьорі і чіткі звуки маршу, окремий 

малюнок загального руху, створюють у ді-
тей радісний настрій і серйозне ставлення 

до занять.  

Зайшовши до зали діти мають обійти 

коло і зупинившись в лінії виконати під 

музику уклін, який символізує привітання 

до педагога. Після виконання уклону діти 
утворюють коло і виконують прості поряд-

кові і ритмічні вправи, які відповідають за 

вміння уважно слухати музику і ритмічно 

рухатися. Більш того, діти вчаться вчасно 

розпочинати і закінчувати рух, рухатися 
відповідно характеру, швидкості, ритму 

музики. Відпрацювати основні рухові на-

вички, такі як ходьба, біг, стрибки, допо-

магають ритмічні вправи. Тривалість вище 

зазначених вправ складає 8–10 хвилин. 

Закінчуючи ритмічні вправи, діти утворю-
ють лінії і далі розпочинається вивчення 

підготовчих танцювальних вправ [3]. 

Принагідно зазначити, що складовою 

кожного заняття є рухи класичного танцю, 

які виконуються на середині зали. Доціль-
но зауважити, що основою хореографії є 

класичний танець, методику якого, на на-

шу думку, варто застосовувати на заняттях 

з будь-якою віковою категорією дітей. Са-

ме завдяки заняттям з класичного танцю 

вихованці пізнають тонкощі хореографіч-
ного мистецтва. В останніх спостерігається 

відчуття гармонію рухів і музики. Класич-

ний танець увібрав у себе традиції народ-

но-сценічного, побутового танців.  

У процесі занять класичним танцем удо-
сконалюються позиції рук і ніг, положення 

голови і тіла. Більш того, класичний танець 

дозволяє розвинути гнучкість, координа-

цію рухів, зміцнити опорно-руховий апа-

рат, сприяє розвитку витривалості, фізич-

ному й інтелектуальному розвитку. У дітей, 
які займаються класичним танцем, коригу-

ється і закладається правильна постава, 

виправляються окремі випадки викрив-

лень хребта.  

Проте, не варто перенавантажувати ді-
тей молодшого шкільного віку рухами кла-



ISSN 2076-586X (Print), 2524-2660 (Online)   Серія «Педагогічні науки». Випуск № 1.2021 

176 

сичного танцю, так як зазначена група 

рухів є складною для молодших школярів. 

Від вихованців вимагається точна форма 

рухів, повільне їх виконання, що не викли-

кає у дітей інтересу. Тривалість підготов-

чих танцювальних вправ складає 10 хви-
лин. Опановуючи зазначену групу вихова-

нці володіють вихідним положенням з яко-

го розпочинається танець, яким чином 

відкрити ногу при виконанні танцюваль-

них рухів, правильно утримувати осанку, 

положення руки в парі і т. д. Дана частина 
заняття знайомить дітей молодшого шкіль-

ного віку з такими позиціями ніг як 1-ша, 

2-га, 3-тя та позиціями рук. Вихованці 

вчаться виконувати маленькі присідання 

(demi plie), відведення і приведення ноги 
(battement tendu) вперед, в сторону, назад, 

маленькі стрибки, які виконують на одно-

му місці зберігаючи правильну осанку і 

м’яке приземлення. При виконанні вище 

зазначених елементів, які обов’язково ма-

ють демонструватися педагогом, діти три-
мають руки на талії [4].  

Наступна частина заняття з дітьми мо-

лодшого шкільного віку, що триває 15–20 

хвилин, передбачає опанування танцюва-

льних елементів, комбінацій, етюдів, які 
зазвичай виконуються по колу (наприклад 

рухи польки, перемінний хід тощо) або ж 

лініях чи діагоналі.  

Останньою частиною заняття з хореог-

рафії для дітей молодшого шкільного віку є 

гра, а також гімнастика. Кожна гра має 
музичне, гімнастичне чи організаційне за-

вдання. Колективна форма ігор дозволяє 

дитині більш ближче познайомитися зі сво-

їми однолітками, а також задовольнити 

потребу вихованців у вільному самостійно-
му виборі рухів. Зазначимо, що кінець за-

няття з хореографії для дітей молодшого 

шкільного віку засвідчує уклін, а також 

організований вихід вихованців із зали [5]. 

Порівняльно-зіставний аналіз джерелоз-

навчої літератури надає підстави конста-
тувати, що методика викладання хореог-

рафії, зокрема для хлопчиків зазначеної 

вікового категорії, дещо різниться від ме-

тодики роботи з дівчатками. Так, доцільно 

враховувати інтереси хлопчиків, вводити 
до занять моменти змагання (хто вище ви-

конає стрибок тощо), що пояснюється пра-

гненням маленьких юнаків демонструвати 

свою силу, спритність. 

Наголосимо, що лексичний матеріал для 

дітей молодшого шкільного віку має відпо-
відати можливостям і здібностям виконав-

ців, тому надмірною кількістю рухів їх не 

варто перенавантажувати. Проте, 

обов’язковим критерієм при постановці 

танцю є врахування стилю, характеру хо-
реографічної композиції [6].  

Фундаментом хореографічного колекти-

ву є діти середнього шкільного віку (підліт-

ковий вік), які відрізняються від дітей мо-

лодшого шкільного віку великою активніс-

тю і виконанням будь-яких завдань. За-

значений вік характеризується різким 
стрибком у розвитку, як наслідок організм 

дитини переводиться в якісно новий стан. 

Принагідно зауважити, що на відміну 

від молодших школярів, діти середнього 

шкільного віку більш фізично розвинені та 

сильніші. Останні відзначаються стрімким 
розвитком всіх систем організму, частою 

зміною настрою, високою емоційною збуд-

ливістю. Діти середнього шкільного віку 

володіють логічним мисленням, самосп-

рийняттям, самоспостереженням. Для цьо-
го віку важливим є обґрунтування необхід-

ності занять з хореографії, мотивація. Се-

редні школярі прислухаються до думки 

своїх однолітків. Більш того, вони почина-

ють розуміти взаємозв’язок між музикою 

та хореографією.  
У процесі занять з хореографії діти се-

реднього шкільного віку знаходять задово-

лення від власних індивідуальних інте-

ресів. Так, протягом усього освітнього про-

цесу та постановчої роботи дітям дозволя-
ється брати участь у створенні танцюваль-

ної композиції. Більш того, колективна фо-

рма роботи допомагає об’єднати дітей в 

єдине ціле, привчає їх до відповідальності.  

Для дітей середнього шкільного віку за-

няття з хореографії відзначаються більш 
глибоким змістом. Крім того, слід вимагати 

від вихованців точності виконання рухів. 

Діти середнього шкільного віку виокрем-

люються стійкою увагою, організованим 

бажанням навчатися танцювати [7].  
Зміст занять з хореографії для дітей се-

реднього шкільного віку, на відміну від 

занять з молодшими школярами, змінюєть-

ся ступенем ускладненого лексичного ма-

теріалу, дозуванням фізичного та розумо-

вого навантаження. Доцільно зазначити, 
що діти середнього шкільного віку більш 

повно опановують вправи класичного тан-

цю, які виконують як біля станка, так і на 

середині зали. На відміну від методики 

викладання вправ класичного танцю для 
дітей молодшого шкільного віку, діти сере-

днього шкільного віку опановують зазна-

чені елементи у більш складній формі, що 

пояснюється їх здатністю одночасно коор-

динувати рухи ніг, рук, голови тощо [8].  

Нами було встановлено, що саме для ді-
тей середнього шкільного віку важливо 

вводити вправи народного танцю, які до-

цільно спочатку виконувати біля станка, а 

потім на середині зали. Вивчаючи елемен-

ти народного танцю, важливо провести 
бесіду щодо особливостей, національності, 
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стилю, характеру руху і т.д. Крім того, не-

від’ємною частиною є знайомство з музич-

ним матеріалом та костюмом.  
Підкреслимо, що середній шкільний вік 

відзначається розвитком творчих здібнос-
тей дітей, що пояснюється їхньою винахід-
ливістю, фантазією, прагненням до самос-
тійного складання танцювальних комбіна-
цій, створення сценічного образу. Хореог-
рафічний репертуар для дітей середнього 
шкільного віку досить різноманітний. Танці 
народів світу, зокрема українські, білору-
ські, татарські, грузинські тощо не є ви-
ключенням. Великою популярністю корис-
туються танці, які мають сюжетну лінію. 
Доцільно наголосити, обираючи репертуар 
слід враховувати щоб зміст хореографічної 
композиції не був надто дитячим, легким і 
водночас не перебільшував можливості 
дітей середнього шкільного віку [9].  

Зазначимо, що для дітей середнього 
шкільного віку заняття з хореографії, як 
правило, тривають дві академічні години 
(90 хв.) та проводяться два рази на тиж-
день. Перша частина заняття з хореографії 
для дітей середнього шкільного віку триває 
від 8 до 10 хв. і передбачає шикування, 
марш, уклін педагогу, а також порядкові і 
ритмічні вправи. Останні в окрему частину 
заняття вже не виносяться, на відміну від 
молодших школярів.  

Протягом наступних 30–40 хв. діти се-

реднього шкільного віку опановують впра-

ви для розвитку техніки танцю, а саме: 
екзерсис класичного танцю біля станка та 

на середині зали, стрибки, розтяжку. Голо-

вною відмінністю проведення означеної 

частини заняття з хореографії є пришвид-

шений темп виконання вправ, а також 
вимога до точності виконання рухів, що не 

є першочерговим завданням для дітей мо-

лодшого шкільного віку.  

Аналіз джерелознавчої літератури надає 

підстави стверджувати, що на розучування 

нових танцювальних елементів відводиться 
близько 15 хв. Увесь час який залишився 

(близько 25 хв.) відводиться на етюдну ро-

боту або ж постановку хореографічного 

номеру. Слід зазначити, що етюди мають 

бути частиною хореографічного номеру. 

Так, діти мають змогу краще проникнути у 
зміст, тематику, характер, образ танцю, 

який вони вивчають. В кінці заняття діти 

середнього шкільного віку виконують уклін 

і організовано виходять із зали, що є хара-

ктерним і для молодших школярів [10]. 
Дружній і згуртований хореографічний 

колектив, що має неабиякі танцювальні 

навички, складають діти старшого шкіль-

ного віку. Так, старший шкільний вік 

(юнацтво) відзначається подальшою пере-

будовою, що відбивається в самостійності 
дитини.  

Нами було встановлено, що анатомо-

фізіологічні особливості означеної категорії 

дітей відзначаються інтенсивним зростан-

ням, збільшенням об’єму грудної клітки, а 

також маси тіла. Крім того, спостерігається 

невідповідність у розвитку серця та судин-
ної системи. Досить часто відбувається як 

фізична, так і розумова перевтома. Стано-

влення самосвідомості, яка характеризу-

ється почуттям дорослості, є важливим 

новоутворювальним процесом означеного 

вікового періоду [11].  
Характер і структура занять з юнацтвом 

дещо подібна до роботи із дітьми середньо-

го шкільного віку. Проте, зміни психофізи-

чного розвитку дітей старшого шкільного 

віку ведуть до окремих відмінних особли-
востей. Саме в цьому віці хлопчики і дівча-

тка відрізняються нерівномірним розвит-

ком, останні переганяють. Більш того, для 

юнацького віку характерна надмірна враз-

ливість і підвищена збудженість.  

Доцільно зазначити, що діти старшого 
шкільного віку прагнуть до самостійності, 

виявляють неабиякий інтерес до оточення, 

а також швидко змінюють свої інтереси, 

захоплюються іншою справою. Прагнучи 

до особистої реалізації старші школярі ін-
коли намагаються виконати завдання, які 

не підлягають їхнім фізичним можливос-

тям. Займаючись хореографією, дітей ста-

ршого шкільного віку не задовольняють 

прості та технічно доступні для них танцю-

вальні рухи. Так, наприклад знайомлячись 
із виступами професійних танцівників, 

хлопчики часто прагнуть до виконання 

надмірно складних рухів, що не підлягають 

їхній силі. Водночас, дівчатка захоплюють-

ся сценічною діяльністю, з’являється праг-
нення виділити себе із маси. Як наслідок, 

діти старшого шкільного віку, відзначаю-

чись підвищеною чутливістю, боляче 

сприймають критику. Педагог має обереж-

но і особливо конкретно вказувати на пев-

ні недоліки. Проте, старші школярі харак-
теризуються свідомими і обдуманими дія-

ми. З’являється вміння до особистого 

стримування, а також прагнення прийти 

на допомогу одне одному, переконати ін-

шого, якщо останній не має рації то-
що [12].  

Доведено, що діти старшого шкільного 
віку здатні до більш швидкого засвоєння 
танцювальних елементів, що надає можли-
вість знайомити їх із складними рухами, 
комбінаціями, а також проводити заняття, 
що відрізняється від інших вікових груп, 
швидким темпом [13]. Старші школярі ви-
являють особливий інтерес до танців наро-
дів світу в яких слід передати яскраве та 
чітке виконання, виразний образ, сюжет. 
Крім того, означена категорія дітей потре-
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бує особливого репертуару, що пояснюєть-
ся їх віком та технічними можливостями. 
Так, доцільно включати молодіжну темати-
ку, яка передає радість, грацію, спритність 
тощо. У дітей старшого шкільного віку ви-
кликають інтерес такі хореографічні на-
прямки, як модерн, хіп-хоп, контемпора-
рі [14].  

Висновки і перспективи подальших 

досліджень. Отже, на основі аналізу, сис-

тематизації та узагальнення джерелознав-
чої літератури нами було висвітлено мето-

дику викладання хореографії для дітей 

молодшого, середнього та старшого шкіль-

ного віку. Використовуючи порівняльно-

зіставний аналіз здійснено порівняльну 
характеристику структури і послідовності 

занять з хореографії для кожної вікової 

групи.  

Доведено, що порядкові та ритмічні 

вправи доцільно вивчати із дітьми молод-

шого та середнього шкільного віку. Не-
від’ємною частиною занять з молодшими 

школярами є гра та гімнастика. Встанов-

лено, що рухи класичного танцю супрово-

джують заняття з хореографії на всіх ета-

пах вікового розвитку. Відмінними особли-
востями є тривалість заняття, а також його 

зміст.  

Особливо важливою частиною заняття з 

хореографії є розучування танцювальних 

елементів та комбінацій, а також робота 

над етюдами та хореографічними номера-

ми, які мають відповідати танцювальним 

навичкам виконавців та їхній віковій кате-

горії, задля більш ґрунтовного розкриття 

змісту, сюжетної лінії та образу хореогра-

фічної композиції.  

Встановлено, що народна хореографія є 

особливо цікавою і завжди актуальною у 

роботі з дітьми. Сучасні молодіжні танцю-

вальні напрями, зокрема танець модерн, 

хіп-хоп, контемпорарі стають все більш 

привабливими для дітей старшого шкіль-

ного віку, які відрізняються технічними 

можливостями, хореографічною майстер-

ністю та віртуозністю.  

Проведене дослідження не вичерпує всіх 

аспектів проблеми викладання хореографії 

для дітей молодшого, середнього та стар-

шого шкільного віку й засвідчує необхід-

ність її подальшого розроблення за такими 

перспективними напрямками як значення 

гри та гімнастики у роботі з молодшими 

школярами, порівняльна характеристика 

занять з хореографії для дівчаток і хлопчи-

ків середнього шкільного віку, використан-

ня інноваційних технологій під час прове-

дення занять з хореографії для дітей стар-

шого шкільного віку.  
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METHODOLOGY OF TEACHING CHOREOGRAPHY FOR CHILDREN OF DIFFERENT AGES:  
COMPARATIVE CHARACTERISTICS 

Summary. Introduction. Choreographic art has 
gained its popularity among children of all ages in both 
out-of-school and secondary education institutions. Cho-
reography classes ensure development of children’s indi-
vidual abilities, promote their physical, cultural and spir-
itual development. To achieve success during choreo-
graphic training, it is important to focus on the psycho 
physiological characteristics of children of each age group, 
as well as to take them into account during the formation 
of the dance repertoire. These requirements are the main 
in the work of a teacher-choreographer. 

Purpose. The purpose of the article is to highlight the 
methodology of teaching choreography for children of 
primary, secondary and senior school age. 

Methods. In the work, a set of general scientific (anal-
ysis, synthesis, generalization, systematization) and 
concrete scientific (comparative analysis) methods of 
scientific research were used to clarify the methodology of 
teaching choreography for children of primary, secondary 
and senior school age. 

Results. The anatomical-physiological and psychologi-
cal features of children of primary, secondary and senior 
school age are revealed in the work. The peculiarities of 
the methodology of conducting classes with this category 
of children are highlighted. The article reveals lexical 
material which should be used in work with children of 
different age categories. 

Originality. The study considers the methodology of 
teaching choreography for children of primary, secondary 
and senior school age. The sequence and duration of 
choreography classes for the studied age groups are 
highlighted. Attention is paid to lexical material, which 
should be used in choreography classes for children of 
primary, secondary and senior school age. 

Conclusion. It is proved that the methodology of teach-
ing choreography for children of primary school age in-
volves ordinal and rhythmic exercises. Games and gym-
nastics are an integral part of classes with junior school-
children. It has been established that classical dance 
movements are fundamental in working with both primary 
school pupils and students of secondary and high school. 
The main component of choreography classes for all age 
groups is learning dance elements and combinations, as 
well as working on sketches and choreographic numbers. 
The latter must correspond to the dance skills of the per-
formers. It is proved that the most interesting for children 
of primary and secondary school age is folk choreogra-
phy. Instead, high school students are more interested in 
mastering modern dance. 

Keywords: choreographers; children of primary 
school age; children of secondary school age; children of 
senior school age. 
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в м. Сміла Черкаської області) 

Досліджено виховний вплив інноваційних 
форм конкурсної діяльності на розвиток фахо-
вої підготовки учнів регіональних шкіл естети-
чного виховання (ДМШ та ДШМ) з дисциплін 
теоретичного циклу («сольфеджіо» та «музична 
література») на прикладі змагальних заходів, 

що відбуваються з 2020 року у межах міського 
музичного конкурсу «А я музику люблю!» в м. 
Сміла Черкаської області. 
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Постановка проблеми. З 2000-х рр. в 

Україні значно активізувався конкурсно-

фестивальний рух, який став могутнім 

джерелом для розвитку мистецької педаго-

гіки, потужним імпульсом для впрова-

дження інноваційних освітніх концепцій. 
Чільне місце серед даних процесів посіда-

ють спеціалізовані дитячі змагання з тео-

ретичних музичних дисциплін – сольфе-

джіо та музичної літератури. Конкурси з 

даних предметів значно сприяють як зрос-

танню музично-естетичної культури дітей, 
так і спрямовують викладацькі колективи 

шкіл естетичного виховання (дитячих му-

зичних шкіл – далі ДМШ, дитячих шкіл 

мистецтв – далі ДШМ) до розробки нових 

прикладних технологій навчання у сфері 
музичної освіти. 

Аналіз досліджень і публікацій довів, 

що проблематика форм і змісту дитячих та 

юнацьких конкурсів мистецької спрямова-

ності неодноразово обговорювалася у пуб-

лікаціях сучасних українських дослідників: 
Т. Зінської [1, с. 68–75], Д. Зубенко  

[2, с. 110–114], Я. Ігнатьєвої [3, с. 142–146],  

В. Колабської, Т. Косинської [4, с. 33–37], 

Ю. Москвічової [5, с. 192–197], В. Мурзіної 

[6, с. 93–96], Н. Овсяннікової [7, с. 435–441], 
Л. Остапенко [8, с. 157–162] та інших нау-

ковців. Ними було проаналізовано розви-

ток конкурсно-фестивального руху у су-

часній Україні; розглянуто музичний кон-

курс як специфічну форму актуалізації 

творчого потенціалу виконавця; простеже-
но еволюцію конкурсного руху в контексті 

зарубіжного та вітчизняного музичного 

практикуму; встановлено роль музичного 

виховання  в соціалізації та розвитку зага-

льної культури особистості тощо.  
Мета статті – дослідити виховний 

вплив нових форм конкурсної діяльності на 

розвиток фахового рівня учнів регіональ-

них шкіл естетичного виховання з дисцип-

лін «сольфеджіо» та «музична література» на 

прикладі змагальних заходів, що відбува-
ються у межах міського музичного конкур-

су «А я музику люблю!» в м. Сміла Черкась-

кої області. 

Виклад основного матеріалу. Музичні 

конкурси є прекрасним підґрунтям для 
розкриття творчого потенціалу дітей та 

демонстрації високого професійного рівня 

педагогів. Як правило під час відбору уча-

сників для змагань з теоретичних музич-

них дисциплін увагу звертають переважно 

на успішних учнів, які мають чудовий слух 
та здатні швидко реагувати на почутий 

музичний матеріал. Для педагога участь 

його вихованців у конкурсі означає вихід 

на новий щабель фахової обізнаності, адже 

він змушений активно мониторити рівень 
змагальних програм (обласних, всеукраїн-

ських), покращувати спеціальні навички 

учнів за рахунок пошуку додаткових годин 

роботи.  

Варто наголосити, що за своєю багатоп-

лановістю та різноманітністю навчальних 

завдань, урок сольфеджіо мало з чим мож-
на порівняти, оскільки дисципліна поєднує 

в собі комплекс теоретичних знань із спе-

цифічними слуховими навичками, серед 

яких: практичне вміння трансформувати 

мелодії в ноти і навпаки – почуте записати 

нотами; «чисто» проспівати інструменталь-
ні фрагменти, запропоновані на слух або 

зафіксовані в музичному тексті та ін. 

Підготовка до конкурсу з сольфеджіо є 

чудовим стимулом до засвоєння учнями 

різноманітних аспектів теоретичної скла-
дової музики, у них надзвичайно загострю-

ється слух й відточується музичне мислен-

ня. Із школярами, здатними до  глибокого 

осягнення сольфеджіо, проводиться поси-

лена підготовка до змагання. Проте таких 

обранців, в умовах відвідування закладів 
мистецької освіти раз на тиждень, знахо-

диться, як правило, не багато (один чи два 

на клас, або на школу взагалі, якщо йдеть-

ся про функціонування ДМШ та ДШМ в 

регіонах). Водночас постає питання: як у 
такому випадку стимулювати до навчання 

й залучити до участі в конкурсах решту 

учнів? 

Для дитини відвідування уроків музики 

не просто навчальний процес. Їх особливісь 

для психічного розвитку школяра полягає 
насамперед у формуванні такого складного 

психологічного компоненту як самооцінка, 

яка включає власні переконання учня у 

його особистих здібностях. З самооцінкою, 

як відомо, пов’язані майбутні орієнтири 
дитини, спрямовані на реалізацію подаль-

ших життєвих перспектив.  

В процесі навчання грі на різноманітних 

музичних інструментах, учні шкіл естетич-

ного виховання регулярно виступають на 

академічних концертах, беруть участь у 
загальношкільних, міських та районних 

культурно-мистецьких заходах й, врешті-

решт, мають можливість просто розважити 

власною грою родичів, друзів, однокласни-

ків. Тобто реалізують у повній мірі таке 
необхідне їм прагнення до творчого успіху. 

Водночас проявити їхню компетентнісь у 

таких дисциплінах як сольфеджіо і музич-

на література набагато складніше. 

Восени 2020 р. педагогічним колекти-

вом ДШМ № 1 м. Сміла (автор ідеї – Л. Са-
ркісян) було розроблено концепцію прове-

дення щорічного музичного конкурсу «А я 

музику люблю!» з дисциплін «сольфеджіо» 

та «музична література» із залученням до 

нього дітей 4–7-х класів музичної освіти. 
Важливо додати, що підготовка до конкур-
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су мала ознайомлювальний характер і за-

йняла не більше 1–2 уроків, що своєю чер-

гою, не порушило начальні плани й водно-

час зосередило дітей на певних вимогах, 

які призвели до несподіваних позитивних 

результатів. Розроблені конкурсні завдання 
надали учасникам можливість проявити 

власну обізнаність з музичним матеріалом 

(класичним та сучасним), продемонструва-

ти кмітливість та зацікавленість у вивченні 

музично-теоретичних предметів. 

Варто зазначити, що будь-який конкурс 
з сольфеджіо для середніх і старших класів 

передбачає набір різноманітних змагаль-

них завдань, до яких обов’язково входять 

такі складні форми роботи, як музичний 

диктант (вміння записати нотами у відпо-
відній тональності почуту мелодію), слухо-

вий аналіз (визначення на слух ладів, інте-

рвалів, акордів та інших елементів музич-

ної «мови»), а також сольфеджування (спів 

нотного тексту). Досить часто ці завдання 

ускладнюються за рахунок прослуховуван-
ня акордових та акордово-інтервальних 

послідовностей, сольфеджування з одноча-

сним акомпонементом тощо. Як свідчить 

практика, незважаючи на те, що учні при 

стабільному відвідуванні занять поступово 
набувають подібних музично-теоретичних 

навичок, із них безпомилково пишуть дик-

танти і «чують» елементи музичної «мови» 

лише одиниці. 

Метою конкурсу «А я музику люблю!» 

стало збереження тонкого балансу між 
складністю завдань та відносною доступні-

стю їх вирішення. Зокрема, було представ-

лено всі стандартні вправи, але адаптовані 

для широкого кола учнів середньої (4–5-і 

класи) та старшої (6–7-і класи) вікових ка-
тегорій. Наприклад, замість запису музич-

ного диктанту учням 4–5-х класів було за-

пропоновано для прослуховування п’ять 

мелодій (в різних тональностях та з різним 

ритмічним малюнком), в яких учасники 

мали визначити музичний розмір, лад і 
тональність (див. таб. № 1). Для дітей ста-

ршої групи завдання були складнішими. Їм 

запропонували для аналізу записану мело-

дію з переставленими тактами. Розв’язання 

полягало в тому, щоб після кількох прослу-

ховувань записати мелодію відповідно до її 

звучання, визначити в ній музичний роз-

мір і тональність (див. таб. № 2). Також 

учням 6–7-х класів надавалася творча 
вправа, за якою вони мали дописати на 

свій музичний смак пропущені такти до 

записаної і програної мелодії (по одному 

такту в кожному музичному реченні). Як 

можемо переконатися, завдання були до-

сить не складними, але специфічними: во-
ни вимагали від дітей прочитання нотного 

тексту, його осмислення, демонстрації вну-

трішнього слуху і особистого естетичного 

смаку. 

Визначення на слух інтервалів, акордів 
та ладів відбувалося наступним чином. З 

представлених 10 інтервалів, 8 акордів та 

5 ладів конкурсанти мали обрати ті (4 ако-

рди, 5 інтервалів та 3 лади), що були за-

пропановані їм на слух. Зазвичай на сер-

йозних конкурсах (всеукраїнських та обла-
сних) дані елементи музичної «мови» пода-

ються єдиним конгламератом і вимагають 

від учасників потужного музичного досві-

ду. Завдання на слуховий аналіз, представ-

лені в межах конкурсу «А я музику люблю!» 
полягали в тому, щоб не лише перевірити 

набуті учнями знання, а й переконати їх в 

тому, що їм вдалося успішно осягнути 

складні елементи музичної грамоти (див. 

таб. № 1–2). 

Останнім конкурсним змаганням з дис-
ципліни «сольфеджіо» стало виявлення та 

виправлення учасниками помилок у нот-

ному тексті. Запропоновані погрішності 

стосувалися правил записів штилів, знаків 

альтерації, нотних тривалостей (в одного-
лосній мелодії для учнів 4–5-х класів та 

уривку дитячої п’єси Н. Любарського «Піс-

ня» для школярів 6–7-х класів). За нашими 

власними спостереженнями, саме в цьому 

завданні учасники допустили найбільшу 

кількісь помилок, що ймовірно, зумовлюва-
лося дитячою довірою до друкованого тек-

сту (див. таб. № 1–2). 

 

Таблиця 1  

Конкурс з сольфеджіо для середньої групи 

Робота з мелодіями Слуховий аналіз Помилки в нотному тексті 

Результат 
Кількість 
учасників 

Результат 
Кількість 
учасників 

Результат 
Кількість 
учасників 

15 балів 9 10 балів 7 5 балів 4 

14 балів 5 9 балів 4 4 балів 6 

13 балів 5 8 балів 6 3 балів 5 

12 балів 2 7 балів 2 2 балів 4 

  6 балів 2 1 балів 2 
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Таблиця 2 

Конкурс з сольфеджіо для старшої групи 

Робота з мелодіями Слуховий аналіз Створення мелодій 
Помилки в нотному 

тексті 

Результат 
Кількість 
учасників 

Результат 
Кількість 
учасників 

Результат 
Кількість 
учасників 

Результат 
Кількість 
учасників 

10 балів 4 12 балів 6 3 балів 5 5 балів 4 

9 балів 3 11 балів 1 2 балів 1 4 балів 5 

8 балів 1 9 балів 2 1 балів 3 3 балів 3 

7 балів 1 8 балів 2   2 балів 3 

6 балів 2 7 балів 3     

5 балів 4 6 балів 1     

 

Подібних варіантів конкурсних завдань 
може бути безліч. Наприклад, після прослу-

ховування блоку різноманітних звучань 

(акорди, інтервали, лади, уривки музичних 

творів) можна запропонувати дітям поді-

лити їх на мажорні і мінорні. Або зіграти 
конкурсантам мелодії без ритмічного ма-

люнку й водночас надати друковані ритмі-

чні схеми й попрости встановити відповід-

ності між ними. 

Друга частина конкурсу «А я музику лю-

блю!» була присвячена предмету «музична 
література». 

Зауважимо, що продовж останніх деся-

теліть музичний простір навколо нас знач-

но змінився. З ефіру зник цілий пласт му-

зичного матеріалу, який ми називаємо «по-
пулярна класична музика»: Симфонія № 40 

(g-moll) В.-А. Моцарта, Токата і фуга (d-

moll) № 565 Й.-С. Баха, фортепіанна музи-

ка Ф. Шопена, арії з опер Д. Верді, Ж. Бізе, 

Д. Россіні, П. Чайковського, опери «Натал-

ка Полтавка» М. Лисенка, «Запорожець за 
Дунаєм» П. Гулака-Артемовського тощо. 

Перелічені твори, а також багато інших 

шедеврів світової музики ще кілька десяте-

літь тому були частиною свідомості широ-

ких верств населення. У наш час, на жаль, 

ціле покоління школярів, отримує стислу 
інформацію про класичну музику на уро-

ках співу в загальноосвітніх школах раз на 

тиждень. Отже, цілком не враховується той 

факт, що музика має значні переваги над 

іншими видами мистецтва у відображенні 
емоційного життя людини й через почуття і 

настрої здатна відображати чимало явищ з 

навколишньої дійсності. Крім того, сучасні 

нейрофізіологі, наголошують, що музика 

залучена в учнівське середовище активно 

розвиває якості дитячої нейронної мережі, 
яка безпосередньо впливає на формування 

певного типу особистості [9]. 

Із власного досвіду додамо, що прослу-

ховування і вивчення музичних творів є 

одним з найважливіших моментів музич-
ного виховання, який сприяє єдності ху-

дожнього і технічного розвитку школярів. 

В цьому контексті домінуюча роль нале-
жить курсу «музична література», на уроках 

якої діти поступово «входять» у громіздкий 

для їх розуміння звуковий простір, такий 

як звучання симфонічного оркестру або 

класичного вокалу; осмислюють складні 
музичні форми – сонати, симфонії, опери, 

балети тощо; складають уявлення про му-

зичні жанри, вивчають творчість компози-

торів різних країн та епох; засвоюють му-

зичну термінологію та опановують прийми 

музичного аналізу; отримують цінний слу-
ховий досвід у засвоєнні великої кількості 

творів народної та класичної музики. 

В контексті конкурсу «А я музику люб-

лю!» музична література була представлена 

тестами, практичними завданнями (визна-
чення характеру, жанру та засобів музич-

ної виразності почутого твору та тематичні 

питання щодо життя і творчості компози-

торів), творчими письмовими роботами і 

музичною вікториною.  

Варто наголосити, що музичний досвід 
будь-якої людини формується як специфі-

чний додаток до загального життєвого дос-

віду і вбирає в себе не лише окремі елемен-

ти музики, а й всю практику «спілкування» 

з музикою продовж життя. Отже, змагальні 

завдання для конкурсу «А я музику люблю!» 
було побудовано з урахуванням балансу 

між спеціальними знаннями та відомостя-

ми, набутими дітьми продовж їх контакту з 

оточуючим середовищем. Завдання надали 

дітям можливість утвердитися у власних 
знаннях, підвищити самооцінку  й отрима-

ти максимум задоволення від ігрових за 

формою змагальних вправ. 

Питання з музичної літератури стосува-

лися засобів музичної виразності, знання 

жанрів класичної та народної музики, му-
зичних інструментів народних та симфоні-

чних оркестрів, різних складів виконавців 

тощо (див. таб. № 3–4). Практична частина 

конкурсу була розрахована на вміння дітей 

орієнтуватися у звуковому просторі, ви-
значати стилі і жанри музики на прикла-

дах різних історичних епох. До прослухо-
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вування залучалася музика не лише народ-

на та класична, а й різноманітні напрями 

сучасної молодіжної субкультури – рок, реп 

тощо. Наприклад, конкурсантам середньої 

вікової групи (4–5-і класи) було представ-

лено шість музичних уривків: українська 
народна пісня «Не сходило вранці сонечко», 

друга частина фортепіанного квінтету «Фо-

рель» Ф. Шуберта, четверта частина сим-

фонії № 9 А. Дворжака, «Вечірня пісня»  

К. Стеценка, хор рабів з опери Д. Верді 

«Набуко», «Ave Maria» Ф. Шуберта, в яких 
конкурсанти мали визначити склад вико-

навців (оркестр, хор, ансамбль, вокальне 

соло з супроводом, а капела). Конкурсан-

там зі старшої групи запропонували фраг-

менти класичної, джазової, естрадної, реп 
та рок-музики.  Для слухових прикладів 

було обрано композиції репера Басти Рай-

мса, рок гурту «Deep Purpl», джазмена Луї 

Армстронга, арію Альміри з опери Г. Генде-

ля «Ринальдо» тощо. 

У наступному завданні учасники конку-
рсу мали розподілити почуті музичні фраг-

менти на академічні та народні. Класичну 

музику представили такі твори, як перша 

частина концерту для скрипки з оркестром 

Ф. Мендельсона (ор. 65, e-moll), друга час-

тина симфонії № 9 Л. ван Бетховена  

(d-moll), «Танець з шаблями» з балету «Гая-

не» А. Хачатуряна, арія Дон Жуана з од-

нойменної опери В.-А. Моцарта тощо. При-
кладами народної музики стали: гуцульські 

коломийки, китайські на казахські народні 

пісні, інструментальні мелодії із залучен-

ням австрійського йодлю, вірменського 

дудука, угорської волинки тощо. 

Останнім конкурсним завданням стали 
тести (12 позицій, на кожну 4 відповіді). 

Серед завдань, які були запропоновані ді-

тям, назвемо наступні: визначити жанр, 

який не належить до музично-театральної 

площини (балет, балада, мюзикл, опера); 
встановити інструментальний жанр приз-

начений для розвитку виконавської техні-

ки (елегія, експромт, етюд, екосез); назвати 

автора музики гімну України (М. Вербиць-

кий, В. Косенко, К. Стеценко, М. Леонто-

вич); визначити композитора, який не на-
лежить до гупи віденських класиків  

(Е. Гріг, Л. Бетховен, Й. Гайдн, В.-А. Мо-

царт) та ін. 
Таблиця 3 

Конкурс з музичної літератури для середньої групи 

Тести Практичні завдання Веселі тести 

Результат 
Кількість 
учасників 

Результат 
Кількість 
учасників 

Результат 
Кількість 
учасників 

10 балів 9 9 балів 11 6 балів 12 

9 балів 3 8 балів 5 5,5 балів 8 

8 балів 3 7 балів 2 5 балів 1 

7 балів 4 6 балів 2   

6 балів 2     

 

Таблиця 4 

Конкурс з музичної літератури для старшої групи 

Тести Практичні завдання Веселі тести 

Результат 
Кількість 
учасників 

Результат 
Кількість 
учасників 

Результат 
Кількість 
учасників 

10 балів 9 14 балів 5 6 балів 4 

9 балів 2 13 балів 2 5,5 балів 4 

8 балів 4 12 балів 2 5 балів 5 

  11 балів 3 4,4 балів 2 

  8 балів 2   

  7 балів 1   

 

Зауважимо, що конкурсні завдання з 

музичної літератури можна підготовити й 

за іншими напрямами теоретичних знань. 

Наприклад, фрагменти музичних творів 
можуть поєднуватися з відповідним літе-

ратурним текстом, творами живопису або 

відеорядом. 

Виновки и перспективи подальших 

досліджень. Підсумовуючи викладене у 

публікації, наголосимо на наступному. Не-

має жодних сумнівів щодо позитивного 

ефекту від проведення різноманітних обла-

сних та всеукраїнських конкурсів і олімпі-
ад з музично-теоретичних дисциплін, де 

беруть участь найздатніші та найуспішніші 

діти. Вони встановлюють високу фахову 

планку, до якої мають прагнути решта уч-

нів, а також їхні викладачі. Разом з тим, 
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важливого значення набувають міські регі-

ональні конкурси, подібні до змагання «А я 

музику люблю!», започаткованого освітнім 

колективом ДШМ № 1 м. Сміла, де звичай-

ні учні шкіл естетичного виховання можуть 

утвердитися у власних знаннях, по-новому 
осягнути сенс музичної освіти, виявити 

потужний стимул для подальшого навчан-

ня, і взагалі відчути себе культурною і тво-

рчою особистістю.   

За нашим власним переконанням, на-

вчаючись мистецтву співу або грі на музи-
чних інструментах, діти не повинні ком-

плексувати з приводу недосконалої гри або 

невдало написаного музичного диктанту чи 

невірно почутих акордів. Вважаємо, що 

насамперед вони мають відчувати радість 
від зустрічі з мистецтвом, яке стимулюва-

тиме їх до подальшого творчого осягнення 

світу музики. 

Наголосимо, що обсяг підготовленої пуб-

лікації не дозволяє у повній мірі розкрити 

всі аспекти піднятої наукової проблемати-
ки, зокрема уточнень вимагає аналіз су-

часної музичної педагогіки, яка має актив-

но реагувати на зміни критеріїв оцінюван-

ня у сфері дитячої художньої творчості. 
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DEVELOPMENT OF NEW FORMS OF COMPETITIVE ACTIVITY IN THEORETICAL MUSIC DISCI-
PLINES IN REGIONAL CHILDREN'S SCHOOLS OF ARTS 

(on materials of research of city music competition in the city Smila, Cherkasy region) 

Summary. Introduction. Since the 2000s, competition-
festival movement has significantly increased in Ukraine. 
It became a potent source for the development of art ped-
agogy and a powerful impetus for the implementation of 
innovative educational concepts. Specialized children’s 
competitions in such theoretical musical disciplines as 
solfeggio and musical literature are prominent among 
these processes. They contribute to the growth of musical 

and aesthetic culture of children and direct teaching staff 
of schools for aesthetic education to develop new applied 
learning technologies in music education. 

Purpose – to study the educational impact of new 
forms of competition on the development of the profes-
sional level of students of regional schools for aesthetic 
education in such disciplines as “solfeggio” and “music 
literature” on the example of competitive events that take 
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place within the city music competition “And I Love Mu-
sic!” in the city of Smila, Cherkasy region. 

Results. The developed solfeggio competition tasks 
gave the participants the opportunity to show their 
knowledge of musical material, to demonstrate their quick 
wits and interest in studying music theoretical subjects. 
The competition was based on standard tasks (musical 
dictation, auditory analysis, solfeggio), adapted for a wide 
variety of middle and senior students. Tests in music 
literature concerned the elements of musical expression, 
knowledge of genres of classical and folk music, musical 
instruments of the folk and symphony orchestras, various 
groups of performers. Folk and classical music was in-
volved in listening. 

Various types of youth culture, such as pop, rock, rap 
were also used. 

Originality. The results of testing a new form of com-
petitive activity in musical theoretical disciplines were 
presented in the publication for the first time. Competitive 
activity was designed for ordinary students in grades 4-7 
of schools for aesthetic education. 

Conclusion. Urban competitions gain importance along 
with All-Ukrainian and regional music competitions of 
theoretical discipline, such as solfeggio and musical litera-
ture. Ordinary students of schools for aesthetic education 
have the opportunity to establish themselves in their own 
knowledge, to take a fresh look at the meaning of music 
education, to find a powerful incentive for further learning, 
to feel like cultural and creative personality. Children 
shouldn’t feel embarrassed about an imperfect playing or 
a poorly written musical dictation or incorrectly heard 
chords during learning the art of singing or playing. First 
of all, they should feel the joy of meeting art, which will 
stimulate them to the further creative understanding of 
the world of music. 

Keywords: solfeggio, musical literature, urban compe-
tition, innovative pedagogy. 
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TEACHING ENGLISH AS A FOREIGN LANGUAGE  
TO JUNIOR SCHOOL PUPILS 

This study examines the innovations in teaching 
English as a foreign language to young learners at 
schools in Azerbaijan. The emphasis is placed on 
the role of language games. Specifically, they are 
viewed as efficacious techniques in the language 
course. The idea is pinpointed that since new 
pedagogical methods and strategies are conti-
?uously developing and elaborating globally, their 
implementation in the education system of 
Azerbaijan may significantly improve the teaching 
and learning process. This given, a great interest 
has arisen in teaching and learning foreign 
languages in Azerbaijan. English as a foreign 
language has been taught in the majority of schools 
since Azerbaijan gained its independence. In this 
study, the quantitative research method – a survey 
in the form of questionnaire was used to evaluate 
the effects of language games in teaching English. 
The sample of this study includes 162 English 
language teachers working at different schools in 
Azerbaijan. The potential contribution of this 
research is being first of its kind.  

Keywords: innovations; teaching methods; 
language games; young learners; motivation; 
communicative skills. 

 
Introduction. Innovation is the way of re-

alizing educational improvements through 
implementing new and distinctive activities 
(Carless, 2013). D. Carless states that “new 
pedagogic approaches”, which include task-
oriented language teaching, new teaching 
materials, technological advancement such 
as computer-assisted language learning, and 
alternative assessment methods are im-

portant innovations. In Cambridge diction-
ary, an innovation is defined as the use of a 
new idea or method (Cambridge dictionary, 
2021). Local classroom environment and cul-
tural aspects of the issue have an important 
effect on designing innovations in order to 
teach English as a foreign language (Carless, 
2013). Relating to the English language 
teaching and innovations, B. Kumaravadivelu 
(2001) (as cited in Alemi & Parisa 2010) in-
troduced the concept of “post-method peda-
gogy”, which comprises three aspects – par-
ticularity, practicality, and possibility – relat-
ing to pedagogical innovations in language 
teaching. Specifically, particularity indicates 
the approach within which definite teachers 
and learners’ groups should be the center of 
any language-teaching program. Practicality 
is explained through the relationship be-
tween theory and practice, which the former 
is generalized in the West and the latter is 
implemented in the East. Possibility refers to 
power and dominance in which teachers be-
come the source of information who convey 
the knowledge to learners.  

According to D. Carless (2013), applying 
an innovation to teaching can be challenging 
in terms of three major reasons – teacher-
related, system-related, and school-related. 
Teacher-related problem is connected with a 
teacher’s existing values, beliefs, emotional 
condition, and skills, while system-related 
problems occur when there is a lack of re-
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sources to finalize the innovation and sup-

port for teachers. School-related reasons re-

flect a lacking support for cultural changes. 

Based on B. Kumaravadivelu’s strategic 

method (1994) (as cited in Alemi & Parisa 

2010), the importance of 10 essential macro 
strategies is maintained in language teach-

ing. Among them the following can be identi-

fied: 

 increasing learning opportunities, 

 reducing perceptual mismatches, 

 helping negotiated interaction, 

 encouraging learner autonomy, 

 increasing language awareness, 

 activating self-discovery, 

 conceptualizing linguistic input,  

 integrating language skills, 

 ensuring social relevance, 

 raising cultural consciousness. 
Pursuant to the prominent educational-

ists, creativity is the crucial element of teach-

ing languages via innovative activities 

(Naiman, 1998 as cited in Avila, 2015). Re-
garding this, creativity can be realized 

through the processes of thinking and pro-

ducing in the classroom environment. In this 

case, teachers should implement their ideas 

in order to realize creativity; otherwise, ideas 

are merely the imagination, not creativity.  
Furthermore, language learners can im-

prove their English writing and speaking 

skills with the help of language games (Con-

stantinescu, 2012, as cited in Gozcu & 

Caganaga, 2016). B. Klimova (2015) asserts 
that gaming is a useful tool to find out learn-

ers’ weaknesses in obtaining language profi-

ciency. According to J.F. Lee (1995) (as cited 

in Gozcu & Caganaga, 2016), learning foreign 

languages through games creates an enjoya-

ble atmosphere and motivate language learn-
ers to successfully communicate with their 

classmates in the target language. L. Hong 

(2002) (as cited in Klimova, 2015) also main-

tains that besides having clear rules and fi-

nal goals that are well-determined, one of the 
important elements of successful language 

games is that foreign language learners enjoy 

playing language games while studying.  

Literature Review. Language is a game; it 

is based on certain rules as an entertaining 

activity (Wittgestein as cited in Reinhardt, 
2019). Motivation is the basis of successful 

language learning. It can also enhance reach-

ing the goal with teachers’ skills (Hadfield & 

Dörneyi, 2013). R.C. Gardner (2001) (as cited 

in Bower, 2017) claims that a learner who is 
motivated will show “effort, desire and posi-

tive emotional outcome” through the learning 

process. In her study, Ş. Korkmaz (2013) 

emphasizes that language learners concen-

trate on the enjoyable content of language 

games, which naturally motivates them ra-

ther than language-related aspects of games.  

Regarding the nature of games, J. Rein-

hardt (2019) states that three important as-

pects of the game – format, genre, and ele-

ment – should be taken into account con-
cerning their classification. The format of a 

game is related to the designs of games and 

the ways of playing them. When it comes to a 

game genre, it can be grouped as certain cat-

egories in which games are classified based 

on similar mechanisms, player behavior, and 
themes. Game elements include mechanics, 

which are the designed steps to follow so as 

to reach the set goals, game dynamics that 

occur through the process of interaction with 

different games, and player’s behavior, moti-
vation, and attitude of the mind that are un-

predictable before a game. In connection with 

the classification of games, J. Hadfield (1998) 

(as cited in Klimova, 2015) categorized lan-

guage games into linguistic games and com-

municative games. Linguistic games concen-
trate on accuracy, while communicative 

games point out the successful exchange of 

information.  

Using stories in teaching English is one of 

the pedagogical methods, which helps young 
learners improve their conversational skills 

through interpreting characters in stories. 

The approach of utilizing stories in the Eng-

lish language teaching within the context of 

role-playing facilitates the process of interac-

tion, development of communicative skills, 
understanding the other learners’ interpreta-

tion, and helping learn to overcome boredom 

(Anburaj, Christopher & Ming, 2014). Con-

cerning foreign language teaching, another 

way to apply games to language teaching is 
screenwriting in which learners rely on their 

imagination while producing a story. This 

method helps students boost their vocabu-

lary and learn grammar (Argentini, 1998 as 

cited in Avila, 2015). Moreover, S.Sh. Baw 

(2002) (as cited in Alemi & Parisa 2010) sup-
ports the idea of using “gossiping” method to 

provide opportunities for young learners who 

are reluctant to speak English. Through us-

ing this method, teachers aim at giving pref-

erence to oral practice for motivating shy 
learners. In foreign language teaching, one of 

the widely-used games is “Twister”, which 

aims at contributing to EFL elementary level 

of language learners (as cited in Gozcu & 

Caganaga, 2016).   

Definitions of the Key Terms 
This section represents the explanations 

of key terms – variables of this study to assist 

readers throughout the study when reading 

and interpreting the results.  
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Language games are the methods, which 

are designed to integrate language-related 

knowledge and communicative skills.   

Motivation is defined as enthusiasm for 

doing something (Cambridge dictionary, 

2021). 
Creativity is the use of skills and imagi-

nation to produce something new or to pro-

duce art (Oxford learners dictionaries, 2021). 

Communicative skills are the ability 

to convey information and ideas effectively 

(Collins dictionary, 2021).  
Questions of the Research 

1. What effects does the use of language 

games have on learners’ motivation? 

2. How effective are language games in 

developing learners’ communicative skills? 
Methodology. The appliance of innova-

tions in teaching English as a foreign lan-

guage in the example of language games was 

analyzed through the use of an online survey 

carried out in Google Forms. Quantitative 

research methods in the form of a question-
naire and non-probability sampling method 

were used to answer the research questions. 

Based on the previous study and literature 

review, the author designed the Likert scale 

questions to measure to what extent using 
language games in teaching English is effec-

tive.  

The participants of this study are all Eng-

lish language teachers working at schools in 

Azerbaijan. A total of 162 respondents took 

part in this research. A self-selection sam-
pling method was utilized to select respond-

ents. A total of 10 questions relating to vari-

ous aspects of utilizing language games in 

English language classes was included in the 

questionnaire. 
Results. This research revealed the re-

sults of the investigation of the use of lan-

guage games in teaching English for young 

learners as a foreign language in primary 

schools in Azerbaijan. Based on the previous 

studies, the author has determined the inde-

pendent and dependent variables. In this 

research, the independent variable is the use 

of language games, while the dependent vari-

ables are the young learners’ motivation and 

communicative skills. 

The first question item in the question-

naire is the number of years of working expe-

rience of an individual teacher. The number 

of teachers who have 1-5 years of experience 

is 35 people (21.6%) and 45 teachers (27.8%) 

said that they have 6-11 years of experience. 

A little less than a third of teachers taught at 

school has 12-20 years of experience, while 

the proportion of the teachers who have more 

than 20 years of experience is 20.4%. 

 

The levels of formal education – college, 

bachelor’s degree, master’s degree, doctoral 

or professional degree (e.g., Ph.D) are includ-
ed in the second question. The majority of 

teachers (67.9%) said that the highest level of 

education they completed is the bachelor’s 

degree. Only 38 people (23.5%) completed the 

master’s degree and five out of 162 teachers 
obtained the doctoral or professional degree 

(e.g., Ph.D). A small proportion of teachers, 

which is 8.6% completed the college degree.   

 

The respondents were also asked about 

the attendance of teacher training programs. 

The vast majority of participants (89%) said 

that they completed teacher training pro-
grams, whereas merely 10.8% did not attend 

these trainings.  

 

Regarding the development of creativity 

among young foreign language learners, 

52.5% of the subjects agree that it is the lan-
guage teachers’ responsibility for contrib-

uting to young learners’ creativity and 43.2% 

of them firmly agree with this statement.   
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Based on the results, 54.3% of the partici-

pants agree that language teachers should 

use various language games in order to as-

sess the primary school learners’ communi-

cative skills. Additionally, 39.5% of them 

firmly agree that teachers should evaluate 
communicative skills through the use of lan-

guage games.  

 

According to the survey results, 6.9% of 

the respondents does not utilize language 

games to teach new vocabulary and gram-

mar. Unlike this, 93.1% of the participants 

teach new vocabulary and grammar to pri-
mary school learners with language games. 

 

Language games also affect the teacher-

student relationship and 52.8% of the partic-

ipants strongly agree that language games 
create positive relationship between teachers 

and students. Less than 50% of the teachers 

agree with the statement shown in the ques-

tionnaire and only 3.1% of them are uncer-

tain about the effects of language games in 

creating positive teacher-student relationship.  

 

Relating to the correlation between the use 

of language games and the increase in moti-

vation, 50% of the teachers strongly agree 

that language games play an important role 
in the increase of young learners’ motivation. 

Moreover, 43.1% of them agree that there is a 

positive correlation between the use of language 

games and the improvement of motivation.  

 

 

Language games also enhance a commu-

nicative competence in foreign languages and 

half of the teachers participated in this re-

search (52.5%) agree and 45.1% of them 

strongly agree with this statement.  

 

The following question item in the ques-

tionnaire is whether language games con-

struct a cooperative learning environment. 

Just over half of the subjects agree that lan-

guage games construct a cooperative learning 

environment, while the number of the re-

spondents who strongly agree with this opin-

ion is 42.6%. Only 1 respondent strongly 

disagrees with the statement given in the 

questionnaire.  

 

Conclusion. From the results of the sur-

vey, it is obvious that language games boost 

young learners’ perception of the vocabulary 

and grammar. The majority of the respond-

ents who participated in this online survey 

consider that language games is the effective 

way to facilitate the learning process for 

young learners. In the process of foreign lan-

guage acquisition, the utilization of language 

games also increases young learners’ motiva-

tion, as well as contributes to the teacher-

student relationships. 
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АГАЄВА Хузуре Фазіль гизи 
кандидатка педагогічних наук, 

Азербайджанський Університет Мов 

ВИКЛАДАННЯ АНГЛІЙСЬКОЇ МОВИ ЯК ІНОЗЕМНОЇ УЧНЯМ ПОЧАТКОВИХ КЛАСІВ 
Узагальнюється досвід вдалого застосування інно-

вацій у вигляді ігор у навчанні англійській мові як 
іноземній в школах Азербайджану. Зазначається, що 
розвиток педагогічного інструментарію обумовив 
осучаснення процесу навчання з використанням нових 
педагогічних методів, а також посилення мотивації 
учнів початкової школи до вивчення англійської мови.  

Акцентовано увагу на ролі мовних ігор, які, зокре-
ма, розглядаються як ефективні інструменти в мов-
ному курсі початкової школи. 

Обґрунтовується застосування кількісного мето-
ду дослідження, заснованого на анкетному опитуван-
ні для оцінювання впливу мовних ігор на результати 
навчання англійської мови, включаючи застосування 
засобів Google Forms.  

Вибірка охоплювала (162 особи) викладачів інозем-
ної мови, які працюють в різних школах Азербайджа-
ну і виявили бажання залучитися опитування.  

Питання, що виносилися для оцінки учасниками опи-
тування, охоплювали різні аспекти використання 
мовних ігор на уроках англійської мови.  

Засновуючись на досвіді педагогічної діяльності, 
визначено залежні і незалежні дидактичні сутності, 
серед яких позиціоновано мовні ігри (як незалежні 
сутності), мотивацію учнів початкових класів та 
комунікативний підхід (як залежні сутності).  

У сукупності цим визначається потенційний вне-
сок описаної роботи в педагогічне забезпечення проце-
су навчання англійської мови як іноземної.  

Ключові слова: інновації; методи навчання; мовні 
ігри; молодші учні; мотивація; комунікативні навич-
ки. 
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О ПРОБЛЕМЕ ГУМАНИЗАЦИИ МАТЕМАТИЧЕСКОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

Рассматривается проблема гуманизации 
математического образования.  

Предлагается, наряду с традиционными 
подходами, реализация формирования ценно-
стей в процессе обучения математике в каче-
стве одного из возможных способов решения 
проблемы.  

Ключевые слова։ математическое образо-
вание; гуманизация; гуманитаризация; интерес; 
уязвимость; познание; ценность; ценностная 
ориентация; система ценностей. 

 

Постановка проблемы. Гуманизм или 

человечность рассматривалась в качестве 

философского мировоззрения еще в Древ-

ней Греции и обсуждалась позже, получив 
разное содержание в разных философских 

учениях. Сегодня все еще не существует 

единого подхода к определению гуманиз-

ма, однако он, как правило, понимается 

как совокупность взглядов, направленных 

на оценку человека, признание его высшей 
ценностью со своим правом на развитие и 

свободное проявление способностей.  

Организация образования в духе гума-

нистических взглядов получила название 

«Гуманизация образования». Соответствен-
но, нас интересует проблема гуманизации 

математического образования: что может 

дать гуманизация математическому обра-

зованию и в какой степени процесс обуче-

ния математике может способствовать 

формированию духовного мира учащихся, 
внедрению духа гуманистического подхода 

в организацию обучения?  

Изложение основного материала ис-

следования. Проблема гуманизации мате-

матического образования, как и проблема 
гуманизации образования вообще, не нова. 

И хотя она стала проявляться в педагоги-

ческих дискурсах в контексте понятия «гу-

манистическая математика» в начале про-

шлого века, однако, как отмечает Э. Уайт, 

она является изложением идей Платона, 
Бекона, Даламбера, Кантора [1]. 

К. Кейзер, считая целью гуманистиче-

ского образования формирование лично-

сти, которая сможет достойно и с честью 

представляться в жизни и на работе, счи-

тал, что математика незаменима для до-
стижения такой цели [2]. В. Эелльс отме-

чал, что гуманизация образования может 

сделать процесс обучения математике бо-

лее понятным и приятным, так как она 

предполагает концентрирование внимания 
не только на научно-техническом аспекте 

восприятия материала, но и на его челове-

ческом аспекте [3]. По сути, принцип гума-

нистического образования предлагает Б. 

Лихачев, усматривая всестороннее разви-

тие личности учащегося в формировании 
его мировоззрения, в развитии интеллекта 

и эмоционально-волевой области, в вос-

приятии осознания проявления нрав-

ственных норм и поведения, в формирова-

нии эстетического отношения к реально-

сти, в развитии способностей и физиче-
ских сил и укреплении здоровья [4, c. 90–

94]. И осуществление этих функций, кроме 

последней, полностью укладывается в рам-

ки гуманизации математики.  

В ранних исследованиях замечается два 
концептуальных подхода к проблеме гума-

низации математического образования – 

гуманистическое обучение математике и 

обучение гуманистической математике. 

Первый подход предполагает концентра-

цию внимания на характере процесса обу-
чения и среде преподавания с проявлени-

ем большего интереса к эмоциональной 

атмосфере, опросам учащихся, поощрению 

любой их попытки чему-то научиться друг 

у друга. Второй подход основывается на 
выявлении математического знания, исти-

ны, полезного, других культурных феноме-

нов, роли математики в культуре. При этом 

акцент делается преимущественно на пе-

рестройке учебных программ и содержа-

ния математического материала [1]. 
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Еще один путь гуманизации образова-

ния был предложен в СССР в последние 

годы его существования. Продвигая гума-

нистическую цель духовного развития лич-

ности и роль гуманитарной учебной обла-

сти в ее осуществлении, была поставлена 
задача увеличения доли данной области в 

общем образовании за счет естественно-

математических предметов, что привело к 

заметному сокращению их часов. В случае 

с математикой (вместе с прямой борьбой 

против данного подхода) специалисты ак-
туализировались вопросы выявления воз-

можностей математического образования в 

реализации гуманистического характера 

обучения, что относится к гуманитарной 

области общего образования. Такой подход 
получил широкое распространение, полу-

чив название «Гуманитаризация матема-

тического образования». Хотя в данном 

направлении проводились различные ис-

следования, защищались многочисленные 

кандидатские и докторские диссертации 
[5], тем не менее, до сих пор не существует 

единого и четкого понимания того, что же 

такое гуманитаризация математического 

образования?  

Например, Г. Дорофеев видит проблему 
гуманитаризации математического образо-

вания следующим образом: «Обучение ма-

тематике должно быть целенаправленно не 

прямо на математическое образование, а 

скорее на образование посредством мате-

матики» [6, с. 59]. Это означает, что в усло-
виях гуманитаризации «основной пробле-

мой математического образования стано-

вится не изучение основ математической 

науки, а общее интеллектуальное развитие» 

[7]. Г. Саранцев, не соглашаясь с подобной 
трактовкой гуманитаризации математики, 

бросает вызов в виде своей трактовки по-

нятия «математического образования», что, 

согласно автору, предполагает также реа-

лизацию функций, свойственных гумани-

таризации в условиях математического 
образования [8]. Однако точку зрения Г. 

Дорофеева можно воспринимать также 

следующим образом: процесс обучения 

математике должен быть сориентирован не 

только на обучение математики, но и на 
образование учащихся посредством обуче-

ния математике. В таком случае возраже-

ния Г. Саранцева утрачивают непосред-

ственный смысл, оставляя возможность 

концептуального осмысления сущности 

понятия «математическое образование» 
применительно к современной школе.  

Существует множество трактовок поня-

тия гуманитаризации, отличающихся друг 

от друга. Однако сегодня общепринято 

гуманизацию математического образова-
ния рассматривать как цель, а гуманита-

ризацию – как средство или одно из 

средств осуществления гуманизации.  

Обсуждая проблему гуманизации мате-

матического образования, канадский ма-

тематик и педагог С. Сингх [9] обращает 

внимание на ряд факторов, необходимых 
для ее реализации. В частности, он оста-

навливается на двух психологических фак-

торах, без преодоления которых (по его 

мнению) невозможно осуществить гумани-

зацию математического образования. Это 

заинтересованность и уязвимость. Первое 
является положительным качеством, но 

редко проявляется во время традиционно-

го обучения математике, а второе является 

отрицательным качеством и часто прояв-

ляется во время традиционного обучения.  
Действительно, в младших классах, ко-

гда учащиеся только начинают знакомить-

ся с математическим языком (в основе по-

строения которого используются различ-

ные предметы повседневной жизни), когда 

знание, полученное ребенком, имеет также 
конкретное применение в своем окруже-

нии, обнаруживается достаточный интерес 

к математике. Однако уже в средней шко-

ле вследствие проявления абстрактного 

характера данного языка и особенно отде-
ления его от среды применения, у значи-

тельной части учащихся постепенно ослаб-

ляется и пропадает интерес к математике 

и начинает формироваться убеждение, что 

математика не для них. И поскольку в об-

ществе укоренилось глубоко ошибочное 
мнение, что знание, понимание математи-

ки является основным показателем ума, 

способности, ученик, потерявший интерес 

к математике может сломаться. Вместе с 

каждым непонятым математическим 
определением, непонятой теоремой и ее 

доказательством, нерешенной задачей 

уязвляется его внутренний мир, уступая 

место безразличию, грусти, горю, страху и 

другим негативным эмоциональным пере-

живаниям. Можно уверенно утверждать, 
что нет школьного класса, где более поло-

вины учеников не были бы безразличны к 

уроку математики, а в глубине души – 

также и уязвимы.  

Итак, интерес и уязвимость – два важ-
нейших качества психического мира, и, 

возможно, нравственности человека. Но 

духовный мир ребенка не ограничен толь-

ко этими качествами. И главной мишенью 

гуманизации образования или гуманисти-

ческого образования становится весь ду-
ховный мир учащегося. То же относится к 

математическому образованию, где основ-

ная проблема гуманизации в выявлении и 

реализации потенциала учебного предмета 

для формирования духовного мира учаще-
гося. Как показывают разнообразные ис-
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следования, математика может конкури-

ровать с предметами гуманитарного цикла 

по своим возможностям формирования и 

развития качеств психического характера 

– мышления, воображения, волевых ка-

честв, внимания и т.д. [10]. Математика 
может также конкурировать с предметами 

области искусства в вопросе возможностей 

формирования способностей познавания 

прекрасного [10, 11]. Математике под силу 

также реализовывать важнейший процесс 

формирования нравственных ценностей и 
норм [12, 13]. Таким образом, обучение 

математике с точки зрения реализации 

гуманистических образовательных подхо-

дов не отстает от предмета обучения из 

гуманитарной области общего образова-
ния.   

Представим еще одну точку зрения реа-

лизации гуманистического образования с 

помощью математики. Рассмотрим два 

подхода, имеющие базовое значение для 

человеческой жизнедеятельности – эписте-
мологический и аксиологический. Для ор-

ганизации своей жизни человек должен 

познавать предметы и явления и ценить 

их. Кажется, что данные процессы более 

чем человечны, и гуманистическое образо-
вание в первую очередь должно быть 

направлено на формирование и развитие 

необходимых способностей для их реализа-

ции. Что касается познания, то математи-

ческое познание в первую очередь направ-

лено на выявление истины. Такого рода 
задачу математика решает теоретически в 

рамках своей великолепной лингвистиче-

ской структуры, а на практике – в различ-

ных повседневных проблемах, связанных с 

жизнью человека. Ту же задачу она решает 
в качестве инструмента в других научных 

областях. То есть, в области познания ма-

тематический подход со своим гуманитар-

ным аспектом не уступает или превосходит 

многие подходы гуманитарных предметов. 

Причем математика дает учащемуся боль-
ше возможностей для полноценного фор-

мирования уровней понимания и приме-

нения, а также анализа, синтеза и оценки 

познания, как знания, по сравнению с дру-

гими учебными предметами и областями 
[14]. 

А каков образовательный потенциал ма-

тематики с точки зрения аксиологического 

подхода оценки предметов и явлений, 

формирования ценностей, ценностных 

ориентаций и систем ценностей?  
С одной стороны, неоценима роль мате-

матики в реализации таких базовых сущ-

ностей гуманности, как удовлетворение 

потребностей, предпочтение, позиция, 

убеждение, выбор, поведение. С другой 
стороны, математика имеет огромный по-

тенциал формирования познавательных, 

эстетических, нравственных, духовных, 

национальных и общечеловеческих ценно-

стей. Она также играет большую роль в 

формировании как личностных, так и со-

циальных ценностных ориентаций и си-
стем ценностей [14].  

Выводы и перспективы дальнейших 

исследований. Таким образом, с точки 

зрения аксиологической функции 

математика способна полноценно 

проявлять свой гуманистический характер 
и способна идти в ногу с гуманитарной 

областью образования, хотя для последней 

данная функция считается основной.   

Школьная математика не имеет воз-

можностей представления полной прелести 
математического языка и речи. Здесь, ис-

ходя из учебных целей математики и учи-

тывая возрастные особенности учащихся, 

представляется лишь простейшая часть 

математического языка, что не дает воз-

можности строить отмеченные выше язы-
ковые конструкции, наделённые высокой 

культурой, демонстрировать возможности 

«чтения современных страниц золотой кни-

ги природы», «наведения порядка» в гума-

нитарной области наук. Здесь часто логи-
ческая строгость уступает место доступно-

сти, четкость – простоте, математическая 

логика – формальной.  

Вместе со всем этим школьная 

математика имеет достаточный потенциал 

для выражения особенностей 
математического языка, демонстрации 

всех возможностей формирования как ми-

ровоззрения, так и культуры речи, 

соответствующей высоким стандартам 

[15]․  
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ABOUT THE PROBLEM OF HUMANIZATION OF MATHEMATICAL EDUCATION 

Summary. Humanism or humanity was considered 
as a philosophical worldview back in Ancient Greece and 
was discussed later, having received different content in 
different philosophical teachings. Today, there is also no 
single approach to defining humanism. However, it is 
perceived by everyone as a set of views aimed at 
assessing a person, recognizing him as the highest value 
with his right to development and free manifestation of 
abilities. The organization of education in the spirit of 
humanistic views was named "Humanization of 
Education". 

Early research notes two conceptual approaches to 
the problem of humanizing mathematics education – 
humanistic teaching of mathematics and teaching 
humanistic mathematics. The first approach involves 
focusing on the nature of the learning process and the 
teaching environment, giving more space to the emotional 
atmosphere, questioning students, and encouraging any 
attempt to learn something from each other. The second 
approach leads to the identification of mathematical 
knowledge, truth, usefulness, other cultural phenomena, 
the peculiarities of the role of mathematics in culture. Here 
the emphasis is especially on the restructuring of curricula 
and mathematical material. 

Another way to humanize education was proposed in 
the USSR in the last years of its existence. Promoting the 
humanistic goal of the spiritual development of the 
individual and the role of the humanitarian educational 
area in its implementation, the task was set to increase 
the weight of this area in general education. In the case of 
mathematics, experts put forward the issues of identifying 

opportunities for the implementation of tasks of a 
humanistic nature with the help of mathematical 
education, which belongs to the humanitarian field of 
general education. This approach has become widespread 
under the name "Humanitarianization of Mathematical 
Education". 

We put forward, as a way to humanize mathematics 
education, the expansion of its axiological functions, the 
formation of values, value orientations and value systems 
in the process of teaching mathematics. It turns out that 
mathematics is also capable of fully manifesting its 
humanistic character and is able to keep pace with the 
humanitarian field of education, although for the latter 
this function is considered the main one. Indeed, on the 
one hand, the role of mathematics in the implementation 
of such basic elements of humanity as satisfaction of 
needs, preference, position, belief, choice, behavior is 
invaluable. On the other hand, mathematics and 
mathematics education have a huge potential for the 
formation of cognitive, aesthetic, moral, spiritual, national 
and universal values. It also plays an important role in 
the formation of both personal and social value 
orientations and value systems. 

Keywords: mathematical education; humanization; 
humanitarization; interest; vulnerability; cognition; value; 
value orientation; system of values. 
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ВИКОРИСТАННЯ ЕЛЕКТРОННОГО НАВЧАЛЬНОГО КУРСУ З ДИСЦИПЛІНИ  

«ОСНОВИ ТЕХНОЛОГІЙ ВИРОБНИЦТВА» В УМОВАХ ЗМІШАНОГО НАВЧАННЯ  

У статті обґрунтовано важливість ство-
рення електронних навчальних курсів дисцип-
лін на освітньому порталі університету для 
реалізації процесу змішаного навчання, що пе-
редбачає ефективне поєднання аудиторного та 
дистанційного навчання.  

Подано чинники якісного впровадження змі-
шаного навчання в освітній процес підготовки 
фахівців, що ґрунтуються на ретельному про-
ектування змішаного навчання; використанні 
різних моделей та методів для забезпечення 
гнучкості змішаного навчання; персоналізації 
навчання здобувачів вищої освіти; підвищенні 
мотивації здобувачів вищої освіти до навчальної 
діяльності з використанням моделі змішаного 
навчання; адаптації здобувачів вищої освіти до 
навчальної діяльності у закладі вищої освіти, 
що передбачає впровадження моделі змішаного 
навчання з ІІ семестру навчання; наявності 
досвіду у викладача щодо створення дистан-
ційного курсу та його впровадження в освітній 
процес; урахуванні рівня підготовки здобувачів 
вищої освіти при виборі моделі змішаного на-
вчання.  

Наведено вимоги до розроблення електрон-
ного навчального курсу з дисципліни «Основи 
технологій виробництва», що передбачають 

наявність наочності, тобто різних технологіч-
них схем, відео технологічних процесів тощо; 
систематичне наповнення освітнього контен-
ту з урахуванням розвитку та модернізації 
технологій виробництва; доступність всіх ма-
теріалів, які входять в електронний навчаль-
ний курс, тобто можливість швидкого доступу 
для користувачів Інтернет-мережі при наявно-
сті комп’ютера та відповідного персоніфікова-
ного доступу; науковість матеріалів, що перед-
бачає врахування останніх досягненнях науки 
та техніки при структуруванні змістового 
наповнення курсу.  

Описано формат розробленого електронного 
навчального курсу дисципліни «Основи техноло-
гій виробництва», який містить три складові: 
теоретичну, практичну та оцінювальну. 

Ключові слова: основи технологій виробни-
цтва; змішане навчання; майбутні вчителі 
географії. 

 

Постановка проблеми. У закладах 

вищої освіти спостерігається тенденція, що 
здобувачі вищої освіти старших курсів не 

завжди можуть відвідувати аудиторні за-

няття. Це зумовлено тим, що більшість із 

них працюють або мають інші причини, 

обумовлені певними життєвими ситу-
аціями, що унеможливлюють відвідування 

закладу вищої освіти в навчальний період 
(наприклад, карантинні обмеження, 

викликані пандемією COVID-2019).  

В цих умовах виникає потреба створен-

ня електронних навчальних курсів дисци-

плін на освітньому порталі університету 
для забезпечення процесу змішаного  

навчання, що передбачає ефективне поєд-

нання аудиторного та дистанційного нав-

чання. 

Аналіз останніх дослідження і 

публікацій. Окремі аспекти використання 
змішаного навчання в системі вищої освіти 

розглядаються в працях науковців: 

К.Л. Бугайчук (визначення основних моде-

лей змішаного навчання та особливостей їх 

впровадження) [1], В.М. Кухаренка (вив-
чення педагогічних аспектів змішаного 

навчання та особливостей його проекту-

вання) [2], О.В. Коротун (дослідження ди-

дактичних принципів, засобів, методів та 

форм організації процесу змішаного нав-

чання) [3], В.А. Мізюк (встановлення пере-
ваг змішаного навчання в системі освіти) 

[4], Г.В. Ткачук (особливості реалізації 

змішаного навчання в системі практично-

технічної підготовки майбутніх учителів 

інформатики) [5], О.В. Барни (побудова 
системи інформаційно-методичної підт-

рим-ки майбутніх вчителів інформатики в 

умовах змішаного навчання) [6], Н.В. Ра-

шевської (впровадження змішаного нав-

чання у процес вивчення вищої математи-

ки студентів технічних закладів) [7] та  
інших.  

Аналіз вищезазначених праць, дозволяє 

констатувати, що змішане навчання за 

своїм змістом поєднує аудиторне та ди-

станційне (електронні навчальні курси) 
навчання, яке забезпечує неперервність 

підготовки фахівців.  

Мета статті. Вивчення особливостей 

змішаного навчання в закладах вищої 

освіти, на прикладі, використання елек-

тронного навчального курсу з дисципліни  
«Основи технологій виробництва» в 

освітньому процесі підготовки майбутніх 

учителів географії. 

В статті використано такі методи до-

слідження: теоретичні – аналіз наукових 
публікацій з проблеми дослідження; систе-
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матизація та узагальнення інформації; 

вивчення нормативної документації щодо 

організації змішаного навчання в закладах 

вищої освіти; емпіричні – анкетування та 

аналіз його результатів.  

Виклад основного матеріалу до-
слідження. Нині впровадження змішаного 

навчання в освітній процес підготовки 

фахівців є перспективним способом ор-

ганізації навчальної діяльності у закладах 

вищої освіти, оскільки створюються нові 

можливості щодо доступу здобувачів вищої 
освіти до навчальних ресурсів та ор-

ганізації освітнього процесу з використан-

ням дистанційних платформ. 

Змішане навчання, як складова мо-

дернізації вищої освіти, передбачає процес 

формування загальних та фахових компе-

тентностей здобувачів вищої освіти за 

відповідною освітньою програмою на ос-

нові взаємного доповнення технологій тра-

диційного та електронного навчання, що 

включає елемент самоконтролю та вибору 

здобувачами вищої освіти часу, місця, 

маршруту і темпу навчальної діяльності [8]. 

Як відмічає Г.В. Ткачук, змішане нав-

чання вносить зміни в традиційний 

освітній процес та ґрунтується на раціо-

нальному використанні навчального часу, 

адаптації освітнього процесу до індивіду-

альних потреб здобувачів вищої освіти, 

диверсифікації джерел отримання знань, 

використанні гнучких засобів для діагно-

стики і моніторингу навчальних досягнень, 

організації зворотного зв’язку, що підви-

щує продуктивність навчальної діяльності 

учасників освітнього процесу [5]. 

Опитування здобувачів вищої освіти 

психолого-природничого факультету 

Рівненського державного гуманітарного 

університету показало, що більшість з них 

вказує на перспективність впровадження 

змішаного навчання, оскільки, на їхню 

думку, воно дозволяє організувати власну 

навчальну діяльність з конкретної дисци-

пліни в будь-який зручний час і в будь-

якому місці, коли потрібна інформація для 

навчання є постійно доступною, що роз-

ширює їхні можливості для отримання 

знань та формування вмінь. 

Як зазначають фахівці, якість змішано-
го навчання залежить від врахування 

наступних чинників [2]:  

– ретельного проектування змішаного 

навчання;  

– використання різних моделей та мето-

дів для забезпечення гнучкості змішаного 
навчання; 

– персоналізація навчання здобувачів 

вищої освіти; 

– підвищення мотивації здобувачів ви-

щої освіти до навчальної діяльності з вико-

ристанням моделі змішаного навчання; 

– адаптація здобувачів вищої освіти до 

навчальної діяльності у закладі вищої осві-

ти, що передбачає впровадження моделі 
змішаного навчання з ІІ семестру навчан-

ня; 

– наявність досвіду у викладача щодо 

створення дистанційного курсу та його 

впровадження в освітній процес; 

– врахування рівня підготовки здобува-
чів вищої освіти при виборі моделі зміша-

ного навчання. 

Ці чинники були враховані нами при 

організації змішаного навчання в освіт-

ньому процесі підготовки майбутніх учите-
лів географії. 

Керуючись Положенням про змішане 

навчання в Рівненському державному гу-

манітарному університеті [8] нами розроб-

лено електронний навчальний курс (ЕНК) з 

дисципліни «Основи технологій вироб-
ництва», який створений на платформі 

MOODLE і може бути використаний для 

організації, як індивідуальної, так і групо-

вої навчальної діяльності щодо формуван-

ня знань та вмінь здобувачів вищої освіти 
спеціальності «Середня освіта (Географія)» 

та інших спеціальностей. ЕНК розміщено 

на інформаційно-освітньому порталі ди-

станційної освіти університету 

(https://do.rshu.edu.ua/).  

В університеті вибрано платформу 
MOODLE для дистанційного навчання, 

оскільки вона досить зрозуміла в користу-

ванні, має зручний інтерфейс та функціо-

нал, що передбачає різні види діяльності 

здобувачів вищої освіти, розміщення бага-
тьох видів освітніх ресурсів, інтеграцію 

хмарних сервісів, відео сервісів, мультиме-

дійних файлів та забезпечує широкі мож-

ливості для оцінювання знань, умінь та 

компетентностей майбутніх фахівців. 

Мета розробленого ЕНК з дисципліни 
«Основи технологій виробництва» для під-

готовки майбутніх учителів географії поля-

гає у підвищенні якості навчання за раху-

нок використання інформаційно-

комунікаційних технологій та забезпеченні 
вільного доступу здобувачів вищої освіти 

до навчально-методичних матеріалів з ме-

тою формування комплексу теоретичних 

знань та практичних умінь з основ техно-

логічних процесів базових галузей промис-

лового та сільськогосподарського виробни-
цтва для глибокого розуміння особливостей 

територіальної організації господарської 

діяльності суспільства та впливу цих про-

цесів на навколишнє природне середови-

ще.  
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Рис. 1. Сторінка електронного навчального курсу «Основи технологій виробництва»  

(розробник: Войтович О.П.) 
 

ЕНК з дисципліни «Основи технологій 

виробництва» містить навчально-методичні 

матеріали, які забезпечують умови для 

ефективної освітньої діяльності. Матеріали 

для наповнення курсу пройшли попередню 

апробацію із здобувачами вищої освіти в 

аудиторній роботі, що дозволило їх дифе-

ренціювати з урахування індивідуальних 

особливостей учасників освітнього про-

цесу. 

Основними вимогами до розроблення 

ЕНК з дисципліни «Основи технологій ви-

робництва» були:  

– структуроване представлення якісного 

освітнього контенту відповідно до вимог 

освітньо-професійної програми підготовки 

майбутніх учителів географії; 

– наявність статичних графічних зобра-

жень, тобто технологічних схем вироб-
ництв, а також відео фрагментів техноло-

гічних процесів з метою підвищення наоч-

ного сприйняття навчального матеріалу; 

– систематичне наповнення освітнього 

контенту з урахуванням сучасних тенден-
цій розвитку та модернізації технологій 

виробництва; 

– доступність всіх матеріалів, які вхо-

дять в ЕНК, тобто можливість швидкого 

доступу для користувачів Інтернет-мережі 

при наявності комп’ютера, ноутбука, 
планшета чи смартфона та відповідного 

персоніфікованого доступу; 

– науковість матеріалів, що передбачає 

врахування останніх досягненнях науки чи 

техніки при структуруванні змістового на-

повнення курсу. 

Навчальна дисципліна «Основи техно-

логій виробництва» є обов’язковим компо-

нентом підготовки здобувачів вищої освіти 

спеціальності «Середня освіта (Географія)» 

[9] та викладається на ІІ курсі в 3 семестрі. 

На вивчення дисципліни виділено 4 креди-

ти, а це 120 годин, з них: 48 годин ауди-

торних ‒ 20 годин лекційних занять і 28 

годин практичних занять та 72 години пе-

редбачається на самостійну роботу.  

Оптимальним форматом для вивчення 

курсу вибрано тематичний, відповідно, 

кожна тема ЕНК з дисципліни «Основи 

технологій виробництва» містить три скла-

дові: теоретичну (лекційні матеріали), 

практичну (завдання для виконання прак-

тичних занять, завдання для самостійної 

роботи) і оцінювальну (критерії оцінюван-

ня, тести, проекти). Обов’язково подається 

анотація, тобто короткий опис курсу.  

Перед першою темою подано дані про 

розробників електронного навчального 

курсу (прізвище, ім’я, по-батькові, посада) 

та розміщено робочу програму навчальної 

дисципліни «Основи технологій вироб-

ництва», розроблену відповідно до Поло-

ження про робочу програму навчальної 

дисципліни Рівненського державного гу-

манітарного університету [10]. Робоча про-

грама навчальної дисципліни «Основи тех-

нологій виробництва» містить мету нав-
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чання, перелік загальних та фахових ком-

петентностей і очікуваних результатів нав-

чання, зміст навчальної дисципліни, струк-

турування навчального матеріалу, методи 

навчання та оцінювання, засоби діагно-

стики, критерії оцінювання результатів 

навчання та рекомендовану літературу. 

В теоретичній частині подано навчаль-

ний матеріал у вигляді окремих лекцій, де 

розглянуто загальні питання основ проми-

слового та сільськогосподарського вироб-

ництва; описано способи видобування та 

переробки сировини, палива та енергії 

необхідних для різних галузей вироб-

ництва; проаналізовано основні техно-

логічні процеси металургійної, хімічної, 

лісопромислової, будівельної, легкої та хар-

чової промисловості; викладено основи 

виробництва та переробки рослинницької 

та тваринницької продукції. Також роз-

міщено відеоролики, що демонструють 

певні технологічні процеси. Відеоконтент 

використовується для наочного ознайом-

лення здобувачів вищої освіти з умовами 

перебігу певних технологічних процесів. 

Підбираючи відео ми орієнтувалися на те, 

щоб воно було максимально корисним, ін-

формативним та зрозумілим. Крім того, 

тривалість відео файлів не перевищує 10 

хвилин, оскільки саме цей час найбільш 

комфортний для сприйняття навчального 

матеріалу. 

Хочемо відмітити, що відеоролики де-

монстрацій технологічних процесів, які 

представлені на YouTube (ЕНК містить по-

силання на ресурс), переглянули практично 

всі учасники освітнього процесу, тоді як, 

опис технологічного процесу, що поданий в 

лекційному матеріалі переглянуло лише 

частина з них (за даними опитування), 

тобто, сьогодні здобувачі вищої освіти 

надають перевагу перегляду відео. Вони 

вказували, що у форматі відео інформація 

сприймається значно простіше, тим більше 

на перегляд відеоролику витрачається 

менше часу, ніж на читання опису техно-

логічного процесу. Але в той же час, здобу-

вачі вищої освіти відмічали, що текстовий 

матеріал використовували, коли швидкість 

Інтернет сполучення не дозволяла перегля-

нути ролик; коли потрібно було швидко 

знайти необхідну інформацію для вико-

нання завдань практичних занять, оскіль-

ки, лекційний матеріал поділений на певні 

пункти, які містять змістове спрямування, 

тоді, як ролик потрібно переглянути по-

вністю, щоб виділити необхідну інфор-

мацію; коли потрібно було детально 

розібратися із стадіями технологічного 

процесу. 

У практичній частині подано зміст 

практичних занять, рекомендації до вико-

нання практичних робіт та завдання для 

самостійної роботи. Кожне практичне за-

няття місить короткі теоретичні відомості, 

практичне завдання (інколи, декілька 

практичних завдань) та порядок його ви-

конання, крім того в практичній роботі 

подано завдання для самопідготовки. Зміст 

самостійної роботи здобувачів вищої освіти 

з дисципліни «Основи технологій вироб-

ництва» представлений переліком завдань 

та очікуваними видами результатів вико-

нання завдань для самостійної роботи. Для 

формування індивідуальної освітньої 

траєкторії здобувачам вищої освіти запро-

поновано завдання різної складності і, 

відповідно, оцінювання завдань є дифе-

ренційованим. Більш складніше завдання, 

оцінюється вищим балом, і кожен учасник 

освітнього процесу може вибрати собі зав-

дання. 

До кожної теми передбачено різні види 

оцінювання (залежно від типу завдань), 

подано критерії оцінювання навчальних 

досягнень здобувачів вищої освіти та 

розподіл балів за виконання певних видів 

навчальної діяльності з дисципліни. Зазви-

чай, до кожної теми розроблено тестові 

завдання, а в окремих темах передбачено 

виконання дослідницьких проектів, що 

сприяє актуалізації отриманих знань, умінь 

та навиків, їх практичному впровадженню 

і стимулюванню у здобувачів вищої освіти 

бажання до самовираження та саморе-

алізації. 

Поєднання аудиторного та дистанційно-

го навчання дозволило нам ефективніше 

здійснювати процес навчання, оскільки, на 

жаль, кількість годин виділена на теоре-

тичне подання матеріалу навчальної дис-

ципліни «Основи технологій виробництва» 

недостатня і глибоко вивчити всі питання 

визначені програмою в аудиторії неможли-

во, тому на лекційних заняттях тезисно 

пояснювався навчальний матеріал 

зупиняючись на найскладніших питаннях, 

а інші питання теми виносилися на само-

стійне опрацювання, звіт за якими 

здійснюється у формі інформаційних по-

відомлень на практичних заняттях за умо-

ви аудиторного навчання. За умови ди-

станційного навчання здобувачі вищої 

освіти готують матеріали і завантажують їх 

у MOODLE, що дозволяє здійснювати зби-

рання та аналіз робіт з можливістю ви-

ставлення колегіальної оцінки. Здобувачі 
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вищої освіти можуть представити будь-

який цифровий контент (файли), такий, як 

текстовий документ, електронна таблиця 

чи презентація, а також можуть вводити 

текст прямо в поле на сайті за допомогою 

вбудованого текстового редактора.  

Підтримуємо думку О. Коротун [3], що 

організація змішаного навчання у закладах 

вищої освіти має певні переваги, а саме: 

– створення умов для здобувачів вищої 

освіти щодо самостійного отримання за 

допомогою електронних ресурсів нових 
теоретичних знань у зручний для себе час;  

– забезпечення гнучкості та доступності 

у навчанні шляхом вибору зручного для 

себе часу та місця отримання знань та фо-

рмування вмінь;  
– забезпечення процесу організації само-

стійної когнітивної діяльності здобувачів 

вищої освіти за рахунок самостійного ви-

вчення запропонованих викладачем теоре-

тичних матеріалів та виконання додатко-

вих завдань;  
– використання різноманітних форм ор-

ганізації навчання;  

– розвиток навичок онлайн-спілкування 

шляхом організації спільної роботи над 

проектами, проведення дискусій, семіна-
рів, організованих у вигляді онлайн-

конференцій;  

– забезпечення постійної інтерактивної 

взаємодії, тобто можливість отримати зво-

ротній зв’язок в будь-який час і в будь-

якому місці; 

– формування навичок самоорганізації, 

що проявляється у плануванні навчального 

часу, виборі темпу засвоєння навчального 

матеріалу тощо;  

–  забезпечення індивідуального підходу 

до навчання шляхом самостійного вибору 

часу необхідного для сприймання та осми-

слення навчального матеріалу;  

–  розширює коло учасників освітнього 

процесу студентів, тобто можливість на-

вчання іноземних студентів, навчання лю-

дей з обмеженими можливостями;  

–  підвищує ефективність навчання за 

рахунок використання сучасних програм-

них і технічних засобів;  

– забезпечує можливості для викорис-

тання нових методів навчання, побудови 

нових моделей навчання;  

– дозволяє більш повно використовувати 

потенціал навчального матеріалу;  

– забезпечує прозорість результатів на-

вчальної діяльності здобувачів вищої осві-

ти, оскільки всі етапи освітньої діяльності і 

її оцінювання відображені на електронних 

носіях і доступні всім учасникам освітнього 

процесу;  

– скорочує витрати на організацію осві-

тнього процесу. 

Враховуючи зазначені вище переваги 

впровадження змішаного навчання в 

освітній процес підготовки фахівців слід 

відмітити, що така модель навчання роз-

криває нові дидактичні можливості про-

цесу навчання, а саме: високий рівень 

гнучкості та інтерактивності в процесі от-

римання знань та формування вмінь, 

різноманітність форм подання навчального 

матеріалу, об’ємність теоретичного ма-

теріалу, мультимедійне представлення 

освітнього контенту. 

Висновки. Таким чином, впровадження 

ЕНК з дисципліни «Основи технологій ви-

робництва» в освітній процес підготовки 

майбутніх учителів географії в умовах 

змішаного навчання забезпечує постійний 

доступ до навчальної інформації, створює 

можливості для отримання знань та фор-

мування предметних умінь в зручний час, 

дозволяє представляти інформацію в 

різному форматі (текстові документи, пре-

зентації, відео, тощо), збільшує прозорість 

системи оцінювання (особливо в процесі 

проведення тестування в онлайн-форматі і 

автоматичного виставлення балів). 
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USE OF E-LEARNING COURSE IN THE SUBJECT "FUNDAMENTALS OF PRODUCTION  
TECHNOLOGIES" IN CONDITIONS OF BLENDED LEARNING 

Summary. Introduction. Currently there is a tendency 

that graduates of higher education work or have certain 

life reasons that make it impossible to visit a higher edu-

cation institution. In these conditions, there is a need to 

create electronic courses of disciplines on the educational 

portal of the university to ensure the process of blended 

learning, which provides an effective combination of 

classroom and distance learning. 

The purpose of the article is to study the features of 

blended learning in higher education institutions, for 

example, the use of e-learning course discipline "Funda-

mentals of Production Technologies" in the educational 

process of training future teachers of geography. 

The following research methods are used in the arti-

cle: theoretical – analysis of scientific publications on the 

research problem; systematization and generalization of 

information; study of normative documentation on the 

organization of blended learning in higher education insti-

tutions; empirical – questionnaires and analysis of its 

results. 

As a result, the introduction of e-learning course "Fun-

damentals of Production Technologies" in the educational 

process training future teachers of geography creates 

conditions for constant access of higher education stu-

dents to educational information, knowledge and skills at 

a convenient time, presentation of information in different 

formats (text documents, presentations, video, etc.), objec-

tive evaluation of learning outcomes. 

Originality. We have developed an electronic training 

course in the discipline "Fundamentals of Production 

Technologies" for the training of future teachers of geogra-

phy, which can be used to organize both individual and 

group learning activities for the formation of subject com-

petencies of higher education in "Secondary Education 

(Geography)". 

Conclusion. Introduction of blended learning in the 

educational process of training future teachers of geogra-

phy reveals new didactic opportunities of the learning 

process, namely: high level of flexibility and interactivity 

in the process of acquiring knowledge and skills, variety 

of forms of teaching material, volume of theoretical mate-

rial, multimedia presentation of educational content. 

Keywords: basics of production technologies; blended 

learning; future teachers of geography. 
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ФОРМУВАННЯ ІНФОРМАЦІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ УЧНІВ ІНКЛЮЗИВНОГО КЛАСУ  

З ПОРУШЕННЯМ ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОГО РОЗВИТКУ 

Досліджено теоретичні засади формування 
інформаційної компетентності, обумовлені 
реальним станом сформованості мовленєво-
комунікаційної та когнітивної сфер учнів ін-
клюзивного класу з порушенням інтелектуаль-
ного розвитку. На основі визначених концепту-
альних засад побудовано модель формування 
інформаційної компетентності як раціонально-
го поєднання структурних (мета, зміст, ре-
зультат) та функціональних (принципи, підхо-
ди, засоби) компонентів. Розглянуто підходи та 
принципи щодо формування інформаційної 
компетентності, які зумовлюють стратегії 
підтримки учнів з порушенням інтелектуаль-
ного розвитку в освітньому середовищі інклю-
зивного класу.  

Обґрунтовано, що процес формування інфо-
рмаційної компетентності доцільно організову-
вати у єдності взаємопов’язаних і взаємообумо-
влених складників, спрямованих на розвиток 
мовленево-комунікативної, когнітивної, емоцій-
но-вольових сфер та облаштування сприятли-
вого просторово-фізичного середовища. Встано-
влено, що процес розвитку інформаційної ком-
петентності учнів з порушенням інтелектуа-

льного розвитку є наскрізним і продуктивними 
за умови творчого підходу до організації їхньої 
навчальної діяльності. 

Ключові слова: інформаційна компетент-
ність; порушення інтелектуального розвитку; 
інклюзивний клас; стратегії підтримки учнів. 

 

Постановка проблеми. Зростання ролі 

людського фактора в трансформації сучас-
ного суспільства на демократичних заса-

дах, подальша гуманізація та гуманітари-

зація його основ робить нагальним пробле-

му інтеграції дітей з особливими освітніми 

потребами шляхом створення належних 

умов для якісної інклюзивної освіти. Акту-
альність інклюзивної освіти полягає в ому, 

що згідно статистичних даних МОН Украї-

ни станом на 1 січня 2020 року в інклюзи-

вних класах навчається 19 345 учнів з осо-

бливими освітніми потребами. Ця кількість 

у 7 разів перевищує дані пятирічної дав-
нини. На початок 2020 року в Україні фу-
нкціонувало 13382 інклюзивних класи. 

Однак, у 2019–2020 навчальному році 

лише 35% від заданої кількості закладів 

загальної середньої освіти організували 

інклюзивне навчання [1]. Для порівняння, 

у Литві цей показник охоплює 90%, Польщі 
– 42%, Словаччині – 43%, Угорщині – 57%, 

Італії – 99%, Норвегії – 90%. Аргументи 

щодо наявного стану різні: далеко не кож-

на школа готова приймати особливих дітей 

в силу наявності суттєвих барєрів, серед 
яких домінує не усвідомлення в повній мірі 
важливості інклюзивної освіти в контексті 

урахування цінності людської багатоманіт-

ності й відмінностей між людьми як однієї 

із фундаментальних засад розвитку демок-

ратичного суспільства. 

Не менш суттєвим у цьому аспекті є не-
підготовленість (дидактична, психологічна, 

особистісна) педагогічного персоналу зага-

льної освіти до участі в інклюзивних про-

цесах з урахуванням особливостей психо-

фізичного розвитку дітей з особливими 
освітніми потребами. 

Останнє потребує особливої уваги щодо 

формування фахових компетентностей 

студентів магістратури до реалізації соціа-

льного замовлення на якісну інклюзивну 

освіту з опануванням  відповідних здатно-
стей і умінь у контексті організації навча-

льно-виховного, корекційно-розвивального 

процесів для дітей з порушенням інтелек-

туального розвитку та з урахуванням адап-

таційних особливостей інклюзивного сере-
довища. 

Таке соціальне замовлення до результа-

тів підготовки майбутніх фахівців спеціа-

льної освіти зумовлює важливість та вказує 

на актуальність проблеми розвитку інфор-
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маційної компетентності учнів інклюзивно-

го класу з порушенням інтелектуального 

розвитку. 

Мета статті: теоретичне обґрунтування 

системи розвитку інформаційної компете-

нтності учнів інклюзивного класу з пору-
шенням інтелектуального розвитку в освіт-

ньому процесі за освітньою програмою 

«Спеціальна освіта». 

Аналіз останніх досліджень і публі-

кацій. Теоретичний аналіз наукових дже-

рел засвідчив зростання інтересу до про-
блем розвитку інформаційної компетентно-

сті учнів з порушенням інтелектуального 

розвитку в умовах інклюзивного навчання. 

Зокрема, в роботах науковців представле-

но концептуальні засади інклюзивної осві-
ти (В. Синьов, Н. Софій, Ю. Найда та ін.); 

основні принципи, досвід та перспективи 

впровадження інклюзивного навчання  

(В. Бондар, В. Бойко, А. Колупаєва, С. Ми-

ронова та ін.); процес спеціально-

організованої взаємодії вчителя з дітьми з 
порушеннями інтелектуального розвитку 

(Н. Борисова, М. Малофеєв, Т. Сак та ін.); 

організаційно-діяльнісного забезпечення 

цілісного процесу розвитку особистості 

дітей з інтелектуальними порушеннями  
(В. Бондарь, О. Вержиховська [2–4]). Вод-

ночас, не зважаючи на значні наукові до-

робки у контексті теми дослідження, бага-

то питань потребують наукових розвідок. 

Зокрема, нерозв’язаними залишаються 

питання, продуковані суперечностями:  
– між вимогами Нової української школи 

до вчителя, здатного забезпечити якісне 

навчання, виховання та розвиток учнів 

інклюзивного класу та недооцінкою важ-

ливості підготовки студентів до цього виду 
професійної діяльності в сучасній системі 

вищої педагогічної освіти; 

– між усвідомленням нової парадигми 

освіти, яка проголошує унікальність кожної 

дитини, зокрема й з порушенням інтелек-

туального розвитку, і відсутності її необ-
хідного методологічного підґрунтя; 

– між створенням сучасної системи роз-

витку інформаційної компетентності учнів 

інклюзивного класу та недостатнім рівнем 

навчально-методичного супроводу, що ба-
зується на розробці стратегії підтримки 

учнів з порушенням інтелектуального роз-

витку в освітньому середовищі за освітньо-

професійною програмою «Спеціальна освіта». 

Актуальність, недостатній рівень тео-

ретичної та практичної розробленості за-
значеної проблеми, необхідність 

розвязання встановлених суперечностей 
зумовили вибір теми дослідження. 

Виклад основного матеріалу дослі-

дження. Проведений аналіз літературних 

джерел спонукав до висновку, що вхо-

дження України до європейського освіт-

нього простору та сучасні економічні, полі-

тичні й соціальні зміни, що відбуваються в 

державі, прискорюють реформування сис-

теми вищої освіти, в якій педагогічна осві-

та посідає особливе місце. Урахування цьо-
го знаходить відображення в низці норма-

тивних і концептуальних документах (Кон-

цепція розвитку педагогічної освіти, Кон-

цепція «Нова українська школа» та ін.) та 

формуються з огляду на те що, сучасна 

вітчизняна школа потребує вчителя, здат-
ного не лише адаптуватись до динамічних 

змін, що відбуваються в українському сус-

пільстві та освіті взагалі, а й зверненням 

особливої уваги на розвиток інклюзивної 

педагогіки в контексті європейських тен-
денцій. 

Останнє передбачає «… формування ро-

зуміння інклюзивної педагогіки як важли-

вого компонента фахової підготовки май-

бутніх педагогів до професійної діяльності 

в інклюзивному освітньому середовищі, 
усвідомленні науковою, педагогічною, ба-

тьківською спільнотою, суспільством зага-

лом потреби у формуванні фахової компе-

тентності педагогів загальної і спеціальної 

освіти у сфері інклюзивного навчання ді-
тей з особливими освітніми потребами»  

[5, c. 132]. 

Отже мова йде про фахівців нової гене-

рації, що є носіями гуманістичних ціннос-

тей, які зможуть підготувати кожного учня 

до адаптивного включення до усіх можли-
вих видів суспільного життя. Вони повинні 

опанувати соціально-особистісні, загально-

наукові, інструментальні та професійні 

компетентності, що визначені стандартом 

вищої освіти і гарантують реальне, а нефо-
рмальне, включення учнів в освітній про-

цес з урахуванням структури та особливос-

тей порушення взагалі та з порушенням 

інтелектуального розвитку зокрема. Саме 

тому інклюзивна освіта передбачає розроб-

лення і запровадження широкого спектру 
освітніх послуг для більш гнучкого реагу-

вання на розмаїття особливих потреб дітей 

незалежно від їхніх фізичних, інтелектуа-

льних, культурних, мовних, національних 

та інших особливостей. 
У цьому аспекті зростає роль педагога, 

який має фахову освіту із спеціальності 

«016 Спеціальна освіта» і здатний до: 

– підтримки освітнього процесу в закла-

ді освіти з інклюзивним навчанням; 

– здійснення педагогічного супроводу ді-
тей з ООП, що потребують додаткової під-

тримки у навчанні з метою досягнення 

повного освітнього потенціалу з урахуван-

ням їх потреб та можливостей; 

– адаптації освітніх програм, фізичного 
середовища, методів і форм навчання, 
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партнерської взаємодії з іншими членами 

команди міждисциплінарного супроводу. 

Водночас, аналіз літературних джерел 

спонукав до висновку, що в підготовці сту-

дентів, здобувачів спеціальної освіти від-

повідно до вимог ринку праці має доміну-
вати компетентнісний підхід як раціональ-

не поєднання загальних компетентностей, 

серед яких здатність застосовувати знання 

у практичних ситуаціях, здатність вчитися 

і оволодівати сучасними фаховими знан-

нями, передбаченими стандартом вищої 
освіти. 

Зокрема, до таких знань належать саме 

ті, що значною мірою обумовлюють успіш-

ну професійну діяльність в системі інклю-

зивного середовища і забезпечують: 
– здатність працювати в коман-

ді,здійснювати комплексний корекційно-

педагогічний, психологічний та соціальний 

супровід в різних типах освітніх закладів 

дітей з ООП (особливими освітніми  потре-

бами), зокрема й з інвалідністю; 
– готовність до діагностико-

консультативної діяльності; 

– здатність до системного психолого-

педагогічного супроводу сімї, яка виховує 
дитину з ООП; 

– здатність організовувати дитячий ко-
лектив, створювати в ньому рівноправний 

клімат і комфортні умови для особистісного 

розвитку вихованців та їхньої соціальної 

інтеграції; 

– здатність демонструвати та застосову-

вати знання психофізичних особливостей 
та особливостей організації процесів на-

вчання, виховання та корекції дітей з по-

рушенням або недорозвитком мовлення [6]. 

При цьому в контексті досягнення мети 

дослідження важливим є виявлення взає-
мозв’язків і взаємозалежностей між вище-

зазначеними компетентностями шляхом 

побудови педагогічної моделі, яка є сукуп-

ністю структурних (мета, зміст, результат) і 

функціональних (принципи, підходи, засо-

би) компонентів, реалізація яких забезпе-
чує формування інформаційної компетен-

тності учнів інклюзивного класу з пору-

шенням інтелектуального розвитку. Доці-

льно зазначити, що структурно-

функціональна модель є узагальненим 
представленням суттєвих характеристик 

процесу і результату і охоплює взаємо-

пов’язані блоки, серед яких концептуально-

цільовий, змістовно-процесуальний, рефле-

ксійно-оцінний та результативний. Систе-

моутворюючим компонентом моделі вва-
жаємо мету, що узгоджена з соціальним 

замовленням суспільства та чинниками, 

які обумовлюють його динаміку. При цьому 

досягнення поставленої мети забезпечуєть-

ся рівним доступом до якісної освіти шля-

хом організації навчання дітей у закладах 

освіти на основі застосування особистісно 

орієнтованих методів навчання з ураху-

ванням індивідуальних особливостей учнів 

у навчально-пізнавальній діяльності. 

У цьому контексті особлива увага спря-
мовується на планування освітнього про-

цесу із забезпеченням його змістової скла-

дової для кожного учня інклюзивного кла-

су, що базується на індивідуальній програ-

мі розвитку та при необхідності розробля-

ється індивідуальний навчальний план з 
використанням адаптованих стратегій та 

методів оцінювання. Основним критерієм 

результативності є індивідуальні досягнен-

ня учнів з ООП, які оцінюються на основі 

врахування прогресу в розвитку дитини, 
що ґрунтуються на системі принципів як 

базових вимог, забезпечуючи його ефекти-

вність. До них віднесено такі: 

– кожна дитина має унікальні особливо-

сті, інтереси, здібності й освітні потреби; 

– усі діти мають навчатися разом у будь-
яких випадках, коли це виявляється мож-

ливим, незважаючи на певні труднощі чи 

відмінності, що існують між ними; 

– заклади освіти мають визнавати і вра-

ховувати різноманітні потреби своїх учнів, 
узгоджувати різні види і темпи навчання; 

– заклади освіти повинні забезпечувати 

якісну освіту для всіх, розробляючи відпо-

відні навчальні плани, стратегії викладан-

ня, вживаючи організаційних заходів; 

– діти мають отримувати будь-яку дода-
ткову допомогу, яка може знадобитися їм в 

освітньому процесі; 

– інклюзивна освіта – найефективніший 

засіб, що гарантує солідарність, співучасть, 

взаємодопомогу, розуміння між дітьми [7]. 
Важливим є те, що процес формування 

інформаційної компетентності учнів інклю-

зивного класу доцільно організовувати в 

єдності трьох взаємоповязаних і взаємоо-
бумовлених етапів: мотиваційно-

організаційного, когнітивно-діяльнісного та 

рефлексійного. 
Основною метою мотиваційно-

організаційного етапу є створення сприят-

ливої атмосфери для розвитку освітнього 

середовища, яке б відповідало потребам і 

можливостям кожного учня, надаючи їм 

змогу подолати барєри на шляху здобуття 

освіти шляхом уведення механізму «індекс 
інклюзії», що базується на трьох ключових 

аспектах: інклюзивній культурі, інклюзив-

ній політиці та інклюзивній практиці [8].  
Зокрема, створення інклюзивної культу-

ри обумовлює розвиток такої ціннісної сис-
теми, що гарантує виникнення у закладі 
освіти атмосфери доброзичливості, безпеки 
та стимулює учнів до співпраці і взаємодо-
помоги. 
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Водночас, когнітивно-діяльнісний етап 

обумовлює розроблення інклюзивної полі-

тики, спрямованої на визначення чіткої 

структури цільових орієнтирів і принципів 

керування освітнім процесом, спрямова-

них на формування сприятливого середо-
вища для всіх учнів, виходячи з принципу 

цінності кожної дитини. 

Рефлексійний етап тісно повязаний з 
розвитком інклюзивної практики, окрес-

люючи шляхи того, чому і як навчаються 

на основі інклюзивних цінностей та освіт-

ньої політики, а також як інклюзивні цін-
ності впливають на структурування і зміст 

освітнього процесу з урахуванням ООП. 

При цьому домінує ідея, що «діти, допома-

гають одне одному, самі стають ресурсом 

до навчання. Дорослі співпрацюють між 
собою і всі разом несуть спільну відповіда-

льність за навчання дітей» [9,с. 132]. 

Саме тому в контексті нашого дослі-

дження на рефлексійному етапі формуван-

ня інформаційної компетентності особливої 

уваги набувають розробки стратегії підт-
римки учнів з порушеннями інтелектуаль-

ного розвитку на основі урахування реаль-

ного стану мовлєннево-комунікативної, 

когнітивної, емоційно-вольової сфер, орга-

нізації просторово-фізичного середовища 
та методичних рекомендацій до навчальної 

діяльності згідно діапазону їх потенційних 

можливостей щодо панування необхідними 

знаннями. 

Важливим у цьому аспекті є виявлення 

загальних закономірностей, вікових та 
специфічних особливостей розвитку дітей з 

різним ступенем порушень інтелекту зна-

ходять відображення у розробці необхідних 

стратегій подальшого розвитку, що окрес-

люють особливі освітні потреби, котрі зна-
ходять відображення у розробці необхідних 

стратегій корекційної підтримки. 

Перш за все, це стосується усвідомлення 

того факту, що «порушення інтелектуально-

го розвитку – це виразне, незворотне сис-

темне порушення пізнавальної діяльності, 
яке виникає внаслідок органічного дифуз-

ного пошкодження кори головного мозку» 

[10, с. 339], яке обумовлює потреби науко-

во-обґрунтованого корекційно-

педагогічного супроводу. 
Адже, внаслідок порушення взає-

мозвязку між пізнавальними та емоційни-
ми процесами дитина не здатна до контро-

лю і самоконтролю власної поведінки, вона 

має низький рівень активності та пізнан-

ня, а недостатній розвиток мислення нега-

тивно впливає на динаміку реального ста-
ну мовленєво-комунікативної сфери, спри-

чиняючи труднощі артикуляції, рухової 

моторики, погіршення сприймання, 

памяті, словесного логічного спілкування, 

уваги та ін. 
Отже, при реалізації корекційно-

педагогічного супроводу дітей, що мають 

різну специфіку порушень доцільним є 

особлива увага не лише до головних на-

прямів цієї діяльності (розвиток когнітив-
ної, емоційної сфери, комунікативних на-

вичок, корекція емоційної сфери), а й вио-

кремлення більш вузьких провідних за-

вдань залежно від специфіки виявлених 

порушень: розвиток уваги, сприйняття, 

памяті, мислення, дрібної моторики тощо. 
Останнє потребує розробки практико-

орієнтованих технологій індивідуального 

навчання та психолого-педагогічного су-

проводу процесів включення дитини з по-

рушенням інтелектуального розвитку до 

усіх рівнів інклюзивної вертикалі. 
Висновки і перспективи подальших 

досліджень. Здійснений теоретичний ана-

ліз базових понять дозволив зясувати, що 
однією із нагальних проблем українського 

суспільства на сучасному етапі є запит на 

інтеграцію дітей з особливими освітніми 

потребами шляхом створення належних 
умов для якісної інклюзивної освіти. 

Останнє, актуалізує розвиток інклюзив-

ної педагогіки як одного із важливих ком-

понентів фахової підготовки майбутніх 

педагогів до професійної діяльності в ін-

клюзивному освітньому середовищі, що 
передбачає розробку і впровадження ши-

рокого спектру освітніх послуг для дітей з 

особливими освітніми потребами, реаліза-

ція яких потребує компетентних фахівців. 

Побудова педагогічної моделі, яка обу-
мовлює виявлення взаємозв’язків і взаємо-

залежностей відповідних компетентностей 

з узагальненим представленням суттєвих 

характеристик процесу і результату, серед 

яких провідними є концептуально-

цільовий, змістовно-процесуальний, рефле-
ксійно-оцінний та результативний. Особ-

лива увага в дослідженні спрямована на 

планування освітнього процесу, що ґрунту-

ється на врахуванні особливостей процесу 

розвитку дитини з ООП. Виявлено етапи, 
що сприяють формуванню інформаційної 

компетентності учнів інклюзивного класу, 

до яких віднесено мотиваційно-

організаційний, когнітивно-діяльнісний та 

рефлексійний з розкриттям їх суттєвих 

ознак. При цьому особлива увага спрямо-
вана на рефлексійний етап, на якому 

представлена розробка стратегії підтримки 

учнів з порушенням інтелектуального роз-

витку та виявлені їх загальні закономірно-

сті вікових та специфічних особливостей, 
що знайшло відображення в проектуванні 

необхідних стратегій колекційної підтрим-
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ки педагогічного супроводу та шляхах їх 

реалізації. 

Перспективою подальших розвідок має 

стати проблема більш предметного дослі-

дження розвитку інформаційної компетен-

тності учнів інклюзивного класу з пору-
шенням інтелектуального розвитку. 
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FORMATION OF INFORMATION COMPETENCE OF INCLUSIVE CLASS STUDENTS  
WITH DISABILITIES OF INTELLECTUAL DEVELOPMENT 

Summary. Introduction. Theoretical bases of for-
mation of information competence which are caused by a 
real condition of formation of speech-communication and 
cognitive spheres of pupils of an inclusive class with 
infringement of intellectual development are investigated. 
Based on the defined conceptual principles, a model of 
information competence formation as a rational combina-
tion of structural (purpose, content, result) and functional 
(principles, approaches, means) components is built. Sci-
entific approaches and principles for the formation of 
information competence, which determine the strategies of 
supporting students with intellectual disabilities in the 
educational environment of an inclusive classroom, are 
considered. 

It is substantiated that the process of formation of in-
formation competence should be organized in the unity of 

interconnected and interdependent components aimed at 
the development of speech-communicative, cognitive, 
emotional-volitional spheres and the arrangement of a 
favorable spatial and physical environment. It is estab-
lished that the process of development of information 
competence of students with intellectual disabilities is 
end-to-end and productive provided a creative approach to 
the organization of their educational activities. 

The purpose of the article. Theoretical substantiation 
of systems of development of information competence of 
pupils of an inclusive class with disturbance of intellectual 
development in educational process for the educational 
program "Special education". 

Results. The practical significance of the study is to 
build a pedagogical model that reflects the identification 
of relationships and interdependencies of relevant compe-
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tencies and is a generalized representation of the essen-
tial characteristics of the process and result, including 
conceptual-targeted, substantive-procedural, reflective-
evaluative and effective. 

The stages that contribute to the formation of infor-
mation competence of inclusive students are identified, 
which include motivational-organizational, cognitive-
activity and reflection. It presents the development of a 
strategy to support students with intellectual disabilities 
and designed the necessary strategies for corrective sup-
port of the pedagogical process and ways to implement 
them. 

Originality. The results of the study are important be-
cause they focus on developing strategies to support 
students with intellectual disabilities based on the real 
state of speech-communicative, cognitive, emotional-
volitional spheres and guidelines for learning activities 
according to the range of their potential for mastering the 
necessary knowledge. 

Conclusion. The theoretical analysis of the basic con-
cepts revealed that one of the urgent problems of Ukraini-
an society at the present stage is the demand for integra-
tion of children with special educational needs by creating 
appropriate conditions for quality inclusive education. 

The latter actualizes the development of inclusive 
pedagogy as one of the important components of profes-
sional training of future teachers for professional activity 
in an inclusive educational environment, which involves 
the development and implementation of a wide range of 
educational services for children with special educational 
needs. 

Keywords: information competence; intellectual de-
velopment disorders; inclusive classroom; student support 
strategies. 
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СОЦИАЛЬНО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ ФОРМИРОВАНИЯ КУЛЬТУРЫ  

ЗДОРОВОГО ОБРАЗА ЖИЗНИ УЧАЩИХСЯ 

Во все времена благополучие и безопасность 

ребенка находятся в центре внимания. Общес-

тво, любящее детей, заботится об обеспечении 

и сохранении их здоровья, создавая условия для 

полноценного воспитания, развития и проявле-

ния способностей. Следовательно, для урегули-

рования и предотвращения этой проблемы 

требуется комплексный подход со стороны 

всех заинтересованных структур. Более того, 

мероприятия, направленные на укрепление 

здорового образа жизни, являются лучшим 

вкладом в общеобразовательную школу, а та-

кже в здоровье населения. Учитывая то, что 

«здоровый образ жизни» является самостояте-

льной сферой и включает в себя уникальные 

темы, то они должны быть изучены совершен-

но другими методами и способами.  

С целью сохранения и укрепления здоровья 

подростков, рассмотрения здоровья как ценно-

сти, формирования ответственного поведения 

В данной статье придаем важность осуществ-

лению целенаправленных, последовательных и 

комплексных образовательно-воспитательных 

работ на всех уровнях системы образования. 

Ключевые слова: здоровый образ жизни; ва-

леологическая культура; валеологическое вос-

питание; валеологическое поведение; подвиж-

ная активность; рациональное питание; вред-

ные привички; валеологическое образование, 

гигиена. 

 

Постановка проблемы. По-новому бы-

ли интерпретированы и проанализированы 

педагогические условия формирования 

культуры здорового образа жизни учащих-

ся с точки зрения решения ряда проблем 

социализации ребенка – валеологического 

образования, валеологической культуры, 

валеологического поведения. 

Цель статьи. Принимая за основу ис-

следования различных авторов по пробле-

ме, в статье подчеркивается важность пе-

дагогических условий формирования куль-

туры здорового образа жизни учащихся 

как гарантии прогресса общества и разви-

тия государства, выявить факторы отри-

цательно влияющие на здоровье учащихся 

и разработать ряд рекомендаций. 

Изложение основного материала ис-

следования. Здоровье человека-это про-

цесс развития его психических и 

физиологических функций, максимальной 

работоспособности и сохранения социаль-

ной активности. Только с хорошим само-

чувствием, психологической стабильно-

стью, высокой умственной и физической 

работоспособностью, здоровый человек 

может жить активно, с успехом преодо-

левать профессиональные и бытовые 

трудности. Полноценную жизнь человека 

невозможно представить без здоровья. 

Сегодня полноценная жизнь населения 

определяет настоящее и будущее государ-

ства. Здоровье-главная цель жизни 

человека, и его невозможно купить, а 
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необходимо сохранить с первых же дней 

жизни.  

Значительную роль в сохранении 

здоровья играют режим работы, отдых и 

двигательная активность. По данным 

Всемирной организации здравоохранения 

(ВОЗ, 1985), «... она связана лишь на 10% с 

факторами здравоохранения, на 20% 

обусловлена генетическими факторами, на 

20%-с окружающей средой, и на 50% на 

нее влияют условия жизни и образ жизни 

человека» [1, с. 24]. Академик Ю.П. Лиси-

цин еще в годы Советского Союза (1960-е 

годы) отметил, что здоровье на 8–10% 

обусловлено медицинскими услугами, на 

15-20%-генетическими факторами, на  

20–25%-воздействием окружающей среды, 

а на 50–55%-образом жизни [2, с. 2]. По 

праву, здоровье человека зависит как от 

вышеперечисленных факторов, так и от 

условий жизни, жизнедеятельности. 

Согласно данным международного 

исследования «Поведение здоровья детей 

школьного возраста» (HBSC) и партнер-

ского сотрудничества Армении (ПЗДШВ) 

[3, с. 14]. по сравнению с детским возра-

стом (до 10–12 лет), В подростковом воз-

расте у школьников ухудшается состояние 

здоровья, которое сопровождается пове-

ден-ческими отклонениями и нездоровым 

образом жизни. Таким ситуациям 

характерны жалобы на здоровье, низкая 

самооценка, падение интереса к учебе, 

недостаток жизни и т.д. Между тем это тот 

возрастной этап, который соответствует 

периоду бурного развития физиологи-

ческих, физических и психологических 

особенностей.  

Поэтому проблема сохранения и 

улучшения общего и репродуктивного 

здоровья во всех возрастных периодах 

актуальна и актуальна как во все времена, 

так и в наши дни.  

Сегодня признание государством права 

на защиту здоровья детей, закрепленного 

как в различных международных 

договорах и декларациях [4, статья 6], так 

и в национальном законодательстве [5, 

статья 7] обязывает государство предос-

тав-лять подросткам информацию и 

образовательные услуги по охране и 

улучшению их здоровья. Исключительную 

роль в этом процессе играет педагоги-

ческая валеология, которая занимается 

вопросами обучения и воспитания 

подрастающего поколения, направлен-

ными на формирование здоровья и 

здорового образа жизни, что существенно 

направлено на удовлетворение физических 

и духовных потребностей, всестороннее 

развитие личности в контексте 

социализации [6, с. 183].  

Этот процесс находит отражение в 
образовательных учреждениях, которые 

обладают мощным воспитательным и 

здравоохранительным потенциалом, решая 

в результате сотрудничества /семья, 

общество/ две важные задачи: вопросы 

воспитания и укрепления здоровья всесто-
ронне и гармонично развитого, активного 

и ответственного лица. 

В этом контексте мы придаем важность 

осуществлению целенаправленных, 

последовательных и комплексных образо-

ва-тельно-воспитательных работ, осущест-

вляемых на всех уровнях системы 

образования с целью сохранения и укреп-

ления здоровья подростков, наблюдения за 

здоровьем в качестве ценности, форми-

рования ответственного поведения. Цель 

применения вышеуказанных эффективных 

валеологических программ-способствовать 

становлению ценностной ориентации 

ребенка, подготовке к жизни, принятию 

самостоятельных решений и эффек-

тивному общению, формированию способ-

ностей и навыков противостоять труд-

ностям жизни. 

Валеологическое образование способст-

вует важности и сохранению принципов 

гендерного равенства учащихся, неприе-

млемости любой дискриминации и насилия 
в отношении прав человека и семейных 

ценностей. Сегодня во многих странах 

Восточной Европы, Центральной Азии 

элементы валеологического образования 

включены в список обязательных компо-
нентов школьной программы и содержание 

курсов физкультуры (Россия, Беларусь, 

Украина, Молдова, Армения). В некоторых 

странах (Казахстан, Узбекистан, 

Кыргызстан) школьники получают теоре-

тические знания о здоровье во время 
факульта-тивных курсов и внеклассных 

мероприятий.  

В Армении также в рамках курса 

«Здоровый образ жизни» используются 

подходы, основанные на уважении прав 
человека, с учетом гендерных проблем, 

возрастных особенностей учащихся и 

национально-культурных традиций. Курс 

поощряет здоровый образ жизни, употреб-

ление здоровой пищи [7] пропагандирует 

отказ от вредных привычек, курения, 
алкоголя и употребления наркотиков, [8] а 

также предупреждает о рисках прежде-

временных половых отношений, половых 

инфекций и ВИЧ, в конечном итоге 

принимая здоровье в качестве ценности 
[9]. 
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Российские авторы А.Т. Гончаров и  

А.М. Мельник выделяют семь важных 

компонентов здорового образа жизни: 

1) эффективная физическая, умствен-

ная работа и правильная организация 

отдыха; 

2) обеспечение нормальной психологи-

чес-кой атмосферы в семье и рабочем 

коллективе; 

3) постоянная реализация собственного 

характера; 

4) отказ от вредных привычек и 

культивирование позитивных способностей 

и привычек; 

5) регулярно заниматься физкультурой и 

спортом; 

6) регулярное питание; 

7) постоянное самообразование [10, с. 5]. 

Каждый из вышеперечисленных играет 

особую роль в формировании здорового 

образа жизни и сохранении здоровья 

учащихся. Приведем последствия неправи-

льного применения некоторых из них․ 

Так, основой здорового образа жизни 

является правильная организация режима 

дня, рациональная смена работы и отдыха, 

мобильная активность. Нарушения режима 

дня способствуют серьезным отклонениям 

в здоровье, нарушениям деятельности 

различных органов и систем, возник-

новению неврозов, физическому развитию.  

Требование двигаться дано человеку от 

природы. И, как справедливо констатирует 

французский писатель, публицист и 

философ Вольтер (Франсуа-Мари Аруэ –18 

век), «Движение-это жизнь». Потребность в 

двигательной активности во многом 

зависит от наследственно-генетических 

признаков, а также факторов окружающей 

среды, природно-климатических условий 

и др.  

Для каждого человека существует 

оптимальный объем подвижной активно-

сти (диапазон), необходимый для поддер-

жания здоровья, выполнения функций 

организма и нормального развития.  

При этом как гипокинезия (низкая по-

движная активность), так и гиперкинезия 

(максимальная двигательная активность) 

оставляют на организме негативную ак-

тивность. Следовательно, желательно оп-

тимальная подвижная активность (быстрая 

ходьба, физические упражнения, Спорт), 

которая обеспечит развитие различных 

процессов жизнедеятельности, сохранение 

здоровья, способствуя эффективной жиз-

недеятельности мышц, сердца и дыхатель-

ных систем, позвоночника.  

 

Двигательная активность способствует 

также урегулированию психических про-

цессов, с помощью которых можно снизить 

нервно-психическое напряжение в различ-

ных структурах головного мозга. Движение 

также является мощным фактором ум-

ственной работоспособности. 

XX век и XXI век характеризуются 

снижением подвижности, уменьшением 

объема и силы движений. Это обусловлено 

автоматизацией производства, совре-

менными особенностями быта. Исходя из 

вышесказанного, мало двигаютсятся не 
только взрослые, но и значительно 

сократилось движение детей, которые 

большую часть своего времени 

предоставляют компьютеру и компью-

терным играм. Недостаточная физическая 
активность наблюдается особенно у 50-

80% учеников в возрасте от 11 до 17 лет, 

что тормозит нормальному психическому и 

физическому развитию детей. В то время 

как физкультура-эликсир омоложения 

(биоэквивалентность) [11, с.74]. Физичес-
кие упражнения увеличивают запас 

жизненных сил, помогают противостоять 

хронической усталости. 

Гигиена питания и культура приема 

пищи. Питание является важнейшим 
компонентом сохранения здоровья и 

естественного развития человека. Рацио-

нальное питание – залог здоровья и 

долголетия. Недостаток питания, нехватка 

витаминов и минеральных веществ 

становятся причиной ряда заболеваний у 
ребенка. Питание должно содержать все 

вещества, входящие в состав человечес-

кого тела, то есть белки, жиры, углеводы, 

минеральные соли, витамины и воду. 

Чтобы организм получал необходимые ему 
вещества, еда должна быть разнообразной. 

Однородная пища может привести к 

целому ряду заболеваний, вызванных 

недостаточностью того или иного пита-

тельного вещества. Поэтому при рацио-

нальном питании необходимо соблюдать 

ряд принципов: разнообразие, чувство 

меры, режим. 

Рациональное питание должно соответ-

ствовать следующим требованиям: 

– быть питательным, способствующим 

спокойному мышлению, 

– быть чистым, легко перевареваемым и 

усваеванным, 
– способствовать нормальному образу 

жизни, не вызывать отравления, 

– иметь хороший вид и запах, 

– соответствовать возрасту, особеннос-

тям организма и т.д. 

Следовательно, обучение детей по 

использованию безопасного питания явля-
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ется средством профилактики заболеваний 

пищевого происхождения. Валеологическое 

образование в этом вопросе также дает 

возможность детям приобрести важные 

жизненные знания, которые помогут им, 

почему бы и нет их семьям оставаться 

здоровыми [12, с. 33]. 

Вредные привычки и их профи-

лактика. Психологические особен-ности 

подросткового периода-стремление к 

независимости от родителей, великая 

одержимость и различные увлечения, 

любопытство, незнание и отсутствие 

социального опыта приводят подростков к 

рискованному поведению. Они пред-

принимают попытки, самоутверждаются, 

тем самым подчеркивая свою самосто-

ятельность и независимость. Основными 

рисками для здоровья и благополучия 

подростков являются вредные привычки, 

связанные с психоактивными средствами, 

табаком, алкоголем и наркотиками, 

регулярное употребление которых может 

привести к зависимости, формируя 

требование вновь принять эти вещества 

для получения приятного ощущения или 

избавления от неприятного ощущения. 

Например, широкая продажа алкогольных 

напитков, реклама, социальная, эконо--

мическая и психологическая напряжен-

ность, неправильная организация отдыха и 

свободного времени способствовали росту 

алкоголизма среди населения, особенно 

уязвимого слоя-подростков. Последним 

является социальное зло, которое изнутри 

разрушает человека, наносит огромный 

ущерб обществу. К сожалению, в последние 

годы широкое распространение получило 

употребление алкогольных напитков 

несовершеннолетними. При этом уменьша-

ется разница между подростками и 

девочками в потреблении алкогольных 

напитков. Причины, по которым подрос-

ток страдает алкоголизмом, связаны как с 

неблагоприятными социальными, семей-

ными условиями, так и с самовыражением, 

самореализацией среди сверстников. При 

постоянном употреблении алкоголя рано 

или поздно происходит деградация 

личности, снижение умственной способ-

ности, развивается физическое и 

психическое истощение, нарушается само-

контроль, Слабость, грубость, бестактность 

составляют основные черты характера 

алкоголика, которые игнорируют мораль-

ные принципы общества. Вышеуказанное 

явление крайне опасно, поэтому необхо-

димо вовремя принять меры, помочь 

ребенку выйти из этого состояния, 

почувствовать себя полноправным членом 

общества, коллектива. В этом деле велика 

роль как родителя, так и школы, где в 

рамках валеологического образования 

необходимо обеспечить соответствующий 

уровень осведомленности для выявления и 

преждевременного предупреждения проб-

лемы. 

Следующая вредная привычка, которая 

также часто встречается и не менее 

опасна, является непреодолимая склон-

ность к использованию веществ, облада-

ющих наркозависимыми свойствами. 

Наркомания является тяжелой болезнью, 

которая возникает при регулярном 

употреблении наркотиков и наиболее 

опасна для подростков и молодых людей. 

Она относится к числу психотропных 

веществ. Поскольку данная проблема 

нашла распространение среди молодежи, 

то актуальной становится не только 

медицинская, психологическая поддержка 

для подростков-наркоманов, но и правиль-

ная организация социально-педагогичес-

кой работы.  

При организации работы с 

наркоманами-подростками учитель должен 

быть знаком с рядом симптомов․ 

 Физиологические признаки (бледно-

окрашенные или свернутые глаза, по-

теря аппетита или наоборот и замед-

ленная речь). 
 Знаки поведения: равнодушное или 

вспыльчивое состояние, потеря вни-

мания и памяти, трудная концентра-

ция, бессонница, быстрое и резкое 

изменение настроения, плохая успе-

ваемость. 
 Заметные признаки (следы иглы, по-

резы, обнаружение успокоительных 

или снотворных таблеток и т.д.) [13, 

с. 39–41]. 

В вышеупомянутой работе осторожность 

и такт являются обязательным условием, 

так как необоснованные подозрения могут 

вызвать у подростка психические травмы, 

что, в свою очередь, может подтолкнуть 

подростка к реальному употреблению 

наркотиков. Следовательно, роль педагога-

специалиста заключается не в том, чтобы 

запугать подростка "ужасными" фактами 

из жизни наркомана, а в том, чтобы нау-

чить принимать самостоятельное решение, 

самостоятельно добиться того, что нарко-

тики вредят здоровью и нарушают 

поведение 

Поэтому для защиты от вредных 

привычек и предотвращения их приме-

нения недостаточно только осведомлен-
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ности (например, люди курят, хотя и 

осведомлены о вреде, нанесенном куре-

нием здоровью). Информированность в 

этом вопросе и гармония жизненных 

навыков могут дать наилучшие результаты 

в предотвращении использования психо-

тропных веществ, а также в сохранении 

здоровья. Если учащийся обладает 

знаниями и усвоил жизненные навыки, то 

он лучше подготовлен к сохранению 

здоровья и принятию умных решений. 

Стресс и здоровье. Стресс нарушает 

физиологический и психический баланс 

организма. Стресс может вызвать как 

приятные, так и неприятные ситуации, 

как положительные, так и отрицательные 

эмоции. Биологическая реакция организма 

в обоих случаях почти одинакова. Если 

воздействие стресса на организм дли-

тельное и сильное, то реакция стресса 

может стать болезненной, вызывая различ-

ные функциональные /неврозы, диабет и 

т.д./ нарушения. Вследствие непреодо-

лимого стресса может возникнуть ряд 

патологических явлений. 

Одним из источников стресса в жизни 

школьника является жесткая, агрессивная 

среда, конфликтные ситуации с учителями 

и сверстниками, столкновения семьи и 

школы. Согласно исследованиям исследо-

вателями Академии Наук Института Фи-

зиологии Российской Федерации микро-

стрессы действуют каждую минуту. 

Например, в начальных классах часто 

встречаются комментарии: «Ты не успел 

выполнить задание снова (медленному 

ребенку)», «Какой это почерк?», «Вы не 

пытаетесь», «Я больше не проверю такие 

работы» замечания обычные и часто 

встречающиеся. 

Причиной стресса может стать также 

несоответствие, перегруженность индиви-

дуальных возможностей и современных 

методов обучения ребенка в процессе 

обучения. Действующие в школах учебные 

планы и строгие сроки их реализации 

очень часто не учитывают индивидуальные 

особенности учащихся, биологические 

ритмы и традиции. Это может привести к 

снижению качества образования, регрессу, 

способствуя возникновению негативных 

переживаний. Увеличение нагрузки неиз-

бежно подрывает режим, приводя к 

резкому сокращению сна и отдыха. 

большинство детей имеют нервно-

психические расстройства, усталость и 

низкую сопротивляемость организма. 

Истощение создает предпосылки для 

развития острых и хронических заболе-

ваний, развития нервных, психосома-

тических и других заболеваний [14, с. 47]. 

В профилактике этой проблемы также 

огромную роль играют школьные 

вальеологические курсы, которые помогут 

ребенку осознать последствия стресса, 

важность их преодоления, выдвигая раз-

личные способы преодоления стрессовых 

состояний.  

Рациональная организация жизнедея-

тельности – также является важнейшим 

компонентом охраны здоровья и 

профилактики вредных явлений. Учет 

культурного уровня человека предполагает, 

что организация его деятельности опреде-

ляется собственным отношением человека 

к проблеме здоровья.  

Поэтому задача рациональной 

организации его жизне-деятельности – это 

формирование валео-логической культуры, 

формирование и развитие навыков 

здорового образа жизни и способностей их 

применения. Научно и на практике 

доказано, что здоровой, полноценной 

жизнью живут и работают те люди, 

жизнедеятельность которых опреде-

ленным образом жизненно регламен-

тирована, с приоритетами и точными 

временными рамками осуществления. 

Регламентация жизнедеятельности предус-

матривает четкое планирование с точным 

использованием времени, с биопроектами, 

индивидуальными особенностями, специ-

фикой и режимом профессиональной 

деятельности, семейным статусом.  

Для решения проблемы необходимо 

плани-рование, отсутствие которого может 

вновь стать причиной неэффективной 

деятель-ности и, в результате, нарушения 

здоровья.  

Планирование может носить также 

единовременный характер, то есть 

деятельность планируется на один день или 

неделю. Однако периодизация этого 

явления также неэффективна, поскольку в 

подобных ситуациях теряется перспек-

тивная цель, и повседневные цели могут 

негативно повлиять на важные цели 

жизни. Следовательно, желательно, чтобы у 

человека были жизненно важные стратеги-

ческие цели, которые тактически будут 

реализованы в определенном отрезке 

времени. 

Валеологическое образование также 

своими современными педагогическими 

технологиями будет способствовать плани-

рованию жизнедеятельности обучающего-

ся, решая следующие задачи: 
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– рациональное распределение времени 

для полноценного выполнения учебно-

воспитательного процесса и удовлетво-

рения индивидуальных потребностей, 

– обеспечение и поддержание опреде-

ленного уровня умственной работоспо-
собности в процессе обучения, 

– необходимость обеспечения очередных 

условий в сферах деятельности, которые 

предотвращают преждевременную уста-

лость учащихся и способствуют быстрому и 

эффективному восстановлению трудоспо-
собности, 

– создание благоприятных условий для 

поддержания индивидуального здоровья. 

При планировании любого режима в 

процессе обучения каждый ученик должен 

осознавать, что приоритетом является 

здоровье и его сохранение, поэтому должен 

четко соблюдать график дня и 

мероприятия, способствующие обеспече-

нию и укреплению здоровья (физические 

упражнения, гигиенические процедуры, 

режим питания и отдыха и т.д.). В этом 

вопросе также валеологическое школьное 

образование дает возможность быть 

последовательным, постоянно анализи-

ровать ситуацию, предотвращать возмож-

ные упущения и негативные явления, 

внося соответствующие коррективы в свой 

образ жизни.  

Безусловно, все это может дать свой 

положительный результат в деле 

жизнедеятельности обучающегося, повы-

ше-ния эффективности процесса обучения 

и сохранения и укрепления здоровья, если 

будет обеспечено соответствующее педаго-

гико-методическое содействие. 

Таким образом, у каждого человека есть 

возможность быть здоровым. Цель школь-

ных валеологических курсов-привлечь 

внимание учащихся к средствам и 

методам, которые могут помочь укрепить и 

сохранить здоровье, обеспечить профи-

лактику многих заболеваний. Это отказ от 

вредных привычек, здоровый образ жизни, 

использование экологически чистой пищи, 

снижение влияния социальных факторов, 

осторожность использования лекарст-

венных препаратов и т.д . Поэтому вполне 

реалистичны и логичны те положения, 

которые определяют проблемы "здорового 

образа жизни" в общеобразовательной 

школе. 

А) Развивать научное мировоззрение 

учащихся, обучая необходимым знаниям  

и способностям по следующим вопросам: 

– способы, методы и основные меропри-
ятия охраны здоровья,  

– профилактика заболеваний, вызван-

ных вредными привычками, непра-

вильным поведением, 

– формирование негативного отно-

шения к вредным привычкам , 

– формирование ответственного, безо-
пасного поведения, направленного на 

охрану здоровья, 

– оценка качества окружающей среды,  

– предотвращение болезней, угрожаю-

щих жизни и здоровью человека 

(ВИЧ/СПИД, ИППП), наркомании. 
Б) Сформировать навыки здорового 

образа жизни, а также развивать спосо-

бность учащихся пользоваться, анализи-

ровать и сопоставлять с информа-

ционными источниками. 

В) Содействовать планированию и 

организации внеклассных, воспитательных 

работ, проводимых с учащимися в рамках 

темы «здоровый образ жизни», органи-

зации и проведению отдельных межшколь-

ных, общешкольных, межклассных меро-

приятий (олимпиад, смотров-конкурсов 

знаний и т.д.). 

Г) В систему подготовки и переподго-

товки учителей в обязательном порядке 

включить курсы по валеологии (педагоги-

ческой валеология), основам школьной ги-

гиены и др. 

Д) Упорядочить учебную нагрузку 

школьников. 

Е) Привлекать учащихся и их родителей 

к решению задач пропаганды и обеспече-

ния «здорового образа жизни» [15, с. 31–40].  

Выводы и перспективы дальнейших 

исследований. Для эффективного реше-

ния задач педагогической валеологии по 

укреплению, сохранению здоровья необхо-

димы интегрированные знания о человеке 

из различных областей науки, в частности 

антропологические знания. Они станут 

прочной теоретической основой педагоги-

ческой валеологии, усилят осмысленность 

человеком ценности жизни, здоровья. 
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SOCIAL-AND-PEDAGOGICAL CONDITIONS FOR THE FORMATION OF CULTURE  

OF STUDENTS’ HEALTHY LIFESTYLE 

Summary. Introduction. Today's scientific, technical, 

industrial, and economic achievements, the 

unprecedented development of IT and an integral part of 

public life, seem to have contributed to the development of 

civilization and a sharp improvement in the standard of 

living of mankind. Meanwhile, , in reality, on the path of 

these unprecedented rises, rapid developments, a person 

has faced a number of problems and challenges that 

violate his life, health, and normal life activity, which 

deserve attention and require appropriate treatment and 

solutions. 

The transfer of health knowledge to people does not 

yet mean that they will lead a healthy lifestyle by 

following it. To do this, it is necessary to create a stable 

motivation for the formation of a culture of health  

and wellness. 

At all times, the well-being and safety of the child are 

in the spotlight. In general, respect for each person begins 

with the attitude of society to the child. A society that 

loves children takes care of ensuring and preserving their 

health, creating conditions for full-fledged education, 

development and manifestation of abilities. Consequently, 

a comprehensive approach on the part of all concerned 

structures is required to resolve and prevent this problem.   

Today, the State's recognition of the right to protect 

children's health, which is enshrined in various 

international treaties and declarations, as well as in 

national legislation, obliges the State to provide 

information and educational services to adolescents to 

protect and improve their health. An exceptional role in 
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this process is played by pedagogical valeology, which 

deals with the issues of education and upbringing of the 

younger generation, aimed at forming a culture of health 

and a healthy lifestyle, the problems of applying the 

pedagogical and methodological arsenal, which are 

essentially aimed at meeting the physical and spiritual 

needs of the child, maintaining health, comprehensive 

personal development in the context of socialization. 

Moreover, activities aimed at promoting a healthy 

lifestyle are the best contribution to general education 

schools, as well as to the health of the population, and, as 

a result, have a positive impact on the economic well-

being of the country. Given that "healthy lifestyle" is an 

independent field and includes unique topics, they should 

be studied in completely different methods and ways. 

In order to preserve and strengthen the health of 

adolescents, to consider health as a value, to form 

responsible behavior, we attach importance to the 

implementation of targeted, consistent and comprehensive 

educational and educational work at all levels of the 

education system. 

The use of the above-mentioned effective valeological 

programs in the formation of a healthy lifestyle culture of 

students is aimed at promoting the formation of a child's 

value orientation, preparation for life, making independent 

decisions and effective communication, and the formation 

of abilities and abilities to withstand the difficulties of life. 

To ensure the readiness of students to lead a healthy 

lifestyle in each age group should be focused to form 

requirements and motives that encourage knowledge, 

abilities and skills which will enable them to use 

technology in a healthy lifestyle, worthy to play the role of 

health in the development and socialization. 

Purpose. Taking as a basis the research of various 

authors on the problem, the article emphasizes the 

importance of pedagogical conditions for the formation of 

a healthy lifestyle culture of students as a guarantee of 

the progress of society and the development of the state. 

Methods: Observation, interviews, analysis of results 

Results. Deep and comprehensive studies on the 

problem (Minasyan S.M., Tumanyan G.S., Brekhman I., 

Vayner E.N., Vasileva Z.A., Dubrovsky V.I., etc.) state that 

this problem has been considered at all times. Today, it 

also has an actual sound and requires a new approach 

inherent in the time, applying situational approaches and 

effective ways to solve them. 

Originality. In a new way, the pedagogical conditions 

for the formation of a healthy lifestyle culture of students 

were interpreted and analyzed from the point of view of 

solving a number of problems of socialization of the child-

valeological education, valeological culture, valeological 

behavior. 

Conclusion. To effectively solve the problems of 

pedagogical valeology for the strengthening and 

preservation of health, it is necessary to have integrated 

knowledge about a person from various fields of science, 

in particular anthropological knowledge. They will become 

a solid theoretical basis for pedagogical valeology, will 

strengthen the meaningfulness of the value of life and 

health by a person. 

Keywords: healthy lifestyle; valeological culture; 

valeological education; valeological behavior; mobile activ-

ity; rational nutrition; bad habits; valeological education, 

hygiene. 
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ОСОБЛИВОСТІ ФОРМУВАННЯ ПІДПРИЄМНИЦЬКОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ  
У ЗАКЛАДАХ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

У статті обґрунтовано важливу роль підп-
риємця у розвитку ринкової економіки, який 
повинен володіти певними характеристиками, 
які сприятимуть ефективній та раціональній 
організація підприємницької діяльності – підп-
риємницькою компетентністю.  

Проаналізовано літературні джерела та 
виокремлено основні риси та якості, якими 
повинен володіти успішний підприємець. У 

статті проаналізовано підходи до трактуван-
ня понять «підприємництво» та 
«підприємливість».  

Підприємництво розглянуто у статті з та-
ких підходів, як сукупність відносин між 
суб’єктами господарювання; як особливий вид 
господарської діяльності; як середовище 
функціонування підприємців та інших суб’єктів 
господарської діяльності та як особистість 
підприємця, його стиль та тип його мислення, 
тип господарської поведінки підприємця. Беручи 
до уваги те, що у трактуванні поняття 
«підприємницька компетентність» відсутній 
єдиний підхід, автором проведено порівняльний 
аналіз підходів науковців до трактування цього 
поняття.  

На основі критичного аналізу наукових 
публікацій подано авторське бачення на трак-
тування поняття «підприємницька компе-
тентність». Розглянуто особливості фор-
мування підприємницької компетентності на 
прикладі підготовки фахівців закладів вищої 
освіти спеціальності «Туризм». Перелік 
підприємницької компетентності у сфері ту-
ризму запропоновано умовно поділяти на три  
підгрупи: базові, галузеві та предметні компе-
тентності.  

На прикладі освітньо-професійної програми 
магістерського рівня вищої освіти спеціальності 
242 «Туризм» наведено перелік відповідностей 
компонент підприємницькій компетентності, 
на розвиток якої може бути спрямоване вив-
чення того чи іншого компоненту.  

Обґрунтовано використання інноваційних 
методів та форм організації освітнього процесу 
задля покращення рівня сформованості 
підприємницької компетентності фахівців у 
сфері туризму та готельно-ресторанного 
бізнесу, зокрема таких, як кейс-технології, ін-
формаційні системи та проектні технології, 
практико-орієнтований підхід, технології про-

блемно-імітаційного навчання, ігрові методи, 
відео-практикуми, веб-квести та тренінги, 
бізнес-симуляції. 

Ключові слова: підприємництво; 
підприємець; підприємницька компетентність; 
туризм; компоненти освітньої програми; інно-
ваційні технології навчання. 

 

Постановка проблеми. Розвиток рин-
кової економіки України в умовах залучен-

ня до світової економічної спільноти вима-

гає нових підходів до ведення підприєм-

ництва, що, у свою чергу, ставить нові 

виклики для підприємців. Практика пока-
зує, що успіху досягають ті учасники 

підприємницької діяльності, які у своїй 

діяльності використовують інноваційні 

моделі поведінки, застосовують креативні 

підходи до вирішення бізнес-завдань, 

впроваджують новаторські бізнес-ідеї 
тощо.  

Сучасна стрімка глобалізація усіх сфер 

суспільно-економічного життя ставить нові 

вимоги до компетентностей фахівців. У 

таких умовах заклади вищої освіти 

зустрічаються з потребою у професійній 

підготовці майбутніх фахівців, які б во-

лоділи актуальними професійними компе-

тентностями, яких вимагає ринок. Особли-

во актуальним це питання постає при 

підготовці фахівців сфери послуг, оскільки 

сфера послуг, зокрема туризм, є більш чут-

ливою, ніж сфера виробництва, до змін 

зовнішнього середовища, потреб спожи-

вачів, соціально-економічного розвитку 

держави тощо. Враховуючи динамічність 

розвитку сфери послуг, особливо сфери 

туризму як однієї з найбільш пріоритетних 

галузей економіки України, вищі заклади 

освіти повинні працювати на випереджен-

ня, – використовувати інноваційні методи 

та форми організації освітнього процесу 

задля покращення  рівня сформованості 

підприємницької компетентності фахівців. 
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Аналіз останніх досліджень і 

публікацій. Критичний аналіз наукових 

публікацій вітчизняних авторів дозволив 

виявити низку робіт, які присвячені до-

слідженню проблематики формування та 

набуттю підприємницької компетентності у 
школярів загальноосвітніх закладів освіти 

(В. Сліпенко [1], С. Прищепа [2], Н. Ковчин 

[3]), учнів закладів професійно-технічної 

освіти (А. Булах [4], О. Проценко [5], 

О. Попова та С. Золотухіна [6]), студентів 

закладів вищої освіти (Ю. Баніт [7], 
І. Середіна [8]), майбутніх вчителів та 

фахівців педагогічного профілю (О. Земка 

[9], І. Гуменюк [10]). 

Професоркою О. Вартановою [11] до-

сліджено особливості формування компе-
тенцій суб’єктів підприємницької діяль-

ності, визначено їх склад та структуру, 

встановлено перелік та рейтинг компетен-

цій суб’єктів підприємницької діяльності, 

запропоновано структуру моделі компе-

тенцій суб’єктів підприємницької діяль-
ності. Науковець І. Труніна [12] розглянула 

особливості формування моделей компе-

тенцій персоналу суб’єктів підприємниць-

кої діяльності. 

Досить активно досліджується пробле-
матика формування підприємницької ком-

петентності за допомогою впровадження 

інноваційних технологій у навчальній 

діяльності. Науковець Ю. Баніт [7; 13] у 

своїх працях висвітлив теоретичні аспекти 

формування підприємницької компетент-
ності студентів – майбутніх економістів 

засобами інноваційних дидактичних тех-

нологій у процесі практико-орієнтованого 

навчання, теоретичні аспекти застосуван-

ня особистісно-діяльнісного підходу в про-
цесі професійного навчання для фор-

мування підприємницької компетентності 

у синергії з розвитком професійної креа-

тивності студентів. У працях вчених 

В. Майковської та І. Юрко [14; 15] розгля-

нуто теоретичні та практичні аспекти ви-
користання такого інструменту практико-

орієнтованого навчання як workshop як 

дієвого засобу формування підприємниць-

кої компетентності в процесі професійної 

підготовки; наголошено на значущості PBL-
моделі навчання, CDIO-освіти і методу 

проектів для формування підприємницької 

компетентності майбутніх фахівців; 

обґрунтовано доцільність використання 

позааудиторних форм організації 

квазіпрофесійної та квазіпідприємницької 
діяльності студентів як засобу реалізації 

моделі формування підприємницької ком-

петентності майбутніх фахівців і представ-

лено досвід їх застосування. М. Стрель-

ніков [16] пропонує застосовувати для 
формування підприємницької компетент-

ності у навчанні технології четвертого по-

коління, які мають назву технологій проек-

тивної освіти, що поширені у країнах 

Європи і США. 

Виділення не вирішених раніше ча-

стин загальної проблеми. Як показав 
аналіз останніх досліджень та публікацій, 

проблематика формування підприємниць-

кої компетентності досить широко до-

сліджена. Разом з тим, варто наголосити на 

тому, що науковці мало уваги звертають на 

особливості формування підприємницької 
компетентності у певних галузях еко-

номіки, сфери обслуговування (зокрема у 

туризмі та готельно-ресторанному бізнесі), 

відсутнє чітке розуміння сутності та скла-

дових підприємницької компетентності, 
ведуться дискусії про ефективність вико-

ристання різноманітних технологій у 

освітньому процесі, які б якнайкраще мог-

ли б сприяти формуванню підприємниць-

кої компетентності у випускників закладів 

вищої освіти. Недостатність та неповнота 
дослідження вище зазначених аспектів 

спонукало до проведення даного до-

слідження. 

Метою статті є критичний огляд нау-

кових джерел та аналіз підходів до тракту-
вання понять «підприємництво», 

«підприємливість» та «підприємницька 

компетентність»; розгляд особливостей 

формування підприємницької компетент-

ності на прикладі підготовки фахівців за-

кладів вищої освіти спеціальності «Туризм»; 
обґрунтування використання інноваційних 

методів та форм організації освітнього 

процесу для покращення підприємницької 

компетентності фахівців у сфері туризму 

та готельно-ресторанного бізнесу. 
Виклад основного матеріалу до-

слідження. У економічних джерелах 

«підприємництво» розглядається як багато-

значне та багатовимірне поняття. Уперше 

в науковий обіг категорію «підприєм-

ництво» введено англійським вченим 
Річардом Кантільоном, який характери-

зував підприємця як людину з невизначе-

ними фіксованими доходами.  У подаль-

шому зміст поняття розширили американ-

ські вчені К. Макконнелл і С. Брю, шот-
ландський економіст Адам Сміт трактував 

підприємця як власника капіталу, амери-

канський економіст австрійського поход-

ження Йозеф Шумпетер заклав у поняття 

характеристику інноваційності. 

У економічній енциклопедії за редак-
цією українського вченого-економіста 

С. Мочерного наводиться таке трактування 

«підприємництво – самостійне ор-

ганізаційно-господарське новаторство на 

основі використання різних можливостей 
для випуску нових або старих товарів но-
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вими методами, відкриття нових джерел 

сировини, ринків збуту тощо з метою от-

римання прибутків і самореалізації власної 

мети» [17, с. 723]. 

В економічній теорії підприємницькі 

здібності (підприємливість) часто вважають 
четвертим фактором виробництва [18] на 

рівні з такими класичними, як праця, 

капітал і природні ресурси. Проте не всі 

науковці з цим твердженням погоджують-

ся (наприклад, американські вчені 

Е. Дж. Долан, Д.Е Ліндсей [19]) наголошу-
ючи, що визначити підприємництво як 

четвертий фактор виробництва не зовсім 

правомірно і вважають його процесом по-

шуку найкращого поєднання трьох основ-

них класичних факторів виробництва. 
В Україні офіційно термін «підприєм-

ництво» прийнято в обіг 7 лютого 1991 ро-

ку із підписанням Закону України «Про 

підприємництво», у якому подавалося таке 

трактування (ст. 1): «підприємництво – це 

безпосередня самостійна, систематична, на 
власний ризик діяльність по виробництву 

продукції, виконанню робіт, наданню по-

слуг з метою отримання прибутку, яка 

здійснюється фізичними та юридичними 

особами, зареєстрованими як суб'єкти 
підприємницької діяльності у порядку, 

встановленому законодавством» [20]. Дещо 

подібне трактування наводиться у Госпо-

дарському Кодексі України: «підприєм-

ництво – це самостійна, ініціативна, си-

стематична, на власний ризик господарсь-
ка діяльність, що здійснюється суб'єктами 

господарювання (підприємцями) з метою 

досягнення економічних і соціальних ре-

зультатів та одержання прибутку» [21]. 

Із соціально-організаційної точки зору, у 
підприємницькій діяльності більший ак-

цент спрямовується на особистість 

підприємця, який повинен володіти 

відповідним рівнем професійних компе-

тентностей енергійної та ініціативної лю-

дини, володіти повністю або частково будь-
якими матеріальними цінностями і вико-

ристовувати їх для організації бізнесу та 

управління ним [22, c. 110]. 

Загалом, аналізуючи наукові джерела, 

підприємництво можна розглядати з таких 
підходів, як: 

– сукупність господарських, еко-

номічних, юридичних, соціальних та інших 

відносин між суб’єктами господарювання; 

– особливий вид господарської діяль-

ності; 
– середовище функціонування підприє-

мців та інших суб’єктів господарської 

діяльності; 

– особистість підприємця, його стиль та 

тип його мислення, тип господарської по-
ведінки підприємця. 

Поряд з поняттям «підприємництво» до-

сить часто уживають синонімічне поняття 

«бізнес», яке походить від англ. «busy» – 

зайнятий, активний і трактується у літера-

турних джерелах як підприємницька, ко-

мерційна чи будь-яка інша діяльність, яка 
спрямована на отримання прибутку та не 

може суперечити закону. В Економічній 

енциклопедії бізнес трактується як ініціа-

тивна економічна (виробнича, підприєм-

ницька, посередницька і та ін.) діяльність в 

умовах ринкової економіки, спрямована на 
створення власної справи для одержання 

прибутку шляхом використання своєї 

праці, власних або запозичених коштів 

[23]. Разом із тим, зазначає О. Романовсь-

кий [24], це поняття за значенням є значно 
ширшим за поняття «підприємництво», 

оскільки синтезує й інші види економіко-

господарської діяльності – виробництво, 

торгівлю, фінанси, надання послуг тощо, а 

також охоплює новітні різновиди еко-

номічної інтелектуально-господарської 
діяльності (менеджмент, маркетинг, рекла-

ма, «паблік рілейшнз», ділові комунікації, 

розвиток інформаційних систем, сприяння 

підприємництву, сервісному обслуговуван-

ню тощо). Інші науковці наділяють 
підприємництво такою властивістю як но-

ваторство, а бізнес вважають успішною 

формою підприємницької діяльності [25]. 

Практично підприємництво є складовою 

ринкової економіки і має безпосередній 

вплив на розвиток продуктивних сил, а 
продуктивні сили через системи управлін-

ня виробничими процесами і працею 

роблять прямий вплив на розвиток 

підприємництва. У свою чергу підприєм-

ництво, як економічна категорія, є певним 
типом господарювання де головним 

суб’єктом господарювання є підприємець, 

який раціонально комбінує чинники виро-

бництва, на інноваційній основі та на 

власний ризик організовує і управляє ви-

робництвом з метою отримання підприєм-
ницького доходу [26].  

Часто поняття «підприємництво» ото-

тожнюється з поняттям «підприємливість». 

Варто розрізняти, що підприємництво – це 

вид господарської діяльності, а 
підприємливість – здатність, рішучість, 

ініціативність, готовність до організації 

господарської діяльності, що спрямована 

на отримання прибутку, модель інно-

ваційної поведінки особи, здатність мисли-

ти та діяти творчо і креативно в умовах 
невизначеності та обмеженості ресурсів. 

Підприємливість найчастіше трактуєть-

ся як якість особистих можливостей та 

ідей, що проявляються у здатності втілю-

вати їх у цінність для інших. Створена та-
ким чином цінність може бути фінансовою, 
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культурною або соціальною, незалежно від 

типу чи контексту в будь-якій сфері жит-

тєдіяльності та у можливому вартісному 

ланцюжку, що означає її створення у при-

ватному, публічному та інших секторах, а 

також у будь-якому поєднанні цих секторів 
[27]. Таким чином, враховуючи важливу 

роль підприємця у розвитку ринкової еко-

номіки, йому необхідно володіти певними 

характеристиками, які сприятимуть ефек-

тивній та раціональній організація 

підприємницької діяльності – підприєм-
ницькою компетентністю. Беручи до уваги 

трактування підприємництва у законодав-

чих актах України, основними рисами 

підприємця мають бути: самостійність, 

ініціативність, систематичність, ризико-
ваність. Також цей перелік можна допов-

нити й іншими необхідними якостями, 

якими повинен володіти успішний 

підприємець – відповідальність, комуніка-

бельність, творчість, здатність придумува-

ти креативні ідеї, вміння розв’язувати 
конфліктні ситуації, вирішувати виробничі 

проблеми, швидко адаптуватися до змін 

навколишнього середовища, вміння опти-

мально комбінувати наявні ресурси, ефек-

тивно діяти в умовах обмеженості, не-
визначеності, конкуренції тощо. У джерелі 

[25] автором наводяться такі риси 

підприємливості особистості, як цілеспря-

мованість (передбачає послідовність, напо-

легливість, рішучість у досягненні постав-

леної мети, дотримання обраному шляху і з 
прийнятими рішеннями); ініціативність, 

рішучість (здатність людини самостійно 

приймати відповідальні рішення й неухи-

льно реалізовувати їх у діяльності); напо-

легливість, уміння вчитися на помилках, 
прагнення до успіху, готовність до труд-

нощів, здатність до лідерства, готовність до 

ризику, креативність, уміння слухати, 

здатність переконувати людей. 

Зростання відкритості українського сус-

пільства неминуче приводить до дедалі 
більшого входження України в міжнарод-

ний обмін робочою силою [28]. Це сприяє 

обміну досвідом із зарубіжними країнами, 

адаптація підприємців до умов організації 

та ведення бізнесу із світовими контраген-

тами, врахування вимог глобалізаційних 

процесів, які нестримно поширюються та 

формують нові вимоги щодо якостей, 
навичок, здібностей та умінь, якими пови-

нен володіти підприємець у сучасних умо-

вах.  

Проблема розвитку підприємницької 

компетентності відображена в таких ос-

новних нормативних документах, як Закон 
України «Про освіту» (2017), «Про вищу 

освіту» (2014), «Про підприємництво» 

(2015); Стратегія сталого розвитку «Україна 

— 2030» (2017), Концепція розвитку еко-

номічної освіти в Україні (2007), оновлена 
редакція ключових компетентностей для 

навчання впродовж життя (Рекомендація 

2018/0008 (NLE) Європейського Парламен-

ту та Ради ЄС). Саме підприємницька 

діяльність в «Рекомендації…» вважається 

однією із найважливіших [29]. Також 
підприємницька компетентність визначена 

одним із пріоритетних напрямів діяльності 

закладів професійної (професійно-

технічної) освіти у Законі України «Про 

професійну освіту». 
Поняття «підприємницька компетент-

ність» в українському освітньому середо-

вищі вперше офіційно використане в пере-

ліку ключових компетентностей, визначе-

них українськими педагогами за ма-

теріалами дискусій, організованих у рам-
ках проекту ПРООН «Освітня політика та 

освіта «рівний – рівному» (уміння вчитися, 

громадянська й загальнокультурна компе-

тентності, компетентність з інформаційних 

і комунікаційних технологій, соціальна, 
підприємницька, здоров’язберігаюча) [8, 

с. 96]. 

У трактуванні поняття «підприємницька 

компетентність» відсутній єдиний підхід, 

що робить актуальним проведення 

порівняльного аналізу підходів науковців 
до трактування цього поняття (табл. 1). 

Таблиця 1 

Підходи вчених  

до трактування поняття «підприємницька компетентність»  

Автор, джерело Трактування поняття «підприємницькі компетентності» 

Європейська довід-
кова система [30] 

Здатність особистості втілювати ідеї у сферу економічного життя, як інте-
грована якість, що базується на креативності, творчості, інноваційності, 
здатності до ризику, а також спроможності планувати та організовувати 
підприємницьку діяльність 

Баніт Ю. [7] Система особистісних якостей, здібностей, моделей поведінки, необхідних 
для успішного вирішення бізнес-завдань та досягнення високих резуль-
татів у професійній та підприємницькій діяльності. 

Білова Ю. [31] Інтегральна психологічна якість особистості, яка проявляється в мотиво-
ваній здатності до творчого пошуку та реалізації нових ідей та дає змогу 
вирішувати різноманітні проблеми в повсякденному, професійному, 

соціальному житті» 
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Автор, джерело Трактування поняття «підприємницькі компетентності» 

Брижань І.А., 
Міняйленко І.В., 

Ушакова Ю.С. [32] 

Прагнення та готовність людини до вирішення реальних завдань у сфері 
підприємницької діяльності на основі фахових знань та досвіду 

Ковальчук Г.  [33] Являє собою систему характеристик (рис, якостей, умінь, навичок) 
суб’єкта навчання – майбутнього фахівця, що визначає його здатність 
ефективно й ініціативно діяти у професійній діяльності, виражати й само 
реалізувати свої професійні й життєві економічні цілі, створюючи ко-
рисність для інших економічних суб’єктів 

Ляшенко М. [34] Відповідна здатність людини, що об’єднує в собі знання, уміння й навички 
з основ підприємництва в професійній діяльності, готовність до створення 
власного бізнесу, здатність довести свої наукові здобутки до ко-
мерціалізації та впровадити їх у певній галузі економіки; уміння критично 
осмислювати й використовувати різноманітну інформацію; творчий підхід 
до справи, наявність певних лідерських якостей 

Морзе Н.В.,  
Балик Н.Р. [35] 

Інтегрована якість особистості, яка проявляється у мотивованій здатності 
до творчого пошуку, реалізації нових ідей та дає змогу вирішувати різно-
манітні проблеми у повсякденному, професійному, соціальному житті 

Прищепа С.М. [2] Інтегративне особистісне утворення, що забезпечує спроможність людини 
правильно співвідносити власні можливості, економічні інтереси й потре-

би з потребами інших людей, наявними матеріальними, трудовими, при-
родними й екологічними ресурсами, готовність здійснювати успішну 
підприємницьку діяльність, спрямовану на отримання різних матеріаль-
них та соціальних вигід для себе та суспільства 

Стрельніков М.В. [36] Сукупність особистих і ділових якостей, навичок, знань, певної моделі 
поведінки, володіння якими допомагає успішно вирішувати різні бізнес-
завдання і досягати високих результатів діяльності 

Джерело: систематизовано автором 

На основі критичного аналізу наукових 

публікацій, можемо систематизувати, що 

підприємницька компетентність – це си-
стема професійних та особистих якостей 

фахівця, сукупність навичок, знань, умінь, 

здібностей з основ підприємництва у про-

фесійній діяльності, наявність певної мо-

делі поведінки та здатності до креативного 
та ефективного вирішення бізнес-завдань і 

реалізації нових бізнес-ідей. 

Досліджуючи підприємницьку компе-

тентність, М. Стрельніков [36] та В. Моро-

зова [37] у її структурі виокремлюють осо-

бистісний, організаційний (організаторсь-
кий), комерційний, інноваційний та ко-

мунікаційний аспекти. Г. Матукова [38] 

представляє структуру підприємницької 

компетентності майбутніх фахівців еко-

номічного профілю комплексом із трьох 
блоків – функціонально-діяльнісного, ко-

мунікативно-продуктивного особистісно-

поведінкового. Ю. Білова [31, c. 17] у 

структурі підприємницької компетентності 

виокремлює: мотиваційно-ціннісний, ко-

гнітивний (або знаннєво-змістовий) та 
діяльнісний (або практико-технологічний) 

компоненти. 

Протягом 2018–2020 рр. Міністерством 

освіти і науки України були затверджені 

стандарти вищої освіти із спеціальностей 
для бакалаврського та магістерського 

рівнів вищої освіти на виконання частини 

6 статті 10, підпункту 16 частини 1 статті 

13 Закону України «Про вищу освіту», 

підпункту 12 пункту 4 Положення про 

Міністерство освіти і науки України, за-

твердженого постановою Кабінету 

Міністрів України від 16.10.2014 р. № 630 

з урахуванням Методичних рекомендацій 
щодо розроблення стандартів вищої освіти, 

затверджених наказом Міністерства освіти 

і науки України від 1.06.2016 р. № 600. У 

всіх стандартах вищої освіти перелік ком-

петентностей випускників поділений на 
три групи: інтегральна компетентність, 

загальні та спеціальні (фахові, предметні) 

компетентності. Розглянута у нашій статті 

підприємницька компетентність випуск-

ника закладу вищої освіти вважаємо скла-

довою його фахової компетентності.  
Розглянемо особливості формування 

підприємницької компетентності на при-

кладі підготовки фахівців закладів вищої 

освіти спеціальності «Туризм». Перелік 

підприємницької компетентності у сфері 
туризму пропонуємо умовно поділяти на 

три  підгрупи: 
1. Базові компетентності – компетент-

ності, які є базовими у підприємницькій 

діяльності і спільними для роботи у різних 

напрямах туристичної сфери (наприклад, 
здатність аналізувати сучасні тенденції 

туристичного ринку; здатність здійснювати 

моніторинг інновацій на ринку туристич-

них послуг); 
2. Галузеві компетентності – компе-

тентності, які стосуються певної галузі для 
роботи у якій готуються фахівці (напри-

клад, знання особливостей роботи ринку 

ділового туризму; здатність ефективної 

організації маркетингової кампанії тури-

стичного підприємства); 
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3. Предметні компетентності – скла-

дові галузевих компетентностей, які сто-

сується конкретної предметної області у 

сфері туризму (наприклад, здатність фор-

мувати стратегію інноваційного розвитку 

туристичного підприємства; знання у 
сфері організації медичного туризму  

на внутрішньому ринку; здатність пла-

нувати та організовувати заходи ділового 

характеру). 

Заклади вищої освіти самостійно визна-

чають перелік дисциплін, практик та ін-

ших видів навчальної діяльності, які необ-

хідні для набуття підприємницької компе-

тентності. Подамо у табл. 2 умовний пере-

лік відповідностей компонент освітньо-
професійної програми магістерського рівня 

вищої освіти підприємницькій компетент-

ності, на розвиток якої може бути спрямо-

ване вивчення того чи іншого компоненту. 

Таблиця 2 

Умовна таблиця відповідностей компонентів освітньої програми  
магістерського рівня вищої освіти спеціальності 242 «Туризм» підприємницькій  

компетентності 

№ 
з/п 

Компоненти освітньої 
програми (навчальні дис-
ципліни, курсові проекти 

/ роботи) 

Підприємницька компетентність 

1 
Міжнародне економічне 
право 

Здатність діяти в міжнародному правовому полі, застосовувати 
норми міжнародного права для здійснення професійної діяльності 
та врегулювання відносин з іноземними партнерами 

2 Корпоративне управління 
Здатність до використання основних принципів та механізмів  
управління корпораціями в сфері туризму на основі міжнародного 
та вітчизняного досвіду 

3 
Міжнародний туризм та 
туристичні регіони 

Здатність аналізувати сучасні тенденції ринку міжнародного ту-
ризму, прогнозувати перспективи його розвитку, вивчати та 
впроваджувати в практику міжнародний досвід туристичної 
діяльності 

4 
Управління інвестицій-
ними проектами в ту-
ризмі 

Здатність створювати, обґрунтовувати та реалізовувати інве-
стиційні проекти в галузі туризму, здійснювати оцінку їх еко-
номічної ефективності, застосувати методи та інструменти управ-
ління проектами 

5 Туристичний консалтинг 
Здатність проводити комплексний аналіз діяльності туристичного 
підприємства, його макро- і мікросередовища 

6 
Інноваційний маркетинг 
туристичних та відпо-
чинкових послуг 

Здатність здійснювати моніторинг інновацій та формувати стра-
тегію інноваційного розвитку туристичного підприємства 

7 
Управління туристичним 
бізнесом 

Спроможність вирішувати комплексні задачі щодо планування і 
стратегічного управління розвитком туристичного бізнесу 

8 
Економіка та фінанси 
готельного і ресторанного 
бізнесу 

Здатність аналізувати та планувати показники господарсько-
виробничої діяльності підприємств туристичного та готельно-
ресторанного бізнесу, оцінювати їх ефективність та конкурентос-
проможність на ринку 

9 Івентивний менеджмент 

Здатність планувати та організовувати заходи різного типу з ви-
користанням сучасних івент-технологій, володіння інструментами 
їх  просування і продажу на ринку та методами оцінки ефектив-
ності їх проведення 

10 
Інформаційні системи і 
технології в міжнародно-
му туризмі 

Здатність використовувати в роботі туристичних підприємств 
інформаційні системи та технології 

11 Безпека туризму 
Спроможність забезпечувати безпеку туристів під час подорожі у 
звичайних та складних форс-мажорних обставинах 

12 Туризмологія 

Здатність до узагальнення теоретичних і професійних знань та 
створення цілісної уяви про туризм як соціальний інститут, який 
формує природно-суспільне буття та життєдіяльність людини, яка 
подорожує 

13 
Сучасні тренди в туризмі 
та готельній справі  

Здатність аналізувати та оцінювати ресурсний потенціал регіонів 
та дестинацій для розвитку різних видів туризму 

14 
Стратегічний менедж-
мент в туризмі 

Здатність обґрунтовувати стратегічні цілі діяльності підприємств 
туризму на основі системного аналізу та розробляти стратегію 
розвитку підприємства 

15 
Управління та конку-
рентність в туризмі 

Здатність оцінювати та оптимізувати процес управління конку-
рентоспроможністю туристичних послуг 

16 
Управління ризиками 
підприємства 

Здатність до обґрунтування і прийняття ефективних управлінсь-
ких рішень в трансформаційних умовах невизначеності та ризику 

Джерело: складено автором 
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Поряд з такими традиційними техно-

логіями навчання, як проведення лекцій-

них, практичних, лабораторних та 

семінарських занять, написання та захист 

курсових та дипломних робіт, для фор-

мування підприємницької компетентності  
у студентів закладів вищої освіти, зокрема 

при підготовці за спеціальністю «Туризм», 

необхідно використовувати інноваційні 

методи та форми організації освітнього 

процесу, які дозволять покращити якість 

освітніх послуг та підготовити високо-
кваліфікованих фахівців для роботи у 

підприємницькій діяльності, зокрема у 

сфері туризму та готельно-ресторанного 

бізнесу: 

– застосування у навчальному процесі 
кейс-технологій [39], зокрема: методу ситу-

аційного аналізу, інциденту, проектування, 

дискусії тощо, що дозволить створити умо-

ви для формування нових та більш ефек-

тивних компонент підприємницької ком-

петентності у сфері туризму та готельно-
ресторанної справи; 

– застосування проектної технології для 

навчання, ефективність якої пояснюється 

можливістю: по-перше, організовувати 

дослідно-пошукову роботу; по-друге, ство-
рювати умови для контекстного навчання. 

Технологія проектів дає змогу застосовува-

ти різні дидактичні підходи: навчання в 

роботі, незалежні знання, спільне навчання 

(командне навчання), дискусії, навчання 

на власному досвіді та на досвіді інших, 
урешті все це дає задоволення студентам, 

оскільки вони бачать результати своєї 

праці [40, c. 198]; 

– упровадження новітніх інформаційних 

систем і технологій – дозволяє сформувати 
здатність у студентів використовувати у 

роботі організацій туристичної індустрії 

сучасні інформаційні системи та технології, 

вміння користуватися сучасною технікою, 

актуальним програмним забезпеченням, 

вміння організувати «безконтактну» 
взаємодію туристичних підприємств з 

клієнтами за допомогою онлайн-форм ко-

мунікацій та цифрових технологій (напри-

клад, оплата за послуги банківськими кар-

точками, замовлення чи бронювання на 
інтернет-сайтах, відвідини віртуальних 

турів тощо); 

– реалізація практико-орієнтованого 

підходу у процесі підготовки фахівців з 

туризму, готельної і ресторанної справи. 

Під час проходження практики на реаль-
них організаціях індустрії туризму, студен-

ти мають можливість апробувати отримані 

під час навчання свої теоретичні знання, 

відчути себе справжніми підприємцями, 

проаналізувати та оцінити у реальному 
підприємницькому середовищі свої про-

фесійні якості, уміння, здібності організо-

вувати власну підприємницьку діяльність і 

роботу колективу, здатності до креативно-

го та ефективного вирішення бізнес-

завдань і реалізації нових бізнес-ідей, а 

також отримати ті практичні навички та 
компетентності, з якими вони будуть за-

требуваними на ринку праці; 

– використання технологій проблемно-

імітаційного навчання, впровадження 

ігрових методів, відео практикумів, методу 

«Мозкової атаки», створення віртуальної 
компанії, проведення веб-квестів та 

тренінгів, організація бізнес-симуляції з 

вибором бізнес-стратегії у сфері туризму та 

готельно-ресторанного бізнесу [41-42] – 

дозволить студентам вирішувати навчальні 
завдання з урахуванням колективних та 

індивідуальних думок, набути знань та 

навичок складати плани підприємницької 

діяльності, розробляти та обґрунтовувати 

особисті бізнес-проекти, прогнозувати си-

туацію та приймати ефективні управлінсь-
кі рішення у трансформаційних умовах 

невизначеності та ризику. 

Висновки та перспективи подальших 

досліджень. Формування підприємниць-

ких компетентностей у студентів дозволяє 
їм стати більш впевненішими у собі, ініціа-

тивнішими, здобути навики роботи у 

бізнес-середовищі, сформувати власне ба-

чення на розвиток тих чи інших бізнес-

процесів, набути вміння планувати та пе-

редбачати в умовах невизначеності та ри-
зику та орієнтуватись в умовах ринкових 

відносин.  Аналіз наукових праць та ре-

зультати власних досліджень дозволяють 

зробити висновок, що формування 

підприємницької компетентності у закла-
дах вищої освіти передбачає набуття 

відповідних професійних та особистих 

якостей фахівця, відпрацювання навичок, 

знань, умінь та здібностей з основ 

підприємництва у професійній діяльності, 

формування певної моделі поведінки та 
здатності до креативного та ефективного 

вирішення бізнес-завдань і реалізації но-

вих бізнес-ідей. 

Вважаємо за доцільне використання ін-

новаційних методів та форм організації 
освітнього процесу, які дозволять покра-

щити якість освітніх послуг, розвинути у 

студентів підприємливість, виявити потен-

ціал до організації підприємницької ідеї, 

сформувати власне бачення на вирішення 

проблем економічного характеру та підго-
товити висококваліфікованих фахівців для 

роботи у підприємницькій діяльності, зо-

крема у сфері туризму та готельно-

ресторанного бізнесу. 

Впровадження описаних у статті інно-
ваційних методів та форм організації 



ISSN 2076-586X (Print), 2524-2660 (Online)   Серія «Педагогічні науки». Випуск № 1.2021 

220 

освітнього процесу потребує подальшого 

удосконалення, теоретичного дослідження 

та наукового обґрунтування, особливо у 

частині вивчення та впровадження в 

освітньому процесі вітчизняних закладів 

вищої освіти кращих практик зарубіжних 
країн, зокрема Європейського Союзу та 

США. 
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FEATURES OF FORMATION OF ENTREPRENEURIAL COMPETENCE  
IN ESTABLISHMENTS OF HIGHER EDUCATION  

Summary. The article substantiates the important 
role of the entrepreneur in the development of a market 
economy, which must have certain characteristics that 
will contribute to the effective and rational organization of 
entrepreneurial activity – entrepreneurial competence. 
Literary sources are analyzed and the main features and 
qualities that a successful entrepreneur should possess 
are singled out.  

The article analyzes the approaches to the interpreta-
tion of the concepts of "entrepreneurship" and "entrepre-
neurship". Entrepreneurship is considered in the article on 
such approaches as the set of relations between business 
entities; as a special type of economic activity; as the 

environment of functioning of entrepreneurs and other 
subjects of economic activity and as the personality of the 
entrepreneur, his style and type of his thinking, the type 
of economic behavior of the entrepreneur. Taking into 
account the fact that there is no single approach in the 
interpretation of the concept of "entrepreneurial compe-
tence", the author conducted a comparative analysis of 
the approaches of scientists to the interpretation of this 
concept. Based on a critical analysis of scientific publica-
tions, the author's vision for the interpretation of the con-
cept of "entrepreneurial competence" is presented. Peculi-
arities of formation of entrepreneurial competence on the 
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example of training specialists of higher education institu-
tions in the specialty "Tourism" are considered.  

The list of entrepreneurial competence in the field of 
tourism is proposed to be divided into three subgroups: 
basic, sectoral and subject competencies. On the example 
of the educational-professional program of the master's 
level of higher education of the specialty 242 "Tourism" 
the list of correspondences of entrepreneurial competence 
components which development can be directed to study-
ing of this or that component is resulted.  

In the article there is justified the use of innovative 
methods and forms of the educational process organiza-
tion to improve the level of entrepreneurial competence of 

specialists in the field of tourism and hotel and restaurant 
business, including such as case technologies, infor-
mation systems and design technologies, practice-oriented 
approach, problem-based learning technologies, game 
methods, video workshops, web quests and trainings, 
business simulations. 

Keywords: entrepreneurship; entrepreneur; entrepre-
neurial competence; tourism; components of the educa-
tional program; innovative learning technologies. 
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МЕТОДОЛОГІЧНІ ПІДХОДИ ДО ВИВЧЕННЯ ЗАГАЛЬНОТЕХНІЧНИХ ДИСЦИПЛІН  

БАКАЛАВРАМИ З АГРОІНЖЕНЕРІЇ В УМОВАХ ІНФОРМАЦІЙНО-ОСВІТНЬОГО  

СЕРЕДОВИЩА 

Схарактеризовано методологічні підходи 
щодо вивчення загальнотехнічних дисциплін 
бакалаврами з агроінженерії в умовах інформа-
ційно-освітнього середовища.  

Визначено, вивчення загальнотехнічних дис-
циплін в умовах інформаційно-освітнього сере-
довища має певні особливості, на які необхідно 
орієнтуватися під час формування методологі-
чних підходів щодо їх вивчення.   

Розглянуто поняття методології та мето-
дологічного підходу.  

Виділено професіографічний, діяльнісний, 
компетентнісний, технологічний та систем-
ний підходи під час вивчення загальнотехнічних 
дисциплін в умовах інформаційно-освітнього 
середовища. Професіографічний підхід під час 
вивчення загальнотехнічних дисциплін в умовах 
інформаційно-освітнього середовища враховує 
потреби сучасного роботодавця; результати 
професійної діяльності фахівців інженерної га-
лузі. Діяльнісний підхід у вивченні загальнотех-
нічних дисциплін в умовах інформаційно-

освітнього середовища реалізується за допомо-
гою діяльності здобувачів вищої освіти в рамках 
широкого спектру інструментів та завдань. 
Переорієнтація на компетентнісний підхід під 
час вивчення загальнотехнічних дисциплін 
означає, що слід формувати у здобувачів вищої 
освіти передовсім ті знання, які є необхідними 
для використання практичних, ситуативних, 
особистісно-орієнтованих завдань професійного 
спрямування. Технологічний підхід пов’язаний з 
розвитком особистості, готової до оволодіння 
різними видами професійної майстерності, до 
самовдосконалення, систематичного самоонов-
лення, спрямованого на успіх, у будь‐якій ситу-

ації професійного спрямування. Системний під-
хід щодо вивчення загальнотехнічних дисциплін 
в умовах інформаційно-освітнього середовища 
визначає необхідність створення цілісної сис-
теми освіти, орієнтованої на всебічне розк-
риття творчих здібностей в області інженерії. 

Ключові слова: методологічний підхід; зага-
льнотехнічні дисципліни; інформаційно-освітнє 
середовище; інженерна освіта. 

 

Постановка проблеми. В сучасному 

світі відбувається перегляд пріоритетів у 
системі професійної підготовки майбутньо-

го інженера. Реформування систем вищої 

освіти в Україні та Європі, підштовхують 

до переосмислення ролі майбутнього інже-

нера в умовах технологічного розвитку, 
інженерна підготовки та вивчення загаль-

нотехнічних дисциплін набувають все бі-

льшого значення. Виникає потреба щодо 

аналізу сучасних методологічних підходів, 

які передбачають наявність загальних пе-

дагогічних закономірностей як підґрунтя 
наукового пошуку та адаптації цих підхо-

дів до умов інформаційно-освітнього сере-

довища закладу вищої освіти. Вважаємо, 

що професійна підготовка майбутнього 

інженера має ґрунтуватися на загальних 
принципах методології. Навчання в умовах 

інформаційно-освітнього середовища пот-

ребує дослідження сучасних методологіч-

них підходів для вивчення загальнотехніч-

них дисциплін майбутніми інженерами. 

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Дослідники М.Д. Ярмаченко [1],  

В.Г. Кремень, В.В. Ільїн [2], В.В. Ягупов [3], 

Ю.П. Сурмін [4], А.Я. Баскаков,  

Н.В. Туленков [5], O.В. Васюк, С.В. Вигов-

ська [6], Є.О. Лодатко [7] у своїх працях 
описували методологічні підходи до моде-

лювання систем і процесів.  

Вчені А.О. Стогній [8], Г.К. Селевко,  

А.Г. Селевко [9], С.П. Семенець [10] студію-

вали сутність поняття методологічного під-
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ходу. Професіографічний підхід досліджу-

вали І.М. Смирнова [11], О.В. Вознюк [12]. 

Діяльнісний підхід став предметом науко-

вих досліджень П.П. Микитюк, Б.Г. Сенів 

[13], О.О. Пасічник [14], С.Е. Генкал [15], 

І.В. Бацуровська [16]. Компетентнісний 
підхід аналізували Д. Равен [17], А.В. Хуто-

рской [18], Ю.Г. Татур [19], В.В. Олійник, 

О.М. Самойленко, І.В. Бацуровська,  

Н.А. Доценко [21–22]. Технологічний і сис-

темний підхід стали предметом досліджень 

Г. Майбороди [23] та О.В. Кустовської [24]. 
Але важливою і недостатньо дослідженою 

проблемою на рівні теорії та методики 

професійної освіти постає питання аналізу 

методологічних підходів щодо вивчення 

загальнотехнічних дисциплін в умовах ін-
формаційно-освітнього середовища. 

Метою статті є аналіз методологічних 

підходів щодо вивчення загальнотехнічних 

дисциплін в умовах інформаційно-

освітнього середовища.  

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Розглянемо більш детально сут-

ність поняття «методологія». У довідкових 

джерелах методологія пояснюється як сис-

тема засобів, прийомів, методів і принци-

пів побудови діяльності [1]. Дослідники 
В.Г. Кремень та В.В. Ільїн [2] визначають 

методологію як «… сукупність експеримен-

тальних прийомів, що використовуються в 

науці; вчення про методи пізнання та пе-

ретворення практики». Основу методології 

складає мислення та світогляд, як опера-
ційне середовище самодисципліни та робо-

ти з інформацією, моделями, алгоритмами 

[3]. У своїх працях Ю.П. Сурмін [4] визна-

чає методологію як  «… вчення про метод 

діяльності як такий, включає принципи, 
методи діяльності і знання, що відображує 

їх, та складається з методології пізнання, 

методології практичної цільності та мето-

дології оцінки». На думку А.Я. Баскакова та 

Н.В. Туленкова [5] методологія представляє 

собою «… систематизовану сукупність під-
ходів, способів, методів, прийомів та про-

цедур, що застосовуються в процесі науко-

вого пізнання та практичної діяльності для 

досягнення наперед визначеної мети». Ав-

тори підкреслюють, що такою метою в на-
уковому пізнанні є « … отримання істинно-

го знання або побудова наукової теорії та її 

логічного обґрунтування». Дослідники за-

значають, що «… в основу методології пок-

ладено метод навчання, що представляє 

собою певний спосіб цілеспрямованої реа-
лізації процесу навчання, досягнення пос-

тавленої мети» [6]. Основним об'єктом ви-

вчення методології є метод, його сутність і 

сфера функціонування, структура. Взає-

модія методів між собою та з елементами 
пізнавального інструментарію, відповід-

ність характеру досліджуваного об'єкта і 

його зв'язок з пізнавальною метою чи ціля-

ми практичної діяльності надає можливості 

здобувачам вищої освіти інженерних спе-

ціальностей аналізувати, поповнювати на-

буті знання [7].  
В основу організації педагогічного про-

цесу може бути покладено методологічно 

різні підходи. Як концептуальна категорія 

підхід визначається як методологічний за-

сіб; методологічна основа дослідження; 

методологічне підґрунтя для вирішення 
поставленої проблеми. На практиці від 

правильного розуміння сутності підходу 

залежить адекватне визначення його місця 

і ролі серед інших феноменів педагогічної 

діяльності, таких, як мета, принцип, фор-
ма, метод, прийом [8]. Методологічний під-

хід визначає провідні принципи організації 

педагогічного процесу і діяльність його 

учасників [9]. Для різноманітних аспектів 

технології це можуть бути різні принципи 

[10].  
В нашому дослідженні будемо вважати 

методологічний підхід як підхід, у якому на 

базі емпіричних і теоретичних досліджень 

формулюються загальні принципи і методи 

дослідження педагогічних явищ, побудови 
теорії.   

Розглянемо методологічні підходи щодо 

вивчення загальнотехнічних дисциплін в 

умовах інформаційно-освітнього середо-

вища. Виділимо наступні: професіографіч-

ний, діяльнісний, компетентнісний, техно-
логічний, системний та розглянемо більш 

детально кожен з них.  

Професіографічний підхід у педагогіці 

бере в основу підготовку майбутнього фа-

хівця до професії через детальне її дослі-
дження та ознайомлення з професіогра-

мою. Професіограма – «… всебічний опис 

професії, що дає уявлення про те, що і як 

повинно виконуватися фахівцем, за допо-

могою яких ресурсів та у яких виробничих 

умовах» [11]. Зміст вивчення загальнотех-
нічних дисциплін в умовах інформаційно-

освітнього середовища має відображати 

сучасні наукові, техніко-технологічні, ін-

формаційні знання. Професіограма як сис-

тема вимог до спеціаліста надає можли-
вість передбачити конкретні шляхи, засо-

би, операції, критерії професійної підгото-

вки здобувачів вищої освіти.  

Професіографічний підхід орієнтує уча-

сників педагогічного процесу на результат 

реалізації певного комплексу вимог до їх 
майбутньої професійної діяльності, що, 

зокрема, орієнтується на освітньо-

кваліфікаційну характеристику спеціа-

ліста, інші нормативні акти, які відобра-

жають конкретні умови професійної діяль-
ності людини [12].  
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Професіографічний підхід у вивченні 

загальнотехнічних дисциплін в умовах ін-

формаційно-освітнього середовища має 

враховувати: потреби сучасного роботода-

вця на основі технологічного прогресу; до-

свід та результати професійної діяльності 
фахівців інженерної галузі; професійну 

цілісність та можливість безперервного 

оновлення знань в умовах сучасних освіт-

ніх середовищ; мати спрямованість на ви-

рішення практичних завдань в області ін-

женерії. 
В основі діяльнісного підходу покладено 

діяльність як процес активної взаємодії 

суб'єкта з об'єктом, під час якого суб'єкт 

задовольняє будь-які свої потреби, досягає 

мети [13]. Діяльнісний підхід ґрунтується 
на врахуванні єдності підсистем викладан-

ня й навчання, які функціонують у нероз-

дільній цілісності, взаємозв'язках і взаємо-

впливах. Діяльність особистості слугує ак-

тивним стимулом подальшого кар’єрного 

зростання. Як на основі напрацювань нау-
ковців, так і власного педагогічного досві-

ду, можна стверджувати, що чим різнома-

нітніша та значуща для особистості є певна 

діяльність, тим ефективніше відбувається 

процес засвоєння нею професійних знань, 
формування відповідних умінь і навичок 

[14]. Діяльнісний підхід спрямований на 

розвиток умінь і навичок здобувачів вищої 

освіти інженерних спеціальностей, «… за-

стосування здобутих знань у практичних 

ситуаціях, пошук шляхів інтеграції до соці-
окультурного та природного середовища» 

[15]. 

В результаті діяльнісного підходу в сис-

темі професійної підготовки здобувач ви-

щої освіти здатен обирати, оцінювати, про-
грамувати і конструювати ті види діяльно-

сті, які адекватні його природі, та задово-

льняють потребам саморозвитку та само-

реалізації [16]. Діяльнісний підхід щодо 

вивчення загальнотехнічних дисциплін в 

умовах інформаційно-освітнього середо-
вища реалізується за допомогою діяльності 

здобувачів вищої освіти в рамках широко-

го спектру інструментів та завдань: тести, 

відеоролики, індивідуальні завдання, які 

оцінюються окремо і здобувач вищої освіти 
може набрати необхідну кількість балів 

саме за той тип завдань що відповідає його 

схильностям. Після кожного відеофрагмен-

ту в умовах інформаційно-освітнього сере-

довища є питання для рефлексії здобувачів 

вищої освіти інженерних спеціальностей, 
що дає змогу осмислити викладений мате-

ріал. Зазначені аспекти в контексті діяль-

нісного підходу надають можливість впли-

вати на здобувачів вищої освіти, здійсню-

ючи результативне навчання та паралельно 

розвиваючи ті навички, до яких вони ма-

ють схильність.  

Компетентнісний підхід бере в основу 

набуття професійних компетентностей та 

відповідних компетенцій. Поняття компе-

тенції є похідною від терміну компетент-
ність. Дж. Равен [17] також звертав увагу 

на те, що «… компетенції – це мотивовані 

здатності». А.В. Хуторський [18] зазначав, 

що компетенція – це «… готовність людини 

до мобілізації знань, умінь, зовнішніх ресу-

рсів для ефективної діяльності в конкрет-
ній життєвій ситуації». Отже, компетенція 

– здатність майбутнього фахівця професій-

но вирішувати поставлені задачі, які набуті 

під час навчання. Компетентність також 

визначається як набута у процесі навчання 
інтегрована здатність особистості, яка 

складається із знань, досвіду, цінностей і 

ставлення, що можуть цілісно реалізовува-

тися на практиці. Також компетентність 

можна розглядати як специфічну здат-

ність, необхідну для ефективного виконан-
ня конкретної дії в конкретній предметній 

галузі, яка включає вузькоспеціальні знан-

ня, особливого роду предметні навички, 

способи мислення, а також розуміння від-

повідальності за свої дії [17].  
Ю.Г. Татур [19] підкреслює, що компе-

тентність спеціаліста з вищою освітою – це 

«… проявлені ним на практиці прагнення і 

здатності реалізувати свій потенціал для 

успішної творчої діяльності в професійній і 

соціальній сфері». Відповідно, компетент-
ність – здатність якісно здійснювати про-

фесійні обов’язки, яка характеризується 

ступенем набутих знань та вмінь. 

В Україні у зв’язку із розбудовою систе-

ми вищої освіти європейського зразка згі-
дно компетентнісного підходу необхідним 

визначення складових компетентностей 

майбутніх фахівців на кожному рівні ви-

щої освіти [20]. З використанням 

комп’ютерних технологій та в умовах на-

вчання в інформаційно-освітньому середо-
вищі компетенції здобувачів вищої освіти 

дещо видозмінюються і доповнюються [21].  

Головною метою української системи 

освіти є створення умов для розвитку і са-

мореалізації кожної особистості, забезпе-
чення високої якості освіти випускникам 

вищої школи. В основі компетентнісного 

підходу лежить набуття професійних ком-

петенцій. Компетентнісний підхід бере в 

основу здатність спеціаліста вирішувати 

певний клас професійних задач [16]. В ос-
нову такого підходу покладено діагностику, 

для здійснення якої використовується ква-

ліметричний інструментарій, що дозволяє 

ранжувати ступінь їхнього досягнення у 

вигляді балів. Набір компетенцій визнача-
ється ознаками досягнення інтегральної 



ISSN 2076-586X (Print), 2524-2660 (Online)   Серія «Педагогічні науки». Випуск № 1.2021 

226 

мети освіти й завдань професійної діяльно-

сті, які окреслені стандартом.  

Компетентнісний підхід щодо вивчення 

загальнотехнічних дисциплін в межах ін-

формаційно-освітнього середовища озна-

чає поступову переорієнтацію провідної 
освітньої парадигми з переважаючою тра-

нсляцією знань і формуванням навичок на 

створення умов для оволодіння комплексом 

компетенцій, які означають потенціал, зда-

тність випускника до функціонування в 

сучасному інженерному просторі [22]. 
Технологічний підхід пов’язаний з роз-

витком особистості, готової до оволодіння 
різними видами професійної майстерності, 
до самовдосконалення, систематичного 
самооновлення, спрямованого на успіх, у 
будь‐якій ситуації професійного спряму-
вання. Формування такого фахівця відпо-
відає викликам часу [23]. Технологія – це 
визначення системи цілей, способів життя 
колективу, методів, прийомів і форм робо-
ти, які приведуть до реалізації мети, на 
основі діагностики, творчості і наукового 
пошуку. Ефективність підготовки здобува-
чів вищої освіти інженерних спеціальнос-
тей перевіряється моніторингом, який за-
безпечує об’єктивність отримання інфор-
мації. В ході освітнього процесу в межах 
інформаційно-освітнього середовища здо-
бувачі вищої освіти мають можливість сво-
єчасно виявляти свої проблеми у навчанні, 
коригувати інтенсивність освітнього про-
цесу і, відповідно, впливати на якість про-
фесійної підготовки здобувачів вищої осві-
ти інженерних спеціальностей. Інформа-
ційно-освітнє середовище представляє со-
бою сукупність технологічних засобів, які 
здатні формувати у здобувачів вищої осві-
ти професійні компетенції. 

Технологічний підхід щодо вивчення за-
гальнотехнічних дисциплін в умовах інфо-
рмаційно-освітнього середовища є основою 
для концептуального і проектувального 
оволодіння різноманітними аспектами со-
ціальної та педагогічної діяльності. Він дає 
змогу на науковій основі аналізувати і сис-
тематизувати практичний досвід в області 
інженерії і його використання, комплексно 
вирішувати інженерні проблеми, мінімізу-
вати вплив несприятливих обставин та 
оптимально використовувати ресурси, в 
тому числі і електронні, створювати сприя-
тливі умови для розвитку майбутнього фа-
хівця. 

У своїх дослідженнях О.В. Кустовська 
[24] зазначає, що системний підхід є «… 
одним із головних напрямків методології 
спеціального наукового пізнання та соціа-
льної практики, мета і завдання якого по-
лягають у дослідженнях певних об’єктів як 
складних систем. Дослідниця підкреслює, 
що системний підхід сприяє формуванню 
відповідного адекватного формулювання 

суті досліджуваних проблем у конкретних 
науках і вибору ефективних шляхів їх ви-
рішення». Методологічна специфіка систе-
много підходу полягає в тому, що метою 
дослідження є вивчення закономірностей і 
механізмів утворення складного об’єкта з 
певних складових. При цьому особлива 
увага звертається на різноманіття внутрі-
шніх і зовнішніх зв’язків системи, на про-
цес об’єднання основних понять у єдину 
теоретичну картину, що дає змогу виявити 
сутність цілісності системи [25]. 

Системний підхід щодо вивчення зага-
льнотехнічних дисциплін в умовах інфор-

маційно-освітнього середовища визначає 

необхідність проектування цілісної освіт-

ньої системи, орієнтованої на розвиток 

творчих здібностей в області інженерії. 

Практичні форми застосування системного 
підходу набувають особливої актуальності. 

Системний підхід робить можливим здійс-

нення вивчення загальнотехнічних дисци-

плін в нерозривному зв'язку з фаховими 

дисциплінами, визначення пріоритетних 
напрямків викладання, структурування 

навчальних завдань в електронному вигля-

ді.  
Стосовно питання створення та систе-

матизації процесу вивчення загальнотехні-
чних дисциплін, системний підхід в своїй 
основі спирається на дослідження факто-
рів, які беруться до уваги під час розробки 
курсів та створення навчальної програми. 
Послідовність проведення системного ана-
лізу щодо організації вивчення загальноте-
хнічних дисциплін в умовах інформаційно-
освітнього середовища наступна: форму-
лювання кінцевої мети підготовки здобу-
вачів вищої освіти інженерних спеціально-
стей, визначення вихідного рівня знань із 
загальнотехнічних дисциплін в рамках ін-
формаційно-освітнього середовища здобу-
вачів вищої освіти; відбір змісту навчаль-
ного контенту для інформаційно-освітнього 
середовища; розробка технології організа-
ції навчального процесу; реалізація освіт-
нього процесу; проведення контрольних 
замірів, аналіз та оцінка результатів за до-
помогою інтерактивних лекцій, інтеракти-
вних навчальних комп’ютерних тренаже-
рів, тестів тощо.  

Системний підхід описує кількісне та 
якісне зростання інженерної освіти, такий 
підхід спрямований на аналіз та прогнозу-
вання освітніх процесів відповідно до осві-
тніх вимог суспільства, прогресу у науці, у 
змісті та методах освіти. З точки зору ін-
формаційно-освітнього середовища систе-
мний підхід передбачає: дослідження вихі-
дних умов, а саме: мети навчання, змісту 
курсу загальнотехнічної дисципліни, впро-
вадження системи навчальних матеріалів 
та освітньої технології, їх перевірку і коре-
кцію в рамках системи.  

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D1%81%D0%B2%D1%96%D1%82%D0%B0


Вісник Черкаського національного університету імені Богдана Хмельницького 

227 

Висновки і перспективи подальших 

досліджень. Таким чином, методологічний 

підхід це підхід, у якому на базі емпірич-

них і теоретичних досліджень формулю-

ються загальні принципи і методи дослі-

дження педагогічних явищ, побудови тео-
рії. Виділено професіографічний, діяльніс-

ний, компетентнісний, технологічний, сис-

темний підходи щодо підготовки вивчення 

загальнотехнічних дисциплін в умовах ін-

формаційно-освітнього середовища.  
Професіографічний підхід під час ви-

вчення загальнотехнічних дисциплін в 
умовах інформаційно-освітнього середо-
вища враховує потреби сучасного робото-
давця; діяльнісний підхід реалізується за 
допомогою діяльності здобувачів вищої 
освіти в рамках широкого спектру інстру-
ментів та завдань, компетентнісний підхід 
означає, що слід формувати у здобувачів 
вищої освіти передовсім ті знання, які є 
необхідними для використання практич-
них, ситуативних, особистісно-орієнтов-
аних завдань професійного спрямування, 
технологічний підхід пов’язаний з розвит-
ком особистості, готової до оволодіння різ-
ними видами професійної майстерності, 
системний підхід визначає необхідність 
створення цілісної системи освіти, орієнто-
ваної на всебічне розкриття творчих здіб-
ностей в області інженерії. 
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METHODOLOGICAL APPROACHES TO THE STUDY OF GENERAL TECHNICAL DISCIPLINES  
BY BACHELORS IN AGRICULTURAL ENGINEERING IN THE CONDITIONS OF 

INFORMATIONAL-AND-EDUCATIONAL ENVIRONMENT 

Summary. Introduction. There is a need for analysis 
of modern methodological approaches, which provide for 
the studying general technical disciplines as a basis for 
scientific research and adaptation of these approaches to 
the informational and educational environment of higher 
education applicants. The professional training of future 
engineers should be based on the general principles of 
methodology. Learning in an informational and educa-
tional environment requires the study of modern methodo-

logical approaches to the study of general technical disci-
plines by future engineers. 

The purpose of the article is to analyse the methodo-
logical approaches to the study of general technical disci-
plines for bachelors in agricultural engineering in the 
informational and educational environment. 

Results. The professional approach in the study of 
general technical disciplines in the information and educa-
tional environment takes into account the needs of the 
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modern employer; results of professional activity of spe-
cialists in the field of engineering. The activity approach in 
the study of general technical disciplines in the informa-
tional and educational environment is realized through 
the activities of higher education applicants within a wide 
range of tools and tasks. Reorientation to the competence 
approach in the study of general technical disciplines 
means that higher education applicants should be formed 
primarily knowledge that are necessary for the use of 
practical, situational, personality-oriented professional 
tasks. The technological approach is associated with the 
development of a person ready to master various types of 
professional skills, to self-improvement, systematic self-
renewal, aimed at success, in any situation of profession-
al orientation. A systematic approach to the study of 
general technical disciplines in the informational and 
educational environment determines the need to create a 
holistic education system focused on the comprehensive 
disclosure of creative abilities in the field of engineering. 

Originality. The concept of methodology and methodo-
logical approach is considered. The professional, activity, 
competence, technological and system approaches during 
the study of general technical disciplines in the informa-
tional and educational environment are singled out. 

Conclusions. Thus, the methodological approach is an 
approach in which on the basis of empirical and theoreti-
cal research the general principles and methods of re-
search of the pedagogical phenomena and construction of 
the theory are formulated. The professional, activity, 
competence, technological, system approaches of studying 
of general technical disciplines in the conditions of the 
informational and educational environment are allocated. 

Keywords: methodological approach; general tech-
nical disciplines; informational and educational environ-
ment; engineering education. 
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ДЕЯКІ ОСОБЛИВОСТІ ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ ВИЩОЇ МАТЕМАТИКИ  
В ОДЕСЬКІЙ МОРСЬКІЙ АКАДЕМІЇ» (ПРАКТИЧНИЙ АСПЕКТ) 

У статті обґрунтовано екстрений перехід 
навчання в дистанційний формат в умовах 
карантину; звернено увагу на сплановані дії в 
онлайн-навчанні із застосуванням дистанцій-
них освітніх технологій; зауважено на перева-
гах  та недоліках, що виникають протягом 
дистанційного навчання. 

Ключові слова: дистанційне навчання; Ін-

тернет ресурси; онлайн-формат; комунікаційні 
платформи; адаптація; вища математика. 

 

Постановка проблеми. Згідно з поста-

новою Кабінету міністрів про заборону від-
відування навчальних закладів на період 

карантину, керівництвом Національного 

університету «Одеська морська академія» 

(НУ «ОМА») було затверджено рішення про 

коригування графіка навчального процесу: 
вдалося адаптувати всі дисципліни до он-

лайн-формату. Найпоширенішою програ-

мою став Zoom. Лекції, практичні та лабо-

раторні заняття курсанти та іноземні сту-

денти опанували дистанційно [1], тим паче, 

що курсанти всіх курсів, як правило, дос-
татньо володіють телекомунікаційними 

технологіями і добре вміють користуватися 

Інтернет ресурсами.  

Мета статті. Проаналізувати вагомість 

дистанційного навчання математики в 
НУ «ОМА» на період карантину, що реалізу-

ється за допомогою впровадження телеко-

мунікаційних технологій та ресурсів Інтер-

нет мережі. 

Виклад основного матеріалу дослі-

дження. В умовах пандемії дистанційне 
навчання довело свою вагомість і потребу, 

суспільство усвідомило, що впровадження 

дистанційного навчанні є перспективним, 

оскільки ґрунтується на освітній взаємодії 

віддалених один від одного викладачів і 
курсантів. 

Незважаючи на те, що різні автори  

[2–4] (В.І. Овсянников, Н.В. Монахов, 

С.В. Агапонова, Е.С. Полат, А.В. Хуторсь-

кий та ін.) по-різному визначають термін 
дистанційне навчання (далі – ДН), процес 

навчання в цьому випадку має спільні ри-

си – реалізацію за допомогою телекомуні-

каційних технологій та ресурсів Інтернет 

мережі. Слід зазначити, що екстрений пе-

рехід навчання і всіх форм контролю в 

дистанційний формат в умовах пандемії 
суттєво різниться від правильно спланова-

них дій онлайн-навчання із застосуванням 

дистанційних освітніх технологій. В нових 

умовах викладачі НУ «ОМА» змушені орга-

нізовувати весь навчальний процес за до-
помогою впровадження дистанційних тех-

нологій навчання на ґрунті наявних про-
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грам комунікації курсантів і викладачів. 

Слід зазначити, що успішність застосуван-

ня ДН у даних умовах залежить від бага-

тьох факторів. Розглянемо деякі з них. 

Практично всі викладачі та курсанти 

швидко опанували роботу в різних навча-
льних та комунікаційних платформах 

(Zoom, Webclass.uran.ua, Skype, Telegram 

та ін.). Цьому сприяла діюча й добре розро-

блена система дистанційного доступу (СДД) 

до навчальних матеріалів НУ «ОМА» 

(http://moodle.onma.edu.ua/).  
Екстрене переведення на дистанційне 

навчання курсантів усіх видів навчання 

всередині семестру (без попередніх органі-

заційних заходів і належного супроводу) 

створило певні труднощі і викладачам. 
Підготовка [5] лекції та практичного занят-

тя з вищої математики в електронному 

варіанті вимагає серйозної підготовчої ро-

боти, великих додаткових витрат часу (в 

півтора годинному форматі підготовка за-

ймає від 3-х до 5-ти годин). Педагогічний 
дизайн лекції або практичного заняття, як 

один з інструментів проектування онлайн-

курсу вищої математики, у більшості випа-

дків практично відсутній.  

Електронна модель навчання має деякі 
переваги завдяки  темпу викладу матеріалу 

з можливістю самостійного опанування 

найпростішої  частини курсу. В цьому ви-

падку можливе одночасне використання 

різних педагогічних технологій (пояснююча 

лекція з елементами дослідницької та  
практично-орієнтованої) в одній лекції. 

Практика свідчить, що в такому форматі 

доцільно розглядати об’ємні по математич-

ним викладкам теми (теорія функцій ком-

плексної змінної, операційне числення, 
ряди Фур'є) на які, згідно з навчальним 

планом, відведено невиправдано мало лек-

ційних годин. Пояснюючи складний теоре-

тичний матеріал у форматі відео конфере-

нції, викладач (тьютор) має змогу найпов-

ніше розкрити тему, використовуючи мо-
делі [6] – кейс-технології, кореспондентсь-

кого навчання (навчання за листуванням), 

а курсант – вивчати її в індивідуальному 

темпі, опрацьовуючи складні моменти по-

вторно. Якщо заняття проводяться на пла-
тформі Zoom, то у викладача (тьютора) є 

можливості:  

– наочного перетворення матеріалу, що 

пояснюється, з використанням математич-

них редакторів типу Math Type Equatin;  

– використовуючи звук і зображення, 
залучити до дискусії будь-якого курсанта й 

вислухати думку інших курсантів у даному 

питанні. 

Велике значення відіграє вік курсантів 

[7; 8] (мотивація до самостійного навчан-

ня). Так, наприклад, курсанти першого 

курсу очного навчання ставляться до дис-

танційних лекцій і практичних занять як 

до необов’язкових відвідувань і, в більшості 

випадків, просять надіслати зміст лекції по 

e-mail. Протягом заняття на прохання ви-

кладача увімкнути відео знаходять причи-

ни (не працює камера або погане Інтернет 

з’єднання тощо) не авторизуватися; на пи-

тання, які порушуються  під час лекції, або 

відмовляються відповідати, або відповіда-

ють не за темою. Практичні заняття, як би 

вони не були добре підготовлені й оформ-

лені у вигляді презентацій, у найкращому 

разі будуть прослухані; на прохання викла-

дача опрацювати самостійно аналогічні 

приклади та надіслати їхнє рішення для 

перевірки мало хто з курсантів відгукнеть-

ся. 

Курсанти другого курсу вже усвідомле-

ніше ставляться до самостійного навчання 

через Інтернет ресурси. Лекції та практич-

ні заняття відвідує переважна частина 

курсантів, під час заняття задають питан-

ня по даній темі. В курсі математики по-

рушуються в основному питання стосовно 

перетворення виразів, методів обчислення 

різних інтегралів, розв’язання диференціа-

льних рівнянь та ін. Відповіді на такі пи-

тання, як правило, вимагають викорис-

тання математичних редакторів типу Math 

Type Equation. Самостійні завдання курса-

нти виконують і надсилають для перевірки 

викладачеві (тьютору). 

Найактивнішими слухачами Інтернет-

лекцій і практичних занять є курсанти за-
очного відділення та магістранти [7–9]. 

У специфічних умовах роботи НУ«ОМА» 

частина курсантів-заочників та магістран-

тів знаходяться на суднах и не мають мож-

ливості у відведену за розкладом занять 

годину бути присутніми на занятті (судно 

знаходиться поза зоною досягнення дії 

зв’язку AIS). Завдяки засобам ДН [4; 9], 

курсанти заочного факультету і магістран-

ти, перебуваючи в рейсі, мають змогу 

отримати  консультації та виконати  інди-

відуальні розрахунково-графічні роботи  

(РГР). При заході суден у зону зв’язку час 

консультацій (тьюторіалів) повідомляється  

викладачеві (тьютору), а виконані завдан-

ня  надсилаються для перевірки по e-mail. 

Всі методичні матеріали та індивідуаль-

ні завданнями з курсів «Вища математика» 

для освітньо-кваліфікаційного рівня «бака-

лавр» та «Математичні методи наукових 

досліджень» для освітньо-кваліфікаційного 

рівня магістр можна, у зручний для курса-
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нтів час, знайти на сайті системи дистан-

ційного доступу (СДД). 

Як свідчить досвід, організація самос-

тійної роботи курсантів у вищезгаданому 

форматі дозволяє залучити до активного 

навчально-пізнавального процесу практич-

но всіх курсантів. Найактивніші курсанти 

очного навчання іноді забувають про часо-

ві обмеження, тому треба чітко встановлю-

вати час спілкування у відео форматі «пи-

тання – відповідь – питання». Слід також 

взяти до уваги [10], що контакт «тьютор – 

курсант» необхідний не тільки для пояс-

нення незрозумілих навчальних тем, а й 

для підтримки співпраці як «тьютор – кур-

сант», так і «курсант – курсант». Одним із 

способів організації самостійної роботи з 

теоретичним матеріалом (група курсантів 

понад 25) є робота за типом тріад [11; 5, с. 

119–127]. 

Контроль у дистанційному навчанні, як і 

в очному, призначений для перевірки ре-

зультатів теоретичного і практичного за-

своєння навчального матеріалу. На тему 

віддаленого контролю знань виникає бага-

то питань, що обумовлено наявними недо-

ліками дистанційного контролю знань. 

Перш за все, це цілком технічні складнощі, 

наприклад, повільне інтернет-з’єднання 

або недостатня потужність комп’ютера 

курсанта, які не дають змогу вчасно наді-

слати на перевірку виконане завдання і не 

сприятимуть  якісній оцінці отриманих 

знань. Неможливість відстежити викорис-

тання допоміжних ресурсів (курсант про-

ходить контроль знань чесно, чи ні) навіть 

із застосуванням відео спостереження. Ви-

никають ситуації, коли курсант показує 

правильно виконане завдання (рішення 

прикладу), але не може пояснити перетво-

рень, що їх виконував при вирішенні. При 

відповіді на теоретичні питання спочатку 

відповідь не відповідає темі, а по закін-

ченні невеликого часового проміжку відпо-

відь дослівно повторює зміст методичної 

вказівки або рекомендованого підручника. 

Таким чином, традиційні методи конт-

ролю якості навчання при дистанційному 

контролі слід коригувати, доповнювати і 

видозмінювати. Одним із методів дистан-

ційного контролю [6] є моніторинг – як по-

стійні дії контролю в системі «тьютор – ку-

рсант». Такий моніторинг вимагає ство-

рення індивідуальних завдань з кожної 

теми  курсу вищої математики, а не однієї 

РГР з вищої математики в семестрі, як це 

має місце в НУ«ОМА». При виконанні інди-

відуальних завдань з вищої математики 

рекомендовано використовувати методич-

ні вказівки, що розроблені кафедрою для 

заочних факультетів НУ «ОМА». 

Для автоматизованого тестування знань 

курсантів треба створити базу тестових 

завдань, що вимагає спеціальної підготов-

ки і певної кількості часу [5].  

В умовах екстреного перенесення форм 

контролю навчання в дистанційний фор-
мат використання такого методу контролю 

неможливе. Оцінюючи дистанційно резуль-

тати навчання курсантів, слід враховувати 

не тільки усну відповідь на квиток іспиту, 

але й звертати увагу на роботу протягом 
семестру (вчасно виконані та надіслані по 
e-mail індивідуальні завдання, РГР). Пере-

вірка індивідуальних завдань і РГР тьюто-

ром має здійснюватися оперативно з пояс-

ненням помилок, описок і виставленої оці-

нки. Слід зазначити, що курсанти всіх 
форм навчання, при можливості, вважа-

ють за краще очну форму здачі іспиту чи 

заліку. 

В НУ«ОМА» навчається багато іноземних 

студентів. Усі дисципліни в академії ви-

кладають українською мовою. У зв’язку з 
тим, що не всі іноземці першого і другого 

курсу вивчали на підготовчому відділенні 

українську мову, опанування мови вищої 

математики має свої особливості й склада-

ється з 2-х частин: 1) введення та практи-
чне засвоєння головних правил вимови та 

читання українською мовою і 2) оволодіння 

мовними засобами дисциплін, які викла-

дають українською мовою, серед яких ви-

ща математика.  

 

Так, на заняттях з української мови іно-

земні студенти вивчають фонетику, лекси-
ку, граматику та інший матеріал, а парале-

льно з вивченням мови опановують лекси-

ку вищої математики. З цією метою ство-

рюють навчально-методичні матеріали, де 

відбито нові підходи до роботи з текстами 
вищої математики, які передбачають певні 

етапи подання матеріалу, що сприятиме 

подоланню труднощів. 

Продемонструємо приклад подання те-

ми з вищої математики, яку опрацьовано в 

режимі online у форматі «тьютор – кур-
сант». 
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Тема: ЕЛЕМЕНТИ ЛІНІЙНОЇ АЛГЕБРИ (Elements of linear algebra) 

Основні поняття теми 

Українська мова Російська мова Англійська мова 

Матриця 

– розмір матриці 

– ранг матриці  
– обернена матриця  

Матрица 

– размер матрицы  

– ранг матрицы 
– обратная матрица 

Мatrix 
 – matrix size 
 – matrix rank 
 – inverse matrix  

 

Передтекстові завдання 

Завдання 1. Прочитайте за викладачем 

основні поняття теми, а потім прочитайте 

ці слова і словосполучення самостійно, за-

пишіть їх у зошит. 

Завдання 2. Визначте рід (жіночий, чо-

ловічий, середній), заповніть таблицю. 
Слова:  матриця, розмір, ранг, обернена 
матриця, число, рядок … 

ВІН 
(чоловічий рід) 

(masculine) 

ВОНА 
(жіночий рід) 

(feminine) 

ВОНО 
(середній рід) 

(neuter) 

ранг матриця число 
 

Завдання 3. Заповніть таблицю. Слова: 

курсант, ранг, матріця … 

ХТО? (істота) ЩО? (неістота) 

курсант матриця 
 

Завдання 4. Запишіть у дві колонки 
слова залежно від частини мови, до якої 

вони відносяться (іменник чи прикметник). 
Слова: таблиця, розмір , ранг , матриця, 
число, рядок, нульова, довільний, обернена 
… 

ІМЕННИК 

(Хто? Що?)  
(Noun) 

ПРИКМЕТНИК 

(Який? Яка?Яке?) 
(Adjective) 

матриця обернена 

 

Завдання 5. Напишіть іменники у мно-
жині. Слова: матриця , ранг, рядок, набір, 
величина … 

Завдання 6. Напишіть прикметники у 
множині. Слова: обернена, нульова, прямо-
кутна, складений, довільний …  

Завдання 7. Прочитайте текст «Елемен-
ти лінійної алгебри» (Elements of linear 

algebra). Виконайте післятекстові завдання. 

Текст: ЕЛЕМЕНТИ ЛІНІЙНОЇ АЛГЕБРИ 

(Definition of a matrix) 

Означення матриці Определение матрицы 

1. Прямокутна таб-
лиця, складена з дові-
льного набору вели-
чин, називається 

прямокутною мат-
рицею (matrix). 

2…. 
3…. 

1. Прямоугольная таб-
лица, составленная из 
произвольного набора 
величин, называется 

прямоугольной матри-
цей (matrix). 

2…. 
3…. 

 

Післятекстові завдання 
Завдання 1. Перекласти українською 

мовою слова: набор, таблица, величина, 
определение, матрица, прямоугольный, 
произвольный …  

Завдання 2. Знайдіть відповідність: 

Російська мова 
Українська 

мова 

А. матриця 1. матриці 

Б. розмір 2. обернена 

Завдання 3. Перекласти українською 
мовою словосполучення: обратная матри-
ца, ранг матрицы, размер матрицы…  

Завдання 4. Перекласти українською 
мовою дієслова: переходит, называется, 
имеет название, пересекает, функциони-
рует, составляет … 

Завдання 5. Знайдіть у тексті речення з 

нижчеподаними конструкціями. Запишіть 

їх.  

Що  

складена з 

чого? 

Прямокутна таблиця 
складена з довільного 

набору величин 

Завдання 6. Складіть словосполучення зі 
словами: набір, таблиця, матриця…  

Завдання 7. Доповніть  речення, вико-

ристовуючи інформацію, наведену в тексті 
«Елементи лінійної алгебри». 

1. Прямокутна таблиця, що складена з 

довільного набору величин, називається __. 

2. … _________……… 

Завдання 8. Спираючись на текст «Еле-

менти лінійної алгебри», дайте відповіді на 
запитання. Запишіть відповіді у зошит. 

1. Що ми називаємо прямокутною мат-

рицею? 

2. …? 

Висновки і перспективи подальших 
досліджень. Використання дистанційного 

навчання вищої математики в екстремаль-

них умовах доводить, що впровадження 

різних технологій в освітній процес сприя-

тиме формуванню творчої активності не 

тільки курсантів, а й формує активність 
викладачів. Процес навчання стає інтенси-

внішим, діяльність курсантів набуває ев-

ристичного характеру, розвиваються здіб-

ності опрацьовувати різні проблеми й ви-

рішувати їх, з’являються навички роботи з 
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інформацією, простежується взаємозв’язок 

навчання з практичною діяльністю. В та-

ких умовах успішнішою стає форма змі-

шаного навчання, коли лекції, консультації 

та перевірка РГР впроваджені в режимі 

online, а практичні заняття та іспити – в 
звичайному режимі. 
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Summary. Introduction. In a pandemic, distance 
learning has proven its importance and relevance. The 
urgent transition of learning and all forms of control to 
distance learning has significant differences from properly 
planned elements of online education using distance 
learning technologies. 

Purpose. Analyze the importance of distance learning 
of mathematics in OU "OMA" for the period of quarantine, 
which is implemented through the introduction of tele-
communications technologies and Internet resources. 

Methods. The success of the use of distance learning 
depends on many factors, consider the impact of these 
factors on the learning process. The urgent transition of 
cadets to distance learning has created some difficulties 
for teachers.     

Preparation of lectures and practical classes in higher 
mathematics in electronic form requires serious preparato-
ry work. The e-learning model provides some advantages 
in the pace of presentation of the material – you can use 
different pedagogical technologies at the same time. In 
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these conditions, it is convenient to consider topics that 
are voluminous in terms of mathematical transformations. 
If classes are held on the Zoom platform, the teacher has 
the opportunity to visually convert mathematical expres-
sions using mathematical editors such as Math Type 
Equation. 

Results. The use of distance learning of higher math-
ematics in extreme conditions proves that the introduction 
of various technologies in the educational process will 
contribute to the formation of creative activity not only of 
cadets, but also forms the activity of teachers. 

Originality. The learning process becomes more inten-
sive, the ability of cadets to work on various problems 
and solve them, skills of working with information appear, 

the relationship of learning with practical activities is 
traced. 

Conciusion. In such conditions, the form of blended 
learning becomes more successful, when lectures, consul-
tations and testing of RGR are implemented online, and 
practical classes and exams – in the usual mode.. 

Keywords: distance learning; Internet resources; 
online format; communication platforms; adaptation; 
higher mathematics. 
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ЗАСТОСУВАННЯ ТЕКСТІВ ПРОФЕСІЙНОГО СПРЯМУВАННЯ ПРИ ВИКЛАДАННІ  

ДІЛОВОЇ ІНОЗЕМНОЇ МОВИ В ГАЛУЗІ ТУРИЗМУ 

У статті висвітлено особливості викорис-

тання різних видів профільних текстів у проце-

сі викладання дисципліни «Ділова іноземна мо-

ва». Текти застосовуються в підготовці студе-

нтів за напрямом «Туризм».  

Pозглянуто погляди вітчизняних та зарубі-

жних педагогів на формування читацької іншо-

мовної діяльності студентів. Простежено ви-

користання ділових документів на практичних 

заняттях. Розглянуто відзнаки професійно 

спрямованих, автентичних та екскурсійних 

текстів.  

Виділено критерії добору текстів, призначе-

них для опрацювання. Визначено ефективні 

засоби використання текстів на практичних 

заняттях. Протягом навчання предмету «Діло-

ва іноземна мова» студентам пропоноване са-

мостійне прочитання й аналіз текстів, колек-

тивний розбір документів, програвання профе-

сійно спрямованих ситуацій із використанням 

спеціальної документації.  

Обґрунтовано результативність самостій-
ного вибору студентами вправ для закріплення 
навичок іншомовної  мовленнєвої діяльності. 

Ключові слова: автентичний текст; ділова 
іноземна мова; діловий документ; екскурсійний 
текст; зміст тексту; професійно спрямований 
текст; процес читання; термін; туризм. 

 

Постановка проблеми. Важливим за-

вданням підготовки майбутнього фахівця у 

вищому навчальному закладі є навчання 

студентів професійній комунікації інозем-

ною мовою. Комунікація передбачає ком-

плексну сформованість у студентів усіх 

видів мовленнєвої діяльності. Читання як 

вид мовленнєвої діяльності має тісний зв'я-

зок із розвитком усного та письмового мов-

лення студентів.  

Актуальність вказаної проблеми: чи-

тання сприяє збагаченню словникового 

запасу студентів, підвищує соціокультурну 

компетенцію. Розуміння змісту прочитано-

го допомагає студентам висловлюватися на 

професійну тематику, формує професійну 

компетенцію. 

Аналіз основних досліджень та пуб-

лікацій. Вітчизняні та зарубіжні вчені по-
годжуються на думці, що читання текстів 

професійного спрямування є складною 

мовленнєвою діяльністю. Водночас читан-

ня є досить поширеним засобом комуніка-

ції [1, с. 27]. І.П. Павлова [2, с. 75] та  
А.Е. Черенда [3, с. 171] навчають студентів 

паралельному читанню та прослуховуван-

ню тексту. Педагоги вказують на обтяже-

ність текстів професійного спрямування 

великою кількістю термінологічної лексики. 

Тому вони наполягають на уведенні в про-
цес навчання підготовчих вправ, 

пов’язаних зі змістом пропонованого текс-

ту. Н.М. Гриняєва, І.В. Зуєва [1, с. 30],  

І.П. Павлова [2, с. 75], З.М. Шадже [4, с. 141] 
особливу увагу приділяють вправам на за-
своєння інтернаціональних слів. На думку 

вчених, інтернаціональні слова допомага-

ють студентам швидше зрозуміти та за-

пам’ятати зміст тексту. Ю.О. Воробйов 

також радить звертати увагу на фразеоло-

гізми, фонові слова та слова-реалії, харак-

терні для ділового мовлення [5, с. 73].  
Н.М. Гриняєва та І.В. Зуєва наполягають 

на необхідності пропонувати студентам 

вправи на словотвір. Педагоги вважають, 

словотворення формує у студентів мовну 

здогадку. Викладачі також приділяють 
увагу роботі студентів зі спеціалізованими 
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словниками. Знання вузькоспеціалізованої 

термінології сприяє запам’ятовуванню но-

вих слів, вдумливому прочитанню тесту, 

вмінню спиратися на контекст у процесі 

перекладу [1, с. 30].  

І.П. Павлова [2, с. 75], Т.В. Ситникова, 
А.Е. Черенда [3, с. 162, 173], З.М. Шадже [4, 

с. 143] звертають увагу на інформатив-

ність професійного тексту. Текстова інфо-

рмація має бути цікавою, корисною для 

студентів, збагачувати їхнє світосприйнят-

тя [1, с. 28; 5, с. 72]. Отримана інформація 
використовується для підготовки до конт-

ролю знань, для написання студентської 

наукової роботи [2, с. 75].  

Інтерес до професійної інформації у сту-

дентів викликає ознайомлення з автентич-
ними текстами. А.Е. Черенда [3, с. 173], 

Ю.О. Воробйов [5, с. 72], Н.В. Зінукова [6, 

с. 33] відзначують, що автентичні тексти, 

на відміну від навчальних текстів профе-

сійного спрямування, досить складні за 

змістом. Тому у навчальних цілях педагоги 
радять адаптувати подібні тексти з ураху-

ванням рівня знань студентів. Ю. О. Воро-

бйов пропонує при читанні автентичних 

текстів використовувати сучасні інформа-

ційні технології, сайти Інтернет за спеціа-
льністю [5, с. 74]. На думку вченого, сучас-

ні технології дозволяють студентам самос-

тійно ознайомлюватися з різними типами 

автентичних текстів, аналізувати їх. Звер-

тання до сучасних технологій підвищує 

мотивацію студентів до вивчення іноземної 
мови як професійної. А.Е. Черенда [3,  

с. 175], Ю.О. Воробйов [5, с. 73], Н.М. Гав-

рилюк [7, с. 79] також пропонують студен-

там виконувати різнорівневі завдання, 

спрямовані на свідоме й глибоке розуміння 
оригінальних текстів. В процесі читання і 

перекладу професійних текстів необхідно 

звертати увагу на особливості фахової під-

готовки студентів. Студенти, які навча-

ються за спеціальністю «Туризм», часто 

звертаються саме до автентичних текстів.  
С.В. Артюшевська [8, с. 155], Т.Г. Нікіті-

на [9, с. 2, 3] формують у майбутніх фахів-

ців комплексне вміння спілкуватися та 

працювати з діловими паперами. На думку 

Т.Г. Нікітіної, фахівець у галузі туризму 
має добре знати структуру ділової докуме-

нтації [9, с. 3]. Викладачі ознайомлюють 

студентів із путівниками, рекламними бук-

летами, навчають порівнювати тексти ори-

гіналу й перекладу. Педагоги вважають, що 

систематичне звертання до іншомовних 
текстів привчає студентів уважніше відно-

ситися до вживання термінології, грамати-

чних конструкцій іноземної мови [1, с. 28; 

10, с. 134]. Для збереження змісту автен-

тичного тексту викладачі рекомендують 
звертати увагу на образотворчі засоби мов 

оригіналу та перекладу. Педагоги застері-

гають від автоматизації перекладної інфо-

рмації, радять уважно ставитися до ма-

шинного перекладу [11, с. 532; 12, с. 82]. 

Невирішеною частиною виділеної 

проблеми є розгалуженість критеріїв від-
бору професійно спрямованих текстів, не-

визначеність понять «екскурсійний текст», 

«текст за професійним спрямуванням», 

«автентичний текст».  

Мета статті – схарактеризувати мето-

дичні особливості застосування текстів 
професійного спрямування для галузі тури-

стичного напрямку, також розкрити зна-

чення основних термінів, які вживаються 

при використанні іншомовних профільних 

текстів; визначити критерії відбору текстів 
для туристичної сфери; встановити ефек-

тивність вправ із професійними текстами; 

виявити сутність автентичних текстів для 

профільної підготовки студентів. 

Виклад основного матеріалу дослі-

дження. В процесі викладання дисципліни 
«Ділова іноземна мова» для напрямку «Ту-

ризм» виявлено, що для більшості студентів 

поняття «текст» – це певна інформація, 

викладена в підручнику, буклеті, реклам-

ній листівці. Пояснюємо студентам, що 
текст може бути виражений в звуковій 

формі. Текстом називається також доку-

мент ділового напрямку: лист, резюме, ав-

тобіографія тощо. 
Необхідно роз'яснити студентам, що до-

кумент – це діловий папір, в якому підтве-
рджується юридичний факт. При опрацю-

ванні ділових паперів студенти ознайом-

люються зі структурою документів. Зазви-

чай ділові листи невеликі за об’ємом [13]. 

При читанні та перекладі ділових паперів 

необхідно звертати увагу на усталені вира-

зи, кліше, характерні для писемного діло-
вого мовлення. Зразки виразів: 

To obtain a full-time position as waiter… I 

am writing in reply to your advertisement 

in… I would like to apply for the position… 

Yours faithfully… [13, с. 108, 109]. Good 
evening sir, good evening madam. Could you 

sign here, please? Here’s your key. Every-

thing you need is included in the room. Can I 

help you with your luggage, madam? Thank 

you very much, madam, I hope you enjoy 

your stay. [14, с. 14, 18] 
Радимо студентам вивчати фрази на-

пам’ять. Зразки ділових паперів 

обов’язково аналізуються. За зразками пи-

сьмово складаються власні різновиди діло-

вої документації. Студентам не дуже подо-
бається розглядати ділові листи, тому ін-

формація, яка вимагає письмового й усно-

го викладення в діловому стилі, обіграється 

в мікроситуаціях. Ролі призначає викладач 

або обирають самі студенти, в залежності 



ISSN 2076-586X (Print), 2524-2660 (Online)   Серія «Педагогічні науки». Випуск № 1.2021 

236 

від сформованості іншомовної компетенції: 

менеджер готелю – гість, начальник – під-

леглий, керівник – претендент на посаду. 

«Документи» подаються на розгляд «босу», 

коментуються англійською мовою, відби-

раються найкращі.  
Тексти професійного спрямування, вмі-

щені в підручниках, – це навчальні тексти, 

спрямовані на вивчення специфічної тер-

мінології. Такі тексти інформативні, але 

доступність ускладнюється насиченою 

професійною лексикою. Для полегшення 
опанування термінологією перед текстами 

часто розташовані попередні вправи. Але 

студенти нерідко їх пропускають і намага-

ються швидше прочитати та перекласти 

текст [13, с. 6, 7]. Обов’язково звертається 
увага на специфічну лексику: the hospitali-

ty industry, the peak holiday season, staff, 

the hotel manager, the housekeeper, registra-

tion, live-in accommodation, to deal with 

people. Зі вказаними словами студенти 

складають словосполучення або речення. 
Засвоєні лексеми використовуються у мік-

родіалогах. Такі вправи сприяють підви-

щенню ефективності засвоєння професій-

них термінів. 

Студентам можна дати пораду вибрати 
для виконання ті вправи, які вони вважа-

ють корисними для розуміння змісту текс-

ту. Нецікавими студенти вважають запис 

нових слів та виразів до зошиту [14, с. 15], 

вправи на коригування порядку слів у ре-

ченнях [14, с. 11]: 
Task: Put the words in the sentences in 

the correct order. 

A.  I’m  Hello  Anita  I’m  Italy  from ______ 

B.  part  Hey  too  me  which _____________ 

A.  The  Naples  south ___________________ 

B.  I’m  from  Oh  Rome __________________ 
Корисними студенти визнають вправи з 

недостатньою інформацією [14, с. 21, 37], 

вправи на зіставлення, пошук відповіднос-

тей  [13, с. 16].  
Task 1. Complete these sentences using 

the following words: mirror, tap, extra tissues, 
shaver socket, bathrobe, bin, shower, soap, 
washbasin, towels. 

1). We keep _________ and toilet paper here 

in the cupboard.  

2) The ____ is on the wall next to the ____ .  
3) The ________  is here under the _______ .  

4) There’s hot and cold mixer __ for the _ .  

5) The ________ is here behind the door 

and the _________ are on the rack over the 

bath.  
6) Always put plenty of ________ and 

shampoo here, near the taps. 
Task 2. Look at these problems. What 

would you say? Write your answer. 

1) Guest: We need some more towels in 

the bathroom.    Employee:_________ 

2) Guest: I need to sew some more buttons 

on to a shirt.   Employee: ________ 

3) Guest: There’s too much noise next 

door.    Employee: _________ 
Task 3. Mach the phrases with their defini-

tion. 
1  seven-day rental  

a) place where you collect the car 

2  air conditioning  

b) car hire for one week only 

3  collision damage waiver (CDW)   

c) in-car temperature control 
4  an additional charge  

d) insurance cover for the driver 

5  third-party liability  

e) an extra cost 

6  a pick-up location  
f) insurance cover for other road  

users 

На думку студентів, такі вправи при-

мушують зосереджуватися на поставлено-

му питанні. Якщо потрібно доповнювати 

діалог, можна скористатися фразою або 
клішованим виразом, які були вивчені на-

передодні. Отже, подібні вправи спонуку-

ють до повторення, а значить, до глибшого 

засвоєння необхідної лексики. 

Студентів також приваблюють вправи, 
в яких нова лексика проілюстрована ма-

люнками [13, с. 11; 14, с. 16]. Інтерес пояс-

нюється тим, що менше потрібно звертати-

ся до словника, з опорою на малюнок слова 

краще запам’ятовуються. За малюнками 

легше скласти словосполучення, речення, 
задати питання, придумати та програти 

ситуацію. 

Зацікавлюють студентів завдання твор-

чого характеру. Але вони визнають, що з 

опорою на ілюстрацію завдання виконува-
ти легше: 

1. Describe the room [14, с. 18]. 

2. Look at three hotel bedrooms. Which is 

most like a bedroom in the hotel where you 

won’t to check-in? [14, с. 18]. 

3. Ask your partner questions in order to 
find all the differences between your draw-

ings of the same hotel room [14, с. 84]. 

4. Design your ideal hotel bedroom [14, с. 

85]. 

Якщо треба зробити письмовий перек-
лад тексту, необхідно нагадати студентам 

про розбіжність структур англійської та 

рідної мови, про насиченість професійного 

тексту кліше, граматичними конструкція-

ми. За умови засвоєння граматичних особ-

ливостей ділової англійської мови текст 
перекласти значно легше. Варто застеріга-

ти студентів від надмірного звертання до 

електронного перекладу, бути уважними 

при користуванні машинним перекладом. 

Інше завдання: переказати прочитаний 
текст. Можна підказати студентам допов-
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нити завдання власними задачами. Студе-

нти вирішують, що необхідно зробити для 

якісного переказу. Зазвичай пропонують 

складання плану до тексту. Найчастіше 

студенти надають пункти плану до кожно-

го абзацу. Деякі студенти складають план у 
вигляді питань. Часто студенти пропону-

ють завдання на складання таблиці відпо-

відностей або хронологічної таблиці, якщо 

в тексті є дати. Необхідно нагадати студе-
нтам, що переказ – це передача змісту 

прочитаного своїми словами. Оскільки 
текст профільний, в переказі необхідно 

використовувати терміни, наявні в тексті. 

Отже, студенти мають вивчити специфічні 

слова і словосполучення. Наприклад, текст 

про розважальні місця в Барселоні [13, с. 

25] містить ще й дати, власні імена. На ці 
особливості теж необхідно звернути увагу 

при переказі. 

Завдання реферувати текст (to render) 

не завжди зрозуміле студентам. Вони часто 
плутають реферування з переказом. Рефе-
рування – це представлення прочитаної 

інформації. Представлення значно корот-

ше за переказ. Пропонований для реферу-

вання текст про футбольний клуб Барсело-

ни [13, с. 27] спочатку треба прочитати, 

відкоригувати у відповідності з граматич-
ними правилами. Для реферування з текс-

ту обираються два-три  найважливіші фа-

кти і презентуються своїми словами. Пред-

ставлення доповнюється одним-двома дос-

товірними фактами, не зазначеними в тек-

сті. Мета реферування – надати максима-
льно стиснуту, найважливішу інформацію, 

використовуючи профільну лексику. 

Протягом вивчення дисципліни «Ділова 

іноземна мова» студентів необхідно інфор-
мувати про автентичні тексти – тексти, 
написані мовою оригіналу для професійного 
використання. З текстами виробничого 

характеру можна ознайомлюються в тури-

стичних агенціях, фірмах. Тексти містять 

правила розміщення гостей в готелях, ін-

струкції для працівників. У підручниках 

вміщено дидактично оброблені автентичні 
тексти, тобто адаптовані для учбових ситу-

ацій. Знайомство з адаптованим текстом 

допоможе студентам зрозуміти сутність 

професійного викладу певної інформації.  

Оригінальні тексти розміщені в спеціа-
льних журналах для професіоналів та на 

сайтах зарубіжних готелів. Пропонуємо 

студентами самостійно знайти подібні тек-

сти, скласти три-п’ять запитань до змісту, 

зробити письмовий переклад. Зразок текс-

ту [15]: 
A range of hotels. Offering a choice of 

hotel collections to suit your personal taste, 

your holiday will be exactly how you want it. 

That means no matter what you like to do 

on holiday or who you like to holiday with, 

there’s carefully selected hotels out there, 

just waiting to make your escape unforgetta-

ble. 

So if you and your friends like to be close 
to all the action, pick one of TUI’s Scene ho-

tels in some of the hottest destinations in the 

world. Get away from it all in one of the 

Small & Friendly hotels, where seclusion isn’t 

hard to find. 

And if these haven’t tickled your fancy, 
you can choose from the opulence of an A La 

Carte resort, the never-ending possibilities of 

TUI Magic Life and the top-of-the-range Plat-

inum hotels. Not forgetting everyone’s favour-

ite Riu, where luxury is second nature. 
Although TUI has a huge range of collec-

tions, here are a few of our favourites. 

На занятті студенти обмінюються інфо-

рмацією про прочитане, порівнюють пере-

клади. Звертаємо увагу студентів на підк-

реслені автором тексту слова та словоспо-
лучення.  

Найбільший інтерес у студентів викли-
кають екскурсійні тексти –  інформація, 
спрямована на клієнтів. Такі тексти можна 

знайти як на сайтах готелів, туристичних 

фірм, так і у брошурах, листівках, букле-
тах. Можна запропонувати студентам пе-

рекласти оригінали екскурсійних текстів 

рідною мовою. Звертаємо увагу студентів, 

що такі тексти часто важче перекладати, 

ніж тексти ділового та професійного спря-

мування. Необхідною умовою перекладу є 
збереження змісту тексту-оригіналу. В екс-

курсійних текстах часто застосовуються 

художні засоби вираження. В рідній мові 

не завжди можна знайти відповідні вира-

зи. Тому завдання досить складне: необ-
хідно перекласти текст, зберегти зміст, 

зробити його цікавим для потенційного 

клієнта. Зразок тексту [16]:  

The Standard. Twenty years after launc-

?ing its trademark take on quirky hedonism 

in a former retirement home on LA’S Sunset 
Strip, Standard Hotels has opened its first 

European outpost at the epicentre of 

London’s international rail hub, opposite 

Kings Cross and St Pancras International. 

Housed in a former annex of Camden Council 
(oh, the glamour), the Seventies brutalist 

building has undergone a complete 

renovation, decanting all but a playful 

reference to a former public library on its 

ground floor and adding a further three 

storeys in order to accommodate large, light-
filled suites, some of which come complete 

with their own terraces and outdoor tubs. As 

befits a burgeoning foodie quarter (Coal 

Drops Yard opened in neighbouring Granary 

Square last year), on the tenth floor there’s 
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signature dining spot Decimo, offering 

Michelin-starred Bristolian chef Peter 

Sanchez-Iglesias’ take on fine 

Spanish/Mexican fusion food, while at 

ground level there’s all-day dining (complete 

with DJ booth) in two further outlets offering 
a seafood-led sharing menu and Ameri-

?an/British comfort food at Isla and Double 

Standard respectively. Both have outside 

dining areas and are looked after by Nuno 

Mendes protegé Adam Rawson. Throughout, 

the design (by Shawn Hausman Design) is 
clever, confident and decidedly plush, with a 

strong Seventies vibe detectable in its 

swirling carpets, brightly tiled bathrooms and 

brazenly huggable Craig Green bathrobes. 10 

Argyle Street, London WC1. 020 3981 8888. 
standardhotels.com/london  

Зауважимо, що саме автентичні тексти 

виявилися найпривабливішими для студе-

нтів. По-перше, тексти супроводжуються 

якісними фотографіями. По-друге, тексти 

реальні, на сайті вказується конкретна 
адреса та посилання, за якими можна діз-

натися більше про певний готель. По-третє, 

інформація на сайтах постійно оновлюєть-

ся, тобто пропонована інформація є актуа-

льною. 
Отримані наукові результати. Вико-

ристання текстів професійного спряму-

вання при вивченні дисципліни «Ділова 

іноземна мова» сприяє подальшому форму-

ванню навичок читання іноземною мовою. 

Ефективність навчальних занять досяга-
ється внаслідок читання та аналізу різних 

видів текстів – ділової документації, адап-

тованих текстів профільного напрямку, 

автентичних, екскурсійних текстів рідною 

та англійською мовою. З урахуванням 
сформованості іншомовної компетенції 

студенти отримують різнорівневі вправи 

для поліпшення мовленнєвих навичок. 

Можливість вибору завдання зацікавлює 

студентів, налаштовує на успіх у виконанні 

задач. В процесі читання специфічних тек-
стів студенти схильні до самостійної та 

парної роботи. Необхідність висловлювати 

думки щодо прочитаного, обмінюватися 

інформацією примушує вивчати терміно-

логічну лексику, клішовані вирази. Таким 
чином, студенти паралельно закріплюють 

навички усного монологічного й діалогічно-

го мовлення.  

Висновки і перспективи подальших 

досліджень. Ознайомлення студентів із 

різними видами професійних текстів роз-

ширює їхні фонові знання. Читання не-

схожих за стилем текстів англійською мо-

вою привчає студентів уважно ставитись 

до змісту. В процесі практичного застосу-

вання текстів для туристичної сфери ви-

никає питання щодо критеріїв відбору 

професійно спрямованих текстів. У залеж-

ності від рівня сформованості іншомовної 

компетенції студентів добираються досту-

пні, інформативні тексти. Оскільки напрям 

«Туризм» постійно розвивається, тексти, 

уміщені в підручниках, не завжди є актуа-

льними. Вони використовуються для озна-

йомлювального читання, для тренування в 

засвоєнні термінологічних одиниць. Про-

фесійно значуща інформація найчастіше 

міститься в автентичних текстах. Викорис-

тання малюнків при вивчені нової лексики 

активізує сприймання інформації, заохочує 

студентів до розмови. Парна робота, про-

гравання ситуацій підсилює мотивацію до 

навчання.  

Подальших розвідок потребує можли-

вість обговорення професійних ситуацій та 

розгляд фахових текстів у малих групах по 

три-чотири особи. Більша кількість спів-

розмовників розширює можливості студен-

тів спілкуватися іноземною мовою. Залу-

чення студентів до самостійного унаочнен-

ня прочитаних профільних текстів стиму-

лює творчий підхід до читання й аналізу 

спеціальних текстів. Інтеграція з профіль-

ними дисциплінами допомагає вникати в 

сутність майбутньої професійної діяльності. 
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USING PROFESSIONAL TEXTS IN TEACHING A BUSINESS FOREIGN LANGUAGE  
IN THE FIELD OF TOURISM 

Summary. Introduction. The article determines the 

peculiarities of using of professional texts on the practical 

lessons in studying the subject «A Business Foreign Lan-

guage». The texts use in the process of students learning 

in the field of tourism. The special attention is focused on 

the differentiation of various types of the texts. Students 

familiarize with the structure of business documents. In 

the process of familiarizing future specialists compare 

various types of business documents. Students learn to 

write commercial documents by proposing samples with-

out any assistance. They also read and analyze such 

texts as: professional direction, authentic, and tourist. 

Some criteria of texts’ selection in the field of tourism are 

sorted out in the process of this subject’s teaching. There 

are such criteria as: simplicity, differentiation, information 

value, and currency. 

The purpose of the article is to characterize methodo-

logical peculiarities of using of professional texts in the 

field of tourism. Reading enriches lexical knowledge of 

students and raises their sociocultural competence. Un-

derstanding the meaning of the text which is has written 

can form professional competence of the future specialists. 

The active methods of using of professional texts are 

presented in the lessons. Students learn to retell, to ren-

der, and to compare original and translated texts. Dia-

logues, playing situations, creative tasks, and visual aids 
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are offered to the students. Such methods help to activate 

students’ interest in the lessons. 

Results. Using of professional texts helps to form read-

ing skills in a foreign language. Reading and analysing of 

professional texts with various complexity levels activates 

educational of the students. They do the tasks separately 

or in pairs.  It depends of their formed level of foreign 

competence. Differentiate tasks help to improve language 

skills of the students. 

Originality. Students do tasks which help them to un-

derstand the contents of the text. Students display the 

interest in the possibility of choice of these tasks. Inde-

pendent choice makes them successful, helps to develop 

their critical thinking, and improves their foreign speech 

activity skills. 

Conclusion. English professional texts have differ-

ences with their styles. Reading makes students to be 

attentive towards the content of these texts. Doing tasks 

with various levels helps students to activate their intelli-

gence activity. Learning of the terminological vocabulary 

and cliché helps students to express their own ideas and 

exchange opinions with interlocutors. Using illustrations in 

studying new words makes the future specialists to inter-

est the tasks. In the process of reading and analyzing 

professional texts, students improve their skills of oral 

monologue and dialogic speech at the same time. 

Keywords: authentic text; Business Foreign Lan-

guage; business document; tourist test; content of the text; 

professional text; the process of reading; term; tourism. 
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МОДЕЛЬ ФОРМУВАННЯ ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ  

ТРАКТОРИСТІВ-МАШИНІСТІВ 

Визначено, що необхідним і важливим для 
формування професійної компетентності май-
бутніх трактористів-машиністів є розроблен-
ня проєкту реалізації компетентнісної концеп-
ції та його унаочнення у вигляді структурної 
моделі, яка відображає систему формування 
професійної компетентності майбутніх трак-
тористів-машиністів у перебігу професійної 
підготовки. 

Наголошено на необхідність побудови моделі 
процесу формування професійної компетент-
ності майбутніх трактористів-машиністів 
сільськогосподарського виробництва починати з 
виявлення та формулювання мети. Дослідже-
но, що модель відображає проєкт освітнього 
процесу, спрямованого на підвищення рівня 
професійної підготовки майбутніх тракторис-
тів-машиністів.  

Охарактеризовано основні складові процесу 
формування професійної компетентності май-
бутніх кваліфікованих трактористів-
машиністів сільського господарства та подано 
модель означеного процесу як структуру, що 
об’єднує чотири взаємопов’язані блоки: методо-
логічно-цільовий, суб’єктний, змістово-
технологічний; діагностико-корегувальний. 

Доведено, під час конструювання моделі фо-
рмування професійної компетентності майбу-
тніх трактористів-машиністів головне за-
вдання полягає в тому, щоб, використовуючи в 
єдності різноманітні засоби, форми та методи, 
зробити систему здатну швидко реагувати, 
пристосовуватися до умов, які постійно зміню-
ються. 

Виокремлено особливості розробленої моделі: 
застосування компетентнісного підходу в орга-
нізації освітнього процесу як цілісної соціально-
педагогічної, відкритої, динамічної системи; 
забезпечення належного рівня функціональнос-

ті суб’єктів навчального процесу в умовах ди-
намічних змін; можливість внесення коректив у 
механізм управління освітою: потреби → цілі → 
рішення → дії → результати; використання 
нагромадженого педагогічного і професійного 
досвіду. Структурна модель формування про-
фесійної компетентності майбутніх тракто-
ристів-машиністів відображає обґрунтовані 
завдання, методологічні підходи, принципи, 
фактори, педагогічні умови, етапи, структурні 
компоненти, критерії, показники щодо проєк-
тованого феномена.  

Ключові слова: модель; блоки; діяльність; 
професійна компетентність; тракторист-
машиніст сільськогосподарського виробництва; 
професійно-технічний навчальний заклад.  

 

Постановка проблеми. Сьогодні нау-
ково-педагогічні працівники аграрних за-

кладів освіти мають системно, комплексно, 

на науковому рівні розвивати готовність 

учнів виконувати творчу діяльність, цілес-

прямовано формувати професійну компе-
тентність майбутніх фахівців. Для цього 

необхідно визначитися з тим, як структур-

но і функціонально узгоджуються обґрун-

товані умови із складовими процесу фор-

мування професійної компетентності май-

бутніх трактористів-машиністів у профе-
сійно-технічних навчальних закладах.  

Аналіз останніх досліджень і публі-

кацій. Проблема застосування компетент-

нісного підходу до підготовки фахівців у 

закладах професійної освіти привертала 
увагу багатьох науковців: М. Артюшиної, 

М. Вайнтрауба, Г. Васяновича, Т. Герлянд, 

Д. Гуменного, Р. Гуревича, О. Діденка,  
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О. Єжової, Г. Єльникової, Д. Закатнова,  

Л. Карташової, Н. Кудикіної, Є. Лодатка, 

В. Лугового, В. Манька, В. Орлова, Л. Пет-

ренко, В. Радкевич, Г. Романової, В. Свис-

тун, В. Ягупова та ін. Адже соціальна ситу-

ація, що склалася, якісно, по-новому ста-
вить проблему підготовки майбутніх трак-

тористів-машиністів сільськогосподарсько-

го виробництва, вимагає наукового пере-

осмислення цінностей системи, актуалізує 

пошук оптимальних форм цього процесу в 

період навчання у закладі освіти. Тому не-
обхідним і важливим є розроблення проєк-

ту реалізації компетентнісної концепції та 

його унаочнення у вигляді структурної мо-

делі. 

Метою статті є обґрунтування та побу-
дова структурно-функціональної моделі 

процесу формування професійної компе-

тентності майбутніх трактористів-

машиністів сільськогосподарського вироб-

ництва.  
Виклад основного матеріалу. Проєкт 

(від лат. рrojectus) найчастіше визначають 

як сукупність конструкторських докумен-

тів, які містять принципове (ескізний про-

ект) чи кінцеве (технічний проект) рішен-

ня, що забезпечує необхідне уявлення про 

конструкцію створюваної споруди (виробу) 
та вихідні дані для подальшого доопрацю-

вання робочої документації [1]. 

Для нашого дослідження важливими є 

думки І. Зязюна про сутність проектування 

і моделювання, зокрема: «Якщо модель в 
загальнонауковому сенсі є аналогом реаль-

но існуючого процесу, то проект визначає 

неіснуючі поки що об’єкти. Звідси моделі 

притаманна значно більша ступінь 

«об’єктивності», в той час як проєкт завжди 

є суб’єктивним. Важлива відмінність моде-
лі й проєкту полягає в цілях їх створення. 

Модель створюється з метою вивчення 

об’єкта чи явища, одержання інформації 

про них, тоді проєкт необхідний для конк-

ретних дій перетворення об’єкта чи вне-
сення коректив у його взаємодію з іншими 

системами. Отже, якщо з допомогою моде-

лі означають, то з допомогою проєкту ви-

дозмінюють і керують педагогічними 

об’єктами» [2, с. 12].  

На думку вчених, проєктування у педа-
гогічних дослідженнях найчастіше здійс-

нюється методом моделювання – кінцевим 

результатом проєктування є модель. Зва-

жаючи на те, що дослідники по різному 

тлумачать поняття «моделювання», «мо-
дель», коротко зупинимося на уточненні 

вказаних термінів. 

Моделлю в широкому розумінні вважа-

ється будь-який образ, аналог (уявний чи 

умовний: зображення, опис, схема, крес-

лення, графік, план, карта) якогось об’єкта, 

процесу чи явища («оригіналу» цієї моделі), 

що використовується як його «замінник», 

«представник», відображає його структуру, 

властивості, взаємозв’язки й відношення 

між елементами, характеризує діяльність з 

боку суб’єктів моделі, спрямовану на її 
об’єкти полегшуючи процес здобуття інфо-

рмації про нього [3, с. 32; 4, с. 81]. 

Як стверджує Н. Вознюк, «модель є най-

повнішою формою концентрації знань, дає 

можливість відтворити цілісність вивчено-

го об’єкта, його структуру, функціонуван-
ня, слугує засобом його виміру, дає можли-

вість, урешті-решт, створити опорні схеми 

діяльності» [5, с. 102].  

В «Енциклопедії освіти» модель визначе-

на як «… умовна або матеріально-
реалізована система, котра відображає або 

відтворює об’єкт дослідження і здатна змі-

нювати його так, що її вивчення дає нову 

інформацію стосовно цього об’єкта» [6, 

с. 516]. Отже, під моделлю формування 

професійної компетентності майбутніх 
трактористів-машиністів ми розуміємо 

опис та теоретичне обґрунтування струк-

турних компонентів даного процесу, розг-

лядаючи його як систему дій, етапів, учас-

ників, форм організації.  
Насамперед, для оптимізації педагогіч-

ного проєктування вказаної системи слід 

визначитися з принципами моделювання. 

Услід за Н. Клокар [7], Є. Лодатком [3], 

Л. Марцевою [8] до основних принципів 

педагогічного моделювання відносимо: 
принцип цілеспрямованості та підпорядко-

ваності меті; передбачуваності; суперечли-

вості (єдність інтуїтивно-змістового та фо-

рмального методів вивчення об’єкта); ієра-

рхічної взаємозумовленості й узгодженості; 
конкретності та реальності виконання; 

зворотного зв’язку стосовно досягнутих 

результатів; концептуальної єдності аксіо-

матичного і змістовно-екзистенціального 

аспектів; функціонально-логічної структу-

ризації; наочності; об’єктивності; визначе-
ності; інформаційної достатності. 

Учені справедливо стверджують, що мо-

дель відображає в загальних рисах теоре-

тичну концепцію змісту освіти, яка є 

підґрунтям підготовки конкретного 
фахівця [3; 9]. У зв’язку з цим, у нашому 

дослідженні моделювання має врахувати 

два аспекти: 1) сукупність соціальних ви-

мог до випускника професійно-технічного 

навчального закладу; 2) комплекс вимог, 

які висуває до педагогічного процесу нав-
чального закладу сучасна педагогічна 

наука. 

Для обґрунтування змісту, технологій, 

засобів та напрямів формування профе-

сійної компетентності майбутніх трактори-
стів-машиністів необхідно спроєктувати 



ISSN 2076-586X (Print), 2524-2660 (Online)   Серія «Педагогічні науки». Випуск № 1.2021 

242 

прогностичну модель випускника навчаль-

ного закладу як еталон результатів освіт-

ньої діяльності. При цьому маємо орієнту-

ватися на інноваційне навчання – компе-

тентнісно-орієнтовану підготовку фахівців 

[10]. 
До освітніх результатів, якими мають 

володіти майбутні трактористи-машиністи 

відносимо: 

− здатність раціонально та ефективно 

організувати працю на робочому місці; 

− здатність додержуватися норм техно-
логічного процесу; 

− здатність застосовувати природничо-

наукові, математичні й інженерні знання; 

− здібності проектувати процеси чи си-

стеми відповідно поставленим завданням; 
− знати й виконувати вимоги норматив-

них актів про охорону праці та навко-

лишнього середовища, додержуватися 

норм, методів і прийомів безпечного ве-

дення робіт; 

− використовувати, в разі необхідності, 

засоби попередження та усунення природ-

них і непередбачених негативних явищ 
(пожежі, аварії, повені, тощо); 

− знати основи інформаційних техно-

логій; 

− здатність працювати в команді; 

− здатність усвідомлювати професійні 

обов’язки й етичну відповідальність; 
− розуміння необхідності й уміння 

постійно навчатися; 

− навички ефективного професійного 

спілкування; 

− сучасні методи в сільськогосподарській 
практиці. 

 

 
Рис. 1. Структурна модель формування професійної компетентності (ПК) майбутніх  

трактористів-машиністів сільськогосподарського виробництва. 
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На основі наведених загальних вимог до 

сучасного тракториста-машиніста, поло-

жень державного стандарту професійно-

технічної освіти для підготовки (підвищен-

ня кваліфікації) робітників з професії 

тракторист-машиніст сільськогосподарсь-
кого виробництва [11] прогностичну мо-

дель кваліфікованого робітника започат-

куємо такими позиціями. 

Об’єктами діяльності випускника є яви-

ща та процеси, пов’язані з ефективним 

функціонуванням сільськогосподарської 
техніки і механізованими технологіями в 

сільськогосподарському виробництві. 

Учені справедливо стверджують, що мо-

дель відображає в загальних рисах теоре-

тичну концепцію змісту освіти, яка є 
підґрунтям підготовки конкретного 

фахівця [9; 12]. У зв’язку з цим, у нашому 

дослідженні моделювання має врахувати 

два аспекти: 1) сукупність соціальних ви-

мог до випускника професійно-технічного 

навчального закладу; 2) комплекс вимог, 
які висуває до педагогічного процесу нав-

чального закладу сучасна педагогічна 

наука. 

Побудова моделі процесу формування 

професійної компетентності майбутніх 
трактористів-машиністів сільськогоспо-

дарського виробництва починається з ви-

явлення та формулювання мети. У нашому 

дослідженні модель (рис. 1) відображає 

проєкт освітнього процесу, спрямованого 

на підвищення рівня професійної підго-
товки майбутніх трактористів-машиністів. 

Розроблена модель відображає змістово-

технологічні аспекти формування про-

фесійної компетентності майбутніх тракто-

ристів-машиністів у перебігу професійної 
підготовки і складається з чотирьох 

взаємопов’язаних блоків: методологічно-
цільового, суб’єктного, змістово-техноло-

гічного; діагностико-корегувального. 
Методологічно-цільовий блок моделі міс-

тить: соціальне замовлення; мету; завдан-

ня; методологічні підходи та принципи 
щодо формування професійної компетент-

ності майбутніх трактористів-машиністів 

сільськогосподарського виробництва. Ме-

тою процесу професійного навчання в 

такій моделі є формування професійної 
компетентності майбутнього тракториста-

машиніста як інтегративної риси особи-

стості, що включає в себе формування та 

розвиток професійних знань, умінь та 

навичок, професійно значимих рис особи-

стості, ціннісних орієнтацій та мотивації 
до майбутньої професійної діяльності. Під-

креслимо, що мета досліджуваного процесу 

спричиняється соціальним замовленням на 

фахівців-аграрників як професійно компе-

тентних, духовно розвинутих особистостей.  

Завдання формування професійної 
компетентності синтезують в собі комплекс 
мотивованих знань, умінь, навичок, необ-
хідних для здійснення професійної діяль-
ності; розвиток мотиваційних, самоосвітніх 
здібностей та якостей майбутніх тракто-
ристів-машиністів; набуття досвіду про-
дуктивної професійно-комунікаційної 
взаємодії; сталий розвиток мотивації учнів 
до самоосвітньої діяльності та ін. 

У моделі передбачено, що методологія 
формування професійної компетентності 
майбутніх трактористів-машиністів спря-
мовує процес на дотримання вимог і поло-
жень основних методологічних підходів та 
принципів. 

У дослідженні методологічні підходи ро-
зуміються як вихідні, ключові фундамен-
тальні педагогічні положення (теорії, кон-
цепції, гіпотези), які мають загальнонауко-
вий зміст [6, c. 499]. Діалектична єдність 
підходів (системного, діяльнісного, компе-
тентнісного, особистісно-розвивального) 
визначає методологію нашого дослідження 
«…як систему принципів і способів побудо-
ви теоретичної і практичної діяльності, … 
форми і способи науково-дослідницької 
діяльності» [13, c. 365]. Вони забезпечують 
формування професійної компетентності 
майбутніх трактористів-машиністів у про-
фесійно-технічних навчальних закладах та 
спрямованість процесу вдосконалення 
професійної діяльності (системний, діяль-
нісний, компетентнісний, особистісно-
розвивальний):  

– системний підхід забезпечує вивчення 
даного феномена як складного, багаторів-
невого утворення особистості, яке за 
відповідних умов розвивається та має пев-
ну структуру, застосування системного 
підходу передбачає поєднання в єдине ціле 
методичних напрямів, технологій, методів, 
прийомів, форм і засобів формування 
професійної компетентності майбутніх 
трактористів-машиністів; 

– діяльнісний підхід забезпечує оволодін-
ня навчально-методичною діяльністю при 
залученні учнів у перебігу навчання до 
навчально-професійних форм діяльності 
(імітаційне моделювання, практики тощо); 

– компетентнісний підхід передбачає 
формування і розвиток здатностей їх 
практичного застосування у майбутній 
виробничій діяльності та дозволяє 
зорієнтувати педагогічний процес на вико-
нання соціального замовлення – підготува-
ти фахівця, який за своїми професійними і 
особистісними якостями відповідає вимо-
гам освітнього стандарту;  

– особистісно-розвивальний підхід пе-
редбачає опору на природний процес са-
морозвитку, самореалізацію, самоствер-
дження особистості. У практиці підготовки 
майбутнього тракториста-машиніста ця 
методологія передбачає організацію нав-
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чання з урахуванням його індивідуальних 
особливостей,  надає можливість май-
бутньому кваліфікованому робітнику ґрун-
товно оволодіти технологіями і методиками 
розвитку власного творчого потенціалу. 

Зазначені методологічні підходи у своїй 
єдності забезпечують ефективність 
вирішення завдань формування про-
фесійної компетентності у майбутніх трак-
тористів-машиністів сільськогосподарсько-
го виробництва у професійно-технічних 
навчальних закладах через реалізацію 
відповідних принципів. Зокрема, для цього 
у дослідженні враховувалися норми основ-
них і часткових принципів: об’єктивності, 
всебічності, системності, безперервності, 
принцип прямого і зворотного зв’язку з 
виробництвом, моделювання, економічної 
доцільності, безперервності  та інші. 

Крім наголошених, у нашому дослі-

дженні враховувалися принципи ціліснос-

ті, активної діяльності особистості, єдності 

зовнішніх впливів і внутрішніх умов, само-
організації, сутнісного аналізу, детермініз-

му, концептуальної єдності дослідження, 

поєднання сущого і належного, структур-

ності, вимоги до реалізації яких детально 

виписано у науковій літературі. Вказані 

принципи разом із загально-педагогічними 
(науковості навчання; систематичності і 

послідовності в навчанні; наочності на-

вчання; зв’язку навчання з життям; досту-

пності навчання; міцності, усвідомленості і 

дієвості результатів навчання, виховання й 
розвитку тощо) спрямовані на реалізацію 

технологічних аспектів формування про-

фесійної компетентності майбутніх тракто-

ристів-машиністів. 
Наявність у структурі моделі суб’єктного 

блоку зумовлено, насамперед тим, що про-

єктується педагогічна система, яка має 

органічно поєднувати суб’єктів педагогіч-

ного процесу у взаємодії (суб’єкт-суб’єктні 

взаємовідносини між майстром виробни-

чого навчання (викладачем) та учнями). 

Належний рівень співробітництва педаго-
гів і учнів забезпечує конкретні можливості 

всебічно підготувати майбутніх кваліфіко-

ваних робітників до професійної діяльнос-

ті. Саме такі відносини є найбільш сприят-

ливими для всебічного розвитку особистос-

ті учня, його здібностей, соціальної актив-
ності тощо.  

До змістово-технологічного блоку моделі 
входять експериментально визначені фак-
тори, теоретично обґрунтовані педагогічні 
умови, що зумовлюють педагогічні техно-
логії, методи, форми, зміст, засоби форму-
вання професійної компетентності у послі-
довності певних етапів педагогічної взає-
модії. 

Важливим технологічним компонентом 
процесу формування професійної компе-

тентності учнів виступають методи на-
вчання – способи упорядкованої виклада-
цької роботи й організації навчально-
пiзнавальної діяльності учнів щодо 
розв’язання навчально-виховних завдань 
[14]. Реалізацію процесу формування про-
фесійної компетентності планується здійс-
нювати за допомогою наступних методів: 
бесіда, дискусія, метод проектів, інтерак-
тивні методи навчання та ін., з викорис-
танням словесних, наочних та технічних 
засобів навчання.  

Услід за П. Лузаном [14] визначаємо пе-
дагогічну технологію як цілеспрямовану 
організацію педагогічного процесу, яка 
відображає науково обґрунтований проект 
логічно структурованої системи педагогіч-
ної взаємодії для гарантованого досягнення 
запланованих результатів навчання. Зва-
жаючи на цілі, завдання, методологічні 
підходи та принципи, визначаємо такі те-
хнології формування творчого потенціалу 
учнів: проблемно-розвивальна, тренінгові, 
імітаційно-ігрова, проектна технології, 
урок-дискусія, прес-конференція, відео 
урок тощо. 

З методами навчання, що відображають 
внутрішній аспект процесу оволодіння 
знаннями, уміннями, навичками тісно по-
єднані форми організації навчання. У про-
цесі експериментальної роботи щодо фор-
мування професійної компетентності май-
бутніх трактористів-машиністів викорис-
товувалися такі форми організації навчан-
ня: лекція (лекція-презентація, пояснюва-
льно-ілюстративна, проблемна),  лаборато-
рні заняття з елементами дослідництва, 
практичні заняття, семінар-дискусія, імі-
таційно-ігрове заняття, самостійне вико-
нання творчих завдань (зокрема, проектів), 
факультативи, гуртки, спецкурси, клуби, 
студії тощо. 

Реалізація мети та завдань формування 
професійної компетентності учнів 
здійснювалася протягом трьох умовно 
виділених послідовних етапів: спонукаль-
но-інформаційного, формувального та ре-
зультативно-корекційного. Структурно ці 
етапи відображають технологічний блок 
моделі. 

На першому, спонукально-інформацій-
ному етапі планувалося вирішення таких 
завдань: діагностика професійних здібно-
стей учнів, їх інтелектуальних можливостей 
щодо оволодіння освітньою програмою 
підготовки майбутніх трактористів-
машиністів сільського господарства.  

Основним завданням другого, фор-
мувального етапу реалізації проекту було 
цілеспрямоване оволодіння професійними 
знаннями, уміннями, навичками в перебігу 
навчання за спеціальністю тракторист-
машиніст, здатностями здійснювати ефек-
тивний професійний розвиток,  взаємодію 
в умовах інтерактивного режиму навчан-
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ня, цілеспрямоване формування в учнів 
мотивації творчої професійної діяльності.  

Завершальний, діагностико-

результативний блок моделі передбачає 

оцінювання, аналіз та корекцію результатів 

формування професійної компетентності 

майбутніх трактористів-машиністів, що 
диференційовані за рівнями сформова-

ності цієї інтегративної властивості особи-

стості: 1-й рівень (початковий); 2-й рівень 

(середній); 3-й рівень (достатній); 4-й 

рівень (високий), критерії їх діагностуван-

ня (потребо-мотиваційний, інформативно-
когнітивний, операційно-діяльнісний, осо-

бистісно-самооцінний, вольовий) та 

відповідні показники. 

При конструюванні моделі формування 

професійної компетентності майбутніх 
трактористів-машиністів головне завдання 

полягає в тому, щоб, використовуючи в 

єдності різноманітні засоби, форми та ме-

тоди, зробити систему здатну швидко ре-

агувати, пристосовуватися до умов, які 

постійно змінюються. 
Висновки. Особливостями розробленої 

моделі є: застосування компетентнісного 

підходу в організації освітнього процесу як 

цілісної соціально-педагогічної, відкритої, 

динамічної системи; забезпечення належ-
ного рівня функціональності суб’єктів нав-

чального процесу в умовах динамічних 

змін; можливість внесення коректив у ме-

ханізм управління освітою: потреби → цілі 

→ рішення → дії → результати; викори-

стання нагромадженого педагогічного і 
професійного досвіду. Структурна модель 

формування професійної компетентності 

майбутніх трактористів-машиністів відоб-

ражає обґрунтовані завдання, методо-

логічні підходи, принципи, фактори, педа-
гогічні умови, етапи, структурні компонен-

ти, критерії, показники  щодо проектова-

ного феномена.  

Подальші наукові дослідження будуть 

присвячені методиці реалізації запропоно-

ваної моделі педагогічної системи цілес-
прямованого формування професійної 

компетентності майбутніх трактористів-

машиністів сільськогосподарського вироб-

ництва.  
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MODEL OF FORMATION OF FUTURE TRACTOR-DRIVERS’ PROFESSIONAL COMPETENCE 

Summary.  Introduction. It is determined that it is 

necessary and important for the formation of professional 

competence of future tractor drivers is to develop a project 

for the implementation of the competence concept and its 

presentation in the form of a structural model that reflects 

the system of professional competence of future tractor 

drivers during training. 

The purpose of this article is to substantiate and build 

a structural and functional model of the process of forming 

the professional competence of future tractor drivers of 

agricultural production. 

The methods of analysis, synthesis, comparison, 

abstraction, modeling are used in the article. 

It is emphasized the need to build a model of the 

process of formation of professional competence of future 

tractor drivers of agricultural production to begin with the 

identification and formulation of the goal. It is investigated 

that the model reflects the project of the educational 

process aimed at increasing the level of professional 

training of future tractor drivers. 

Results. The main components of the process of 

formation of professional competence of future qualified 

tractor drivers of agriculture are described and the model 

of the specified process is presented as a structure uniting 

four interconnected blocks: methodological-target, subje-

?tive, semantic-technological; diagnostic and corrective. 

It is proved that when designing a model of pro-

fessional competence of future tractor drivers the main 

task is to use a variety of tools, forms and methods, to 

make the system able to respond quickly, to adapt to 

constantly changing conditions. 

Conclusion. The peculiarities of the developed model 

are singled out: application of the competence approach in 

the organization of the educational process as a holistic 

socio-pedagogical, open, dynamic system; ensuring the 

appropriate level of functionality of the subjects of the 

educational process in the conditions of dynamic changes; 

the ability to make adjustments to the mechanism of 

education management: needs → goals → decisions → 

actions → results; use of accumulated pedagogical and 

professional experience. The structural model of formation 

of professional competence of future tractor drivers 

reflects the justified tasks, methodological approaches, 

principles, factors, pedagogical conditions, stages, 

structural components, criteria, indicators concerning the 

projected phenomenon. 

Keywords: model; blocks; activity; professional 

competence; tractor-driver of agricultural production; 

vocational school. 
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